Rozsireny navod na instalaciu
Wi-Fi routera

ZYXEL VMG3927-T50K
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Wi-Fi router Zyxel VMG3927-T50K je univerzalne zariadenie pre sluzbu
Pevny internet DSL alebo Pevny opticky internet Partner. Slizi na vytvorenie
internetového pripojenia a jeho zdielanie vo vasej domacnosti.

1.  Zapojenie Wi-Firoutera

1a. Zapojenie Wi-Fi routera, ak mate zakupenu sluzbu Pevny internet DSL

1b. Zapojenie Wi-Fi routera, ak mate zakupenu sluzbu Pevny opticky internet Partner
2.  Pripojenie pocitaca alebo inych zariadeni na internet

2a. Pripojenie pocitaca na internet pomocou bezdrétovej siete Wi-Fi

2b. Pripojenie pocita¢a na internet pomocou ethernetového kabla
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3.  Casto kladené otazky
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Wi-Fi router (smerovac) Externy napajaci zdroj Ethernetovy kabel (Zlty)
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Kabel pre sluzbu DSL Sprievodca rychlou Bezpecnostné pokyny
(sivy) instalaciou



Postup instalacie
1. Zapojenie Wi-Fi routera

1a. Zapojenie Wi-Fi routera, ak mate zakupenu sluzbu Pevny
internet DSL

m Pripojte jednym koncom sivy kabel z balenia do telefonnej zasuvky a druhym
koncom do Wi-Fi routera do portu oznaceného DSL.

m Externy napdjaci zdroj zapojte do portu oznaceného POWER.

m Zapnite Wi-Fi router stlatenim bieleho okruhleho tlaCidla ON/OFF na spodnej
strane. PoCkajte niekolko minut, kym sa zariadenie zapne.

Celkové zapojenie Wi-Fi routera pre sluzbu Pevny internet DSL:
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Na strane 5 vam pomézeme s pripojenim zariadeni na internet pomocou
bezdrétovej siete Wi-Fi alebo pomocou ethernetového kabla.



Postup instalacie

Pripojte jednym koncom ethernetovy kabel do portu oznac¢eného WAN
a druhy koniec kabla do konvertora, ktory uz mate nainstalovany, do jedného
z portov LAN2-LAN3-LAN4. Ethernetovy kabel najdete v baleni konvertora.

Externy napajaci zdroj zapojte do portu oznaceného POWER.

Zapnite Wi-Fi router stlacenim bieleho okruhleho tlacidla ON/OFF na spodnej
strane. Pockajte niekolko minut, kym sa zariadenie zapne.

Celkové zapojenie Wi-Fi routera pre sluzbu Pevny opticky internet Partner:
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Na strane 5 vam pomézeme s pripojenim zariadeni na internet pomocou
bezdrétovej siete Wi-Fi alebo pomocou ethernetového kabla.




2. Pripojenie pocitaca alebo inych zariadeni na internet

K Wi-Fi routeru moézete pripojit' viac zariadeni su¢asne pomocou bezdrétovej
siete Wi-Fi alebo ethernetovych kablov.

2a. Pripojenie pocitaca na internet pomocou
bezdrotovej siete Wi-Fi

= Vyhladajte na svojom pocitaci alebo v inom zariadeni Wi-Fi siet routera. Nazov
Wi-Fi siete (WiFi SSID) najdete na Stitku na spodnej strane Wi-Fi routera.

= Vas pocitaC alebo iné zariadenie vas poziadaju o zadanie hesla (Wireless Key),
ktoré sa nachadza na Stitku na spodnej strane Wi-Fi routera.

m Ak ste heslo zadali spravne, vas pocita¢ alebo iné zariadenie sa pripoja na
internet. Ak nie, postup opakuijte.

= Wi-Fi router sa sam nastavi a do niekolkych minut bude fungovat pristup
k zakUpenym sluzbam.
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2b. Pripojenie pocita¢a na internet pomocou

ethernetového kabla

= Pripojte jeden koniec ethernetového kabla (zlty) do hociktorého z portov LAN
1 -4 na Wi-Fi routeri a druhy koniec kabla do pocitaca alebo iného zariadenia.

Celkové pripojenie vasich zariadeni k Wi-Fi routeru:

T 8\\

]

POWER -0 s
on |8 mﬁ] =
——) )

POWER LAN




Co mam robit, ked’ Wi-Fi router nefunguje spravne?
Skontrolujte, €i su vSetky kable na oboch koncoch dobre pripojené. Vypnite Wi-Fi
router pomocou tlacidla ON/OFF a odpojte ho na 1 minutu z elektrickej zasuvky.

Potom ho opat pripojte a zapnite. Skontrolujte LED kontrolky na prednom paneli
Wi-Fi routera. Kontrolka Power (prva zlava), Internet (tretia zlava) a WAN (druha
zlava) by mali svietit na zeleno.

WPS/WLAN by mala svietit/blikat na zeleno, ¢o signalizuje zapnutu Wi-Fi siet.

Co treba urobit, ak na konvertore nesvieti LED indikator LAN na zeleno?
Skontrolujte spravnost zapojenych ethernetovych kablov. Je dblezité, aby ste
mali kabel, ktory prepaja Wi-Fi router a konvertor, zapojeny v jednom z portov
LAN2-LAN3-LAN4 na konvertore. Toto zapojenie skontrolujte, ak mate zakupeny
Pevny opticky internet Partner od Orangeu alebo Orange TV cez kabel.

Co treba urobit, ak na routeri svieti LED indikator Internet na éerveno?

V tomto pripade nastal mimoriadny problém s automatickym pripojenim Wi-Fi
routera. Staci zavolat na Zakaznicku linku 905, kde vam nasi kolegovia pomoézu
s Uplnym a spravnym nastavenim Wi-Fi routera.

Kedy je sluzba funkc¢na a pripravena na pouzivanie?
Az ked dostanete prihlasovacie meno v tvare @orangenet.sk a heslo XXXXXX
formou SMS na kontaktné Cislo uvedené v zmluve.

Kedy sa aktivuje sluzba pri prenose od iného operatora?

Prenos trva zvy&ajne 1 mesiac, maximalne 2 mesiace, pretoZe k prenosu dochadza
prvy den nového kalendarneho mesiaca nasledujiceho po uplynuti mesacnej
vypovednej lehoty u predoslého operatora. Pripojit sa je mozné, az ked' su doru¢ené
prihlasovacie Udaje formou SMS na kontaktné telefénne Cislo. Prosime vas

o strpenie.

Co ak sa mi sluzba po zadani prihlasovacich tdajov a zapojeni modemu
nespustila?

Odporuc¢ame pockat 15 minut, kym sa modem neaktualizuje, a potom modem
resetovat pomocou dierky Reset na zadnej strane, ktoru zatlagite min. na 20
sekund.

Kedy zac¢ne fungovat televizia?

Televizia zacne fungovat do 24 hod. po prvom spusteni internetu a zapojeni STB.
Az v pripade, ze vam televizia nefunguje po tomto ¢ase, kontaktujte Zakaznicku
linku 905.
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Vyborne, uz mate funkcény pevny internet od Orangeu!

Odporucéame, aby ste si do svojho mobilného telefénu stiahli aplikaciu
Moj Orange, pomocou ktorej budete mat prehlad o svojich fakturach
a najdete v nej aj vela iného.
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Moj Orange Moj Orange

Ak ste postupovali podla tohto navodu, a predsa nie¢o nefunguje, alebo
sa chcete o nastaveni Wi-Fi routera alebo nasich sluzieb dozvediet viac,
pozrite si rozSireny navod.

Najdete ho na
https://www.orange.sk/expertlinka/navody-a-nastavenia/internet.

Prajeme vam prijemné vyuzivanie sluzieb
od spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s.

V pripade komplikacii s nastavenim zariadenia alebo s vyuzivanim sluzby
kontaktujte Zakaznicku linku 905 (0905 905 905).

Pre pokrocilé nastavenia kontaktuje Expert linku (14 905).

Spojenie s operatorom je U¢tované podia platného cennika. Ol'angeTM




