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Pravidlá hry „Vianoce v apke“

Preambula 

Účelom týchto pravidiel je záväzne upraviť podmienky 
a pravidlá hry „Vianoce v apke“ organizovanej spoločnos-
ťou Orange Slovensko, a.s. (ďalej len „Hra“). Tieto pravidlá 
sú jediným platným dokumentom, ktorý záväzne upravuje 
pravidlá tejto spotrebiteľskej hry (ďalej ako „Pravidlá“).

Hra je propagačnou hrou, ktorá nie je hazardnou hrou 
v  zmysle zákona č. 30/2019 Z. z. o  hazardných hrách 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Účelom Hry je 
zvýšenie informovanosti verejnosti a  propagácia značky 
Orange Slovensko.

1. Organizátor Hry a zmluvní partneri

Organizátorom Hry je spoločnosť Orange Slovensko, a.s., 
so sídlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, IČO: 35 697 270, 
zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava 
III, oddiel: Sa, vložka č. 1142/B (ďalej len „Organizátor“ ale-
bo „spoločnosť Orange“). Výhry do Hry venuje Organizátor.

2. Trvanie Hry

Hra sa začína dňa 11. 11. 2026 a končí sa dňa 21. 12. 2026 
o 23:59:59 (HH:MM:SS). Deň 11. 11. 2026 je dňom, kedy 
je možné prvýkrát sa do Hry zapojiť a deň 21. 12. 2026 je 
dňom, kedy je možné poslednýkrát sa do Hry zapojiť. Organi-
zátor má právo predĺžiť alebo skrátiť časové obdobie, počas 
ktorého má Hra trvať. Jednotlivé výhry je možné vyzdvihnúť si 
najneskôr do 31. 1. 2027 alebo do rozdania zásob.

3. Podmienky účasti v Hre

Hry sa môže zúčastniť fyzická osoba staršia ako 18 rokov 
alebo právnická osoba, s výnimkou právnických osôb – veľ-
kých firiem a  korporácií, ktorá je v  čase zapojenia sa do 
Hry účastníkom služieb Organizátora na základe platnej 
zmluvy o poskytovaní verejne dostupných služieb (ďalej ako 
„Účastník“), ktorá spĺňa podmienky uvedené v  Pravidlách 
a zároveň nie je žiadnym ustanovením týchto Pravidiel vy-
lúčená z Hry.

Hry sa môžu zúčastniť aj i) osoby v pracovnom pomere ale-
bo v pomere obdobnom pracovnému pomeru k Organizá-
torovi a  ich blízke osoby, (ii) fyzické alebo právnické osoby, 
ktoré na základe osobitnej zmluvy uzatvorenej s Organizáto-
rom vykonávajú preňho obchodné zastúpenie, ako aj osoby 
v pracovnom alebo obdobnom pomere k takýmto fyzickým 
alebo právnickým osobám vrátane ich štatutárnych orgá-
nov v zmysle platných právnych predpisov, (iii) osoby v pra-
covnom pomere alebo v  pomere obdobnom pracovnému 
pomeru k spoločnostiam a agentúram, ktoré sú technicky, 
organizačne alebo inou obdobnou formou zapojené do tejto 
Hry a ktoré zabezpečujú reklamné a/alebo propagačné služ-
by k Hre, ako aj ich blízke osoby, (iv) osoby, ktoré sú vlastní-

kom a/alebo osoby, ktoré sú v  inom obdobnom postavení, 
prostredníctvom ktorého vykonávajú rozhodovanie a kontro-
lu, a to priamo a/alebo nepriamo, nad spoločnosťami a agen-
túrami, ktoré sú technicky, organizačne alebo inou obdobou 
formou zapojené do tejto Hry a ktoré zabezpečujú reklamné 
a/alebo propagačné služby k Hre, (v) ostatné osoby, ktoré sa 
akoukoľvek inou formou podieľajú na zabezpečení a realizácii 
tejto Hry. Osoby uvedené v predchádzajúcej vete sú však vy-
lúčené z možnosti získať hlavnú cenu a nebudú zaradené do 
losovania o hlavnú cenu. Blízkou osobou sa rozumie osoba 
v zmysle ustanovenia § 116 zákona č. 40/1964 Zb. Občian-
sky zákonník v znení neskorších predpisov.

Účastník, ktorý sa zapojí do Hry, stráca právo na darček a ten-
to mu nebude odovzdaný a  v  prípade Účastníka, ktorý bol 
vylosovaný ako výherca hlavnej ceny, tento stráca právo na 
výhru hlavnej ceny, ak sa kedykoľvek v časovom období od 
zapojenia sa do Hry až do dňa odovzdania darčeka, resp. 
hlavnej ceny (i) stane dlžníkom spoločnosti Orange alebo (ii) 
spoločnosť Orange v súlade s dohodnutými zmluvnými pod-
mienkami tejto osobe obmedzí, preruší alebo zastaví posky-
tovanie služieb, alebo (iii) bude zmluva o poskytovaní verejne 
dostupných služieb neplatná, alebo (iv) bude spoločnosť Oran-
ge evidovať zo strany Účastníka úkon smerujúci k ukončeniu 
platnosti zmluvy o poskytovaní verejne dostupných služieb.

4. Pravidlá a princíp Hry a zapojenie sa do Hry

Hra prebieha výlučne v mobilnej aplikácii Organizátora Môj 
Orange (ďalej len „Aplikácia“). Do Hry je oprávnený, nie však 
povinný, zapojiť sa Účastník, ktorý spĺňa podmienky uvede-
né v bode 3 Pravidiel a ktorý sa v čase trvania Hry prihlá-
si do mobilnej aplikácie Môj Orange. Účastník potvrdí svoj 
záujem o zapojenie sa do Hry tým, že si vyzdvihne aspoň 
jedenkrát body v aplikácii.

Každý kalendárny deň v  čase trvania Hry môže Účastník 
získať náhodný počet bodov prostredníctvom animácie 
(roztočením kolesa) v Aplikácii. Účastník má možnosť získať 
vopred stanovený počet 35 bodov aj otvorením prehľadu 
„Váš rok s nami“ v Aplikácii. Účastník, ktorý je fyzickou oso-
bou – nepodnikateľom a využíva služby spoločnosti Oran-
ge s výnimkou predplatených služieb Prima a FunFón, má 
možnosť jedenkrát počas trvania Hry získať vopred stano-
vený počet 50 bodov aj udelením Súhlasu so spracúvaním 
prevádzkových údajov na marketingové účely spoločnosti 
Orange Slovensko, a.s. Pokiaľ Účastník, ktorý je fyzickou 
osobou – nepodnikateľom, udelil Súhlas so spracúvaním 
prevádzkových údajov na marketingové účely spoločnosti 
Orange Slovensko, a.s., pred začatím Hry, automaticky mu 
bude do Hry pridelený počet 50 bodov.

Účastník môže nazbierané body vymeniť za:
- niektorý z darčekov podľa vlastného výberu a dostupnosti;
- žreb do žrebovania o vopred určené ceny.
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Jeden žreb je možné získať výmenou za 25 bodov. 

Žrebovanie o vopred určené ceny sa uskutoční minimálne 
jedenkrát do týždňa; termín žrebovania bude zverejnený 
v Aplikácii. Účastník sa môže rozhodnúť, či sa chce zapojiť 
do žrebovania výmenou bodov za žreb a pokiaľ sa v nie-
ktorom týždni uskutoční niekoľko žrebovaní o  rôzne ceny, 
môže sa rozhodnúť, či sa chce zapojiť a do ktorého žre-
bovania, resp. žrebovaní. Účastník môže výmenou bodov 
získať aj viacero žrebov, pričom sa môže rozhodnúť, či sa 
zapojí do viacerých žrebovaní o rôzne ceny alebo sa zapo-
jí do jedného žrebovania viacerými žrebmi, čím zvýši svoju 
šancu na možnú výhru. 

5. Darčeky, ktoré je možné získať výmenou za body 
a spôsob ich odovzdania

Účastníci môžu v Hre získať nasledujúce darčeky výmenou 
za body, pričom pri každom darčeku je uvedená bodová 
hodnota, za ktorú je možné vymeniť 1 ks darčeka:

•	 stolový kalendár na rok 2027 – 80 bodov;
•	 pohľadnica s vianočným motívom – 80 bodov;
•	 Prima karta s bonusovým kreditom 5 € – 80 bodov;
•	 internet v mobile – balík 10 GB dát na jeden mesiac – 

50 bodov;
•	 zľava 20 % na nákup príslušenstva – 20 bodov;
•	 dodatočná zľava 30 eur pri kúpe zariadenia  

s paušálom – 20 bodov;
•	 deka Voyo – 150 bodov;
•	 roamingová služba Môj svet na 1 mesiac zadarmo –  

50 bodov;
•	 zľava 7 eur pri nákupe nad 39 eur na  

www.pantarhei.sk – 50 bodov;
•	 zľava 3 eurá pri nákupe nad 25 eur na  

www.pantarhei.sk – 35 bodov.

Účastník môže počas trvania Hry získať najviac jeden z troch 
nasledujúcich darčekov výmenou za body:

•	 slúchadlá Xiaomi Redmi Buds 6 Play  
(celkový počet 500 ks) – 250 bodov;

•	 slúchadlá HONOR Choice Earbuds  
(celkový počet 500 ks) – 250 bodov;

•	 lokalizačný tag Motorola Moto Tag2  
(celkový počet 500 ks) – 250 bodov.

Ak Užívateľ získal výmenou za body v  Aplikácii niektorý 
z nasledujúcich darčekov: stolový kalendár, pohľadnica ale-
bo Prima karta s bonusovým kreditom 5 €, darček si môže 
vyzdvihnúť na ktoromkoľvek predajnom mieste Organizáto-
ra najneskôr do 31. 1. 2027 alebo do vyčerpania zásob. 
Namiesto Účastníka môže darček vyzdvihnúť aj užívateľ 
telefónneho čísla, pod ktorým je Účastník prihlásený v Apli-
kácii; užívateľ telefónneho čísla sa musí preukázať výhrou 
v  Aplikácii, pričom Organizátor túto skutočnosť overí vo 
svojich systémoch.

Darček Internet v mobile – balík 10 GB dát na jeden mesiac 
(ďalej aj „Balík dát“), ktorý Účastník získal výmenou za body, 
mu bude aktivovaný automaticky, a to na SIM karte s telefón-
nym číslom, pod ktorým bol Účastník prihlásený v Aplikácii. 

Balík dát môže Účastník s hlasovým paušálom čerpať v ob-
dobí od jeho aktivácie do konca zúčtovacieho obdobia, po-
čas ktorého k aktivácii došlo a počas bezprostredne nasle-
dujúceho jedného celého zúčtovacieho obdobia a Účastník 
s predplatenou kartou Prima môže Balík dát čerpať najviac 
počas 30 dní nasledujúcich po dni aktivácie Balíka dát. Ob-
jem dát z Balíka dát sa čerpá ako prvý v poradí. Maximálna 
teoreticky dosiahnuteľná rýchlosť sťahovania/odosielania dát 
a podmienky čerpania objemu dát z Balíka dát sa spravujú 
podmienkami pre účastnícky program/pre profil Prima SIM 
karty, resp. inú doplnkovú dátovú službu, ktoré na SIM kar-
te Účastník využíva. Objem dát z Balíka dát sa vzťahuje len 
na využívanie služby v sieti spoločnosti Orange a v Zóne 1 
dátového roamingu, t. j. dátové prenosy mimo siete spoloč-
nosti Orange a mimo Zóny 1 dátového roamingu sa neodpo-
čítavajú z tohto objemu a Účastník je povinný platiť za tieto 
prenosy cenu za dátové prenosy v zmysle príslušného cen-
níka. Účastník je pri využívaní Balíka dát povinný dodržiavať 
Zásady správneho využívania služieb uvedené v príslušnom 
cenníku. Účastník môže získať Balík dát výmenou za body 
maximálne dvakrát počas trvania Hry.

Darček Zľava 20 % na nákup príslušenstva si Účastník 
môže uplatniť pri nákupe 1 ks príslušenstva na predajnom 
mieste spoločnosti Orange, a to najneskôr do 31. 1. 2027.

Darček Dodatočná zľava 30 eur pri kúpe zariadenia s paušá-
lom si Účastník môže uplatniť pri kúpe akciového zariadenia 
s  účastníckym programom na základe uzatvorenia viaza-
nostného dodatku k zmluve o poskytovaní verejne dostup-
ných služieb, a to najneskôr do 31. 1. 2027.

Ak Účastník výmenou za body získa darček Roamingová 
služba Môj svet na 1 mesiac zadarmo, vznikne mu nárok na 
jednu aktiváciu predmetnej doplnkovej služby počas nasle-
dujúcich 12 mesiacov so  100 % zľavou z jedného mesač-
ného poplatku. Aktivácia neprebehne automaticky a Účast-
ník ju musí uskutočniť v Zákazníckej zóne v časti Orange 
Svojim. Pokiaľ má Účastník v čase výmeny za body službu 
už aktívnu, nie je potrebné ju znova aktivovať a Účastníkovi 
sa automaticky uplatní  100 % zľava z jedného mesačného 
poplatku za túto službu. Po skončení bezplatného obdobia 
ostáva služba aktívna a Účastník je povinný za ňu platiť me-
sačný poplatok podľa Cenníka služieb. Účastník bude na 
blížiaci sa koniec trvania  100 % zľavy upozornený formou 
SMS zaslanou 5 dní vopred, pričom Účastník bude infor-
movaný, že pokiaľ si neželá v službe Môj Svet pokračovať, 
má odpovedať na danú SMS v tvare NIE a služba bude ku 
koncu zúčtovacieho obdobia deaktivovaná.

V prípade výmeny bodov za niektorý z darčekov Zľava 7 eur pri 
nákupe nad 39 eur na www.pantarhei.sk alebo Zľava 3 eur pri 
nákupe nad 25 eur na www.pantarhei.sk sa Účastníkovi v Apli-
kácii zobrazí alfanumerický zľavový kód, ktorý je možné uplat-
niť pri nákupe v e-shope www.pantarhei.sk do 31. 1. 2027. 
Zľava sa nevzťahuje na už zlacnený tovar, dopravu, e-knihy, 
audioknihy ani darčekové poukážky. Zľava sa nedá kombino-
vať s inými zľavami ani s darčekovými poukážkami. 

Účastník môže počas trvania Hry získať výmenou za body 
najviac jeden z týchto darčekov: slúchadlá Xiaomi, slúchadlá 
HONOR, Moto Tag 2. V prípade záujmu o tento darček je 
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Účastník povinný uviesť meno, priezvisko, kontaktné tele-
fónne číslo a e-mailovú adresu za účelom realizácie doru-
čenia darčeka; v opačnom prípade nárok na darček zaniká 
a darček môže byť znova zaradený do Hry. Zariadenie bude 
Účastníkovi bezplatne doručené do výdajného boxu podľa 
vlastného výberu, najneskôr do 30 pracovných dní. 

Zámena darčeka nie je možná a rovnako nie je možná vý-
plata hodnoty v peniazoch. Účastník nemá právo uplatňovať 
si u Organizátora vady darčeka. Organizátor nezodpovedá 
za prípadné nedoručenie darčeka spôsobené uvedením ne-
správnych alebo neúplných údajov zo strany Účastníka.

6. Hlavná cena a ceny, ktoré je možné získať 
v žrebovaniach 

Počas trvania Hry sa uskutočnia žrebovania o nasledujúce 
ceny:

•	 hra GTA VI, edícia Standard (celkový počet 10 ks);
•	 bezdrôtový ovládač Sony DualSense pre PS5 (celkový 

počet 2 ks);
•	 Samsung Galaxy S26 Ultra (celkový počet 2 ks);
•	 Samsung Galaxy S26 256 GB (celkový počet 3 ks);
•	 Xiaomi Vacuum Cleaner X20 Pro (celkový počet 1 ks);
•	 Xiaomi Trueclean W30 Pro Wet Dry Vacuum (celkový 

počet 1 ks);
•	 Motorola g 37 (celkový počet 1 ks);
•	 Philips One Blade (celkový počet 1 ks);
•	 Philips Sonicare čierna (celkový počet 1 ks);
•	 Mijia Smart Steam Air Fryer 7l EU (celkový počet 1 ks);
•	 Mijia Vacuum Cleaner 4C (celkový počet 1 ks);
•	 HBO Merch balík – mikina a tričko House of the Dragons,
•	 Stanley hrnček 887 ml, uterák Eurosport, powerbanka 

(celkový počet 5 ks).

Vstupenky na športové a kultúrne podujatia:
•	 1x 4 vstupenky do Aqualandu Moravia, platnosť do  

31. 12. 2027;
•	 4x 2 vstupenky do Divadla Nová scéna v Bratislave, 

platné na predstavenia v rámci divadelnej sezóny 
2026/2027. Výherca si môže zvoliť predstavenie podľa 
dostupnosti v čase telefonického kontaktovania zo 
strany spoločnosti Orange; 

•	 2x 2 VIP vstupenky na výstavu Vincent van Gogh 
v Bratislave, platnosť do 17. 1. 2027;

•	 10x 1 vstupenka na festival Pohoda 2027;
•	 10x 2 vstupenky na hokejový zápas Slovensko vs. 

Nemecko, ktorý sa bude konať v Banskej Bystrici buď 
dňa 11. 2. 2027, alebo 12. 2. 2027;

•	 10x 2 vstupenky na hokejový zápas Slovensko vs. 
Švajčiarsko, ktorý sa bude konať buď dňa 13. 4. 2027, 
alebo 14. 4. 2027 (presný dátum ani miesto konania nie 
sú v čase vydania týchto Pravidiel ešte známe);

•	 60x 2 vstupenky na futbalové zápasy Niké ligy, ktoré sa 
uskutočnia vo februári 2027 v rôznych mestách. Ponuka 
futbalových zápasov je zverejnená na www.orange.
sk/vyhry-futbalove-zapasy, pričom výherca si môže 
zvoliť zápas podľa svojho výberu a podľa dostupnosti 
vstupeniek v čase telefonického kontaktovania zo strany 
spoločnosti Orange. 

Hlavná cena: 
PlayStation 5 Slim so štyrmi hrami (vrátane GTA VI Standard).

Ceny, ktorých výhercovia budú vyžrebovaní v  týždenných 
žrebovaniach, budú zaslané podľa charakteru ceny buď 
fyzicky na výhercom zvolenú adresu, alebo elektronicky 
na e-mailovú adresu výhercu. Pokiaľ má Účastník záujem 
o doručenie ceny, je povinný zadať adresu doručenia, resp. 
e-mailovú adresu a kontaktné telefónne číslo pre skontak-
tovanie a doručenie ceny, a to do 5 dní odo dňa žrebova-
nia; v opačnom prípade stráca nárok na cenu a Organizátor 
môže danú cenu zaradiť opätovne do žrebovania.

V prípade, že je pri cene, ktorá predstavuje vstupenky na 
športové alebo kultúrne podujatie, určený presný dátum 
alebo časové rozmedzie a/alebo konkrétne podujatie, vý-
herca získava vstupenky na daný dátum, resp. dané podu-
jatie a zmena vstupenky na iný dátum, prípadne iné podu-
jatie nie je možná.

V  prípade, že pri cene, ktorá predstavuje vstupenky na 
športové alebo kultúrne podujatie, nie je určený presný dá-
tum alebo časové rozmedzie, alebo konkrétne podujatie, 
výherca bude telefonicky kontaktovaný Organizátorom za 
účelom zistenia, o  ktoré konkrétne podujatie má záujem. 
Výherca si môže zvoliť zápas podľa svojho výberu a podľa 
dostupnosti vstupeniek v čase telefonického kontaktovania. 

Zámena ceny nie je možná a rovnako nie je možná výpla-
ta hodnoty v peniazoch. Účastník nemá právo uplatňovať 
si u Organizátora vady ceny. Organizátor nezodpovedá za 
prípadné nedoručenie ceny spôsobené uvedením nespráv-
nych alebo neúplných údajov zo strany Účastníka.

7. Žrebovanie výhercov cien v rámci týždenných 
žrebovaní a žrebovanie výhercu hlavnej ceny

Počas trvania Hry sa každý týždeň uskutoční minimálne jed-
no žrebovanie o niektorú z cien uvedených v bode 6 týchto 
Pravidiel. Organizátor uverejní termín žrebovania aj cenu, 
ktorú získa výherca, v Aplikácii s časovým predstihom tak, 
aby Účastníci mohli získavať žreby do konkrétneho žrebo-
vania výmenou za body. 

Poradie	Možnosť vymeniť body za žreby	žrebovanie
1.	 11.11. – 15.11.	 16.11.
2.	 16.11. – 22.11.	 23.11.
3.	 23.11. – 29.11.	 30.11.
4.	 30.11. – 6.12.	 7.12.
5.	 7.12. – 13.12.	 14.12.
	 Finálne Žrebovanie výhercu hlavnej ceny	 14. 12.

Každý Účastník, ktorý sa v  období od 11. 11. 2026 do  
13. 12. 2026 aspoň jedenkrát zúčastní žrebovania, t. j. as-
poň jedenkrát vymení body za žreb do žrebovania o kon-
krétnu cenu, bude automaticky zaradený do žrebovania 
o hlavnú cenu, ktoré sa uskutoční dňa 14. 12. 2026. Každý 
Účastník bude zaradený do žrebovania o hlavnú cenu len 
jedenkrát bez ohľadu na počet žrebov, ktoré si vymenil za 
body a na počet žrebovaní, do ktorých vložil žreb. 
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Účastník, ktorý bol žrebovaním (týždenným žrebovaním 
alebo žrebovaním o hlavnú cenu) určený za výhercu, stratí 
právo na cenu a v prípade výhercu hlavnej ceny stratí právo 
na hlavnú cenu, ak sa kedykoľvek v  časovom období od 
zapojenia sa do Hry až do dňa odovzdania výhry (i) stane 
dlžníkom spoločnosti Orange alebo (ii) spoločnosť Orange 
v súlade s dohodnutými zmluvnými podmienkami tejto oso-
be obmedzí, preruší alebo zastaví poskytovanie služieb, ale-
bo (iii) bude zmluva o poskytovaní verejne dostupných slu-
žieb neplatná, alebo (iv) bude spoločnosť Orange evidovať 
zo strany Účastníka úkon smerujúci k ukončeniu platnosti 
zmluvy o poskytovaní verejne dostupných služieb; primera-
ne to platí aj pre vyžrebovaného náhradníka.

8. Kontaktovanie výhercov týždenných žrebovaní 
a výhercu žrebovania o hlavnú cenu

Organizátor upovedomí každého vyžrebovaného výhercu bez 
zbytočného odkladu po uskutočnení žrebovania, a to v Apli-
kácii. V prípade, ak je potrebné kontaktovať výhercu, najmä 
pri výhre vstupeniek na podujatie, ktoré si výherca môže vy-
brať, bude Účastník kontaktovaný Organizátorom telefonicky 
na telefónne číslo, pod ktorým bol prihlásený v Aplikácii alebo 
na kontaktné číslo služby uvedené v systémoch Organizáto-
ra. Účastník súhlasí s tým, že telefonický hovor uskutočnený 
za účelom kontaktovania Účastníka vylosovaného ako výher-
cu bude spoločnosťou Orange nahrávaný na účely preuká-
zania poskytnutia súčinnosti zo strany výhercu. Organizátor 
vykoná jeden pokus o telefonické kontaktovanie. Ak sa ani 
uvedeným spôsobom nepodarí výhercu kontaktovať, bude 
mu zaslaná SMS správa o  výhre s  výzvou na kontaktova-
nie Organizátora. V prípade, že výherca nebude kontaktovať 
Organizátora do 7 pracovných dní, výherca stráca právo na 
výhru a Organizátor určí nového výhercu. 

Pokiaľ je hodnota výhry vyššia ako 350 eur, výhra podlieha 
dani z príjmov a prípadným ostatným odvodovým povinnos-
tiam v zmysle platných právnych predpisov. Výherca takejto 
výhry je povinný výhru uviesť v daňovom priznaní ako ostatný 
zdaniteľný príjem a daň aj zaplatiť; takisto je povinný z  vý-
hry zaplatiť aj prípadné ostatné platby voči orgánom verejnej 
správy SR (ak je to aplikovateľné). Výška hodnoty výhry, ktorá 
podlieha zdaneniu, bude výhercovi oznámená zo strany Or-
ganizátora; pričom hodnota hlavnej ceny presahuje 350 Eur 
a podlieha dani z príjmov. Organizátor nenesie žiadnu zodpo-
vednosť za nesplnenie, resp. opomenutie povinnosti zdaniť 
výhru, resp. odviesť prípadné zákonné platby.

9. Osobitné ustanovenia

Organizátor si vyhradzuje právo na posúdenie splnenia 
všetkých podmienok Hry zo strany Účastníkov, ako aj právo 
na (i) vylúčenie Účastníka z účasti na Hre pre prípadné ne-
splnenie niektorej z podmienok Hry, (ii) nepriznanie práva na 
darček, cenu alebo výhru Hlavnej ceny; a to aj v prípade, že 
prípadné nesplnenie ktorejkoľvek z podmienok bude ziste-
né dodatočne; najneskôr však k momentu odovzdania dar-
čeka, ceny alebo výhry Hlavnej ceny. Organizátor si vyhra-
dzuje právo postupovať spôsobom podľa predchádzajúcej 
vety aj v prípade, ak sa Účastník v rámci Hry bude správať 
v  rozpore s  dobrými mravmi. O  akýchkoľvek námietkach 
rozhoduje s konečnou platnosťou Organizátor. 

10. Informácie o spracúvaní osobných údajov 

Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., ako prevádzkovateľ 
postupuje pri spracúvaní osobných údajov na účely reali-
zácie Hry v  súlade s  Nariadením Európskeho parlamentu 
a rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracú-
vaní osobných údajov a  voľnom pohybe takýchto údajov, 
ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES, Všeobecné nariade-
nie o ochrane údajov (ďalej len „Nariadenie“), ako aj v súlade 
so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „Zákon 
o ochrane osobných údajov“).

Totožnosť a kontaktné údaje prevádzkovateľa:
Orange Slovensko, a.s., Metodova 8, 821 08 Bratislava 
(ďalej len „prevádzkovateľ“ alebo „spoločnosť Orange Slo-
vensko, a.s.“).

Kontaktné údaje zodpovednej osoby: 
Zodpovedná osoba – DPO, Orange Slovensko, a.s., Meto-
dova 8, 821 08 Bratislava, email: dpo@orange.sk.

Účelom spracovania osobných údajov zo strany spoloč-
nosti Orange Slovensko, a.s., je realizácia Hry, odovzda-
nie darčekov a cien, kontaktovanie výhercov cien a hlavnej 
ceny, oznámenie výhercu hlavnej ceny prostredníctvom we-
bovej stránky spoločnosti Orange, resp. zverejnenie výsled-
kov žrebovania spôsobom podľa rozhodnutia spoločnosti 
Orange Slovensko, a.s., ako aj odovzdanie, resp. zaslanie 
hlavnej ceny výhercovi.

Spoločnosť Orange Slovensko, a.s., spracúva osobné údaje 
Účastníkov na vyššie uvedené účely v rozsahu meno, priez-
visko, adresa pre doručenie pri vybraných typoch darčekov 
a cien, telefónne číslo, emailová adresa, údaje týkajúce sa 
preukázania splnenia podmienok stanovených Pravidlami.

Osobné údaje potrebné pre realizáciu Hry spracúva spoloč-
nosť Orange Slovensko, a.s., po dobu nevyhnutnú na sta-
novené účely (realizácia Hry, plnenie zákonných povinností 
prevádzkovateľa).

Pri realizácii Hry nedochádza k prenosu osobných údajov 
do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácie.

Pri realizácii Hry sa nevykonáva automatizované rozhodova-
nie vrátane profilovania uvedeného v článku 22 ods. 1 a 4 
Nariadenia.

Práva Účastníka ako dotknutej osoby (FO) pri spracovaní 
osobných údajov na účely realizácie Hry podliehajú reži-
mu Nariadenia, ako aj Zákona o ochrane osobných údajov 
v platnom znení.

Na spracúvanie údajov poskytnutých Účastníkom – práv-
nickou osobou sa primerane aplikujú ustanovenia týkajúce 
sa spracúvania osobných údajov len v prípadoch, keď úda-
je poskytnuté Účastníkom – právnickou osobou zároveň 
podliehajú ochrane osobných údajov stanovenej Nariade-
ním a zákonom o ochrane osobných údajov v platnom zne-
ní (spracúvanie osobných údajov osôb oprávnených konať 
za právnickú osobu na účely realizácie Hry).
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Za správnosť a aktuálnosť osobných údajov poskytnutých 
zo strany Účastníka spoločnosti Orange Slovensko, a.s., na 
účely odovzdania, resp. doručenia darčekov a cien, vyhod-
notenia Hry, komunikácie s  výhercom Hlavnej ceny, odo-
vzdania výhry Hlavnej ceny a  zverejnenia výhercu Hlavnej 
ceny na internetovej stránke spoločnosti Orange Slovensko, 
a.s., zodpovedá výlučne Účastník. Vo vzťahu k telefónnemu 
číslu poskytnutému Organizátorovi Účastníkom Účastník 
vyhlasuje, že je jeho oprávneným užívateľom.

Ďalšie informácie týkajúce sa spracovania osobných úda-
jov, práv dotknutej osoby, ako aj podmienok ochrany osob-
ných údajov sú zverejnené na stránke Organizátora www.
orange.sk/pomoc/gdpr alebo v  sekcii www.orange.sk/file-
admin/orange/user_uploads/dokumenty/onas/tlacove-cen-
trum/pravne-dokumenty/podmienky-ochrany-a-spracuva-
nia-osobnych-udajov.pdf.

11. Súhlas s Pravidlami

Účastník zapojením sa do Hry prejavuje súhlas s Pravidla-
mi Hry, ako aj s podmienkami spracúvania osobných úda-
jov podľa bodu 10 týchto Pravidiel na účely Hry a zároveň 
potvrdzuje, že sa s Pravidlami Hry, ako aj s podmienkami 
spracúvania osobných údajov vrátane ďalších informácií 
o spracúvaní osobných údajov riadne oboznámil a zaväzuje 
sa ich riadne plniť a dodržiavať. 

12. Záverečné ustanovenia

Tieto Pravidlá sú prístupné všetkým záujemcom na nahliad-
nutie na internetovej stránke 
https://www.orange.sk/orange-slovensko/sutaze, pričom Or-
ganizátor je oprávnený zverejniť ich aj iným vhodným spôso-
bom podľa vlastnej úvahy. Organizátor si vyhradzuje právo aj 
bez uvedenia dôvodov a bez náhrady zmeniť obdobie trvania 
Hry, Hru prerušiť alebo zrušiť či jednostranne zmeniť alebo do-
plniť jej podmienky a/alebo darčeky, ceny, prípadne predmet 
Hlavnej ceny po celý čas jej trvania, a to formou zverejnenia 
zmeny Pravidiel alebo nového úplného znenia Pravidiel na vyš-
šie uvedenej internetovej stránke.

11. 11. 2026
Orange Slovensko, a.s.


