
Pravidlá súťaže „Súťaž o vstupenky na zápas Majstrovstiev sveta  
v ľadovom hokeji 2026 a iné vecné ceny”

Úvodné ustanovenia
1.      �Organizátorom propagačnej súťaže „Súťaž o  vstupenky na zápas Majstrovstiev sveta v  ľadovom 

hokeji 2026 a iné vecné ceny” (ďalej len „Súťaž“) je spoločnosť Orange Slovensko, a. s., Metodova 8,  
821 08 Bratislava, zapísaná v  Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sa, vložka  
č. 1142/B, IČO: 35 697 270 (ďalej aj ako „spoločnosť Orange“). 

2.      �Súťaž sa uskutoční v čase od 13.04.2026 (vrátane) do 29.05.2026 (vrátane), pričom deň 13.04.2026 je 
dňom, kedy možno v danom časovom období prvýkrát splniť podmienky určené pre účasť v Súťaži, a deň 
29.05.2026 je dňom, kedy možno v danom časovom období poslednýkrát splniť podmienky určené pre 
účasť v Súťaži.

3.      �Účelom Súťaže je propagácia a podpora predaja elektronických komunikačných služieb, poskytovaných 
spoločnosťou Orange. Účastníkom Súťaže sa stane osoba (fyzická alebo právnická), ktorá splní všetky 
podmienky účasti v Súťaži, ako sú tieto uvedené v týchto pravidlách Súťaže (ďalej len „Pravidlá“), a ktorá 
zároveň nie je vylúčená z účasti v Súťaži niektorým z ustanovení Pravidiel. 

Podmienky účasti v Súťaži
4.      �Účastníkom súťaže môže byť iba fyzická osoba, ktorá dovŕšila minimálne 18 rokov. Do žrebovania bude 

zaradený automaticky každý, kto spĺňa podmienky účasti v súťaži a v období od 13.04.2026- 29.05.2026 
príde na ktorúkoľvek predajňu spoločnosti Orange a  zatipuje si výsledky hokeja prostredníctvom QR 
kódu, ktorý mu poskytne predajca spoločnosti Orange alebo si zatipuje výsledky hokeja prostredníctvom 
aplikácie Môj Orange. 

5.      �Z účasti v Súťaži sú vylúčené osoby v pracovnom pomere alebo v pomere obdobnom pracovnému po-
meru ku spoločnosti Orange, blízke osoby v tomto bode vymenovaných subjektov v zmysle ustanovenia 
§ 116 Občianskeho zákonníka v platnom znení, ako aj fyzické alebo právnické osoby, ktoré na základe 
osobitnej zmluvy uzatvorenej so spoločnosťou Orange vykonávajú pre túto obchodné zastúpenie a tiež 
osoby v pracovnom alebo obdobnom pomere (vrátane ich štatutárnych zástupcov) k takýmto fyzickým 
alebo právnickým osobám. Zo Súťaže budú vylúčené (resp. do nej nebudú zaradené) aj osoby, ktoré 
preukázateľne požiadali spoločnosť Orange o vylúčenie, resp. nezaradenie do Súťaže formou osobitnej 
písomnej žiadosti.

6.      �Z účasti na Súťaži sú vylúčené všetky osoby, voči ktorým spoločnosť Orange eviduje splatnú pohľadávku 
(vrátane pohľadávky na zaplatenie zábezpeky na cenu za poskytnuté alebo požadované služby alebo to-
vary alebo inej finančnej zábezpeky) alebo ktorým bolo z dôvodov prípustných podľa zákona č. 452/2021 
Z.z. o elektronických komunikáciách v platnom znení  spoločnosťou Orange zastavené alebo prerušené 
poskytovanie elektronických komunikačných služieb. Uvedené pohľadávky po lehote splatnosti je účast-
ník, ktorý bol určený za výhercu, povinný uhradiť najneskôr v deň odovzdania výhry.

Losovanie
7.      �Výhercovia sa určia na základe náhodného výberu (v ďalšom texte aj ako „losovanie“) spomedzi všet-

kých účastníkov Súťaže, ktorí sa v čase trvania Súťaže platne zapojili do Súťaže a ktorí súčasne splnili 
všetky ostatné podmienky Súťaže. Losovanie bude prebiehať nasledovne: 1. losovanie sa uskutoční dňa 
27.4.2026, 2. losovanie sa uskutoční dňa 07.05.2026, 3. losovanie sa uskutoční dňa 29.05.2026.

8.      �Účastník, ktorý nebude vylosovaný, bude zaradený do nasledujúceho losovania toľkokrát, koľkokrát 
počas trvania Súťaže splní všetky podmienky účasti v Súťaži. Vylosovaný účastník, ktorý získa nárok 
na výhru alebo hoci aj odmietne výhru, nebude zaradený do ďalšieho losovania. Ak sa účastník zapojí 
do súťaže v deň, kedy prebieha losovanie, bude zaradený do losovania o výhru pre tento deň, len ak splní 
podmienky súťaže do 12.00 hod. daný deň. Každý účastník sa môže zaregistrovať do súťaže iba raz.

9.      �Losovania výhercov sa uskutočnia za prítomnosti komisie vytvorenej na tento účel spoločnosťou Orange. 
Každé losovanie sa vykoná prostredníctvom náhodného výberu spomedzi účastníkov, ktorí splnili všetky 
podmienky účasti v Súťaži; spôsobom stanoveným týmito Pravidlami.



Výhra a jej odovzdanie
10.    �Spoločnosť Orange venuje do Súťaže nasledovné výhry:

1. Losovanie dňa 27.04.2026

Losujú sa 20 výhercovia, z ktorých každý výherca získava 2 lístky na prípravné zápasy, ktoré sa uskutoč-
nia pred Majstrovstvami sveta v ľadovom hokeji 2026 na Slovensku.

2. Losovanie dňa 07.05.2026

Losuje sa 1 výherca. Vylosovaný výherca získava letecký zájazd (v hodnote 1090 €/osoba) pre 2 oso-
by z Bratislavy do Bazileja vo Švajčiarsku (priame lety Bratislava- Bazilej 23.5.2026, Bazilej- Bratislava 
25.5.2026) na 2 hokejové zápasy Slovenska proti Českej republike a Kanade (23.5.2026 Slovensko- Čes-
ko, 24.5.2026 Slovensko- Kanada), vrátane ubytovania na 2 noci v overenom hoteli s raňajkami, letis-
kovými transfermi, službami delegáta a poistením. Akceptovaním ponuky zájazdu, výherca automaticky 
súhlasí s nadštandardným cestovným poistením v cene 4,50 €/osoba/deň. Pri zájazdoch v hodnote nad 
1500 € / osoba sa cena poistenia vypočíta osobitne. Poistenie je pripravené špeciálne na mieru pre špor-
tové zájazdy a ich špecifiká. Obsahuje storno zájazdu až do výšky 90 % z ceny. Poistenie sa vzťahuje aj 
na situáciu, keď účastník zájazdu nemôže cestovať najmä zo zdravotných alebo iných závažných osob-
ných/rodinných dôvodov. DÔLEŽITÉ: Poistné krytie sa vzťahuje na osoby mladšie ako 79 rokov (vekový 
limit platí pre celú poistnú dobu).

3. Losovanie dňa 29.05.2026

Losuje sa 22 výhercov. Výhry sú nasledovné: 10 x fanúšikovský reprezentačný dres s logom Orange, 10 x 
fanúšikovská reprezentačná šiltovka s logom Orange, 2 x fanúšikovská reprezentačná mikina s kapucňou 
s logom Orange.

11.    �Osoba, ktorá bola losovaním podľa týchto Pravidiel určená za výhercu, stratí právo na výhru, ak kedykoľ-
vek v časovom období odo dňa, v ktorom bola ako výherca vylosovaná, do dňa skutočného odovzdania 
výhry (i) sa stane dlžníkom spoločnosti Orange alebo (ii) spoločnosť Orange v  súlade s dohodnutými 
zmluvnými podmienkami tejto osobe obmedzí, preruší, alebo zastaví poskytovanie elektronických komu-
nikačných služieb. Právo na výhru stráca osoba určená za výhercu v prípade, ak sa spoločnosti Orange 
alebo ňou určeným osobám nepodarí v lehote do 3 pracovných dní odo dňa určenia výhercu losovaním 
tohto telefonicky alebo inak kontaktovať, a to ani pri vynaložení všetkého úsilia, ktoré je objektívne možné 
v tejto súvislosti od spoločnosti Orange požadovať. Právo na výhru stratí tiež osoba určená za výhercu, 
ktorá neposkytne spoločnosti Orange alebo ňou určeným osobám všetku súčinnosť nevyhnutnú pre odo-
vzdanie výhry resp. z uvedeného dôvodu mu zo strany spoločnosti Orange nebude môcť byť odovzdaná 
výhra. Osoba, ktoré stratila právo na výhru, sa nepovažuje od okamihu straty práva na výhru za výhercu 
v Súťaži. Výhra, ktorá nebude odovzdaná výhercovi z dôvodu, že tento nesplnil všetky podmienky pre jej 
poskytnutie podľa Pravidiel Súťaže, alebo z dôvodov výslovne uvedených v týchto Pravidlách, prepadá 
v prospech spoločnosti Orange, ktorá je oprávnená v súlade s pravidlami Súťaže tieto odovzdať náhrad-
níkovi nasledovným spôsobom. Náhradník nastupuje na miesto výhercu tak, že na miesto nahrádzaného 
výhercu nastúpi náhradník vylosovaný ako prvý v poradí. Ak ani tomuto náhradníkovi nebude výhra odo-
vzdaná (z dôvodov uvedených v prvej vete tohto bodu Pravidiel), na miesto prvého náhradníka výhercu 
nastupujú náhradníci v poradí, v akom boli vylosovaní.

12.    �Spoločnosť Orange upovedomí výhercov Súťaže, telefonicky alebo iným vhodným spôsobom o výhre 
bez zbytočného odkladu po uskutočnení losovania (spravidla v deň, v ktorom sa konkrétne losovanie re-
alizovalo), pričom týchto súčasne vyzve na poskytnutie nevyhnutnej súčinnosti s cieľom odovzdať výhru, 
a to najmä, ale nielen: uvedením svojich osobných údajov, potrebných pre odovzdanie výhry; uvedenie 
osobných údajov je dobrovoľné, avšak ich neuvedenie sa považuje za neposkytnutie súčinnosti na strane 
účastníka Súťaže, nevyhnutnej na odovzdanie výhry, čo spôsobuje zánik nároku na výhru. Účastník berie 
na vedomie a súhlasí s tým, že telefonický hovor, vykonaný za účelom kontaktovania účastníka určeného 
za výhercu v súlade s týmito Pravidlami, bude spoločnosťou Orange nahrávaný pre účely preukázania 
udelenia súhlasu so spracovaním a použitím osobných údajov, ako je uvedené vyššie. Práva účastníka pri 
spracovaní osobných údajov podliehajú režimu Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 
z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 
údajov a zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov v platnom znení.



13.    �Spoločnosť Orange si vyhradzuje právo určiť deň, miesto a spôsob odovzdania výhier. Pokyny potrebné 
pre odovzdanie výhry výhercom určeným podľa Pravidiel budú oznámené vhodným spôsobom stanove-
ným spoločnosťou Orange. Výherca pri preberaní výhry podpíše preberací protokol, v ktorom mu spo-
ločnosť Orange potvrdí udelenie výhry a uvedie ďalšie skutočnosti, potrebné ku korektnému a platnému 
prevzatiu výhry.

14.    �Účastník, určený podľa týchto Pravidiel za výhercu, berie na vedomie, že nárok na výhru je neprenosný; 
spoločnosť Orange neposkytne výhru inej osobe ako výhercovi a to ani tretej osobe výhercom výslovne 
určenej. Tým nie je dotknuté právo výhercu previesť výhru na tretiu osobu po tom, ako ju riadne prevezme 
od spoločnosti Orange.

Všeobecné ustanovenia

15.    �Spoločnosť Orange si vyhradzuje právo na posúdenie splnenia všetkých podmienok Súťaže zo strany 
účastníkov a tiež právo na (i) prípadné vylúčenie účastníka z účasti na Súťaži pre prípadné nesplnenie 
niektorej z nich, (ii) nepriznanie nároku na výhru; a to aj v prípade, ak prípadné nesplnenie ktorejkoľvek 
z podmienok bude zistené dodatočne (po určení účastníka za výhercu v súlade s týmito Pravidlami); naj-
neskôr však k okamihu odovzdania výhry.

16.    �Výhercovia výhier nemajú právo na zámenu výhry, výplatu jej hodnoty formou finančnej kompenzácie. 
Výhercovia nemajú právo uplatňovať si u spoločnosti Orange vady výhry. Výhercovia berú na vedomie, že 
v zmysle platnej právnej úpravy výhry z hier (a teda aj z tejto Súťaže) nemožno vymáhať súdnou cestou. 

17.    �Výherca berie na vedomie, že ak výhra podlieha dani z príjmov a prípadným ostatným odvodovým po-
vinnostiam v zmysle platných právnych predpisov, výherca je povinný výhru si sám zdaniť vo svojom 
daňovom priznaní za rok 2026 ako ostatný zdaniteľný príjem a daň aj zaplatiť; taktiež je povinný z výhry 
zaplatiť aj prípadné ostatné platby voči orgánom štátnej alebo verejnej správy SR (ak je to aplikovateľné). 
Hodnotu výhry, podliehajúcu zdaneniu, výherca obdrží od spoločnosti Orange pri jej preberaní, resp. pri 
zasielaní informácie o výhre v zmysle Pravidiel. V prípade, ak by výherca výhru nezdanil resp. neodviedol 
z nej iné príslušné zákonné platby, spoločnosť Orange nenesie žiadnu zodpovednosť za toto jeho konanie 
resp. opomenutie povinnosti.

18.    �Zoznam výhercov bude zverejnený na internetovej stránke https://www.orange.sk/orange-slovensko/
sutaze najneskôr do 15. júna 2026.

19.    �Spoločnosť Orange Slovensko, a.s. si vyhradzuje právo v prípade potreby alebo v prípade zmien prís-
lušných všeobecne záväzných právnych predpisov upraviť tieto Pravidlá, a to aj počas trvania Súťaže, 
zverejnením nového úplného znenia Pravidiel alebo ich novely na svojej internetovej stránke www.orange.
sk a, vrátane práva ukončiť Súťaž.

Informácia o spracúvaní osobných údajov

V súvislosti s Vašou účasťou v súťaži Vám poskytujeme nasledovné informácie o spracovaní Vašich osobných 
údajov v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR):
Informácie, ktoré sa majú poskytnúť dotknutej osobe pri získavaní osobných údajov:
a)      �Totožnosť a kontaktné údaje Prevádzkovateľa:

Orange Slovensko, a.s., so sídlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, IČO: 356 97 270, zapísanej v Ob-
chodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č.: 1142/B 

b)      �Kontaktné údaje zodpovednej osoby:  
Orange Slovensko, a.s.  
Osoba zodpovedná za ochranu osobných údajov  
Metodova 8, 821 08 Bratislava  
e-mail: dpo@orange.sk

c)      �Účely spracúvania, na ktoré sú osobné údaje určené, ako aj právny základ spracúvania: 
Spracovanie osobných údajov sa vykonáva na právnom základe (i) plnenie zmluvy a vykonanie opatrení 
pred uzatvorením zmluvy podľa čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR, na právnom základe (ii) splnenia zákonných 
povinností podľa čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR a na právnom základe (iii) oprávnený záujem podľa čl. 6 ods. 
1 písm. f) GDPR pri preukazovaní dodržiavania zákonných a zmluvných povinností. Účelom spracúvania 
je teda organizácia, priebeh súťaže, vrátane jej vyhodnotenia a oznámenia výhercov. Údaje Výhercu sú 



uchovávané tiež na účely správy daní v súlade s právnymi predpismi (zákon č. 563/2009 Z.z. o správe 
daní (daňový poriadok) a o zmene a doplnení niektorých zákonov, zákon č. 595/2003 Z.z. o dani z príjmov) 
a môžu byť použité pre prípad potreby uplatňovania, obhajovania a preukazovania právnych nárokov 
spoločnosti Orange (napr. v prípade konania dozorného orgánu či súdneho sporu). Výherca bude zverej-
nený na webovej stránke spoločnosti Orange, a to uvedením mena a začiatočného písmena priezviska.

d)      �Kategórie dotknutých osobných údajov:
meno, priezvisko, telefónne číslo, adresa (na účely zaslania výhry), e-mailová adresa (na účely zaslania 
lístkov na prípravné zápasy), zvukový záznam z telefonického hovoru (na účely oznámenia výhry)

e)      �Doba uchovávania osobných údajov účastníkov súťaže:
Vaše údaje budú uchovávané po dobu nevyhnutnú na účely súťaže a jej vyhodnotenia, maximálne však 
1 mesiace od ukončenia súťaže.

f)       �Doba uchovávania osobných údajov výhercov súťaže:
10 rokov od odovzdania výhry

g)      �Príjemcovia osobných údajov (v prípade výhry zájazdu):
Cestovná agentúra (zabezpečujúca realizáciu zájazdu) Premier Sport Tour, s.r.o., IČO: 6219455, sídlo: 
Na Revíne 29/C

h)      �Účely spracúvania, na ktoré sú osobné údaje určené, ako aj právny základ spracúvania:
Spracovanie osobných údajov sa vykonáva na právnom základe plnenia zmluvy (odovzdanie výhry- zá-
jazdu) a na účel realizácie zájazdu (výhry)

i)       �Kategórie osobných údajov:
meno, priezvisko, telefónne číslo

k)      �Doba uchovávania osobných údajov:
Počas doby nevyhnutnej na realizáciu výhry (zájazdu) a splnenie zákonných povinností (napr. účtovných 
a daňových), po dobu nevyhnutnú na ochranu práv a oprávnených záujmov

j)       �Práva dotknutej osoby:
Máte právo požadovať prístup k  svojim osobným údajom, ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie 
spracovania a právo podať sťažnosť dozornému orgánu.
Podrobné informácie o spracovaní osobných údajov a Vašich právach nájdete na https://www.orange.sk/
pomoc/gdpr/informacie-o-pravach-zakaznikov#prava-zakaznika
Poskytnutie osobných údajov je dobrovoľné, avšak nevyhnutné pre účasť v súťaži. Bez ich poskytnutia 
nie je možné sa súťaže zúčastniť.

Orange Slovensko, a. s.


