VSeobecné podmienky nakupu

1. Rozsah a platnost’

1.1. Tieto vSeobecné podmienky nakupu (dalej len “VPN”)
upravuja pravne vztahy medzi Dodavatelom a spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s. so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava,
ICO: 35697270, IC DPH: SK 2020310578, zapisanou
v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava Il oddiel Sa,
vlozka €.: 1142/B, (dalej len ,ORANGE") v suvislosti s dodavkou
tovaru a sluzieb.

1.2. Tieto VPN maju prednost’ pred akymikolvek ustanoveniami
a vSeobecnymi podmienkami, dohodnutymi v minulosti, ako aj pred
pripadnymi vSeobecnymi podmienkami Dodavatela (vratane
licenénych podmienok Dodavatela). Pre vylucenie pochybnosti,
prevzatie Predmetov Dodavky spolo¢nostou ORANGE neznamena
akceptaciu vSeobecnych podmienok Dodavatela spolo¢nostou
ORANGE.

1.3. V pripade, ak je na Predmet Dodavky medzi Dodavatelom
a spolo¢nostou ORANGE uzavret4d pisomna zmluva, ma takato
zmluva a jej ustanovenia prednost pred VPN, ako aj Standardnymi
podmienkami Dodavatela, pricom ustanovenia tychto VPN sa
pouziju subsidiarne. Uvedené sa v plnom rozsahu vztahuje aj na
pisomnl dohodu o mi¢anlivosti, uzatvoreni medzi Dodavatelom
a spolo¢nostou ORANGE.

2. Definicie

,Predmetom Dodavky* sa rozumeji tovar a/alebo sluzby,
poskytované Dodavatelom, uvedené v Objednavke, vystavenej
spolo¢nostou ORANGE.

,<Zmluvnou Cenou“ sa rozumie cena uvedena v ¢lanku 10. tychto
VPN. Zmluvnd Cena nezahffa daf z pridanej hodnoty (DPH),
aplikovatelnu podla platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

,Miestom Dodania“ a ,Dhom Dodania“ sa rozumie miesto a den
uvedené v Objednavke ako miesto aderi dodania Predmetov
Dodavky.

.LPonukou® sa rozumie odpoved Dodavatela na poziadavky
spolo&nosti ORANGE obsiahnuté v Ziadosti o ponuku.

,Objednavkou® sa rozumie objednavka spolo¢nosti ORANGE na
dodanie Predmetov Dodavky.

,Ziadost'ou o ponuku" sa rozumie forméalna vyzva na predloZenie
Ponuky, ktoru za$le spolo¢nost ORANGE Dodavatelovi.

,Specifikaciou* sa rozumie opis poZiadaviek na Predmety
Dodéavky , obsiahnuty v Ziadosti o ponuku a v Objednéavke.

,Dodavatefom*“ sa rozumie dodavatel Predmetov Dodavky.

3. Ziadost’ o ponuku a Ponuka

3.1 Zaslanim Ziadosti o ponuku spoloénost ORANGE Ziada
Dodavatela o predlozenie jeho Ponuky, t. j. podmienok dodania
Predmetov Dodavky, $pecifikovanych v Ziadosti o ponuku.
Dodavatel je povinny zaslat spolo¢nosti ORANGE Ponuku bez
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zbytoéného odkladu, pricom Ponuka bude obsahovat
predovsetkym (i) Gdaje kontaktnej osoby Dodavatela; (ii) podrobnu
$pecifikaciu Predmetov Dodavky; (iii) Miesto a Dern Dodania
Predmetov Dodavky a (iv) Zmluvni Cenu. Na poziadanie
spolo¢nosti ORANGE Dodavatel poskytne k Ponuke konzultéacie,
pripadne bezplatné $kolenia v rozsahu stanovenom spolo¢nostou
ORANGE. V pripade poziadavky spolo¢nosti ORANGE, Dodavatel
doplIni a/alebo upravi al/alebo rozs$iri svoju Ponuku tak, aby
zohladnovala dopliujice poziadavky spoloc¢nosti ORANGE. Pre
vyli€enie akychkolvek pochybnosti, ak Dodavatel v sulade
s predchadzajucou vetou doda spolo¢nosti ORANGE niekofko
Pondk na rovnaké Predmety Dodavky, rozhodujlica a zavazna je
Ponuka, na ktord sa odvolava Objednavka a ktora je zaroven
prilohou Objednavky (tj. takato Ponuka je finadlna Ponuka).
Néklady na vypracovanie Ponuky, pripadné konzultacie,
Upravu/doplnenie/rozSirenie Ponuky, ukazky, technické podklady,
ako aj dodavku vzoriek zo strany Dodavatela znasa v plnom
rozsahu Dodavatel, a to bez ohladu na to, ¢i bude na predmetnu
Ponuku naviazand Objednavka spolo¢nosti ORANGE. Dodavatel
predlozi svoju Ponuku v pisomnej podobe prostrednictvom listu
alebo e-mailu. V pripade, ak sa Ponuka (vratane prislusnej
dokumentécie) vypracovana Dodavatefom moze povazovat za
dielo v zmysle autorského zakona, Dodavatel udeluje v stlade
s prisluSnymi ustanoveniami autorského zakona spolo¢nosti
ORANGE suhlas Ponuku (vratane prislusnej dokumentacie)
pouzit, a to na ucely predmetu ¢innosti spolo¢nosti ORANGE ako
aj na interné ucely. Spolo¢nost ORANGE je opravnena aj
rozmnozovat, spracovavat' a upravovat Ponuku (vratane prislusnej
dokumentécie) a volne ju modifikovat a adaptovat podia svojej
potreby ato sama, ako aj prostrednictvom tretich osdb. Takato
licencia je udelend ako nevyhradnd, na dobu trvania autorskych
prav, v neobmedzenom rozsahu a bezodplatne, s pravom
spolo¢nosti ORANGE udelit' sublicenciu v jej rozsahu. Dodavatel
zaroven potvrdzuje, Zze takéto pouzitie Ponuky nie je porusenim
Zmluvy o mi¢anlivosti, uzavretej medzi spolo¢nostou ORANGE a
Dodavatelom a vyslovne s takymto pouzitim Ponuky suhlasi.

3.2. Vo svojej Ponuke Dodavatel vyslovne uvedie, v akom
rozsahu sa Ponuka li§i od poZiadaviek uvedenych v Ziadosti o
ponuku spoloénosti ORANGE.

3.3. Dodavatel je pocas celého obdobia trvania spoluprace so
spolo¢nostou ORANGE povinny upozornit spoloénost ORANGE
bez zbytocného odkladu na akékolvek mozné rizika a nevhodnu
povahu poziadaviek, alebo pokynov spolo¢nosti ORANGE
suvisiacich s plnenim podla tychto VPN. Ustanovenia § 551 ObZ
platia primerane.

4. Objednéavanie

4.1. V pripade, Ze spolo¢nost ORANGE bude suhlasit
s Ponukou Dodavatela, je spoloénost ORANGE opravnena zaslat
Dodavatelovi Objednavku. Zaslanie Objednavky je len vyslovnym
pravom, nie povinnostou spolo¢nosti ORANGE a spolo¢nost
ORANGE sa méze slobodne rozhodnut, &i toto pravo vyuzije alebo
nie. V pripade zaslania Objednavky je vSak povinnostou
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Dodavatela objednavku potvrdit a Predmety Dodavky dodat
v stlade s podmienkami uvedenymi v tychto VPN. Ak Dodavatel
zaéne vykonavat akékolvek prace vzmysle Ponuky pred
doru¢enim Objednavky a v pripade, Ze Predmety Dodavky
napokon objednané nebudd, néklady na takto vykonané prace
znasa v plnom rozsahu Dodavatel.

4.2. V pripade, ak sa spoloénost ORANGE rozhodne
Objednavku Dodavatelovi nezaslat, nie je spoloénost ORANGE
povinna uvadzat dévody svojho rozhodnutia.

4.3. V pripade rozdielov medzi obsahom Objednavky a tychto
VPN, Gprava dohodnuta v Objednavke ma prednost pred upravou
dohodnutou vo VPN.

4.4. Objednavka je platnA za predpokladu jej zaslania
v pisomnej forme (e-mail). Potvrdenim Objednavky zo strany
Dodavatela sa Objednavka povazuje za pravne zavaznu pre
Dodavatela, pricom Dodavatel sa zavazuje Objednavku potvrdit
najneskér do dvoch (2) pracovnych dni od jej odoslania
spolo¢nostou ORANGE. Prilohou Objednavky je finalna Ponuka
Dodavatela v stlade s bodom 3.1. tychto VPN, na ktord prisluna
Objednéavka nadvazuje.

4.5. Objednavka sa povazuje za akceptovanu jej podpisanim zo
strany Dodavatela a naslednym zaslanim kontakinej osobe
v spolo€nosti  ORANGE. Za rovnocennu formu potvrdenia
Objednavky sa povazuje aj potvrdenie elektronickou postou od
kontaktnej osoby Dodavatela, odoslané kontaktnej osobe
v spoloénosti  ORANGE. Potvrdenim Objednavky Dodavatel
potvrdzuje oboznamenie sa s VPN a ich akceptéaciu.

5. Dodanie

5.1. Dodavatel je povinny dodat Predmety Dodavky (i) v Den
Dodania a na Miesto Dodania; (ii) v mnozstve a v kvalite uvedenej
v Objednavke; (iii) vsulade so Specifikaciou a tymito VPN.
Predmety Dodavky musia byt vhodné na uréené pouzitie a na ucel
sledovany spolo¢nostou ORANGE a zarovefi musia byt bez
akychkolvek vad (vid' aj ¢lanok 6. tychto VPN).

5.2. Predmetom tychto VPN je zavazok Dodavatela
zabezpedit, aby obsah Predmetov Dodavky bol plne v sulade s
ustanoveniami  pravnych predpisov platnych v Slovenskej
republike, EU a ustanoveniami tychto VPN. Dodavatel sa zavazuje
za tymto ucelom zabezpedit, aby (i) pouzivanie software, hardware
a technickych resp. inych postupov, prostrednictvom ktorych je
zabezpeCované vytvaranie a prevadzkovanie dohodnutych
Predmetov Dodavky, a (ii) samotné prevadzkovanie Predmetov
Dodavky nebolo v rozpore s ustanoveniami tychto VPN a platnych
pravnych predpisov, a aby neopravnene nezasahovalo do prav
resp. pravom chranenych zaujmov inych os6b.

5.3. Ciastkové plnenie adodanie Predmetov Dodavky je
povolené iba na zéklade predchadzajuceho pisomného suhlasu
spolo¢nosti ORANGE alebo predchadzajiucej poziadavky
spolo¢nosti ORANGE. Spolo¢nost ORANGE si vyhradzuje pravo
odstupit’ od Objednavky scasti alebo v plnom rozsahu v pripade,
ak Dodavatel doda spolo¢nosti ORANGE c¢iastkové plnenie bez jej
pisomného  suhlasu. V pripade omeSkania  Dodavatela
s Ciastkovym plnenim Predmetov Dodavky, ma spolo¢nost
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ORANGE pravo na zmluvnu pokutu podla bodu 6.3 tychto VPN,
ato za kazdy zacaty den omeSkania Dodavatela s terminom
Ciastkového plnenia. Akékolvek naklady Dodavatela spojené
s takto zruSenou Objednavkou znasa v plnom rozsahu Dodavatel.

5.4. Dodavatel je povinny informovat spolo¢nost ORANGE
o priebehu prac spojenych s dodanim Predmetov Dodavky vzdy,
ked bude oto poziadany zo strany spolo¢nosti ORANGE. Ak je
predpoklad, Zze Predmety Dodavky nebudu méct byt dodané véas,
je Dodavatel povinny o tom bezodkladne informovat spolo¢nost
ORANGE a dohodnut sa na inom zavaznom Dni Dodania, pokial
spolo¢nost ORANGE suhlasi s dodanim Predmetov Dodavky aj po
dohodnutom Dni Dodania. V pripade, Ze spolo¢nost ORANGE
nema zaujem o plnenie po Dni Dodania, povazuje sa vzniknuta
situdcia za omeskanie Dodavatela. Dohodou 0 novom nahradnom
Dni Dodania nie su dotknuté Ziadne prava spolo¢nosti ORANGE
vyplyvajice z omeskania Dodavatela s riadnym avcéasnym
dodanim Predmetov Dodavky spolo¢nosti ORANGE. Spolo¢nost
ORANGE nie je povinna udelit Dodavatelovi novu predizend
dodaciu lehotu a ma v pripade takéhoto omeskania Dodavatela
pravo odstupit od Objednavky v plnom rozsahu, ato a od
Ciastkového plnenia.

5.5. Dodavatel sa zavézuje informovat spolo¢nost ORANGE
o vSetkych technickych a/alebo inych inovaciach Predmetov
Dodavky, ktoré sa mézu stat’ dostupnymi do Dria Dodania a urobit
zmeny Predmetov Dodéavky, ktoré st potrebné alebo vyhodné pre
spolo¢nost ORANGE bezodplatne, pokial oto spolo¢nost
ORANGE poziada.

5.6. Predmety Dodavky sa povazuju za odovzdané drfiom
podpisu akceptacného protokolu spolo¢nostou ORANGE (dalej aj
ako ,akceptacny protokol), pokial v Objednavke nie je uvedené
inak.

5.7. Akceptacny protokol Dodavatela bude uvadzat Ccislo
a datum Objednavky a bude obsahovat opis Predmetov Dodavky.
Spolo¢nost ORANGE podpiSe Akceptacny protokol za
predpokladu, ze Predmety Dodavky boli dodané bez vad a v plnom
stlade s ustanoveniami Ziadosti o ponuku/Ponuky/Objednavky
a tychto VPN. Pre vylt€enie akychkolvek pochybnosti, v pripade
nezrovnalosti medzi jednotlivymi dokumentmi, vztahujucimi sa na
dodanie Predmetov Dodavky, je rozhodujlca Uprava v jednotlivych
dokumentoch v nasledovnom poradi: (1.) Objednavka, (2.) finalna
Ponuka podla bodu 3.1. tychto VPN, (3.) VPN, (4.) Ziadost
o ponuku, kde Gprava v Ponuke, VPN a Ziadosti o ponuku je
subsidiarnou (podpornou) k Uprave v Objednavke; pokial sa
Dodavatel a spolo€¢nost ORANGE vyslovne nedohodnu inak.

5.8. Dodavatel je povinny poskytnut pri akceptacii Predmetov
Dodavky odporuc¢ania na vyladenie vykonnosti systémov, na
ktorych je Predmet Dodavky instalovany, pokial ho o to spolo¢nost
ORANGE poziada.

5.9. Dodavatel je opravneny pouZit na poskytnutie Predmetov
Dodavky (alebo ich casti) tretiu osobu (subdodavatela) len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom spolognosti
ORANGE. Takyto subdodavatelia sG povinni spifat vysoké
Standardy spolo€nosti ORANGE zakotvené vtychto VPN
a pisomne prevziat zavazok micanlivosti podla ¢lanku 17. tychto
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VPN. Vramci svojich vztahov s takymito tretimi osobami je
Dodavatel povinny vzdy konat vo vlastnom mene a na vlastny
Ucet. Dodavatel zodpoveda za vSetky konania alebo opomenutia
vysSie uvedenych tretich osdb, najmd za omeSkania avady
v takom rozsahu, ako keby konal sam.

5.10. Dodavatel bude poskytovat spolocnosti ORANGE
dohodnuté Predmety Dodavky prostrednictvom os6b, ktoré maju
na ich poskytovanie potrebnu kvalifikaciu.

5.11. V pripade, ak spoloénost ORANGE nebude spokojna s
v€asnostou, uplnostou, alebo kvalitou dodavania a poskytovania
Predmetov Dodavky ktoroukolvek osobou v mene Dodavatela, ma
pravo ziadat o nahradenie takejto osoby kvalifikovanejSou osobou,
pricom Dodavatel je povinny tejto ziadosti vyhoviet v lehote 5
pracovnych dni od zaslania poziadavky na nahradenie osoby.

5.12. Pokial nebude v Objednavke dohodnuté inak, plati pre
Ucely dodania Predmetov Dodavky dodacia parita DDP Incoterms
2010 do Miesta Dodania.

6. Porusenie povinnosti

6.1. Pre ucely tychto VPN sa len Predmety Dodavky dodané
v sllade stymito VPN povazuji za riadne avéas dodané.
Predmety Dodavky sa povazuju za vadné, ak nezodpovedajl
Specifikacii uvedenej v Ziadosti o ponuku a/alebo v Objednavke
al/alebo Ponuke a/alebo ustanoveniam tychto VPN, pripadne ak
maji Predmety Dodavky pravne vady.

6.2. Miesto Dodania a Defi Dodania uvedené v Objednavke su
zavéazné. Den Dodania sa bude povazovat za dodrzany, pokial
Dodavatel doda Predmety Dodavky kontaktnej osobe v spolo¢nosti
ORANGE do dohodnutého Dria Dodania v sulade s tymito VPN.
Dodavatel je v omeSkani, (i) ak nedoda Predmety Dodavky do
Miesta Dodania v Den Dodania, (ii) ak nedoda Predmety Dodavky
riadne, bez akychkolvek vad a (iii) ak nedoda Predmety Dodavky
v sulade s ustanoveniami tychto VPN.

6.3. Ak je Dodavatel v omeskani, spoloénost ORANGE bude
moct Ziadat o okamzité plnenie Objednavky alebo bude moct od
Objednavky odstupit, pricom tym nebudu dotknuté Ziadne z jej
zakonnych prav. Dodavatel zodpovedad za vSetky Skody, ktoré
vzniknu spolo€nosti ORANGE z dévodu nedodania Predmetov
Dodavky riadne a v&as. V pripade, ze Predmety Dodavky nebudu
odovzdané Dodavatelom véas, t. j. do Dna Dodania a riadne
v sulade s tymito VPN, ma spolo€¢nost ORANGE narok na uhradu
zmluvnej pokuty vo vysSke jedného percenta (1%) z hodnoty
Objednavky za kazdy, aj zacaty defi omeskania, pri€om narok
spolo¢nosti ORANGE na nahradu $kody tym nie je dotknuty.
Uhrada zmluvnej pokuty nezbavuje Dodavatela povinnosti plnit si
zavézky podla tychto VPN a nebude sa zapoditavat s narokom
spolo¢nosti ORANGE na nahradu $kody.

6.4. V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Dodavatela
podla ¢€l. 17 tychto VPN (Zmluva o ml¢anlivosti), je ORANGE vodi
Dodavatelovi opravneny k zmluvnej pokute vo vySke 33.000 EUR
za kazdé takéto poruSenie. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje
Dodavatela povinnosti dalej zachovavat mliéanlivost o dévernych
informéaciach. Narok ORANGE na nahradu $kody z tohto porusenia
zostava nedotknuty.
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6.5. V pripade poruSenia povinnosti Dodavatela podla ¢lanku
18. tychto VPN (Pouzivanie loga, obchodného mena alebo
ochrannej znamky ORANGE), ma spolo¢nost ORANGE narok na
Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 30.000 EUR za kazdé jednotlivé
porusenie.

6.6. V pripade porusenia povinnosti Dodavatela vyplyvajicej
z dokumentu BOZP a OPP 3 (podfla bodu 22.1. tychto VPN)
Dodavatelom, ma spoloénost ORANGE narok pozadovat od
Dodavatela zmluvnu pokutu vo vyske 5.000 EUR za kazdé
jednotlivé poruSenie povinnosti Dodavatela vyplyvajucej z
ustanoveni dokumentu BOZP a OPP 3 Dodavatelom.

6.7. V pripade, ak Dodavatel neposkytne oficialnu opravu
zranitelnosti podla dokumentu uvedeného v €lanku 24 tychto VPN
Informaéna bezpecénost (ISA) v dohodnutej lehote, ma spolo¢nost
ORANGE narok pozadovat od Dodéavatela (v prislusnom
dokumente oznaceny ako kupujuci‘) zmluvnu pokutu vo vyske
20.000,- EUR za kazdé jednotlivé poruSenie tejto povinnosti
Dodavatelom.

6.8. V pripade poru$enia povinnosti Dodavatela (v prislusnom
¢lanku oznaceného ako ,Sprostredkovatel) vyplyvajlcej
z akéhokolvek ustanovenia ¢lanku 23. tychto VPN (Dohoda
o povereni sprostredkovatela spraciuvanim osobnych udajov), méa
spoloé¢nost ORANGE narok pozadovat od Dodavatela zmluvnu
pokutu vo vySke 50.000 EUR za kazdé jednotlivé poruSenie
povinnosti Dodavatefa vyplyvajucej z ¢lanku 23. VPN (Dohoda
o povereni sprostredkovatela spraciivanim osobnych udajov).

6.9. Zmluvna pokuta je splatna do 30 dni po doru€eni vyzvy na
jej uhradu Dodavatelovi. Zaplatenim akejkolvek zmluvnej pokuty
Dodavatelom podla tychto VPN nie je dotknuty narok spolo¢nosti
ORANGE na nahradu Skody od Dodavatela, t.j. ORANGE ma
v kazdom pripade narok na nahradu $kody od Dodavatela v plnom
rozsahu (vratane sankcii a pokut udelenych prisluSnymi organmi
dozoru spolo¢nosti ORANGE).

6.10. Spoloénost ORANGE je opravnena kedykolvek
jednostranne zapoditat splatni aj nesplatnd zmluvnd pokutu
uplatnend u Dodavatela so svojim existujucim alebo buducim
zavazkom voci Dodavatelovi ato z akéhokolvek existujuceho
zmluvného vztahu s nim.

6.11. V pripade, ak sa spolo¢nost ORANGE dostane do
omeskania s Uhradou faktdry podfa tychto VPN, ma Dodavatel
narok na urok z omeskania vo vySke 0,04 % z dlznej sumy za
kazdy aj zacaty deri omesSkania, maximalne vSak do vysky 20 %
fakturovanej sumy.

7. Akceptéacia a prevzatie Predmetov Dodavky

7.1. Po obdrzani Predmetov Dodavky pristupi spolo¢nost
ORANGE v primeranej lehote k ich prezretiu a preskusaniu a bude
bezodkladne informovat Dodavatela otom, ¢&i ich akceptuje
(podpis Akceptacného protokolu), alebo ich odmieta.

7.2. Ak spolo¢nost ORANGE zisti, Ze ktorykolvek z Predmetov
Dodavky je vadny, mdze poskytnut Dodavatelovi primeranu lehotu
na napravu a odstranenie vady, najviac vSak 14 dni. Dodavatel je
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povinny opravit a odstranit vadu v stanovenej lehote na vlastné
néklady.

7.3. V pripade, ak v stanovenej lehote Dodavatel neopravi
alebo neodstrani vadu alebo v pripade, ak spolo¢nost ORANGE
v sllade sbodom 7.2. tychto VPN neposkytne Dodavatelovi
nahradnud lehotu, spolo¢nost ORANGE je opravnena na zaklade
vlastného rozhodnutia predovSetkym:

a. trvat' na splneni Objednavky a narokovat si nahradu $kody
a zmluvnu pokutu podla bodu 6.3. tychto VPN (pokial tak
Dodavatel neucini, plati pismeno c) nizSie);

b. pozadovat nahradu vadnych Predmetov Dodavky novymi
v lehote stanovenej spoloénostou ORANGE (pokial tak
Dodavatel neucini, plati pismeno c) nizSie);

c. odmietnut’ prevzatie vadnej Casti alebo vadnych casti
Predmetov Dodavky, odstupit od Objednavky, alebo od jej
Casti, a narokovat si zmluvnu pokutu podla bodu 6.3. tychto
VPN a nahradu Skody.

7.4. Spolo¢nost ORANGE ma zarovenn pravo, sama na
nebezpecéenstvo a naklady Dodavatela opravit a/alebo odstranit
vady Predmetov Dodavky, resp. doplnit Predmety Dodavky,
pripadne tato Ulohu na nebezpecenstvo a naklady Dodavatela
zverit’ tretej osobe podla vlastného vyberu. Dodavatel je povinny
pri tom poskytnut spolo€nosti ORANGE a/alebo tretej osobe
vSetku potrebnu sucinnost, predovSetkym odovzdat spolo¢nosti
ORANGE vSetky doklady, ktoré budu potrebné pre tento ucel.

7.5. V pripade, ak bude vadna iba ¢ast dodanych Predmetov
Dodavky, moze sa spolo¢nost ORANGE rozhodnut, ¢i prevezme
len tie Gasti, ktoré s bez vad. Co satyka vadnych Predmetov
Dodavky, Dodavatel bude postupovat podia bodov 7.2 az 7.4.
tychto VPN.

7.6. V pripade  odstipenia  spolo¢nosti ORANGE od
Objednéavky z dévodu vad Predmetov Dodavky, akékolvek vydavky
Dodavatela na zhotovenie a dodanie Predmetov Dodavky znasa
Dodavatel. Spolo¢nost ORANGE je povinna hradit' len Zmluvnu
Cenu Predmetov Dodavky riadne dodanych, dodanie ktorych je
potvrdené podpisom Akceptacného protokolu v stlade s bodom
5.6. VPN (t.j. aj €ast Zmluvnej Ceny).

7.7. Dodavatel sa zavazuje odovzdat spolo¢nosti ORANGE
spolu s Predmetmi Dodavky bezplatne vSetku dokumentaciu,
tykajicu sa Predmetov Dodéavky alebo patriacu k Predmetom
Dodavky. Pre Gcely tychto VPN sa dokumentéciou rozumie najma,
nie v8ak vyluéne, dokumentacia SW balika vratane licenénych
podmienok, technickd, instala¢na, prevadzkova a uzivatelska
priru€ka, popis navrhovaného rieSenia, Specifikdcia prostredia,
sprievodca autora/navod na obsluhu vratane zarucnych listov,
technicka Specifikacia, postup odstrafiovania vad, akceptacny
protokol, protokol/kniha o vykonani testov, tréningové materialy.

7.8. Bez ohladu na akékolvek obmedzenia podla prislusnych
ustanoveni tykajucich sa prav dusevného vlastnictva a povinnosti
mli€anlivosti na zaklade tychto VPN, je spolo¢nost ORANGE vzdy
opravnena zverejnit a/alebo poskytnut dokumentaciu vypracovanu
Dodavatelom v suvislosti s plnenim Objednavky, najma, nie vSak
vyluéne, dokumentaciu Specifikovant v bode 7.7. tohto ¢lanku
VPN, akejkolvek tretej strane podfa vlastného uvazenia, a to
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bezodplatne. Dodavatel zavazne prehlasuje azavazuje sa, ze
zverejnenie alebo poskytnutie dokumentacie neporusSuje ziadne
patentové prava ani iné prava duSevného vlastnictva tretej strany.
Ak by bola niektora ¢ast dokumentacie povazovana za duSevné
vlastnictvo, Dodavatel potvrdenim Objednavky udeluje spolo¢nosti
ORANGE neobmedzené pravo toto uzivat, kopirovat, vytvarat
back-up (zalozné) képie, zverejriovat, upravovat, a sublicencovat
prislusné pravo duSevného vlastnictva na tretie strany,
a postupovat takéto pravo tretim stranam, na ¢o Dodavatel udeluje
potvrdenim Objednavky svoj suhlas. Akykolvek prisluSny poplatok
alebo odmena st zahrnuté v Zmluvnej Cene podla tychto VPN.
Dodavatel udeluje spolo¢nosti ORANGE vsetky prava podla tohto
bodu VPN (i) v neobmedzenom Gzemnom, (ii) v neobmedzenom
vecnom rozsahu, a (iii) v ¢asovom rozsahu na dobu trvania
majetkovych prav k dielu podla § 32 Autorského zakona (nezavisle
od platnosti a G¢innosti Licen¢nej zmluvy a/alebo Objednéavky).

8. Pravo uzivat’ Predmety a prechod

nebezpecenstva Skody

Dodavky

Pravo uzivat Predmety Dodavky a nebezpecenstvo Skody na nich
prejdd na spolo¢nost ORANGE momentom akceptacie
Predmetov Dodavky v sllade s ¢lankom 5. a 7. tychto VPN
spolo¢nostou ORANGE.

9. Zmeny Predmetov Dodavky

9.1. Spolo¢nost ORANGE méa pravo kedykolvek pred
podpisom akceptatného protokolu pozadovat zmeny resp.
rozsirenie Predmetov Dodavky oproti Specifikacii, obsiahnutej
v Ponuke a/alebo Objednavke. Dodavatel sa zavazuje pisomne
(vratane emailu) vypracovat Ponuku na realizaciu zmeny alebo
novi ponuku na Predmety Dodavky do 5 pracovnych dni od
obdrzania uvedenej Ziadosti. V odpovedi sa Dodavatel zavazuje
informovat spoloé¢nost ORANGE o tom, &i sU navrhované zmeny
mozné a aké vplyvy (najma na Defi Dodania a Zmluvni Cenu)
budd mat na Objednavku. Spoloénost ORANGE ma pravo
zmenenU alebo novd Ponuku akceptovat (ato formou novej
Objednavky), pripadne ziadat dalSiu zmenu, alebo zrusit
poziadavku na zmenu.

10. Ceny

10.1. Dodavatel je opravneny fakturovat spolo¢nosti ORANGE
len vopred objednané, dodané a akceptované Predmety Dodavky.

10.2. Ceny uvedené v Objednavke su maximalne a kone¢né a
zahffiaju vSetky vydavky Dodavatela s dodanim Predmetov
Dodavky a plnenim jeho povinnosti podla tychto VPN, ako aj
akékolvek licenéné poplatky a odmeny za kazdé dalSie pouzitie
Predmetov Dodavky v zmysle Autorského zékona a v zmysle
¢lankov 15. a 16. tychto VPN.

10.3. Zmena Zmluvnej Ceny je mozna iba vtedy, ak je vzajomne
odsuhlasena a pisomne potvrdend Dodavatefom a spolo¢nostou
ORANGE.

10.4. VSetky ceny su stanovené s prihliadnutim na dodacie
podmienky uvedené v bode 5.12 tychto VPN, s splatné v mene
uvedenej v Objednavke a zahffiaju vSetky naklady Dodavatela

Strana 4



Orange Slovensko, a.s.

spojené s riadnym splnenim jeho zavazkov podla Objednavky.
Zmluvna Cena bude zahfnat predovSetkym naklady na balenie,
dopravu (v sulade s prislusnymi podmienkami Incoterms 2010),
poistenie, instalaciu, akékolvek iné vydavky, pripadné licen¢né
poplatky a vSetky uradné poplatky okrem dane z pridanej hodnoty
alebo podobnych nepriamych dani.

10.5. V pripade, ak materska spolo¢nost spolo¢nosti ORANGE
alalebo lubovolny iny subjekt patriaci do skupiny ORANGE a/alebo
spolo¢nost ORANGE uzatvori zmluvu o korporatnom obstaravani
alebo lubovolnu inG zmluvu zakotvujucu vyhodnejSie podmienky
pre spolo¢nost ORANGE (predovSetkym v suvislosti s cenami,
zarukou, atd.) pre Predmety Dodavky s materskou spolo€nostou
Dodavatela a/alebo fubovolnym inym subjektom patriacim do
skupiny Dodavatela, zavazuje sa Dodavatel zmenit Ponuku tak,
aby odrazala tieto vyhodnejSie podmienky do 10 dni od obdrzania
pisomnej vyzvy od spoloc¢nosti ORANGE. Spolo¢nost ORANGE
ma nasledne pravo na takto zmenenl Ponuku zaslat Dodavatelovi
Objednavku, pricom ostatné ustanovenia VPN sa pouziju
primerane. Dodavatel je zaroven opravneny uUctovat spolocnosti
ORANGE len Zmluvnu Cenu za Predmety Dodavky, zohladriujucu
takéto vyhodnejSie podmienky a spolo¢nost ORANGE je povinna
uhradit len Zmluvna Cenu Predmetov Dodavky, zohladriujicu tieto
vyhodnejSie  podmienky. V pripade, ak Dodavatel vystavi
spolo¢nosti ORANGE fakturu nezohladrujucu tieto vyhodnejSie
podmienky uz v ¢ase ich dojednania/existencie — zaklada toto
bezdévodné obohatenie Dodavatela a spolo¢nost ORANGE je
opravnena si ho narokovat.

11. Povolenia a dovozné certifikaty

Dodavatel je povinny si na vlastné naklady zaobstarat vSetky
potrebné povolenia a dovozné certifikaty potrebné pre riadne
dodrzZiavanie tychto VPN.

12. Fakturécia, platby, dane

12.1. Pokial sa spoloc¢nost ORANGE a Dodavatel pisomne
nedohodnd inak, je Dodavatel opravneny vystavit spolo¢nosti
ORANGE faktiru na Predmety Dodavky az po ich kone¢nom
prevzati zo strany spolo¢nosti ORANGE a podpise akceptaéného
protokolu.

12.2.  VSetky faktury budd adresované na:

Orange Slovensko, a.s.
Oddelenie Accounts payable
Metodova 8

821 08 Bratislava
Slovenska republika

a sucasne mailom na adresu:

accounts.payable@orange.sk

Za ucelom odstranenia pochybnosti plati, ze faktiry su
splatné do Sestdesiatich (60) dni od doru¢enia originalu
faktury postou spolo¢nosti ORANGE.
12.3. Faktura musi obsahovat vsSetky nalezZitosti dariového
dokladu vzmysle platnych pravnych predpisov vden jej
vystavenia, vratane IC DPH Dodavatela a spolo&nosti ORANGE
(v pripade, Ze su tieto platitelmi DPH), ¢islo a datum vystavenia
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Objednéavky, dodané Predmety Dodavky, pripadne aj ur€enie ich
sucasti a vyrobné Cisla, opis, mnozstvo a hmotnost.

12.4. Faktira na Predmety Dodavky je splatna do 60 dni odo
dna jej doruCenia spolocnosti ORANGE. V pripade, ze faktura
nebude spravne vystavend, spolo¢nost ORANGE o tom informuje
Dodavatela a Dodavatel je povinny bezodkladne vystavit novu
faktaru, ktora bude spifat vSetky naleZitosti potrebné podla
platnych pravnych predpisov a podla ustanoveni tychto VPN.
Splatnost’ takto vystavenej novej faktury v rozsahu 60 dni za¢ne
plynut odo dna jej doru€enia spolo¢nosti ORANGE.

12.5. Pre vylu€enie pochybnosti, akakolvek uhrada uskutoénena
spolo¢nostou ORANGE Dodavatelovi sa nepovazuje za
konkludentnt akceptaciu Predmetov Dodavky a/alebo prejav toho,
e Predmety Dodavky su v sulade s Objednavkou a tymito VPN
alebo Ze sa na nich nevyskytuju Ziadne vady.

12.6. Zavazok spolo¢nosti ORANGE uhradit akékolvek Ciastky
splatné na zéaklade Objednavky sa bude povazovat za splneny
v den, kedy bude predmetna Ciastka odpisana z uctu spoloc¢nosti
ORANGE.

12.7. Pre ucely akychkolvek bankovych poplatkov plati SHA, t.].
prikazca znasa poplatky svojej banky a prijemca znasa poplatky
svojej banky.

Dariové ustanovenia pre pripad, Zze Dodavatel je slovensky
daiovy rezident:

12.8. V pripade, Ze vznikne spolo¢nosti ORANGE povinnost
uhradit’ dan z pridanej hodnoty, ktord sa povazuje za nezaplatenu
dan podla ustanovenia § 69b zakona €. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni (dalej ako ,zakon®), za ktoru
spolo¢nost ORANGE rué¢i podla ustanovenia § 69b zakona,
spolo¢nost ORANGE je opravnena:

e Ziadat od Dodavatela uhradenie finanéného naroku vo vyske
danovej povinnosti, ktora spolocnosti ORANGE vznikla podla
ustanovenia § 69b zakona (dalej ako ,nezaplatena dan®) a to
bezodkladne po dorueni vyzvy zo strany spolo€nosti

ORANGE alebo

e jednostranne zapocitat sumu vo vySke nezaplatenej dane so
svojim existujucim alebo buducim zavazkom voci Dodavatelovi
a to z akéhokolvek existujuceho zmluvného vztahu s nim.

12.9. Spolo¢nost ORANGE je suCasne popri svojom prave
podfa bodu 12.8. VPN opravnena Ziadat od Dodavatela uhradu
finanéného naroku vo vyske 10 % zo sumy nezaplatenej dane
v pripade, ze doéjde k povinnosti spolo¢nosti ORANGE uvedenej
v bode 12.8. VPN.

12.10. V pripade, Ze spolo¢nosti ORANGE vznikne z akychkolvek
dévodov uvedenych vtomto ¢lanku Skoda, ktorej vySka bude
presahovat sumu uhradenu dodavatefom z titulu zmluvnej pokuty,
spolo¢nost ORANGE ma narok na nahradu tejto Skody.

12.11. V pripade, Ze bude spolo¢nosti ORANGE zo strany
dariového Uradu vratena nezaplatena darn z dévodu Uhrady tejto
dane priamo Dodavatelom, je spolo¢nost ORANGE povinna vratit
plnenie prijaté od Dodavatela z titulu podla bodu 12.8. VPN, resp.
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uhradit svoj splatny zavézok voci Dodavatelovi, ktory bol
zapocitany s pohladavkou ORANGE z titulu nezaplatenej dane.

12.12. Dodavatel je povinny kedykolvek na poziadanie predlozit
spolo¢nosti ORANGE potvrdenie vydané spravcom dane o tom, Ze
nema ziadne danové nedoplatky, pri€om potvrdenie nesmie byt
starSie ako 1 mesiac.

12.13. Spolo¢nost ORANGE je opravnena odstupit od
Objednavky kedykolvek po zverejneni Dodavatefa v zozname
definovanom nizSie, ato s u¢inkom ku diu dorucenia pisomného
odstlpenia.

12.14. V pripade, ze doSlo alebo dbjde k zverejneniu Dodavatela
v zozname 0s06b, u ktorych nastali dovody na zru$enie registracie
podla ustanovenia § 81 ods. 4 pism. b) druhého bodu zakona
Finanénym riaditelstvom SR (dalej ako ,zoznam®), je spolo¢nost
ORANGE opravnena:

a) pred zaslanim Objednavky poziadat Dodavatela uhradit na
Ucet spolocnosti ORANGE zabezpeku na dan z pridanej
hodnoty v sume zodpovedajlicej vySke dane z pridanej
hodnoty uré¢enej podla Objednavky alebo

b) v pripade uz zaslanej Objednavky, Predmety Dodavky prijat
a uhradit Dodavatelovi primerani ¢&ast ceny prijatych
Predmetov Dodavky znizend o sumu zodpovedajicu dani
z pridanej hodnoty (dalej ako ,zadrzné®).

Zabezpeka alebo zadrzné podla tohto bodu budi Dodavatelovi
vyplaten&/-é do 30 dni odo dfa preukazania uhradenia dane
z pridanej hodnoty, ktord bol Dodavatel povinny odviest zo
Zmluvnej Ceny Predmetov Dodavky, prijatych od spolo¢nosti
ORANGE na zaklade zaslanej Objednavky.

12.15. V pripade, ze déjde k zverejneniu Dodavatela v zozname
po zaslani Objednavky, je spoloénost ORANGE opravnena
odstipit od nedodanej (celkom alebo scasti) Objednavky
s uc¢inkom ku driu doruéenia pisomného odstupenia, a

a) vratit prijaté Predmety Dodavky poskytnuté Dodavatelom,
Ziadat' od Dodavatela vratenie prijatej Zmluvnej Ceny, ak k
takémuto finanénému plneniu doSlo a zaroven ziadat od
Dodavatela uhradenie finanéného naroku vo vyske 10 % zo
sumy uvedenej na Objednéavke; alebo

b) ponechat si Predmety Dodavky dodané Dodavatelom,
uhradit Dodavatelovi primerand ¢&ast Zmluvnej Ceny
dodanych Predmetov Dodavky znizenu o zadrzné a ziadat
od Dodavatela uhradenie finanéného naroku vo vyske 10 %
zo sumy uvedenej na Objednavke. Zadrzné je spolo¢nost
ORANGE povinna vydat Dodavatelovi do 30 dni odo dia
preukazania uhradenia dane z pridanej hodnoty, ktord bol
Dodavatel povinny odviest zo Zmluvnej Ceny prijatej od
spolo¢nosti ORANGE.

12.16. Prava a povinnosti vyplyvajice z bodov 12.8. az 12.15.
VPN zostavaju v platnosti po¢as obdobia 10 rokov po prevzati
Predmetov Dodéavky.

Dariové ustanovenia pre pripad, Ze Dodavatel nie je slovensky
darnovy rezident:
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12.17. V pripade, ak Dodavatel nie je registrovany pre dar na
uzemi Slovenskej republiky (t. j. nie je slovensky danovy rezident)
a ak je zrazkova dan vyberana na zaklade zmluvy alebo pravnych
predpisov v krajine zdroja prijmov, bude spolo¢nost ORANGE
platit Dodavatelovi akékolvek Ciastky ponizené o tuto dan z
prislusnych platieb a spolo¢nost ORANGE, ako platca dane, je
zodpovednd zaplatit tuto dar a ziskat od svojich dariovych uradov
uradné osvedCenie preukazujuce zaplatenie takejto dane. V
pripade, ak zmluva o zamedzeni dvojitého zdanenia poskytuje
znizenu sadzbu dane, sa Dodavatel a spolocnost ORANGE
zavazuju, ze poskytnu bez zbyto¢ného odkladu, a pokial je nutné
pred akoukolvek platbou, aj akukolvek dokumentaciu potrebnu pre
uplatnenie tejto zmluvy. Pokial chce Dodavatel poziadat
spolo¢nost ORANGE, aby pouzila tuto znizenu sadzbu dane, je
Dodavatel povinny poskytnut spolo¢nosti ORANGE po potvrdeni
Objednéavky certifikat dariového domicilu, a to bez zbytoéného
odkladu. Dodavatel tymto zaroven potvrdzuje, Ze platby zaplatené
spolo¢nostou ORANGE podla tychto VPN boli uskutoénené v
prospech Dodavatela ako skuto€ného vlastnika (beneficial owner)
pre Ucely uplatnenia vyhod danovej zmluvy. Ak nie je potvrdenie o
dariovom domicile Dodavatela k dispozicii spoloénosti ORANGE v
okamihu platby za Predmety Dodavky, bude na vSetky platby
uplatnena lokalna (neznizena) sadzba zrazkovej dane. Potvrdenie
o danovom domicile Dodavatefa musi byt kazdoro¢ne
obnovované, pokial je Objednavka platna a uc¢inna po dobu dlhSiu
ako jeden rok. Prehlasenie potvrdzujuce, Ze platby zaplatené
spolo¢nostou ORANGE podla VPN boli vykonané v prospech
Dodavatela, ako skutoéného vlastnika (beneficial owner) pre Gcely
uplatnenia vyhod dafovej zmluvy, bude obnovené akonahle o to
spolo¢nost ORANGE poziada.

12.18. Bez ohfadu na vy3SSie uvedené, je Dodavatel povinny
uhradit akukolvek firemnu dar z prijmu alebo akukolvek podobnu
dan, ktora je vyberana s ohlfadom na prijem Dodavatela
prisluSnymi organmi v krajine jeho pdvodu alebo na uzemi
Slovenskej republiky ako priamy dbésledok rozhodnutia prislusného
sudu v danej krajine, podla ktorého ma Dodavatel na uUzemi
Slovenskej republiky zriadenu stalu prevadzkaren podliehajucu
zdaneniu na Gzemi Slovenskej republiky v suavislosti s plnenim
akéhokolvek zavazku vyplyvajuceho z VPN. V pripade, Ze bola
spolo¢nost ORANGE povinna zaplatit akukolvek z vySSie
uvedenych dani (napr. daf z prijmu vyberana zrazkou ako
zabezpecenie) v sulade so slovenskymi pravnymi predpismi pre
alebo za Dodavatela, bude tato dar zrazena z prisluSnych platieb
realizovanych spolo¢nostou ORANGE voci Dodavatelovi. Pokial
takito platbu uhradza spoloénost ORANGE Dodavatelovi
nasledne, bez mozZnosti jej zrazky z nasledujucich platieb alebo
pokial tieto dane boli zaplatené spolo€nostou ORANGE ako
nasledok rozhodnutia organov financnej spravy Slovenskej
republiky (dalej len ako ,organy finanénej spravy SR") o
stanoveni a vybere prislusnej dane, Dodavatel uhradi dan
spolo¢nosti ORANGE v rovnakej mene a Ciastke, a to do tridsiatich
(30) dni odo dna predlozenia dokladov spolo¢nostou ORANGE
Dodavatelovi preukazujucich realizaciu platby dane podla tejto
vety vykonanu spolo¢nostou ORANGE.
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12.19. V pripade, ak sa na transakcie podla tychto VPN uplatriuje
dan z pridanej hodnoty (DPH) alebo ina nepriama dar v sulade s
platnou legislativou $tatu, na ktorého Uzemi je registrovany
Dodavatel alebo spolo¢nost ORANGE, budu platby dani podla
tohto ustanovenia hradené kazdou zmluvnou stranou podfla
prislusnych zakonnych ustanoveni S$tatu, v ktorom ma zmluvna
strana svoje sidlo. Pokial je Dodavatel' registrovany pre DPH na
uzemi Slovenskej republiky, ma povinnost oznamit tuto skutoénost
spolo¢nosti ORANGE v predstihu, najneskor pred prvym plnenim
podla tychto VPN. Dodavatel ma povinnost v pisomnej forme
oznamit' spolo¢nosti ORANGE zaciatok podnikania na uzemi
Slovenskej republiky, napr. prostrednictvom organizacnej zlozky
alebo inej prevadzkarne, ktora vykonava aktivity na uzemi
Slovenskej republiky. Pokial je Dodavatel registrovany pre DPH na
Slovensku, poskytne spoloc¢nosti ORANGE overend kopiu
potvrdenia o darovej registracii vydaného prislusSnymi organmi
finanénej spravy SR.

12.20. Dodavatel ku driu potvrdenia Objednavky prehlasi, ¢i ma
stalu alebo inu prevadzkaren, ktora ma svoje stale sidlo, majetok
alebo zamestnancov na Uzemi Slovenskej republiky, a ktord sa
podiela na akychkolvek dodavkach podla tychto VPN. V pripade,
ak sa toto prehlasenie ukaze ako nepravdivé, je Dodavatel povinny
uhradit spolo¢nosti ORANGE $kodu vzniknutu v tejto suvislosti,
napr. dane, ktoré bola spoloénost ORANGE povinna odviest kvoli
existencii stalej prevadzkarne Dodavatefa. V pripade, Zze bude
stala prevadzkarer alebo iné miesto podnikania podfla tohto bodu
vytvorené Dodavatelom po potvrdeni Objednavky, zavazuje sa
Dodavatel o tejto skutoCnosti spolo¢nost ORANGE bezodkladne
informovat. V pripade, ze Dodavatel porusi svoju povinnost podla
predchadzajucej vety, je povinny uhradit spolo¢nosti ORANGE
vSetku 8kodu vzniknutu v tejto suvislosti, napr. dane, ktoré
spolo¢nost ORANGE odviedla v dobsledku zriadenia stalej
prevadzkarne Dodavatefom alebo v désledku nespravneho
uplatnenia DPH podla platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

Pre G¢ely dodania Predmetov Dodavky Dodavatel (i) vyhlasuje, ze
nie je sucCastou akéhokolvek reZimu, ktory by bolo mozné
povazovat za obchadzanie platnych zakonov o DPH (napr. missing
trader fraud schemes) a (ii) zavazuje sa prijat vSetky opatrenia
potrebné pre zabezpeCenie kontroly v nim zazmluvnenych
spoloCnostiach za ucelom vylu¢enia moznosti, Ze su sucastou
uvedeného systému.

13. Zaruka

13.1. Dodavatel poskytuje spoloénosti ORANGE zaruku za
akost Predmetov Dodavky, ato predovSetkym, Ze Predmety
Dodavky maju vlastnosti a charakteristiky opisané v Specifikacii,
Ze neobsahuju ziadne vady, Zze zodpovedaju sucasnému stavu
vedy a techniky a technickej dokumentécii z hladiska ich dizajnu,
materialu, opracovania, kvality a inych Specifikacii, ktoré su alebo
by pre Dodavatela mali byt zrejmé, aj pokial neboli vyslovne
dohodnuté alebo upravené.

13.2. Pokial sa Dodavatel a spolo¢nost ORANGE pisomne
nedohodnu inak, pripadne pokial aplikovatelny predpis nevyzaduje
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dlh$iu zaruénu dobu, plati, Ze zaruéna doba na Predmety Dodavky
je dvadsatstyri (24) kalendarnych mesiacov odo dria podpisu
prislusného akceptatného protokolu. Dodavatel je povinny
v zaruénej dobe bezodkladne a na svoje naklady poskytovat
zaruény servis, ktory spociva v bezodkladnom a bezplatnom
odstraneni akychkolvek vad Predmetov Dodavky.

13.3. V pripade dodavky nahradnych dielov, v pripade vymeny
Predmetov Dodéavky, ako aj v pripade opravy alebo odstranenia
vad vramci zaruky zacina zaruéna doba plyndt odznova. Pre
UcCely oprav a odstrafiovania vad v ramci zaruky platia primerane
body 7.3. az 7.5. VPN.

13.4. Ak si spolo¢nost ORANGE uplatni naroky vyplyvajuce zo
zaruky za Predmety Dodéavky, vyhradzuje si spoloénost ORANGE
pravo zadrzat a zapoditat si na predmetny narok zodpovedajicu
Cast platby, ktora ma byt uhradena Dodavatelovi na zaklade
Objednavky alebo na zaklade iného zmluvného vztahu medzi
Dodavatelom a spolo€énostou ORANGE. Bez ohladu na vysSie
uvedené, spolo¢nost ORANGE je opravnena zapocitat akékolvek
svoje pohladavky vocCi Dodavatelovi proti  akymkolvek
pohladavkam Dodavatela voci spolo¢nosti ORANGE, a to bez
ohladu na to, & su to buduce, suCasné, splatné, nesplatné,
premi¢ané alebo nepremi¢ané pohladavky, a to v poradi uréenom
spolo¢nostou ORANGE. Dodavatel nie je opravneny jednostranne
zapocitat svoje pohladavky voci spolo¢nosti ORANGE proti
akymkolvek pohladavkam spolo¢nosti ORANGE voCi
Dodavatelovi.

13.5. Ustanovenia tohto ¢lanku, ustanovenia tykajlce sa sankcif,
narokov na nahradu Skody, licenéna zmluva, zmluva o mi¢anlivosti
a rucenie spolo¢nosti ORANGE za neodvedenu dan Dodavatela
ostavaju v platnosti aj po odstupeni od Objednavky z akéhokolvek
dévodu.

14. Zodpovednost’

14.1. Dodavatel potvrdenim konkrétnej Objednavky vyhlasuje,
Ze na dodanie Predmetov Dodavky podla tychto VPN je opravneny
a spifia v8etky zakonné, odborné a kvalifikaéné predpoklady.

14.2. Dodavatel potvrdenim Objednavky zaroven vyhlasuje, ze
vzal na vedomie prislusné zadanie spolo¢nosti ORANGE a bol
v plnom rozsahu oboznameny sjej poziadavkami. Dodavatel
vyslovne vyhlasuje, ze doda4 Predmety Dodéavky odborne
spOsobilymi osobami a s nalezitou odbornou starostlivostou so
zarukou kvality, riadne a v€as, na zaklade a v zmysle Objednéavky
spolo¢nosti ORANGE.

14.3. Dodavatel zodpoveda za to, Zze nim dodané Predmety
Dodavky neobsahuju Ziadnu nezdokumentovanu funkcionalitu
nepozadovanu spolo¢nostou ORANGE (tzv. back-doors a/alebo
iné bezpec€nostné rizika).

14.4. Dodavatel zarovernn zodpovedd za to, Ze nim dodané
Predmety Dodavky neobsahuju nedokumentované obmedzenie na
maximalne pocty poziadaviek, ktoré su schopné spracovat
(bottlenecks, ktoré sa mdzu objavit' aj po niekolkych mesiacoch od
nasadenia Predmetu Dodavky do produkénej prevadzky). V
pripade ich vyskytu, Dodavatel' poskytne navrh rieSenia do 5 dni a
zabezpedi ich bezplatné odstranenie.
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14.5. Pokial v tychto VPN nie je vyslovne uvedené a dohodnuté
inak, ma spoloénost ORANGE narok na nahradu Skody v plnom
rozsahu v zmysle § 373 a nasl. Obchodného zéakonnika v platnom
zneni, ak Dodavatel porusi niektori svoju povinnost podla VPN,
ibaze preukaze, Ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami  vylu€ujucimi zodpovednost v zmysle § 374
Obchodného zakonnika v plathom zneni.

14.6. Dodavatel zodpoveda za $kodu, ktort spdsobil porusenim
svojich povinnosti a/alebo (nepravdivostou) vyhlaseni podla tychto
VPN. Dodavatel je povinny zabezpecit a po€as trvania Objednavky
uchovavat v platnosti poistenie zodpovednosti za $kodu pre
pripad, Zze by spolo¢nosti ORANGE spdsobil akukolvek Skodu,
pricom poistna suma sa bude rovnat najmenej patnasobku platieb,
ktoré je spoloénost ORANGE povinna zaplatit v prospech
Dodavatela na zaklade Objednavky, minimalne vS$ak 100.000
EUR. Dodavatel je kedykolvek na zaklade vyzvy povinny
preukazat spolo¢nosti ORANGE existenciu takéhoto poistenia, a to
do 5 kalendarnych dni od doru¢enia poziadavky spolo¢nosti
ORANGE.

15. Vlastnicke pravo k Predmetom Dodavky apravo na
pouzivanie, licencie, escrow, roadmaps, prerusenie
dodavky, upgrades, updates, interoperabilita

15.1. Spolo¢nost ORANGE nadoblda vlastnicke pravo k
Predmetom Dodavky podpisom akceptatného protokolu.
Dodavatel sa zavazuje prostrednictvom pisomnych dohod
zabezpedit, aby spolu s vlastnickymi pravami k Predmetom
Dodavky boli na spolo¢nost ORANGE prevedené aj vSetky iné
zdkonom chranené prava k Predmetom Dodavky, vratane prav
akychkolvek tretich oséb, pomocou ktorych Dodavatel plnil svoje
zavézky z Objednavky.

15.2. Spolo¢nost ORANGE je opravnena slobodne nakladat
s Predmetmi Dodavky (vratane néasledného predaja, prenajmu,
finanéného leasingu, atd.).

15.3. Sucasne s odovzdanim Predmetov Dodavky podla tychto
VPN (tj. podpisanim akceptaéného protokolu), ktoré spifiaju znaky
diela podla aplikovatelnych ustanoveni slovenského Autorského
zékona (dalej aj ako ,dielo*), Dodavatel udeluje spolo¢nosti
ORANGE suhlas na pouzivanie diela ajeho prislusnej
dokumentécie vzmysle tejto licen¢nej zmluvy. Spolo¢nost
ORANGE je opravnena volne pouzivat dielo na ucely predmetu
svojej ¢innosti, a to vratane, av8ak nie vyluéne, kontentu/obsahu,
zdrojového kodu, pricom je zaroven opravnena rozmnozZovat,
rozSirovat, spracovavat, scudzovat, upravovat dielo, vyhotovovat
preklad diela zo strojového kdédu do zdrojového jazyka a volne
modifikovat, adaptovat dielo podla svojej potreby aj
prostrednictvom tretich oséb, ato bez akéhokolvek dalSieho
finanéného naroku Dodavatela. Za tymto ucelom sa Dodavatel
zavazuje odovzdat spolo€nosti ORANGE zdrojovy kéd ku
kazdému Predmetu Dodavky spolu s podpisom akceptacného
protokolu.

15.4. Dodavatel udeluje spolo¢nosti ORANGE licenciu na vSetky
diela/Predmety Dodéavky, resp. ich casti, aj na vSetky nim
realizované Upravy, ktoré spolocnosti ORANGE v sulvislosti
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s plnenim tychto VPN dodal, a to (i) v neobmedzenom Gzemnom,
(ii) v neobmedzenom vecnom rozsahu, a (iii) v ¢asovom rozsahu
na dobu trvania majetkovych prav k dielu podla § 32 Autorského
zakona (nezéavisle od platnosti a ucinnosti Licenénej zmluvy
a/alebo Objednavky).

15.5. Dodavatel vyhlasuje, Ze v pripade, ak pri zhotoveni
a dodani Predmetov Dodavky pouzije diela a/alebo ich Casti, ku
ktorym maju autorské alebo iné prava tretie osoby, je opravneny
tieto diela pouzit a ako sucast Predmetov Dodavky spolo€nosti
ORANGE dodat. Dodavatel tiez vyhlasuje, ze na poskytnutie
Predmetov Dodavky pouzije len také diela, ktoré bude spolo¢nost
ORANGE opravnena pouzivat v potrebnom rozsahu a pre ucely,
pre ktoré od Dodavatela dodanie Predmetov Dodavky poZaduje a
o ¢om je Dodavatel preukazatelne oboznameny. Dodavatel dalej
udeluje spolo¢nosti ORANGE nevyhradnu sublicenciu na takéto
diela, resp. ich casti poskytnuté spolo¢nosti ORANGE v
neobmedzenom rozsahu na dobu neur€itu, a to na vSetky tie diela,
ktoré je Dodavatel v uvedenom rozsahu opravneny udelovat a
ktoré je Dodavatel vzhladom na Uc¢el konkrétnej Ponuky povinny
poskytnat spoloénosti ORANGE. Dodavatel udeluje spoloénosti
ORANGE licenciu v rovnakom rozsahu, v akom bola jemu udelena
licencia subdodavatefom.

15.6. Spolo¢nost ORANGE je opravnena udelit tretej osobe
sublicenciu v rozsahu udelenej licencie podla bodu 15.4 VPN
a sublicencie podla bodu 15.5 VPN. Spolo¢nost ORANGE je
zaroven opravnena takto udelenu licenciu postupit' tretej osobe s
predchadzajucim pisomnym suhlasom Dodavatela, ktory sa
zavéazuje takyto suhlas bezdévodne neodopriet.

15.7. OdstUpenie od Objednavky z akéhokolvek dévodu nebude
mat vplyv na licenéné prava udelené spolo¢nosti ORANGE podla
tohto élanku VPN , t.j. licencia zostane platna a uginna.

15.8. Licen¢né poplatky za pouzivanie Predmetov Dodavky v
rozsahu tohto ¢lanku VPN vratane odmeny za kazdé dalSie
pouzitie suU zahrnuté v Zmluvnej Cene Predmetov Dodavky v
sulade s ¢lankom 10. tychto VPN. Dodavatel vyslovne prehlasuje,
Ze odmeny za autorstvo ako i iné s tym suvisiace naklady, poplatky
a akékolvek finanéné kompenzacie autorov a honoréarov,
spoluautorov a nim podobnym osbb, ako aj akékolvek dalSie
licenéné poplatky suvisiace s Predmetmi Dodavky podfa tychto
VPN su zahrnuté v Zmluvnej Cene podla ¢lanku 10. tychto VPN.
Uhradenim Zmluvnej Ceny podla tychto VPN sa povazuju vyssSie
uvedené finan¢né naroky za uhradené a vysporiadané.

15.9. Ak Predmety Dodavky zahffiaju software, zavdzuje sa
Dodavatel bezodplatne dodat spolo¢nosti ORANGE aj neskorsie
vydania tohto software obsahujuce opravy chyb, zaplaty, udrzbové
vydania ainé vylepSenia chyb (dalej len “Updates”), ako aj
neskor$ie hlavné verzie tohto software obsahujice dodato¢né
vlastnosti alalebo zlepSenia vykonnosti software (dalej len
“Upgrade”), pokial sa Dodavatel a spoloénost ORANGE
nedohodnu inak, pricom takato dohoda Dodavatela a spolo¢nosti
ORANGE bude predmetom Ponuky a Objednavky.

15.10. Spolo¢nost ORANGE je opravnena pouzivat zdrojové
kédy na akékolvek ucely, a to priamo alebo prostrednictvom tretej
osoby.
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15.11. Dodavatel berie na vedomie, Ze ustanovenia tohto ¢lanku
su pre vystavenie Objednavky zo strany spolo¢nosti ORANGE
rozhodujice. V pripade, ak Dodavatel poruSi ustanovenia tohto
¢lanku, je spoloc¢nost ORANGE opravnena od Objednavky
odstupit.

15.12. Roadmaps, PreruSenia dodavky, Upgrades and Updates:
Ak Predmety Dodavky zahffiaju software, zavazuje sa Dodavatel
zabezpedit' vizibilitu software po dobu dvoch (2) rokov. Dodavatel
sa zavazuje pravidelne a vzdy na zaklade poziadavky spolo¢nosti
ORANGE oboznamit spolo¢nost ORANGE so zamermi a planmi
Dodavatela tykajucimi sa software.

15.13. Dodavatel sa zavazuje poskytnut spolocnosti ORANGE
roadmap na dobu najmenej dva (2) roky odo dra prvej kupy
software. Roadmap bude okrem iného S$pecifikovat Zivotnost
Predmetov Dodavky. Tato roadmap bude Stvrtrocne aktualizovana
a bude obsahovat konkrétne datumy “general availability” a
detailny popis novych vlastnosti alebo novych technickych
vykonnosti zahrnutych do nového vydania alebo tykajucich sa
nového typu Predmetov Dodavky. Dodavatel sa zavazuje oznamit
spolo¢nosti ORANGE vSetky relevantné informacie o kompatibilite
planovanych vydani avydani, ktoré sU nasadené v prevadzke
v sieti.

15.14. Predmety Dodavky musia byt kompatibilné s Predmetmi
Dodavky roznych generacii ako aj s celkovym prostredim
spolo¢nosti ORANGE, do ktorych budu implementované resp.
dodané, pokial spolo¢nost ORANGE neurc¢i inak.

15.15. Dodavatel sa zavazuje pisomne informovat spolo¢nost
ORANGE jeden rok vopred alebo bez zbyto¢ného odkladu potom,
ako sa to od svojho dodavatela dozvie, o zastaveni vyroby
Predmetov Dodavky predchadzajicej Objednavky. Dodavatel sa
zavazuje dodat spolo¢nosti ORANGE Upgrades, akonahle bude
takyto Upgrades dostupny akejkolvek inej tretej osobe. Upgrades
uvedené na trh Dodavatelom po 2 rokoch nebudu poskytované
zadarmo abudd mat cenu dohodnutd medzi Dodavatelom
a spoloénostou  ORANGE, pokial spolo¢nost ORANGE neuréi
inak.

15.16. Dodavatel sa =zavazuje dodat spolo¢nosti ORANGE
Updates akonahle budu takéto Updates dostupné akejkolvek inej
tretej osobe. Cena akychkolvek Updates je zahrnuta do Zmluvnej
Ceny.

15.17. Akékolvek poplatky za instalaciu, implementaciu, C¢i
spustenie Update a/alebo Upgrade su suéastou Zmluvnej Ceny.

15.18. Updates a/alebo Upgrades budld pred tym ako budu
poskytnuté spolocnosti ORANGE testované, pokial spolo¢nost
ORANGE v Ziadosti o ponuku vyslovene neuvedie inak. Dodavatel
sa zavazuje poskytnuat spolocnosti ORANGE takéto testovacie
materidly bezodplatne, ak ho o to spolo¢nost ORANGE poziada.

15.19. Zaruéna doba novych Updates al/alebo Upgrades je
dvadsatstyri (24) mesiacov od ich finalnej akceptécie.

15.20. Dodavatel sa zavazuje, ze Predmety Dodavky dodané na
zéklade tychto VPN budd kompatibilné s predmetmi dodavky
dodanymi zo strany Dodavatela na zaklade inej zmluvy, pokial ho
o to spolo¢nost ORANGE vyslovene poziada. V pripade, ak nové
Predmety Dodavky nebudd kompatibilné so skér dodanymi
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predmetmi dodavky, zavézuje sa Dodavatel na vlastné naklady
tento problém odstranit.

16. Porusenie prav tretich oséb

16.1. Dodavatel tymto zavazne vyhlasuje, ze Predmety Dodavky
neporusuju ziadne prava duSevného vlastnictva tretich os6b. Ak by
sa toto vyhlasenie ukéazalo ako nepravdivé, zavazuje sa Dodavatel
nahradit spolocnosti ORANGE vSetky naklady alebo Skody
vyplyvajice z porusenia prav dusevného vlastnictva tretich oséb
(vSetky prava kvynalezom, patentom, dizajnu, autorské prava,
vSetky prava k ochrannym znadmkam, obchodnych menam,
nadzvom internetovych domén, e-mailovych adries, prav k
databaze, obchodnych tajomstiev, know-how), a to bez ohladu na
to, Ci su tieto zapisané (vratane vsetkych Ziadosti oich zapis)
alebo nie, ako aj vratane vSetkych ostatnych prav dusevného
vlastnictva lubovolného druhu, ktoré su vymozitelné na
fubovolnom mieste) pri pouzivani Predmetov Dodavky. Okrem
toho je Dodavatel vramci moznosti na svoje vlastné naklady
povinny zabezpecit obhajobu proti narokom voci spoloCnosti
ORANGE z titulu porusenia prav duSevného vlastnictva, ktoré
mozu byt vznesené v slvislosti s Predmetmi Dodavky dodanymi
zo strany Dodavatela. Spoloénost ORANGE sa zavazuje
informovat Dodavatela bezodkladne o kazdom takomto naroku
a pokial to bude mozné, udeli Dodavatelovi splnomocnenie, aby
viedol a urovnal vsetky takéto spory na vlastné naklady. Dodavatel
sa zavazuje znasat vSetky naklady a nahrady Skody, ktoré bude
spolo¢nost ORANGE povinna zaplatit na zaklade pravoplatného
rozsudku, ako aj vSetky ostatné naklady, ktoré mézu vzniknuat
v sUvislosti s takymto porusenim prav dusevného vlastnictva
tretich stran.

16.2. Ak bude spolo¢nosti ORANGE na zaklade pravoplatného
rozsudku zabranené, aby pouzivala Predmety Dodavky, Dodavatel
sa zavéazuje (podla rozhodnutia spolocnosti ORANGE) ziskat' pre
spolo¢nost ORANGE pravo nadalej pouzivat Predmety Dodavky,
pripadne bude povinny nahradit, vymenit alebo zmenit Predmety
Dodavky tak, aby tieto neporusovali prava duSevného vlastnictva
tretich strén; pripadne si vezme Predmety Dodavky spat a vrati
spolo¢nosti  ORANGE Zmluvni Cenu takychto Predmetov
Dodavky, pricom narok spolo¢nosti ORANGE na nahradu $kody
tym nie je dotknuty.

16.3. Dodavatel sa zavazuje uhradit spolo¢nosti ORANGE
vSetky Skody, ktoré jej vznikni porusenim vysSie - uvedeného
z&vazku Dodavatela.

16.4. Na poziadanie je Dodavatel kedykolvek povinny poskytnut
spolo¢nosti ORANGE detailné informéacie suvisiace s autorskymi
pravami k Predmetom Dodavky, s poplatkami organizaciam
ochrafiujucim autorské prava k Predmetom Dodavky alebo
poplatkami inej tretej strane, ako aj iné pre spolo¢nost ORANGE
potrebné a/alebo podstatné informacie.

17. Zmluva o mléanlivosti

17.1. Dodavatel sa zavazuje udrziavat v prisnej tajnosti a bez
pisomného suhlasu ORANGE neposkytnut tretej osobe Ziadne
doklady, Gdaje alebo iné informéacie, ktoré boli poskytnuté priamo
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alebo nepriamo spolo¢nostou ORANGE v suvislosti s plnenim
podla VPN, a to bez ohladu na to, &i tieto informacie boli
poskytnuté pred, pocas, alebo po ukonéeni plnenia podla VPN
(dalej len ,doverné informéacie").

17.2. Dodavatel sa zavazuje nevyuzivat dbéverné informacie,
ktoré ziska od spolo¢nosti ORANGE, na Ziadny iny ucel ako na
poskytnutie plnenia podla tychto VPN.

17.3. Zavazok Dodavatela podla bodov 1 a 2 tohto ¢lanku VPN
sa nebude vztahovat na tie déverné informacie, ktoré:

e v sUcCasnosti su alebo sa v budicnosti stanu verejne zname
bez zavinenia Dodavatela; alebo
e je mozné preukazat, Ze tieto uz boli v drzbe Dodavatela v
Case ich poskytnutia a pritom neboli v minulosti priamo alebo
nepriamo ziskané od ORANGE; alebo
e zakonnym spdsobom ziskal Dodavatel od tretej osoby, ktora
nie je viazana zavazkom mi€anlivosti; alebo
e je nutné poskytnut na zaklade prislusnych pravnych
predpisov (0o ¢om sa vSak okamzite zavazuje informovat
spolo¢nost ORANGE).
17.4. Dodavatel aj spolo¢nost ORANGE su opravneni poskytnut
ddverné informacie s vynimkou osobnych Udajov uvedenych nizSie
spolo¢nostiam patriacim do ich skupiny spolo¢nosti (ovladanych
a ovladajucich os6b podla Obchodného zakonnika), a to bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej strany, od ktorej boli
informéacie ziskané.

17.5. Popri ustanoveniach obsiahnutych vyssSie plati, Ze pokial
Dodavatel (pre ucely tohto ¢lanku aj ako ,prijimatel™) pocas
riadneho plnenia zmluvnych podmienok pride do kontaktu s
osobnymi Udajmi zakaznikov spolo¢nosti ORANGE (pre ucely
tohto ¢lanku aj ako ,poskytovatel”) alebo inych fyzickych oséb
(napriklad zamestnancov poskytovatela), prijimatel sa zavazuje:

e zachovavat v tajnosti tieto osobné Udaje, sposob a formu ich
spracovavania poskytovatelom ako aj o informaénych
systémoch poskytovatela, na ktorych su tieto Udaje
spracovavané, a to v rozsahu stanovenom prislu§nym
zakonom o ochrane osobnych dajov, ako aj internymi
predpismi poskytovatela,

o poucit v8etkych svojich zamestnancov alebo subdodavatelov
a iné osoby opravnené na uskutoCfiovanie prac v mene
prijimatela o povinnostiach, ktoré vyplyvaji osobam s
pristupom k osobnym uUdajom a ktoré vyplyvaju zo zakona o
ochrane osobnych Udajov a internych predpisov
poskytovatela, s ktorymi bol prijimatel oboznameny, najma o
zavazku micanlivosti,

e dodrziavat vSetky povinnosti zakotvené v zakone o ochrane
osobnych udajov a internych predpisoch poskytovatela, ktoré
sa tykaju bezpeCnosti a ochrany osobnych Gdajov
spracovavanych poskytovatelom.

17.6. V ramci plnenia podla tychto VPN Dodavatel dalej:

e nesmie v Ziadnej forme spracuvat osobné Udaje, ktoré su
spracuvané poskytovatelom, najméa ich nesmie poskytnut
tretej osobe, uverejnit’ ich alebo inak ich vyuzit pre vlastné
potreby prijimatela alebo pre potreby tretej osoby, ak nie je
v tychto VPN stanovené inak;
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e nesmie vynaSat z priestorov poskytovatela akékolvek
elektronické alebo fyzické nosice informacii, ktoré obsahuju,
alebo by mohli obsahovat osobné Udaje bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytovatela;

e bez predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytovatela
nesmie  vyhotovovat  akékolvek  koépie  zdznamov
obsahujucich osobné udaje spracovavané poskytovatelom;

e sa zavazuje bezodkladne vratit poskytovatelovi vSetky
zaznamy, ako aj elektronické alebo fyzické nosice informacii
obsahujuce osobné udaje spracované poskytovatelom; v
pripade, Ze niektory zdznam alebo elektronicky alebo fyzicky
nosi¢ informacii obsahujuci osobné uUdaje je potrebny pre
riadnu spolupracu v sulade s tymito VPN, bude prijimatel
povinny vratit takyto zdznam alebo nosi¢ bezodkladne po
ukonceni prac.

17.7. VySSie uvedené povinnosti sa primerane vztahuju aj na
doverné informéacie tvoriace obchodné tajomstvo, ako aj
telekomunikaéné tajomstvo podlfa prisluSnych ustanoveni
slovenského zakona o elektronickych komunikaciach. Dodavatel
zavazne vyhlasuje, Ze bol oboznameny s internymi predpismi
spolo¢nosti  ORANGE tykajucimi sa ochrany a bezpecnosti
dovernych informacii.

17.8. Dodavatel berie na vedomie, Zze v pripade poruSenia
zavazku ml€anlivosti podla tohto ¢lanku bude povinny nahradit
ORANGE 8kodu podla § 17 a nasl. a § 271 Obchodného
zakonnika.

17.9. Ustanovenia tohto ¢lanku VPN ostavaju v platnosti aj po
dodani Predmetov Dodavky po dobu piatich (5) rokov.

17.10. Dodavatel resp. nim poverené osoby maju zakazané
akokolvek zneuzit pristup do priestorov ORANGE, akokolvek
zneuzit' pristup k informaciam a/alebo informécie, s ktorymi pridu
pri poskytovani plnenia podla tychto VPN do styku. Dodavatel
zodpoveda za porusenie ustanoveni tohto bodu v plnom rozsahu.

17.11. Dodavatel sa zavazuje dodrziavat povinnosti a pravidla
informacnej bezpeénosti ORANGE pre tretie strany uvedené na
https://www.orange.sk/onas/tlacove-centrum/vseobecne-
podmienky-pre-dodavatelov#sk (Pouéenie o zasadach informacnej
bezpecnosti pre tretie strany). Dodavatel je dalej povinny
zabezpedit, aby vSetky osoby vykonavajuce plnenie podia tychto
VPN v mene Dodavatela boli o tychto povinnostiach a pravidlach
v rozsahu uvedenej proceddry nalezite pouceni a zabezpeci, aby
tieto osoby toto poucenie potvrdili svojim podpisom na prehlasent,
ktorého vzor je uvedeny na poslednej strane Poucenia o zdsadach
informacnej bezpecnosti pre tretie strany.

18. Pouzivanie loga, obchodného mena alebo ochrannej
znamky ORANGE

Dodavatel nesmie pouzivat alebo vyuzivat obchodné meno,
ochrannt znamku alebo logo spolo¢nosti ORANGE akymkolvek
spdésobom alebo v akejkolvek forme, bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti ORANGE. Dodavatel sa zaroven
zavazuje neumiestriovat do Predmetov Dodavky Ziadnu referenciu
na seba (priznani a/alebo skrytl), ako dodavatela Predmetov
Dodavky podla tychto VPN. Pokial nie je vyslovne uvedené inak,
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Ziadne z ustanoveni tychto VPN neznamena, Ze Dodavatel
nadobida pravo k akémukolvek duSevnému  vlastnictvu
spolo¢nosti ORANGE alebo iné prava, ktoré spolo¢nost ORANGE
vykonava alebo na pozivanie ktorych bola spolo¢nosti ORANGE
udelena licencia.

19. ROzne ustanovenia

19.1. Dodavatel nie je opravneny bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti ORANGE postupit ziadne zo
svojich prav a/alebo povinnosti z Objednavky.

20. Audit

20.1. Spolo¢nost ORANGE méa pravo kedykolvek, ¢&i uz
prostrednictvom internych alebo externych auditorov, vykonat
kontrolu, ¢i Dodavatel plni svoje =zavazky vyplyvajice
z Objednavky v sulade s tymito VPN.

20.2. Dodavatel sa zavazuje umoznit pristup auditorov do
priestorov Dodavatela ajeho subdodavatelov po€as pracovnych
dni.  Auditori sG povinni dodrziavat interné hygienické
a bezpecnostné predpisy platné v tychto priestoroch.

20.3. Pocas tychto auditov sa Dodavatel zavazuje v plnej miere
spolupracovat s auditormi spolo¢nosti ORANGE a predovsetkym
dat’ im k dispozicii vSetky veci potrebné pre uskuto¢novanie auditu.

20.4. Pokial zistenia auditu odhalia porusSenie povinnosti
Dodavatela, spoloc¢nost ORANGE sa bude méct rozhodnut, &i
poziada Dodavatela o uskutocnenie napravnych opatreni, alebo od
Objednavky odstlpi. Tieto napravné opatrenia budi prezentované
spolo¢nosti ORANGE za ucelom ich schvalenia. Ak nebudu
napravné opatrenia schvalené spolo¢nostou ORANGE, spolo¢nost
ORANGE ma pravo od Objednavky odstupit.

21. Poziadavky systému kvality

21.1. Dodavatel sa zavazuje udrziavat alebo zaviest certifikaciu
(ISO 9001 alebo jej ekvivalent) pre Objednéavku.

21.2. V pripade, ak Dodavatel neziska takéto certifikaty tretich
0s0b, zavazuje sa preukazat, Zze uneho existuju také systémy
riadenia kvality, ktoré postacuju na spinenie zmluvnych povinnosti
Dodavatela.

21.3. Dodavatel sa zavazuje preukazat ich pouzitie na vSetky
Predmety Dodavky.

21.4. Pokial u Dodavatela nebudu existovat takéto systémy
riadenia kvality, zavazuje sa preukazat, Ze je schopny splnit
zmluvné povinnosti pri plneni Objednavky.

22. Vseobecné ustanovenia

22.1. Dodavatel sa zavazuje dodrziavat vSetky povinnosti
vyplyvajuce z dokumentov, nachadzajicich sa na nasledovnom
linku https://www.orange.sk/onas/tlacove-centrum/vseobecne-
podmienky-pre-dodavatelov#sk s ndzvom Podmienky BOZP
a OPP 3 ¢ast A a Podmienky BOZP a OPP 3 ¢ast B, C, D, E, F
a Environmentalne ustanovenia, ako aj na linku
http://www.fournisseurs.orange.com/en/web/guest/nos-

fournisseurs s ndzvom Supplier Code of Conduct (dalej len
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,Povinnosti“). Dokumenty, na ktoré tento ¢lanok VPN odkazuje sa
povazuju za neoddelitelnd sucast VPN. Dodavatel tymto
vyhlasuje, Ze si je plne vedomy vSetkych Povinnosti a zavéazuje sa
ich dodrziavat. KedZe znenie Povinnosti sa mdze kedykolvek
menit na zaklade jednostranného uvazenia ORANGE, Dodavatel
je povinny neustale dodrziavat aktualne znenie
Povinnosti (Dodavatel je povinny sledovat neustale aktualne
znenie Povinnosti). Dodavatel berie na vedomie, Ze pojem
,Zmluva“ alebo ,Contract” v Povinnostiach znamend tieto VPN.
PoruSenie akéhokolvek ustanovenia Povinnosti Dodéavatelom
bude povazované za podstatné porusenie VPN.

22.2. Dodavatel prehlasuje, Ze vplnom rozsahu dodrziava
a zabezpecuje dodrziavanie vSetkych aplikovatefnych
pracovnopravnych predpisov v oblasti nelegalneho zamestnavania
(dalej aj ako ,pracovnopravne predpisy”), ato predovSetkym
zdkona €. 311/2001 Z.z. Zakonnika prace v zneni neskorSich
predpisov azakona ¢. 82/2005 Z.z. onelegélnej praci
a nelegalnom zamestnavani aozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov. Dodavatel' vyhlasuje, Ze si
je plne vedomy v8etkych povinnosti, ktoré pre neho
z pracovnopravnych predpisov vyplyvaju a zavézuje sa ich
dodrzZiavat’ pocas celej doby dodavania Predmetov Dodavky podla
tychto VPN. Dodavatel sa zavazuje najma zamestnavat
zamestnancov legélne a neporuSovat tak zakaz nelegalneho
zamestnavania, upraveny v pracovnopravnych  predpisoch.
V pripade, ak sa ktorékolvek z prehlaseni Dodavatela podla tohto
bodu VPN ukaze ako nepravdivé, a spolo¢nosti ORANGE bude
kontrolnym organom v sllade s ust. § 7b zakona ¢. 82/2005 Z.z.
o nelegalnej praci anelegdlnom zamestnavani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
ulozena sankcia zdOvodu prijatia prace alebo sluzby
prostrednictvom Dodavatelom nelegalne zamestnavanych osdb,
vznika spoloénosti ORANGE (i) pravo na zmluvni pokutu voci
Dodavatelovi vo vySke sankcie, uloZenej kontrolnym organom
spolo¢nosti ORANGE a (i) na odstipenie od individualnej
Objednavky. Spolo¢nost ORANGE je opravnena si predmetnu
pokutu voc¢i Dodavatelovi uplatnit' aj opakovane. Zmluvna pokuta je
splatna do 30 dni po doru€eni vyzvy na jej uhradu Dodavatelovi.
Zaplatenim akejkolvek zmluvnej pokuty Dodavatelom nie je
dotknuty narok spolo¢nosti ORANGE na nahradu $kody od
Dodavatela, t.j. spolo¢nost ORANGE ma v kazdom pripade narok
na nahradu $kody od Dodavatela v plnom rozsahu.

22.3. Dodavatel berie na vedomie, Ze spoloénost ORANGE
neposkytuje Dodavatelovi Ziadne vyhradné pravo ani exkluzivitu na
dodavanie Predmetov Dodavky. Spolo¢nost ORANGE ma pravo
zasielat Ziadosti o ponuku a Objednavky na Predmety Dodavky
akejkolvek tretej strane podla jej vyberu, pricom pri vybere
konkrétneho dodavatela ma pravo zaslat Ziadost o ponuku na
Predmety Dodavky viacerym subjektom a vybrat si najvyhodnejSiu
Ponuku, pripadne nevybrat ani jednu.

22.4. Akékolvek pisomnosti zasielané spoloc¢nostou ORANGE
podla tychto VPN sa povazuju za dorucené ich odoslanim od
spolo¢nosti ORANGE. Spolo¢nost ORANGE nie je povinna
skumat, ¢i skuto€ne nastali u€inky doru€enia Dodavatelovi a lehoty
pre Dodavatela vyplyvajice ztychto VPN plynd od momentu
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odoslania dokumentu zo strany spolo¢nosti ORANGE. Dodavatel
sa zavazuje bezodkladne kazdu prijati poziadavku/Ziadost
o ponuku/Objednavku/atd. potvrdit.

22.5. V pripade nékupu vyrobkov, ktorych vlastnosti s uvadzané
v karte bezpecnostnych udajov, je Dodavatel povinny tuto kartu
dorudit’ v Statnom jazyku spolu s vyrobkom v zmysle pravnych
predpisov platnych v SR aEU. Dodavatel uréenych vyrobkov
podliehajucich  regulovanej oblasti  (vyrobky podliehajice
posudeniu zhody vlastnosti s technickymi poziadavkami na
vyrobky a technickymi predpismi spdsobom, ktory zodpoveda
uréenym postupom posudzovania zhody) je povinny spolu s
uréenym vyrobkom dodat ES vyhlasenie o zhode alebo EU
vyhlasenie o zhode a pripadné ostatné potrebné predpisané
dokumenty preukazujice zhodu vyrobku.

22.6. Ak zamestnanci ¢i iné osoby poverené dodavatefom budu
vstupovat' do priestorov spolo¢nosti Orange, dodavatel je povinny
dodrziavat ustanovenia dokumentu ,Pravidla BOZP a OPP pre
navstevy a dodavatelov prac a sluZieb® dostupného na webovej
stranke https://www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-
centrum/vseobecne-podmienky-pre-dodavatelov. Dodavatel je
zarovef povinny oboznamit svojich zamestnancov €i iné nim
poverené osoby s povinnostami vyplyvajucimi z dokumentu
.Pravidla BOZP a OPP pre navstevy a dodavatelov prac a sluzieb®.

23. Dohoda o povereni
osobnych Gdajov

sprostredkovatela spracovanim

23.1. ORANGE (pre ucely tohto ¢lanku ako ,Prevadzkovatel™)
a Dodavatel (pre ucely tohto ¢lanku ako ,Sprostredkovatel”) sa
v suUlade s ¢lankom 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spraclvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES v platnom zneni (dalej len ,Nariadenie®)
dohodli o povereni Sprostredkovatela, ktory bude spracuvat
osobné Gdaje v mene Prevadzkovatela (dalej len ,poverenie®).

23.2. Prevadzkovatel a Sprostredkovatel sa dohodli, Ze pojmy
uvedené vtomto ¢lanku VPN sa budl vykladat tak, ako ich
stanovuje Nariadenie. Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela
spracovanim osobnych Udajov svojich zékaznikov, zamestnancov
a predajcov Prevadzkovatela (dalej len ,dotknuté osoby®) za
podmienok stanovenych v tomto povereni, vo VPN a v Nariadeni.
Sprostredkovatel bude na zaklade tohto poverenia spractvat
osobné Udaje dotknutych oséb za u€elom dodania Predmetov
Dodavky podla tychto VPN.

23.3. Na ucel podla bodu 23.2 tychto VPN je Sprostredkovatel
opravneny  spracuvat osobné (daje dotknutych  oséb
v nasledovnom rozsahu:

a. Meno a priezvisko,
b. Telefénne ¢islo a
c. adresa.

23.4. Prevadzkovatel spristupni osobné Udaje dotknutych osdb
Sprostredkovatelovi v Strukture a spésobom dohodnutym v tychto
VPN. V pripade prenosu osobnych udajov medzi informacnymi
systémami je nevyhnutné osobné udaje chranit adekvatnymi

VPN jun 2022

technickymi prostriedkami, napr. Sifrovanim komunikaéného kanala
alebo Sifrovanim samotnych prenasanych dat — SSL, IP SEC,
sFTP, Sifrovanim suborov na verejny kld¢ prijimatela, napr. PGP,
X.509 a pod..

23.5. Sprostredkovatel je opravneny vykonavat s osobnymi
Gdajmi  vyluéne také spracovatelské Ukony, ktoré vedu
k dosiahnutiu UCelu spracuvania, predovsSetkym je opravneny
osobné Udaje:

a. ziskavat, alebo ich aktualizovat,

b. doasne zaznamenavat a ukladat,

c. prehliadat, vyhladavat, kombinovat, upravovat, opravovat,
aktualizovat’ a inak vyuzivat na dosiahnutie ucelu.

23.6.  Sprostredkovatel sa zavazuje v suvislosti s plnenim
svojich povinnosti a Uloh vyplyvajucich z VPN a tohto poverenia
dodrziavat’ platné pravne predpisy na ochranu osobnych udajov -
najma Nariadenie, platny slovensky zakon o ochrane osobnych
udajov, podzakonné pravne predpisy, odporucania prisluSnych
dozornych organov tykajlce sa ochrany osobnych Gdajov a pod.
(dalej spolu len ,platné pravne predpisy na ochranu osobnych
udajov“), interné predpisy a opatrenia Prevadzkovatela (s ktorymi
bol oboznameny) a pisomné pokyny Prevadzkovatela.

23.7. Sprostredkovatel je opravneny zaat spracuvat osobné
Udaje na zaklade tohto poverenia dfiom potvrdenia Objednavky
podla bodu 4.4 tychto VPN. Sprostredkovatel je povinny oznamit
dotknutym osobam, Ze bol Prevadzkovateflom povereny na
spracuvanie osobnych Udajov v mene Prevadzkovatela v rozsahu
uvedenom v tychto VPN a povereni, ato spdsobom stanovenym
v platnych pravnych predpisoch na ochranu osobnych tdajov, ak je
tak povinny urobit Prevadzkovatel podla platnych pravnych
predpisov na ochranu osobnych Gdajov.

23.8. Sprostredkovatel je povinny vykonat vdetky vhodné
a primerané technické, organizaéné a personalne opatrenia na
zabezpelenie ochrany osobnych udajov pred ich poskodenim,
nahodnym zni€enim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom
a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim a pod., ako aj
pred akymikolvek nepripustnymi  spésobmi  spracuvania.
Sprostredkovatel na tento Uc€el prijme najma nasledovné opatrenia:

a. pseudonymizécia, Sifrovanie osobnych udajov,

b. zabezpecenie trvalej dbévernosti, integrity, dostupnosti
a odolnosti systémov spractvania osobnych Gdajov,

c. proces obnovy dostupnosti osobnych Udajov a pristup
k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického
incidentu,

d. proces pravidelného testovania, posudzovania

a hodnotenia ucinnosti technickych a organizaénych

opatreni na zaistenie bezpecénosti spraclvania osobnych
Gdajov.

23.9. Sprostredkovatel je povinny na zZiadost Prevadzkovatela

poskytnut Prevadzkovatelovi vSetky aktualne, Uplne a pravdivé

informacie, ktoré sl potrebné na preukazanie splnenia povinnosti

stanovenych v povereni, v tychto VPN a/alebo v Nariadeni.

Prevadzkovatel ma pravo vykonat v priestoroch alebo v

informacnych  systémoch  Sprostredkovatela audit alebo
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Sprostredkovatelovi nariadit vykonanie nezavislého externého
auditu, ktorého uUc€elom je zistenie existencie a efektivnosti
bezpeénostnych opatreni podla poverenia, VPN a/alebo
Nariadenia. Naklady na vykonanie auditu znasa Sprostredkovatel.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut auditorom Prevadzkovatela
prip. externym auditorom poverenym vykonanim auditu podla
tohto bodu nevyhnutnu sucinnost, najma umoznit im v primeranom
rozsahu a Case vstup do priestorov alebo pristup do informacnych
systémov Sprostredkovatela. Auditori Prevadzkovatela su povinni
pri vykone auditu postupovat’ tak, aby nedoslo k ohrozeniu alebo
prerusSeniu prevadzky Sprostredkovatela alebo jeho informacného
systému alebo k inej Skode.

23.10. Sprostredkovatel sa zavazuje, ze:

a. bude spracuvat iba tie osobné udaje, ktoré svojim
rozsahom zodpovedaju Ucelu ich spracovania asu
nevyhnutné na jeho dosiahnutie, a to nie dlihSie ako je
nevyhnutné na dosiahnutie Gcelu,

b. na zaklade pisomného pokynu Prevadzkovatela
okamzite vymaze/zlikviduje osobné udaje ktorejkolvek
dotknutej osoby/vSetkych dotknutych oséb (napr. v
pripade, ak dotknutd osoba odvold suhlas na
spracivanie svojich osobnych Gdajov; v pripade
docasného alebo trvalého obmedzenia alebo zakazu
spractivania osobnych Udajov nariadeného dozornym
organom a pod.). V pripade, ak pokyn Prevadzkovatela
bude znamenat nemoznost dalSieho plnenia zmluvy,
Prevadzkovatel je opravneny od zmluvy odstupit
s okamzitou ucinnostou,

c. nevykona cezhranitny prenos osobnych udajov do tretej
krajiny, medzinarodnej organiz4cie ani prenos osobnych
Udajov vramci Eurdpskej uUnie, pokial sa tak vopred
pisomne nedohodne s Prevadzkovatelom, alebo pokial
Prevadzkovatel na to neda vopred pisomny suhlas alebo
pisomny pokyn,

d. bezodkladne, najneskér v8ak do 24 hodin po tom, ako
sa dozvedel o akomkolvek poruSeni ochrany osobnych
udajov oznami Prevadzkovatelovi takéto poruSenie.
Oznamenie  Sprostredkovatela  musi  obsahovat
nalezitosti stanovené v ¢l. 33 ods. 3 Nariadenia. Pri
vySetrovani tohto porusenia je Sprostredkovatel povinny
bezodkladne informovat Prevadzkovatela o vSetkych
zistenych skuto€nostiach. Sprostredkovatel berie na
vedomie, Ze Prevadzkovatel nahlasuje dotknutému
dozornému organu a prip. dotknutym osobam porusenie
platnych pravnych predpisov na ochranu osobnych
Udajov tak, ako stanovuju platné pravne predpisy na
ochranu osobnych udajov. Sprostredkovatel nie je
opravneny v mene Prevadzkovatela nahlasovat
akékolvek poruSenie platnych pravnych predpisov na
ochranu osobnych Gdajov.

e. pred zaCatim spracuvania osobnych udajov uréi
zodpovednU osobu a splni vSetky podmienky suvisiace
so zodpovednou osobou, ak je tak povinny urobit podla
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platnych pravnych predpisov na ochranu osobnych
udajov,

f.  vykona pri spractivani osobnych udajov vSetky opatrenia
podra Clanku 32 Nariadenia,

g. bude bezodplatne pomahat’ Prevadzkovatelovi
zabezpesit' plnenie povinnosti podla Clankov 32 aZ 36
Nariadenia s prihliadnutim na povahu spraclvania
a informécie dostupné Sprostredkovatelovi,

h. bude bezodkladne informovat  Prevadzkovatela
v pripade, ak akykolvek pokyn Prevadzkovatela
Sprostredkovatelovi ohladne spracuvania osobnych
udajov poruSuje platné pravne predpisy na ochranu
osobnych Gdajov,

i bezodplatne  poskytne  Prevadzkovatefovi  vSetku
potrebnu sucinnost na vybavenie Ziadosti dotknutej
osoby zaslanej v sulade s Nariadenim
Prevadzkovatelovi (v si¢asnosti najméa podla kapitoly IlI
Nariadenia)  a pripadnych  néaslednych  opatreni.
V pripade, ak dotknuta osoba zaSle Ziadost priamo
Sprostredkovatefovi, Sprostredkovatel preposle ziadost
dotknutej osoby na vybavenie Prevadzkovatelovi do 24
hodin po jej prijati, pri€om Sprostredkovatel nie je
opravneny v mene Prevadzkovatela zodpovedat a/alebo
vybavit' Ziadost' dotknutej osoby,

Prevadzkovatelovi  vSetku
preukazanie suladu

j.  bezodplatne poskytne
potrebnu sucinnost na
Prevadzkovatela s platnymi pravnymi predpismi na
ochranu  osobnych  Gdajov  (najma v pripade
kontroly/Ziadosti dotknutého dozorného organu a pod.),

k. pisomne poveri svojho zastupcu na Uzemi Slovenskej
republiky, ak je povinny podlfa platnych pravnych
predpisov na ochranu osobnych tdajov tak urobit,

I bude viest zaznamy o spracovatelskych c&innostiach,
ktoré vykonal vmene prevadzkovatela v sllade
s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych
Gdajov,

m. bude na zaklade Ziadosti Prevadzkovatela pomahat
Prevadzkovatelovi pri posudeni vplyvu na ochranu
osobnych Udajov a pri predchadzajucej konzultécii
s prisluSnym dozornym organom,

n. vSetky osobné udaje vrati Prevadzkovatelovi alebo ich
vymaze (vratane vSetkych existujucich képii), ak bol
dosiahnuty G€el ich spracuvania podla poverenia
alalebo VPN, ak platné pravne predpisy nepozaduju tieto
osobné udaje uchovavat a spracuvat
Sprostredkovatefom po dlhSiu dobu, ako je doba
nevyhnutna na dosiahnutie u€elu spracuvania.

23.11. Sprostredkovatel je povinny zachovavat mic¢anlivost
0 osobnych Gdajoch spracovavanych na zaklade tohto poverenia a
to i po ukonCeni ich spracovavania. Touto povinnostou su
vrovnakom rozsahu viazané aj osoby, ktoré vykonavaju
spracivanie osobnych Gdajov u Sprostredkovatela (napr. jeho
zamestnanci) alebo ktoré inak pridu alebo moézu prist
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u Sprostredkovatela do styku s osobnymi udajmi (hoci aj
nahodne). Sprostredkovatel je povinny zabezpe€it pristup
k osobnym Gdajom iba osobam, ktoré nevyhnutne potrebuju
pristup k osobnym udajom pre plnenie povinnosti vyplyvajicich z
VPN a zabezpeCi, aby sa vSetky opravnené osoby,
prostrednictvom ktorych spraciva osobné Udaje na poverenia
a/alebo VPN pisomne zaviazali, Ze zachovaju micanlivost
0 osobnych Udajoch abudu spracuvat osobné udaje vylucne
v stlade s poverenim, VPN, internymi predpismi a opatreniami
Prevadzkovatefla a pisomnymi pokynmi Prevadzkovatefa.

23.12. Sprostredkovatel nesmie vykonat akékolvek
spracovatelské ukony s osobnymi udajmi podla poverenia a/alebo
VPN prostrednictvom  dalSieho  sprostredkovatefa  bez
predchadzajuceho pisomného sihlasu Prevadzkovatela. V
pripade, ak Prevadzkovatel  pisomny  suhlas udeli,
Sprostredkovatel je povinny s dalSim sprostredkovatelom uzavriet
pisomnu zmluvu, priCom v tejto zmluve musi byt dalSi
sprostredkovatel zaviazany dodrziavat rovnaké povinnosti ochrany
osobnych Gdajov ako stanovuje poverenie, VPN a platné pravne
predpisy na ochranu osobnych udajov pre Sprostredkovatela, a to
predovSetkym vykonanie primeranych technickych, organizacnych
a personalnych opatreni na ochranu osobnych u(dajov a
mic¢anlivost. Za ochranu osobnych udajov pogas ich spracuvania
dalSim sprostredkovatefom zodpoveda v plnom rozsahu
Sprostredkovatel, t. j. Sprostredkovatel v plnom rozsahu
zodpoveda Prevadzkovatelovi za akékolvek poruSenie povinnosti
zo strany dalSieho sprostredkovatela.

23.13. V pripade, ak je Predmetom Dodavky dodanie
akéhokolvek produktu/sluzby/aplikacie/softvéru a/alebo hardvéru,
ktory je =zalozeny na spracuvani osobnych udajov a/alebo
obsahuje/spraciiva osobné uUdaje, Sprostredkovatel je povinny pri
navrhovani a tvorbe takého produktu/sluzby/aplikacie/softvéru
al/alebo hardvéru zohladnit pravo dotknutych oséb na ochranu
osobnych udajov, pri¢om Sprostredkovatel ma povinnost' nalezite
zhodnotit’ najnovsie poznatky a dostupné technické prostriedky.

23.14. Vlastnikom osobnych
Prevadzkovatela je Prevadzkovatel.

Udajov  dotknutych  osbb
23.15. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela
ma za to, ze Sprostredkovatel' poskytuje dostatoéné zaruky, najma
pokial ide o odborné znalosti, spolahlivost a zdroje, na to, aby
prijal technické, organizacné a personéalne opatrenia, ktoré budu
spifiat poZiadavky platnych pravnych predpisov na ochranu
osobnych Gdajov.

23.16. PoruSenie akéhokolvek ustanovenia tohto poverenia
Sprostredkovatelom sa povazuje za podstatné porusenie VPN.

23.17. V pripade, ak konanim/nekonanim Sprostredkovatela
vznikne Prevadzkovatelovi akakolvek Skoda, je Sprostredkovatel
povinny nahradit Prevadzkovatelovi tuto Skodu v plnom rozsahu
(vratane  sankcii apokdt udelenych  organmi  dozoru
Prevadzkovatelovi).

23.18. Poverenie zanika riadnym dodanim Predmetov Dodavky v
sulade s tymito VPN, okrem povinnosti ochrany osobnych tdajov,
ktoré eSte neboli vratené Prevadzkovatelovi alebo preukazatelne
bezpecne zlikvidované.
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24. Informacna bezpecnost’ (ISA)

24.1. Bezpecnostna zranitelnost' — bezpecnostna zranitefnost
priamo alebo nepriamo spbsobena alebo vnesenad do fyzickych
priestorov alebo logického (ITN) prostredia rozhodnutim, konanim
alebo plnenim Dodavatela. Bezpe¢nostnou zranitelnostou sa pre
ucely nizSie uvedenych ustanoveni rozumie taka bezpec€nostna
chyba, nedostatok alebo nepozadovana funkcionalita Predmetov
Dodavky, pripadne nesulad plneni Dodavatela s tymito VPN, ktora

moéze  vystavit informacné aktiva azdroje = ORANGE
(predovSetkym, avSak nie vyluéne osobné Uudaje, duSevné
vlastnictvo a iny hmotny ¢& nehmotny majetok ORANGE)
bezpec€nostnej hrozbe srizikom priamej alebo nepriamej

majetkovej Skody, pripadne s rizikom priamej alebo nepriamej
nemajetkovej ujmy ORANGE.

24.2. Dodavatel sa zavazuje dodrziavat vSetky povinnosti
a pravidla uvedené v dokumente Informacéna bezpecnost (ISA)
nachadzajucom sa na linku: https://www.orange.sk/onas/tlacove-
centrum/vseobecne-podmienky-pre-dodavatelov#sk.

Dokumenty, na ktoré tento ¢lanok VPN odkazuje sa povazuju za
neoddelitefnu sucast VPN. Dodavatel berie na vedomie, Ze pojem
Zmluva“ v dokumente Informacéna bezpecnost (ISA) znamena
tieto VPN.

24.3. Povinnostami Dodavatela podla tohto ¢lanku VPN nie su
dotknuté povinnosti tykajuce sa informacnej bezpecnosti pre tretie
strany stanovené v tychto VPN.

25. Odvolanie a odstupenie od Objednavky

25.1. Objednavku, ktord nie je v zmysle bodu 4.5 tychto VPN
Dodavatelom akceptovana, je spolo¢nost ORANGE opravnena
odvolat.

25.2. Spoloénost ORANGE je opravnena odstupit od jednotlivej
Objednavky (i) v pripade uvedenom v tychto VPN, (ii) v pripadoch
uvedenych v Obchodnom zékonniku a (iii) v pripade, ak Dodavatel
UuspeSne neodstrani nedostatok Predmetu Dodavky spocivajuci
v rozpore Predmetu Dodavky s poziadavkami tychto VPN,
prislu$nej Ziadosti o ponuku/Ponuky/Objednéavky, a to ani do
lehoty primeranej povahe daného Predmetu Dodavky uvedenej vo
vyzve spolo¢nosti ORANGE na odstranenie nedostatku.

25.3. Odstupenie od Objednavky nadobida uG¢innost driom
pisomného doruéenia odstupenia od Objednavky Dodavatelovi.
Odstipenim od Objednavky sa zavazok, ktory vznikol na zaklade
akceptovanej Objednavky, rusi od pociatku a spolo¢nost ORANGE
a Dodavatel su si povinné navzajom vratit to, o na jej zaklade od
druhej zmluvnej strany dostali, najma spolo¢nost ORANGE je
povinna vratit Dodavatelovi Predmety Dodavky a Dodavatel je
povinny vratit spolo€énosti ORANGE uhradent ¢ast Zmluvnej
Ceny, ak si spoloénost ORANGE vyslovene nevymieni inak.

25.4.  Spolo¢nost ORANGE ma pravo odstupit od Objednavky,
ako celku, ako aj od jej Casti.

25.5. V pripade zaniku Objednavky z akéhokolvek dovodu sa
Dodavatel zavazuje bezodplatne poskytnut spolocnosti ORANGE
vSetky potrebné informacie, ktoré su nevyhnutné na to, aby

Strana 14


https://www.orange.sk/onas/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky-pre-dodavatelov#sk
https://www.orange.sk/onas/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky-pre-dodavatelov#sk

Orange Slovensko, a.s.

Predmet Dodavky mohla plnit popripade prevziat tretia strana (a to
najma ale nie vyluéne zoznam hardvérovych a softvérovych
komponentov, dat a databaz, popis architektury rieSeni, zdrojové
kody a prislusnu dokumentaciu, administratorski dokumentaciu

popisujucu inStalaciu, spravu a troubleshooting prisluSnych
komponentov, technicki  dokumentéaciu popisujicu  bloky
zdrojovych kédov, ich funkcionalitu a zavislosti, dohladovu

dokumentaciu popisujucu dohladové mechanizmy, formaty logov,
popis beziacich procesov, Specifikaciu a dokumentaciu pouzitych
existujucich rozhrani, popis spésobu autentifikacie a autorizacie,
definiciu roli pouzivatefov, zoznam subdodavatelov, a pod.).
Takéto poskytnutie informacii tretej strane sa nepovazuje za
porusenie Zmluvy o mi€anlivosti podia tychto VPN. V pripade, Ze
spolo¢nost ORANGE oto poziada, sa Dodavatel zavazuje
bezodplatne poskytnit spoloénosti ORANGE (pripadne tretej
strane uréenej spolo¢nostou ORANGE) Skolenie v rozsahu
maximélne 2 pracovnych dni, ktorého predmetom bude
odovzdavanie Predmetov Dodavky.

26. Sulad (Compliance)

26.1. Rozvoj spolo¢nosti Orange a Dodavatela je zalozeny na
subore hodnét a principov, ktoré spolo¢nost Orange
konkretizovala najma v Etickom kédexe (The Group Code of
Ethics) a Protikorupénej politike (Orange group anti-corruption
policy), ktoré st dostupné na www.orange.com alebo
https://gallery.orange.com/rse#v=d20662f2-c8b6-43ba-ae0b-
54fe33bcbdOc .

26.2. VysSie uvedené dokumenty odrazaju zavazok Zmluvnych
stran dodrziavat pravne a regulaéné normy suvisiace s ich
podnikatel'skou &innostou. V tejto suvislosti sa Zmluvné strany
dohodli, Ze budu dodrZiavat:

(i) vSetky pravne a regulacné ustanovenia tykajuce sa boja proti
korupcii a obchodovania s vplyvom, najma francuzsky trestny
zakon, zakon €. 2016-1691 z 9. decembra 2016 o transparentnosti,
boji proti korupcii a modernizacii hospodarskeho Zivota (franctiizsky
zakon Sapin 2), zakon USA o zahraniénych korupénych praktikach
(US Foreign Corrupt Practices Act), zakon Spojeného kralovstva
proti korupcii (UK Bribery Act) a akukolvek inu legislativu alebo
regulaciu proti korupcii, ktora sa vztahuje na tato Zmluvu (za
Zmluvu sa pre UCely tohto ¢lanku povazuje zmluvny vztah medzi
Dodavatelom a spolo¢nostou Orange zaloZzeny Objednavkou),

(ii) vnutro$tatne, eurépske a medzinarodné pravne a regulaéné
ustanovenia tykajice sa medzinarodnych ekonomickych sankcii
(dalej len ,Ekonomické sankcie®), obzvlast embarg, zakazov
alalebo obmedzeni voci urgitym krajinam, jednotlivcom alebo
subjektom, ak su uplatnitelné, najma tymi vydanymi Organizaciou
Spojenych narodov, Eurépskou uniou, jej ¢lenskymi Statmi alebo
Spojenymi Statmi,

body (i) a (ii) dalej len ,Pravidla suladu®.

26.3. Kazda Zmluvna strana vyhlasuje a zaruéuje, Zze ona, jej
predstavitelia, jej zastupcovia a jej ,hlavni akcionari a/alebo
primarni uzivatelia vyhod“ (definovani na ucely tychto VPN ako
akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord priamo alebo
nepriamo vlastni viac ako 50 % hlasovacich prav v jednej zo
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Zmluvnych stran, ¢€i uz jednotlivo alebo spoloéne, alebo ktora ju
priamo alebo nepriamo riadi, jednotlivo alebo spoloéne),
nepodliehaji Ekonomickym sankciam.

26.4. V pripade zmeny legislativneho a/alebo regulacného
ramca, ako aj akéhokolvek sidneho rozhodnutia alebo rozhodnutia
organu zodpovedného za presadzovanie Pravidiel suladu, ktoré by
mohlo vyzadovat zmenu Zmluvy vzhladom na Pravidla suladu, sa
Zmluvné strany zavazuju ho v dobrej viere prerokovat’ a uzatvorit
do jedného mesiaca, ak je takyto dodatok Zmluvy mozny.

26.5. Kazda Zmluvna strana zaruCuje, ze:

- u€inne zaviedla a dodrziava vhodné opatrenia na zistenie,
preventivne a napravné opatrenia, vratane svojich predstavitelov,
zamestnancov, zastupcov a  kontrolovanych  spolo¢nosti
zapojenych do plnenia Zmluvy, najméa s ciefom dodrziavat Pravidla
stladu,

- zabezpeduje, aby jej subdodavatelia, dodavatelia a ini obchodni
partneri zapojeni do plnenia tejto Zmluvy suhlasili s dodrziavanim
Pravidiel stladu.

26.6. Kazda Zmluvna strana sa zavazuje:

- kedykolvek bezodkladne vyhoviet Ziadostiam druhej Zmluvnej
strany v suvislosti s preukazanim uplatfiovania vy$Sie uvedenych
opatreni,

- informovat druhi Zmluvnu stranu o napravnych opatreniach
prijatych na dodrziavanie Pravidiel suladu, ak druha Zmluvna
strana vie o poruSeni tychto Pravidiel suladu (poruSeni samotnou
Zmluvnou stranou alebo niektorou z vy$Sie uvedenych oséb), a
pozaduje ich.

26.7. Ak niektora zo Zmluvnych stran nedodrzi Pravidla suladu
alalebo zavazky uvedené vysSie, druha Zmluvna strana mbze
pozastavit’ plnenie, na ktoré je podla Zmluvy povinna, alebo méze
ukonCit zmluvny vztah zalozeny Objednavkou jednostrannym
odstupenim doru¢enym druhej Zmluvnej strane.

27. Korporatna zodpovednost’

27.1. Zavazky Orange — Orange kona v sulade so ,Zavazkami
zodpovedného obstaravania“ dostupnom na:

http://www.fournisseurs.orange.com/en/web/guest/achats-
responsables

27.2. Sulad s Koédexom spravania dodavatelov — Orange
vypracovala ,Kdédex spravania dodavatelov®, s cielom zdielat s
dodavatelmi svoje socialne, spoloCenské zavazky a zavazky v
oblasti Zivotného prostredia. Kazda Zmluvna strana zavazuje
konat' v sulade s Kodexom spravania dodavatelov a vyZzadovat od
svojich dodavatelov a subdodavatelov a ostatnych osbdb, nad
ktorymi vykonava kontrolu, aby reSpektovali principy stanovené v
Kédexe.

Orange je opravnena upravit Kodex spravania dodavatelov tak,
aby bol tento vzdy v sulade s pravnymi predpismi, regulaciami
alebo akymkolvek sudnym rozhodnutim. Posledna aktualizovana
verzia Kédexu spravania dodavatelov je dostupna na:

http://www.fournisseurs.orange.com/en/web/guest/nos-
fournisseurs
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27.3. Sulad s korporatnou zodpovednostou (CSR Rules) —
kazda Zmluvna strana sa zavazuje byt v sulade a vyzadovat' od
svojich dodavatelov a subdodavatelov a ostatnych oséb, nad
ktorymi vykonava kontrolu sulad so vSetkymi aplikovatelnymi
vnutroStatnymi, eurépskymi a medzinarodnymi pravidlami
tykajucimi sa etickych Standardov a zodpovedného spravania,
vratane, av8ak nie vylu¢ne, pravidiel tykajucich sa fudskych prav,
ochrany zivotného prostredia, ludského zdravia a bezpecnosti
0s0b a udrzatelného rozvoja (dalej len ,Pravidla CSR”).

PredovSetkym v sulade s francizskym zakonom ¢&. 2017-399 zo
dhna 27. marca 2017 o ,povinnosti starostlivosti materskych
spolo¢nosti a ovladanych spolo¢nosti“, sa Zmluvné strany
zavazuju zamedzit poSkodzovaniu ludskych prav a zéakladnych
slobdéd, zdravia a bezpecnosti oséb, a Zivotného prostredia, v
suvislosti s ich podnikatel'skou €innostou.

Zmluvné strany sa zavazuju zdrzat sa a vyzZadovat od svojich
subdodavatelov a vSetkych osbb, nad ktorymi vykonavaju kontrolu,
aby sa zdrzali pouZitia detskej alebo nutenej prace a bojovat proti
akejkolvek diskriminacii.

27.4. Reporting — Dodavatel sa zavazuje poskytnut
spolo¢nosti Orange vSetky informacie a data potrebné pre i)
zabezpecenie akejkolvek povinnej ohlasovacej povinnosti a ii)
implementaciu Pravidiel CSR.

Zmluvné strany sa budu pravidelne stretavat za ucelom revizie
indikatorov tykajicich sa suladu s Pravidlami CSR aich
hodnotenia alebo za ucelom definovania akéného planu a
pravidiel, ktoré maju byt dodrZiavane, ak su potrebné.

27.5. Audity a hodnotenia - Orange a/alebo jej povereny
zastupca je kedykolvek opravneny, priamo alebo prostrednictvom
tretej osoby uréenej zo strany Orange, vykonat hodnotenie alebo
audit Dodavatela, jeho subdodavatelov ako aj vSetkych osbb, nad
ktorymi vykonava kontrolu, za u¢elom zistenia suladu s platnym
Kédexom spravania dodavatelov a Pravidlami CSR.

V' pripade subdodavok sa Dodavatel zavazuje prijat vSetky
potrebné opatrenia vo vztahu k subdodavatelom a vSetkym
osobam, nad ktorymi vykonava kontrolu na zabezpeclenie ich
stladu s Pravidlami CSR a na zabezpecenie pristupu Orange do
ich priestorov. Spoésoby intervencie aplikovatelnej na vysSie
uvedené operacie budu urené spoloCne zo strany Orange a
Dodavatela.

27.6. Ukonéenie — Dodavatel je povinny bezodkladne oznamit
Orange kazdé poru$enie Pravidiel CSR alebo Kdédexu spravania
dodavatelov, o ktorom sa dozvie a prijat vSetky potrebné opatrenia
za UCelom napravy tohto porusenia. Pre pripad trvalého,
opakovaného alebo Umyselného porusSenia vysSie uvedenych
zavéazkov, je spolo¢nost Orange opravnena ukoncit zmluvny vztah
zalozeny Objednavkou jednostrannym odstdpenim dorué¢enym
druhej Zmluvnej strane.

28. Préavne predpisy a rozhodné pravo

28.1. Tieto VPN a Objednavka sa spravuju slovenskym pravnym
poriadkom (najméa zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik).
Akékolvek spory vzniknuté ztychto VPN a Objednavky, vratane
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sporov o ich platnost, vyklad alebo zruSenie, budu rieSené pred
prislusnym vSeobecnym sudom Slovenskej republiky.

28.2. Zmeny Objednavky sl zavéazné len ak maja formu novej
Objednavky.

28.3. Akceptaciou Objednavky podla bodu 4.5 tychto VPN

Dodavatel potvrdzuje, Zze sa oboznamil stymito VPN a suhlasi
s ich podmienkami.

29. Platnost a ucinnost’ VPN
29.1. Tieto VPN su platné a u¢inné od 1. juna 2022.

29.2. Objednavky vystavené spoloénostou ORANGE pred 1.
junom 2022, ako aj naroky z nich plynice sa spravuju VPN,
ucinnymi pred 1. jinom 2022, ktoré sU zverejnené na stranke
https://www.orange.sk/onas/tlacove-centrum/vseobecne-
podmienky-pre-dodavatelov.
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