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VSeobecné podmienky nakupu

1.
Rozsah a platnost’

Tieto vSeobecné podmienky nakupu (dalej len “VPN”)
upravuju pravne vztahy medzi Dodavatelom a spoloc-
nostou Orange Slovensko, a.s. so sidlom Metodova
8, 821 08 Bratislava, ICO: 35 697 270, IC DPH: SK
2020310578, zapisanou v Obchodnom registri Okres-
ného sudu Bratislava | oddiel Sa, viozka ¢.: 1142/B,
(dalgj len ,,ORANGE®) v suvislosti s dodavkou tovaru
a sluzieb.

Tieto VPN maju prednost pred akymikolvek usta-
noveniami a vseobecnymi podmienkami, do-
hodnutymi v minulosti, ako aj pred pripadnymi
vSeobecnymi podmienkami Dodavatela (vratane
licen¢nych podmienok Dodavatela). Pre vylucenie
pochybnosti, prevzatie Predmetov Dodavky spo-
locnostou ORANGE neznamena akceptaciu vSe-
obecnych podmienok Dodavatela spolo&nostou
ORANGE.

V pripade, ak je na Predmet Dodavky medzi Do-
davatelom a spolo¢nostou ORANGE uzavreta pi-
somna zmluva, ma takato zmluva a jej ustanovenia
prednost pred VPN, ako aj Standardnymi podmien-
kami Dodavatela, pricom ustanovenia tychto VPN
sa pouziju subsidiarne. Uvedené sa v plnom rozsa-
hu vztahuje aj na pisomnu dohodu o mi¢anlivosti,
uzatvorenu medzi Dodavatelom a spolo¢nostou
ORANGE.

2.
Definicie

sPredmetom Dodavky“ sa rozumeju tovar a/
alebo sluzby, poskytované Dodavatelom, uve-
dené v Objednavke, vystavenej spolo&nostou
ORANGE.

»Zmluvnou Cenou“ sa rozumie cena uvedena
v ¢lanku 10. tychto VPN. Zmluvna Cena nezaht-
fNa dan z pridanej hodnoty (DPH), aplikovatelnu
podla platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

,Miestom Dodania“ a ,,Diom Dodania“ sa rozu-
mie miesto a den uvedeng v Objednavke ako miesto
a den dodania Predmetov Dodavky.

»Ponukou“ sa rozumie odpoved Dodavatela na po-
iadavky spolo&nosti ORANGE obsiahnuté v Ziados-
ti o ponuku.

»Objednavkou“ sa rozumie objednavka spoloCnosti
ORANGE na dodanie Predmetov Dodavky.
,Ziadostou o ponuku“ sa rozumie formalna vy-
zva na predlozenie Ponuky, ktoru zaSle spolo&nost
ORANGE Dodavatelovi.

~Specifikaciou“ sa rozumie opis poZiadaviek
na Predmety Doddvky , obsiahnuty v Ziadosti o po-
nuku a v Objednavke.

,Dodavatelom“ sa rozumie dodavatel Predmetov
Dodavky.
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3.
Ziadost o ponuku a Ponuka

Zaslanim Ziadosti o ponuku spolognost ORANGE
Ziada Dodavatela o predlozenie jeho Ponuky, t. j.
podmienok dodania Predmetov Dodavky, Specifiko-
vanych v Ziadosti o ponuku. Dodévatel je povinny
zaslat’ spolo¢nosti ORANGE Ponuku bez zbytocné-
ho odkladu, pricom Ponuka bude obsahovat pre-
dovSetkym (i) Udaje kontaktnej osoby Dodavatela;
(i) podrobnu Specifikaciu Predmetov Dodavky; (i)
Miesto a Den Dodania Predmetov Dodavky a (iv)
Zmluvnu Cenu. Na poziadanie spolo¢nosti ORANGE
Dodavatel poskytne k Ponuke konzultacie, pripad-
ne bezplatné Skolenia v rozsahu stanovenom spo-
locnostou ORANGE. V pripade poziadavky spoloc-
nosti ORANGE, Dodavatel doplni a/alebo upravi a/
alebo rozsiri svoju Ponuku tak, aby zohladriovala
doplnujuce poZiadavky spoloSnosti ORANGE. Pre
vyluCenie akychkolvek pochybnosti, ak Dodavatel
v sUlade s predchadzajucou vetou doda spolocnosti
ORANGE niekolko Ponuk na rovnaké Predmety Do-
davky, rozhodujlca a zavazna je Ponuka, na ktord
sa odvolava Objednavka a ktora je zaroven prilohou
Objednavky (t.j. takato Ponuka je finalna Ponuka).
Néklady na vypracovanie Ponuky, pripadné konzul-
tacie, Upravu/doplnenie/rozSirenie Ponuky, ukazky,
technické podklady, ako aj dodavku vzoriek zo stra-
ny Dodavatela znasa v plnom rozsahu Dodavatel,
a to bez ohladu na to, ¢i bude na predmetnu Po-
nuku naviazana Objednavka spolocnosti ORANGE.
Dodavatel predlozi svoju Ponuku v pisomnej podobe
prostrednictvom listu alebo e-mailu. V pripade, ak sa
Ponuka (vratane prisluSnej dokumentacie) vypraco-
vana Dodavatelom méze povazovat za dielo v zmy-
sle autorského zakona, Dodavatel udeluje v sulade
s prislusnymi ustanoveniami autorského zakona spo-
locnosti ORANGE suhlas Ponuku (vratane prislusne;
dokumentacie) pouZit, a to na ucely predmetu &in-
nosti spolo¢nosti ORANGE ako aj na interné ucely.
Spolo¢nost ORANGE je opravnena aj rozmnozovat,
spracovavat a upravovat Ponuku (vratane prislus-
nej dokumentacie) a volne ju modifikovat a adap-
tovat podla svojej potreby a to sama, ako aj pro-
strednictvom tretich os6b. Takato licencia je udelena
ako nevyhradnd, na dobu trvania autorskych pray,
v neobmedzenom rozsahu a bezodplatne, s pravom
spolo¢nosti ORANGE udelit sublicenciu v jgj rozsa-
hu. Dodavatel zaroven potvrdzuje, Ze takéto pouZitie
Ponuky nie je poruSenim Zmluvy o micanlivosti, uza-
vretej medzi spoloSnostou ORANGE a Dodavatelom
a vyslovne s takymto pouzitim Ponuky suhlasi.

Vo svojej Ponuke Dodavatel vyslovne uvedie, v akom
rozsahu sa Ponuka liSi od poziadaviek uvedenych
v Ziadosti o ponuku spolognosti ORANGE.
Dodavatel je pocas celého obdobia trvania spolu-
prace so spolonostou ORANGE povinny upozor-
nit' spolocnost ORANGE bez zbytocného odkladu
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na akékolvek mozné rizika a nevhodnu povahu pozi-
adaviek, alebo pokynov spolo¢nosti ORANGE sUvi-
siacich s plnenim podla tychto VPN. Ustanovenia
§ 551 ObZ platia primerane.

4.
Objednavanie

V pripade, ze spolo¢nost ORANGE bude suhla-
sit s Ponukou Dodavatela, je spolocnost ORANGE
opravnena zaslat Dodavatelovi Objednavku. Za-
slanie Objednavky je len vyslovnym pravom, nie
povinnostou spolocnosti ORANGE a spolo¢nost
ORANGE sa m6ze slobodne rozhodnut, i toto pra-
vO VvyuZije alebo nie. V pripade zaslania Objednavky
je vSak povinnostou Dodavatela objednavku potvrdit
a Predmety Dodavky dodat v sulade s podmienkami
uvedenymi v tychto VPN. Ak Dodavatel zacne vy-
konavat akékolvek prace v zmysle Ponuky pred do-
ru¢enim Objednavky a v pripade, ze Predmety Do-
davky napokon objednané nebudu, naklady na takto
vykonané prace znasa v plnom rozsahu Dodavatel.
V pripade, ak sa spolo¢nost ORANGE rozhodne Ob-
jednavku Dodavatelovi nezaslat, nie je spolo¢nost
ORANGE povinna uvadzat dbvody svojho rozhod-
nutia.

V pripade rozdielov medzi obsahom Objednavky
a tychto VPN, uprava dohodnuta v Objednavke ma
prednost pred Upravou dohodnutou vo VPN.
Objednavka je platna za predpokladu jej zaslania
v pisomnej forme (e-mail). Potvrdenim Objednav-
ky zo strany Dodavatela sa Objednavka povazuje
za pravne zavaznu pre Dodavatela, pricom Doda-
vatel' sa zavazuje Objednavku potvrdit najneskor
do dvoch (2) pracovnych dni od jej odoslania spo-
locnostou ORANGE. Prilohou Objednavky je finalna
Ponuka Dodavatela v sulade s bodom 3.1. tychto
VPN, na ktoru prislusna Objednavka nadvazuje.
Objednavka sa povazuje za akceptovanu jej podpi-
sanim zo strany Dodavatela a naslednym zaslanim
kontaktnej osobe v spolo¢nosti ORANGE. Za rovno-
cennu formu potvrdenia Objednavky sa povazuje aj
potvrdenie elektronickou postou od kontaktnej oso-
by Dodavatela, odoslané kontaktnej osobe v spoloc-
nosti ORANGE. Potvrdenim Objednavky Dodavatel
potvrdzuje oboznamenie sa s VPN a ich akceptéaciu.

5.
Dodanie

Dodavatel’ je povinny dodat Predmety Dodavky (i)
v Defl Dodania a na Miesto Dodania; (i) v mnoz-
stve a v kvalite uvedenej v Objednavke; (i) v sulade
so Specifikaciou a tymito VPN. Predmety Dodavky
musia byt vhodné na urcené pouzitie a na Ucel sle-
dovany spolo&nostou ORANGE a zaroven musia byt
bez akychkolvek vad (vid' aj ¢lanok 6. tychto VPN).

Predmetom tychto VPN je zavazok Dodavatela za-
bezpeclit, aby obsah Predmetov Dodavky bol plne
v sulade s ustanoveniami pravnych predpisov plat-
nych v Slovenskej republike, EU a ustanoveniami
tychto VPN. Dodavatel sa zavézuje za tymto Ucelom
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zabezpecCit, aby () pouzivanie software, hardware
a technickych resp. inych postupov, prostrednic-
tvom ktorych je zabezpe€ované vytvaranie a preva-
dzkovanie dohodnutych Predmetov Dodavky, a (i)
samotné prevadzkovanie Predmetov Dodavky ne-
bolo v rozpore s ustanoveniami tychto VPN a plat-
nych pravnych predpisov, a aby neopravnene neza-
sahovalo do prav resp. pravom chranenych zaujmov
inych osoéb.

Ciastkové plnenie a dodanie Predmetov Doddv-
ky je povolené iba na zaklade predchadzajuceho
pisomného suhlasu spolocnosti ORANGE alebo
predchadzajucej poziadavky spolocnosti ORANGE.
Spolo¢nost ORANGE si vyhradzuje pravo odstupit
od Objednavky scasti alebo v plnom rozsahu v pri-
pade, ak Dodavatel doda spolo¢nosti ORANGE
Ciastkové plnenie bez jej pisomného suhlasu. V pri-
pade omeSkania Dodavatela s Ciastkovym plnenim
Predmetov Dodavky, ma spolo¢nost ORANGE pra-
vo na zmluvnu pokutu podla bodu 6.3 tychto VPN,
a to za kazdy zaCaty denn omeSkania Dodavatela
s terminom Ciastkového plnenia. Akékolvek naklady
Dodavatela spojené s takto zruSenou Objednavkou
znasa v plnom rozsahu Dodavatel.

Dodavatel je povinny informovat spolo¢nost
ORANGE o priebehu prac spojenych s dodanim
Predmetov Dodavky vzdy, ked bude o to poziadany
zo strany spolo¢nosti ORANGE. Ak je predpoklad,
ze Predmety Dodavky nebudu mdct byt dodané
vCas, je Dodavatel povinny o tom bezodkladne infor-
movat spolo¢nost ORANGE a dohodnut sa na inom
zavaznom Dni Dodania, pokial spolo¢nost ORANGE
suhlasi s dodanim Predmetov Dodavky aj po do-
hodnutom Dni Dodania. V pripade, ze spolo¢nost
ORANGE nema zaujem o plnenie po Dni Dodania,
povazuje sa vzniknuta situacia za omeskanie Doda-
vatela. Dohodou 0 novom nahradnom Dni Dodania
nie su dotknuté Ziadne prava spoloc¢nosti ORANGE
vyplyvajuce z omeSkania Dodavatela s riadnym
a vCasnym dodanim Predmetov Dodavky spoloc¢-
nosti ORANGE. Spolo¢nost ORANGE nie je povinna
udelit Dodavatelovi novu predizent dodaciu lehotu
amayv pripade takéhoto omeskania Dodavatela pra-
vo odstupit od Objednavky v plnom rozsahu, a to aj
od Ciastkového plnenia.

Dodavatel sa zavazuje informovat spolocnost
ORANGE o vsetkych technickych a/alebo inych
inovaciach Predmetov Dodavky, ktoré sa mdzu stat
dostupnymi do Dna Dodania a urobit zmeny Pred-
metov Dodavky, ktoré su potrebné alebo vyhodné
pre spolocnost ORANGE bezodplatne, pokial o to
spolo¢nost ORANGE poZziada.

Predmety Dodavky sa povazuju za odovzdané dfiom
podpisu akceptadného protokolu spolo¢nostou
ORANGE (dalej aj ako ,,akceptacny protokol®), po-
kial' v Objednavke nie je uvedené inak.

Akceptacny protokol Dodavatela bude uvadzat
Sislo a datum Objednavky a bude obsahovat opis
Predmetov Dodavky. Spolocnost ORANGE podpiSe
Akceptacny protokol za predpokladu, ze Predme-
ty Dodavky boli dodané bez vad a v plnom sulade
s ustanoveniami Ziadosti o ponuku/Ponuky/Objed-
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navky a tychto VPN. Pre vylucenie akychkolvek po-
chybnosti, v pripade nezrovnalosti medzi jednotlivymi
dokumentmi, vztahuijucimi sa na dodanie Predmetov
Dodavky, je rozhodujlca Uprava v jednotlivych do-
kumentoch v nasledovnom poradi: (1.) Objednavka,
(2.) finalna Ponuka podla bodu 3.1. tychto VPN, (3.)
VPN, (4.) Ziadost o ponuku, kde Uprava v Ponuke,
VPN a Ziadosti 0 ponuku je subsidiarnou (podpor-
nou) k Uprave v Objednavke; pokial sa Dodavatel
a spolo¢nost ORANGE vyslovne nedohodnu inak.
Dodavatel je povinny poskytnut pri akceptacii Pred-
metov Dodavky odporucania na vyladenie vykon-
nosti systémov, na ktorych je Predmet Dodavky
inStalovany, pokial ho o to spoloénost ORANGE po-
Ziada.

Dodavatel je opravneny pouzit na poskytnutie
Predmetov Dodavky (alebo ich Casti) tretiu osobu
(subdodavatela) len s predchadzajucim pisomnym
suhlasom spolo¢nosti ORANGE. Takyto subdodava-
telia sU povinni spifiat vysoké Standardy spolo&nosti
ORANGE zakotvené v tychto VPN a pisomne prevzi-
at zavazok micanlivosti podla ¢lanku 17. tychto VPN.
V ramci svojich vztahov s takymito tretimi osobami
je Dodavatel povinny vzdy konat vo vlastnom mene
a na vlastny Ucet. Dodavatel zodpoveda za vsetky
konania alebo opomenutia vysSie uvedenych tretich
0s6b, najma za omeskania a vady v takom rozsahu,
ako keby konal sam.

Dodavatel bude poskytovat spolocnosti ORANGE
dohodnuté Predmety Dodavky prostrednictvom
0s06b, ktoré maju na ich poskytovanie potrebnu kva-
lifikaciu.

V pripade, ak spolo¢nost ORANGE nebude spo-
kojna s vcasnostou, Uplnostou, alebo kvalitou do-
davania a poskytovania Predmetov Dodavky kto-
roukolvek osobou v mene Dodavatela, ma pravo
ziadat' o nahradenie takejto osoby kvalifikovanejSou
osobou, pricom Dodavatel je povinny tejto ziadosti
vyhoviet v lehote 5 pracovnych dni od zaslania pozi-
adavky na nahradenie osoby.

Pokial nebude v Objednavke dohodnuté inak, platf
pre Ucely dodania Predmetov Dodavky dodacia pa-
rita DDP Incoterms 2010 do Miesta Dodania.

6.
Porusenie povinnosti

Pre ucCely tychto VPN sa len Predmety Dodavky
dodané v sulade s tymito VPN povazuju za riadne
a vCas dodané. Predmety Dodavky sa povazuju
za vadné, ak nezodpovedaju Specifikacii uvedenej
v Ziadosti o ponuku a/alebo v Objedndvke a/alebo
Ponuke a/alebo ustanoveniam tychto VPN, pripadne
ak maju Predmety Dodavky pravne vady.

Miesto Dodania a Defi Dodania uvedené v Objed-
navke su zavazné. Den Dodania sa bude povazo-
vat’ za dodrzany, pokial Dodavatel doda Predmety
Dodavky kontaktnej osobe v spolocnosti ORANGE
do dohodnutého Dna Dodania v sulade s tymito
VPN. Dodavatel je v omeskani, (i) ak nedoda Pred-
mety Dodavky do Miesta Dodania v Defi Dodania, (ii)
ak nedoda Predmety Dodavky riadne, bez akychkol-
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vek vad a (jii) ak nedoda Predmety Dodavky v sulade
s ustanoveniami tychto VPN.

Ak je Dodavatel v omeskani, spolocnost ORANGE
bude mdct ziadat o okamzité plnenie Objednavky
alebo bude mdct od Objednavky odstupit, pricom
tym nebudu dotknuté Ziadne z jej zakonnych prav.
Dodavatel zodpoveda za vSetky Skody, ktoré vzniknu
spolo¢nosti ORANGE z dévodu nedodania Predme-
tov Dodavky riadne a v&as. V pripade, ze Predmety
Dodavky nebudu odovzdané Dodavatelom vcas, t. .
do Dna Dodania a riadne v sulade s tymito VPN, ma
spolognost ORANGE narok na Uhradu zmluvnej po-
kuty vo vyske jedného percenta (1%) z hodnoty Ob-
jednavky za kazdy, aj zaCaty den omeskania, priom
narok spolocnosti ORANGE na nahradu Skody tym
nie je dotknuty. Uhrada zmluvnej pokuty nezbavuje
Dodavatela povinnosti plnit' si zavazky podla tychto
VPN a nebude sa zapoditavat s narokom spolo¢nos-
ti ORANGE na nahradu skody.

V pripade porusenia akejkolvek povinnosti Dodava-
tela podla ¢l. 17 tychto VPN (Zmluva o mi¢anlivosti),
je ORANGE voci Dodavatelovi opravneny k zmluvne;
pokute vo vySke 30.000 EUR za kazdé takéto poru-
Senie. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje Doda-
vatela povinnosti dalej zachovavat miCanlivost o do6-
vernych informaciach. Narok ORANGE na nahradu
Skody z tohto porusenia zostava nedotknuty.

V pripade porusenia povinnosti Dodavatela podla
Clanku 18. tychto VPN (Pouzivanie loga, obchod-
ného mena alebo ochrannej znamky ORANGE), ma
spolo¢nost ORANGE narok na Uhradu zmluvnej po-
kuty vo vySke 30.000 EUR za kazdé jednotlivé poru-
Senie.

V pripade porusenia povinnosti Dodavatela vyplyvaj-
Ucej z dokumentu BOZP a OPP 3 (podla bodu 22.1.
tychto VPN) Dodavatelom, ma spolocnost ORANGE
narok pozadovat od Dodavatela zmluvnu pokutu vo
vySke 5.000 EUR za kazdé jednotlivé porusenie po-
vinnosti Dodavatela vyplyvajucej z ustanoveni doku-
mentu BOZP a OPP 3 Dodavatelom.

V pripade porusenia povinnosti Dodavatela (v prislus-
nom c¢lanku oznaceného ako ,,Sprostredkovatel™)
vyplyvajucej z akéhokolvek ustanovenia Clanku 23.
tychto VPN (Dohoda o povereni sprostredkovatela
spracUvanim osobnych Udajov), ma spolocnost
ORANGE narok pozadovat od Dodavatela zmluvnu
pokutu vo vySke 50.000 EUR za kazdé jednotlivé po-
ruSenie povinnosti Dodavatela vyplyvajlcej z ¢lan-
ku 23. VPN (Dohoda o povereni sprostredkovatela
spracuvanim osobnych Udajov).

Zmluvna pokuta je splatna do 30 dni po doruceni
vyzvy na jej Uhradu Dodavatelovi. Zaplatenim akej-
kolvek zmluvnej pokuty Dodavatelom podla tychto
VPN nie je dotknuty narok spolocnosti ORANGE
na nahradu Skody od Dodavatela, t.j. ORANGE ma
v kazdom pripade narok na nahradu skody od Do-
davatela v plnom rozsahu (vratane sankcii a pokut
udelenych prisluSnymi organmi dozoru spolo¢nosti
ORANGE).

Spolo¢nost ORANGE je opravnena kedykolvek jed-
nostranne zapocitat splatnd aj nesplatnd zmluvnu
pokutu uplatnend u Dodavatela so svojim existuj-
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ucim alebo buducim zavazkom voci Dodavatelovi
a to z akéhokolvek existujuceho zmluvného vztahu
s nim.

V pripade, ak sa spolocnost ORANGE dostane
do omeskania s Uhradou faktury podla tychto VPN,
ma Dodavatel narok na uUrok z omeskania vo vyske
0,04 % z diznej sumy za kazdy aj zaCaty defi omes-
kania, maximalne vSak do vySky 20 % fakturovane;
sumy.

7.
Akceptacia a prevzatie
Predmetov Dodavky

Po obdrzani Predmetov Dodavky pristupi spolo¢nost
ORANGE v primeranej lehote k ich prezretiu a presk-
usaniu a bude bezodkladne informovat’ Dodavatela
o tom, &i ich akceptuje (podpis Akceptacného proto-
kolu), alebo ich odmieta.
Ak spolocnost ORANGE zisti, ze ktorykolvek z Pred-
metov Dodavky je vadny, mbze poskytnut Dodava-
telovi primerany lehotu na napravu a odstranenie
vady, najviac vSak 14 dni. Dodavatel je povinny opra-
vit a odstranit vadu v stanovenej lehote na vlastné
naklady.

V pripade, ak v stanovenej lehote Dodavatel neopra-

vi alebo neodstrani vadu alebo v pripade, ak spoloc-

nost ORANGE v sUlade s bodom 7.2. tychto VPN

neposkytne Dodavatelovi nahradnu lehotu, spoloc-
nost ORANGE je opravnena na zaklade viastného
rozhodnutia predovsetkym:

a. trvat na splneni Objednavky a narokovat si na-
hradu Skody a zmluvnu pokutu podla bodu 6.3.
tychto VPN (pokial tak Dodavatel neucini, plati
pismeno c) nizsie);

b. pozadovat nahradu vadnych Predmetov Do-
davky novymi v lehote stanovenej spolocnostou
ORANGE (pokial tak Dodavatel neucini, plati
pismeno c) nizsie);

c. odmietnut prevzatie vadnej Casti alebo vadnych
Casti Predmetov Dodavky, odstupit od Objed-
navky, alebo od jej Casti, a narokovat si zmluvnu
pokutu podla bodu 6.3. tychto VPN a nahradu
Skody.

Spolo¢nost ORANGE ma zaroven pravo, sama
na nebezpecenstvo a naklady Dodavatela opravit a/
alebo odstranit vady Predmetov Dodavky, resp. do-
plnit Predmety Dodavky, pripadne tuto dlohu na ne-
bezpeCenstvo a naklady Dodavatela zverit trete
osobe podla viastného vyberu. Dodavatel je povin-
ny pri tom poskytnut spolo¢nosti ORANGE a/alebo
tretej osobe vSetku potrebnu sucinnost, predovset-
kym odovzdat spolo¢nosti ORANGE vSetky dokladly,
ktoré budu potrebné pre tento Ucel.

V pripade, ak bude vadna iba ¢ast dodanych Pred-

metov Dodavky, mbze sa spolo¢nost ORANGE roz-

hodnut, &i prevezme len tie Casti, ktoré su bez vad.

Co sa tyka vadnych Predmetov Dodévky, Dodavatel

bude postupovat podla bodov 7.2 az 7.4. tychto

VPN.

V pripade odstUpenia spoloénosti ORANGE od Ob-

jednavky z dévodu vad Predmetov Dodavky, aké-

7.7.

7.8.

kolvek vydavky Dodavatela na zhotovenie a dodanie
Predmetov Dodavky znasa Dodavatel. Spolocnost
ORANGE je povinna hradit' len Zmluvnu Cenu Pred-
metov Dodavky riadne dodanych, dodanie ktorych
je potvrdené podpisom Akceptacného protokolu
v sulade s bodom 5.6. VPN (t.j. aj ¢ast Zmluvnej
Ceny).

Dodavatel sa zavazuje odovzdat spoloCnosti
ORANGE spolu s Predmetmi Dodavky bezplatne
vSetku dokumentaciu, tykajucu sa Predmetov Do-
davky alebo patriacu k Predmetom Dodavky. Pre
ucely tychto VPN sa dokumentaciou rozumie najma,
nie vSak vylucne, dokumentacia SW balika vratane
licencnych podmienok, technicka, inStalatna, preva-
dzkova a uzivatelska prirucka, popis navrhovaného
rieSenia, Specifikacia prostredia, sprievodca autora/
navod na obsluhu vratane zaru¢nych listov, technic-
ka Specifikcia, postup odstrafiovania vad, akcep-
tacny protokol, protokol/kniha o vykonani testov,
tréningové materidly.

Bez ohladu na akékolvek obmedzenia podla prislus-
nych ustanoveni tykajlcich sa prav duSevného viast-
nictva a povinnosti mi¢anlivosti na zaklade tychto
VPN, je spolo¢nost ORANGE vzdy opravnena zve-
rejnit a/alebo poskytnut’ dokumentaciu vypracova-
nu Dodavatelom v suvislosti s plnenim Objednavky,
najma, nie vsak vylu¢ne, dokumentaciu Specifikova-
nu v bode 7.7. tohto ¢lanku VPN, akejkolvek tretgj
strane podla vlastného uvazenia, a to bezodplatne.
Dodavatel zavazne prehlasuje a zavazuje sa, ze zve-
rejnenie alebo poskytnutie dokumentacie neporusu-
je ziadne patentové prava ani iné prava dusevného
vlastnictva tretej strany. Ak by bola niektora ¢ast do-
kumentacie povazovana za dusevné vlastnictvo, Do-
davatel potvrdenim Objednavky udeluje spolocnosti
ORANGE neobmedzené pravo toto uzivat, kopiro-
vat, vytvarat back-up (zalozné) kdpie, zverejfiovat,
upravovat, a sublicencovat prislusné pravo dusev-
ného vlastnictva na tretie strany, a postupovat takéto
pravo tretim stranam, na ¢o Dodavatel udeluje po-
tvrdenim Objednavky svoj suhlas. Akykolvek prislus-
ny poplatok alebo odmena su zahrnuté v Zmluvne;
Cene podla tychto VPN. Dodavatel udeluje spo-
lo&nosti ORANGE vSetky prava podla tohto bodu
VPN (i) v neobmedzenom tzemnom, (ii) v necbmed-
zenom vecnom rozsahu, a (i) v ¢asovom rozsahu
na dobu trvania majetkovych prav k dielu podla §
32 Autorského zakona (nezavisle od platnosti a Ucin-
nosti Licencnej zmluvy a/alebo Objednavky).

8.
Pravo uzivat Predmety Dodavky
a prechod nebezpecenstva skody

Pravo uzivat Predmety Dodavky a nebezpecenstvo
Skody na nich prejdu na spoloénost ORANGE mo-
mentom akceptacie Predmetov Dodavky v sula-
de s Clankom 5. a 7. tychto VPN spolo¢nostou
ORANGE.

9.
Zmeny Predmetov Dodavky



9.1.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Spoloc¢nost ORANGE ma pravo kedykolvek pred
podpisom akceptacného protokolu pozadovat zme-
ny resp. rozsirenie Predmetov Dodévky oproti Spe-
cifikacii, obsiahnutej v Ponuke a/alebo Objednavke.
Dodavatel sa zavazuje pisomne (vratane emailu)
vypracovat Ponuku na realizaciu zmeny alebo novu
ponuku na Predmety Dodavky do 5 pracovnych dni
od obdrzania uvedenej ziadosti. V odpovedi sa Do-
davatel zavazuje informovat spolo¢nost ORANGE
o tom, Ci sU navrhované zmeny mozné a aké vply-
vy (najma na Den Dodania a Zmluvnu Cenu) budu
mat na Objednavku. Spolocnost ORANGE ma pravo
zmenenU alebo novd Ponuku akceptovat (a to for-
mou novej Objednavky), pripadne Ziadat dalSiu zme-
nu, alebo zrusit poziadavku na zmenu.

10.
Ceny

Dodavatel je opravneny fakturovat spolo&nosti
ORANGE len vopred objednané, dodané a akcepto-
vané Predmety Dodavky.

Ceny uvedené v Objednavke su maximalne a konec-
né a zahfmaju vSetky vydavky Dodavatela s doda-
nim Predmetov Dodavky a plnenim jeho povinnosti
podla tychto VPN, ako aj akékolvek licenéné poplat-
ky a odmeny za kazdé dalSie pouzitie Predmetov
Dodavky v zmysle Autorského zakona a v zmysle
¢lankov 15. a 16. tychto VPN.

Zmena Zmluvnej Ceny je mozna iba vtedy, ak je vza-
jomne odsuhlasena a pisomne potvrdena Dodava-
telom a spolo¢nostou ORANGE.

VSetky ceny suU stanovené s prihliadnutim na doda-
cie podmienky uvedené v bode 5.12 tychto VPN,
su splatné v mene uvedengj v Objednavke a zaht-
Naju vSetky naklady Dodavatela spojené s riadnym
splnenim jeho zavazkov podlia Objednavky. Zmluvna
Cena bude zahfiat predovSetkym naklady na bale-
nie, dopravu (v sulade s prislusnymi podmienkami
Incoterms 2010), poistenie, inStalaciu, akékolvek iné
vydavky, pripadné licencné poplatky a vsetky uradné
poplatky okrem dane z pridanej hodnoty alebo po-
dobnych nepriamych dani.

V pripade, ak materska spolocnost spolocnos-
ti ORANGE a/alebo lubovolny iny subjekt patriaci
do skupiny ORANGE a/alebo spolo¢nost ORANGE
uzatvori zmluvu o korporatnom obstaravani alebo
[ubovolnu ind zmluvu zakotvujicu vyhodnejSie pod-
mienky pre spolocnost ORANGE (predovSetkym
v sUvislosti s cenami, zarukou, atd.) pre Predmety
Dodavky s materskou spoloc¢nostou Dodavatela a/
alebo [ubovolnym inym subjektom patriacim do sku-
piny Dodavatela, zavazuje sa Dodavatel zmenit Po-
nuku tak, aby odrazala tieto vyhodnejSie podmienky
do 10 dni od obdrzania pisomnej vyzvy od spoloc-
nosti ORANGE. Spoloc¢nost ORANGE ma nasledne
pravo na takto zmenenu Ponuku zaslat Dodavatelo-
vi Objednavku, pricom ostatné ustanovenia VPN sa
pouziju primerane. Dodavatel je zaroven opravneny
Uctovat’ spoloc¢nosti ORANGE len Zmluvnud Cenu
za Predmety Dodavky, zohladnujucu takéto vyhod-
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12.6.

12.7.

nejSie podmienky a spolo¢nost ORANGE je povin-
na uhradit len Zmluvnd Cenu Predmetov Dodavky,
zohladnujucu tieto vyhodnejSie podmienky. V pripa-
de, ak Dodavatel vystavi spolo¢nosti ORANGE fak-
tdru nezohladnujucu tieto vyhodnejSie podmienky
uz v Case ich dojednania/existencie — zaklada toto
bezdbvodné obohatenie Dodavatela a spolocnost
ORANGE je opravnena si ho narokovat.
11.
Povolenia a dovozné certifikaty

Dodavatel je povinny si na vlastné naklady zaobsta-
rat vSetky potrebné povolenia a dovozné certifikaty
potrebné pre riadne dodrziavanie tychto VPN.

12.
Fakturacia, platby, dane

Pokial sa spolo¢nost ORANGE a Dodavatel pisomne
nedohodnu inak, je Dodavatel opravneny vystavit
spolo¢nosti ORANGE fakturu na Predmety Dodavky
az po ich konec¢nom prevzati zo strany spolo¢nosti
ORANGE a podpise akceptacného protokolu.
VSetky faktury budu adresované na:

Orange Slovensko, a.s.

Oddelenie Accounts payable

Metodova 8

821 08 Bratislava

Slovenska republika

a suCasne mailom na adresu: accounts.payable@
orange.sk

Za ucCelom odstranenia pochybnosti plati, ze faktu-
ry su splatné do Sestdesiatich (60) dni od dorucenia
originalu faktury postou spolo¢nosti ORANGE.
Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti danove-
ho dokladu v zmysle platnych pravnych predpisov
v den jej vystavenia, vratane IC DPH Dodavatela
a spolo¢nosti ORANGE (v pripade, ze su tieto pla-
titelmi DPH), Cislo a datum vystavenia Objednavky,
dodané Predmety Dodavky, pripadne aj uréenie ich
sUcasti a vyrobné Cisla, opis, mnozstvo a hmotnost.
Faktura na Predmety Dodavky je splatna do 60 dni
odo dna jej dorucenia spolocnosti ORANGE. V pri-
pade, ze faktura nebude spravne vystavena, spoloc-
nost ORANGE o tom informuje Dodavatela a Doda-
vatel je povinny bezodkladne vystavit novu fakturu,
ktord bude spihat véetky naleZitosti potrebné podia
platnych pravnych predpisov a podla ustanoveni
tychto VPN. Splatnost takto vystavenej novej faktury
v rozsahu 60 dni zaCne plynut odo dna jej dorucenia
spolo¢nosti ORANGE.

Pre vylu&enie pochybnosti, akakolvek Uhrada usku-
tocnena spolocnostou ORANGE Dodavatelovi sa
nepovazuje za konkludentnl akceptaciu Predmetov
Dodavky a/alebo prejav toho, ze Predmety Dodavky
su v sulade s Objednavkou a tymito VPN alebo Ze sa
na nich nevyskytuju ziadne vady.

Zavazok spolo¢nosti ORANGE uhradit akékolvek
Ciastky splatné na zaklade Objednavky sa bude po-
vazovat za splneny v defi, kedy bude predmetna &i-
astka odpisana z Uc¢tu spolocnosti ORANGE.

Pre UCely akychkolvek bankovych poplatkov plati
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SHA, t.j. prikazca znasa poplatky svojej banky a pri-

jemca znaSa poplatky svojej banky.

Danové ustanovenia pre pripad, Zze Dodavatel je

slovensky danovy rezident:

V pripade, ze vznikne spolo¢nosti ORANGE povin-

nost uhradit dan z pridanej hodnoty, ktora sa pova-

zuje za nezaplatend dan podla ustanovenia § 69b
zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty

v platnom zneni (dalej ako ,zakon®), za ktoru spo-

lo&nost ORANGE rudi podla ustanovenia § 69b za-

kona, spoloc¢nost ORANGE je opravnena:

e Ziadat od Dodavatela uhradenie financného
naroku vo vySke danovej povinnosti, ktora spo-
loc¢nosti ORANGE vznikla podla ustanovenia §
69b zakona (dalej ako ,nezaplatena dan“) a to
bezodkladne po doruceni vyzvy zo strany spo-
lo&nosti ORANGE alebo

e jednostranne zapocitat sumu vo vyske nezapla-
tenej dane so svojim existujucim alebo buduicim
zavazkom vodi Dodavatelovi a to z akéhokolvek
existujuceho zmluvného vztahu s nim.

Spolo¢nost ORANGE je suCasne popri svojom prave
podla bodu 12.8. VPN opravnena ziadat od Doda-
vatela uhradu finan¢ného naroku vo vyske 10% zo
sumy nezaplatenej dane v pripade, Ze dbjde k povin-
nosti spoloc¢nosti ORANGE uvedenej v bode 12.8.
VPN.
V pripade, ze spolocnosti ORANGE vznikne z akych-
kolvek dévodov uvedenych v tomto Clanku Skoda,
ktorej vySka bude presahovat sumu uhradenu do-
davatelom z titulu zmluvnej pokuty, spolocnost
ORANGE ma narok na nahradu tejto Skody.
V pripade, ze bude spoloc¢nosti ORANGE zo strany
danového uradu vratena nezaplatena dan z dévodu
Uhrady tejto dane priamo Dodavatelom, je spoloc-
nost ORANGE povinna vratit plnenie prijaté od Do-
davatela z titulu podla bodu 12.8. VPN, resp. uhradit
svoj splatny zavazok voci Dodavatelovi, ktory bol za-
poditany s pohladavkou ORANGE z titulu nezaplate-
nej dane.

Dodavatel je povinny kedykolvek na poziadanie

predlozit spolocnosti ORANGE potvrdenie vydané

spravcom dane o tom, Zze nema Ziadne danové ne-
doplatky, pricom potvrdenie nesmie byt starSie ako

1 mesiac.

Spolo¢nost ORANGE je opravnena odstupit od Ob-

jednavky kedykolvek po zverejneni Dodavatela

v zozname definovanom nizsie, a to s Uucinkom ku

driu dorucCenia pisomného odstupenia.

V pripade, ze doSlo alebo dbjde k zverejneniu Do-

davatela v zozname 0s6b, u ktorych nastali dévody

na zruSenie registracie podla ustanovenia § 81 ods.

4 pism. b) druhého bodu zakona Finan&nym riadi-

telstvom SR (dalej ako ,,zoznam®), je spolocnost

ORANGE opravnena:

a) pred zaslanim Objednavky poZiadat Dodavatela
uhradit na ucet spoloc¢nosti ORANGE zabezpe-
ku na dan z pridanej hodnoty v sume zodpove-
dajucej vyske dane z pridanej hodnoty uréengj
podla Objednavky alebo

v pripade uz zaslanej Objednavky, Predmety Do-

davky prijat a uhradit Dodavatelovi primeranu ¢ast

12.15.

12.16.

12.17.

ceny prijatych Predmetov Dodavky znizenu o sumu
zodpovedajucu dani z pridanej hodnoty (dalej ako
»,zadrzné®).

Zabezpeka alebo zadrzné podla tohto bodu budu
Dodavatelovi vyplatena/-é do 30 dni odo dha preu-
kazania uhradenia dane z pridanej hodnoty, ktoru bol
Dodavatel povinny odviest zo Zmluvnej Ceny Pred-
metov Dodavky, prijatych od spoloc¢nosti ORANGE
na zaklade zaslanej Objednavky.

V pripade, ze dbjde k zvergjneniu Dodavatela
v zozname po zaslani Objednavky, je spolocnost
ORANGE opravnena odstupit od nedodanej (celkom
alebo sCasti) Objednavky s ucinkom ku driu doruce-
nia pisomného odstupenia, a

a) vratit prijaté Predmety Dodavky poskytnuté Do-
davatelom, ziadat od Dodavatela vratenie pri-
jatej Zmluvnej Ceny, ak k takémuto financnému
plneniu doSlo a zaroven ziadat od Dodavatela
uhradenie financného naroku vo vyske 10% zo
sumy uvedenej na Objednavke; alebo

ponechat si Predmety Dodavky dodané Doda-
vatelom, uhradit Dodavatelovi primeranu ¢ast
Zmluvnej Ceny dodanych Predmetov Dodavky
zZnizenu o z&drzné a ziadat od Dodavatela uhra-
denie finan¢ného naroku vo vyske 10 % zo sumy
uvedenej na Objednavke. Zadrzné je spolo¢nost
ORANGE povinna vydat Dodavatelovi do 30 dni
odo dna preukazania uhradenia dane z pridane;
hodnoty, ktoru bol Dodavatel povinny odviest zo
Zmluvnej Ceny prijatej od spolo¢nosti ORANGE.
Prava a povinnosti vyplyvajice z bodov 12.8. az
12.15. VPN zostavaju v platnosti pocas obdobia 10
rokov po prevzati Predmetov Dodavky.

Danové ustanovenia pre pripad, ze Dodavatel
nie je slovensky danovy rezident:

V pripade, ak Dodavatel nie je registrovany pre dan
na Uzemi Slovenskej republiky (t. j. nie je slovensky
danovy rezident) a ak je zrazkova dan vyberana
na zaklade zmluvy alebo pravnych predpisov v kra-
jine zdroja prijmov, bude spoloc¢nost ORANGE platit
Dodavatelovi akékolvek Ciastky ponizené o tuto dan
z prislusnych platieb a spolo¢nost ORANGE, ako
platca dane, je zodpovedna zaplatit tuto dan a zis-
kat od svojich danovych Uradov Uradné osvedcenie
preukazujuce zaplatenie takejto dane. V pripade, ak
zmluva o zamedzeni dvojitého zdanenia poskytuje
znizenl sadzbu dane, sa Dodavatel a spolo&nost
ORANGE zavazuju, ze poskytnd bez zbytocného
odkladu, a pokial je nutné pred akoukolvek platbou,
aj akukolvek dokumentaciu potrebnu pre uplatnenie
tejto zmluvy. Pokial chce Dodavatel poziadat’ spo-
locnost ORANGE, aby pouzila tuto znizenu sadzbu
dane, je Dodavatel povinny poskytnut” spolo¢nosti
ORANGE po potvrdeni Objednavky certifikat dafo-
vého domicilu, a to bez zbytoéného odkladu. Do-
davatel tymto zaroven potvrdzuje, ze platby zapla-
tené spolocnostou ORANGE podla tychto VPN boli
uskutoCnené v prospech Dodavatela ako skutocné-
ho vlastnika (beneficial owner) pre UcCely uplatnenia
vyhod danovej zmluvy. Ak nie je potvrdenie o dano-
vom domicile Dodavatela k dispozicii spolocnosti
ORANGE v okamihu platby za Predmety Dodavky,
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bude na vsetky platby uplatnena lokdlna (neznize-
na) sadzba zrazkovej dane. Potvrdenie o dafovom
domicile Dodavatela musi byt kazdorocne obnovo-
vané, pokial je Objednavka platna a ucinna po dobu
dihSiu ako jeden rok. Prehlasenie potvrdzujuce, ze
platby zaplatené spolocnostou ORANGE podla VPN
boli vykonané v prospech Dodavatela, ako skutoc-
ného vlastnika (beneficial owner) pre Ucely uplatne-
nia vyhod danovej zmluvy, bude obnovené akonahle
o to spolocnost ORANGE poziada.

Bez ohladu na vySSie uvedeng, je Dodavatel povin-
ny uhradit akukolvek firemnul dan z prijmu alebo ak-
ukolvek podobnu dan, ktora je vyberana s ohladom
na prilem Dodavatela prislusnymi organmi v krajine
jeho pbdvodu alebo na uUzemi Slovenskej republiky
ako priamy dbésledok rozhodnutia prislusného sudu
v danej krajine, podla ktorého ma Dodavatel na Uze-
mi Slovenskej republiky zriadenu stalu prevadzkaren
podliehajucu zdaneniu na uzemi Slovenskej repub-
liky v suvislosti s plnenim akéhokolvek zavazku vy-
plyvajuceho z VPN. V pripade, ze bola spolo¢nost
ORANGE povinna zaplatit akukolvek z vy$Sie uvede-
nych dani (napr. dan z prijmu vyberana zrazkou ako
zabezpedenie) v sulade so slovenskymi pravnymi
predpismi pre alebo za Dodavatela, bude tato dan
zrazena z prislusnych platieb realizovanych spoloc¢-
nostou ORANGE voci Dodavatelovi. Pokial’ takuto
platbu uhradza spolo¢nost ORANGE Dodavatelovi
nasledne, bez moznosti jej zrazky z nasledujucich
platieb alebo pokial tieto dane boli zaplatené spo-
lo¢nostou ORANGE ako nasledok rozhodnutia or-
ganov financnej spravy Slovenskej republiky (dalej
len ako ,organy finan¢nej spravy SR") o stanoveni
a vybere prislusnej dane, Dodavatel uhradi dan spo-
locnosti ORANGE v rovnakej mene a Ciastke, a to
do tridsiatich (30) dni odo dna predlozenia dokladov
spolo¢nostou ORANGE Dodavatelovi preukazuju-
cich realizaciu platby dane podla tejto vety vykonanu
spolo¢nostou ORANGE.

V pripade, ak sa na transakcie podia tychto VPN
uplatiuje dan z pridanej hodnoty (DPH) alebo ina
nepriama dan v sulade s platnou legislativou Statu,
na ktorého Uzemi je registrovany Dodavatel ale-
bo spoloc¢nost ORANGE, budu platby dani podla
tohto ustanovenia hradené kazdou zmluvnou stra-
nou podla prislusnych zékonnych ustanoveni Statu,
v ktorom ma zmluvna strana svoje sidlo. Pokial je
Dodavatel registrovany pre DPH na uzemi Sloven-
skej republiky, ma povinnost oznamit' tuto skutoc-
nost spolo¢nosti ORANGE v predstihu, najneskor
pred prvym plnenim podla tychto VPN. Dodavatel
ma povinnost v pisomnej forme oznamit spolo¢nosti
ORANGE zaciatok podnikania na uzemi Slovenske;j
republiky, napr. prostrednictvom organizaénej zloz-
ky alebo ingj prevadzkarne, ktora vykonava aktivity
na Uzemi Slovenskej republiky. Pokial je Dodavatel
registrovany pre DPH na Slovensku, poskytne spo-
lo&nosti ORANGE overenu kdpiu potvrdenia o da-
novej registracii vydaného prislusnymi organmi fi-
nancnej spravy SR.

Dodavatel ku dfiu potvrdenia Objednavky prehlasi,
¢i ma stalu alebo inU prevadzkaren, ktora ma svoje

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

stale sidlo, majetok alebo zamestnancov na Uzemi
Slovenskej republiky, a ktora sa podiela na akych-
kolvek dodavkach podla tychto VPN. V pripade, ak
sa toto prehlasenie ukaze ako nepravdivé, je Doda-
vatel' povinny uhradit’ spolo¢nosti ORANGE Skodu
vzniknutd v tejto suvislosti, napr. dane, ktoré bola
spolo¢nost ORANGE povinna odviest kvdli existencii
stélej prevadzkarne Dodavatela. V pripade, Zze bude
stdla prevadzkaren alebo iné miesto podnikania
podla tohto bodu vytvorené Dodavatelom po potvr-
deni Objednavky, zavazuje sa Dodavatel o tejto sku-
to&nosti spolo¢nost ORANGE bezodkladne informo-
vat. V pripade, ze Dodavatel porusi svoju povinnost
podla predchadzajlcej vety, je povinny uhradit’ spo-
locnosti ORANGE vSetku Skodu vzniknutl v tejto
suUvislosti, napr. dane, ktoré spolo¢nost ORANGE
odviedla v dbsledku zriadenia stalej prevadzkarne
Dodavatelom alebo v dbdsledku nespravneho uplat-
nenia DPH podla platnych pravnych predpisov Slo-
venskej republiky.

Pre ucCely dodania Predmetov Dodavky Dodavatel
(i) vyhlasuje, Ze nie je suSastou akéhokolvek rezi-
mu, ktory by bolo mozné povazovat za obchadzanie
platnych zakonov o DPH (napr. missing trader fraud
schemes) a (i) zavazuje sa prijat vsetky opatrenia po-
trebné pre zabezpecenie kontroly v nim zazmluvne-
nych spolo¢nostiach za ucelom vylicenia moznosti,
ze su sucastou uvedeného systému.

13.
Zaruka

Dodavatel poskytuje spoloc¢nosti ORANGE zaruku
za akost Predmetov Dodavky, a to predovsetkym, ze
Predmety Dodavky maju viastnosti a charakteristiky
opisané v Specifikacii, Ze neobsahuju Ziadne vady,
ze zodpovedaju sucasnému stavu vedy a techniky
a technickej dokumentécii z hladiska ich dizajnu,
materialu, opracovania, kvality a inych Specifikacii,
ktoré su alebo by pre Dodavatela mali byt zrejmé, aj
pokial neboli vyslovne dohodnuté alebo upravené.
Pokial sa Dodavatel a spolo¢nost ORANGE pi-
somne nedohodnu inak, pripadne pokial aplikova-
telny predpis nevyzaduje dihSiu zaru¢nu dobu, plati,
ze zaruCna doba na Predmety Dodavky je dvad-
satstyri (24) kalendarnych mesiacov odo dna podpi-
su prislusného akceptacného protokolu. Dodavatel
je povinny v zarucnej dobe bezodkladne a na svoje
naklady poskytovat zarucny servis, ktory spociva
v bezodkladnom a bezplatnom odstraneni akych-
kolvek vad Predmetov Dodavky.

V pripade dodavky nahradnych dielov, v pripade vy-
meny Predmetov Dodavky, ako aj v pripade opravy
alebo odstranenia vad v ramci zaruky zacina zaruc¢na
doba plynut odznova. Pre Ucely oprav a odstranova-
nia vad v ramci zaruky platia primerane body 7.3. az
7.5. VPN.

Ak si spolocnost ORANGE uplatni naroky vyplyvaj-
Uce zo zaruky za Predmety Dodavky, vyhradzuje si
spolo¢nost ORANGE pravo zadrzat a zapocitat’ si
na predmetny narok zodpovedajucu &ast platby,
ktora ma byt uhradena Dodavatelovi na zaklade Ob-
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.
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14.6.

jednavky alebo na zaklade iného zmluvného vztahu
medzi Dodavatelom a spolo¢nostou ORANGE. Bez
ohladu na vySSie uvedeng, spoloc¢nost ORANGE je
opravnena zapocitat akékolvek svoje pohladavky
voCi Dodavatelovi proti akymkolvek pohladavkam
Dodavatela voci spolo¢nosti ORANGE, a to bez
ohladu na to, &i su to budlce, suCasné, splatné,
nesplatné, premicané alebo nepremicané pohladav-
ky, a to v poradi uréenom spolo¢nostou ORANGE.
Dodavatel nie je opravneny jednostranne zapoditat
svoje pohladavky voci spolocnosti ORANGE pro-
ti akymkolvek pohladavkam spolocnosti ORANGE
voCi Dodavatelovi.

Ustanovenia tohto ¢lanku, ustanovenia tykajlce sa
sankcii, narokov na nahradu Skody, licencna zmilu-
va, zmluva o miCanlivosti a ruCenie spolocnosti
ORANGE za neodvedenu dan Dodavatela ostavaju
v platnosti aj po odstupeni od Objednavky z akého-
kolvek dévodu.

14.
Zodpovednost’

Dodavatel potvrdenim konkrétnej Objednavky vy-
hlasuje, ze na dodanie Predmetov Dodavky podlia
tychto VPN je oprévneny a spifa v8etky zakonné,
odborné a kvalifikacné predpoklady.

Dodavatel potvrdenim Objednavky zaroven vyhla-
suje, ze vzal na vedomie prislusné zadanie spolocC-
nosti ORANGE a bol v plnom rozsahu oboznameny
s jgj poziadavkami. Dodavatel vyslovne vyhlasuije,
ze doda Predmety Dodavky odborne spbsobilymi
osobami a s nélezitou odbornou starostlivostou so
zarukou kvality, riadne a vCas, na zaklade a v zmysle
Objednavky spolocnosti ORANGE.

Dodavatel zodpoveda za to, ze nim dodané Pred-
mety Dodavky neobsahuju ziadnu nezdokumen-
tovanu funkcionalitu nepozadovanu spoloc¢nostou
ORANGE (tzv. back-doors a/alebo iné bezpeénost-
neé rizika).

Dodavatel zaroven zodpoveda za to, Ze nim dodané
Predmety Dodavky neobsahuju nedokumentované
obmedzenie na maximalne pocty poziadaviek, ktoré
sU schopné spracovat’ (bottlenecks, ktoré sa mdzu
objavit aj po niekolkych mesiacoch od nasadenia
Predmetu Dodavky do produk&nej prevadzky). V pri-
pade ich vyskytu, Dodavatel poskytne navrh rieSenia
do 5 dni a zabezpeci ich bezplatné odstranenie.
Pokial v tychto VPN nie je vyslovne uvedené a do-
hodnuté inak, ma spolocnost ORANGE narok
na nahradu Skody v plnom rozsahu v zmysle § 373
a nasl. Obchodného zakonnika v plathnom zneni, ak
Dodavatel porusi niektord svoju povinnost podlia
VPN, ibaze preukdze, ze porusenie povinnosti bolo
spbsobené okolnostami vyluéujucimi zodpovednost
v zmysle § 374 Obchodného zakonnika v plathom
zneni.

Dodavatel zodpoveda za Skodu, ktort spbsobil po-
ruSenim svojich povinnosti a/alebo (nepravdivostou)
vyhlaseni podla tychto VPN. Dodavatel je povinny
zabezpecdit a podas trvania Objednavky uchovavat
v platnosti poistenie zodpovednosti za Skodu pre
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pripad, ze by spolocnosti ORANGE spbsobil ak-
Ukolvek Skodu, pricom poistna suma sa bude rovnat
najmenej patnasobku platieb, ktoré je spolocnost
ORANGE povinna zaplatit v prospech Dodavatela
na zaklade Objednavky, minimalne vSak 100.000
EUR. Dodavatel je kedykolvek na zaklade vyzvy po-
vinny preukazat spoloc¢nosti ORANGE existenciu ta-
kéhoto poistenia, a to do 5 kalendarnych dni od do-
rucenia poziadavky spoloc¢nosti ORANGE.

15.

Vlastnicke pravo k Predmetom Dodavky
a pravo na pouzivanie, licencie, escrow,
roadmaps, prerusenie dodavky, upgrades,
updates, interoperabilita

Spoloc¢nost ORANGE nadobuda vlastnicke pravo
k Predmetom Dodavky podpisom akceptacného
protokolu. Dodavatel sa zavazuje prostrednictvom
pisomnych dohdd zabezpedit, aby spolu s vlastnic-
kymi pravami k Predmetom Dodavky boli na spo-
lo¢nost ORANGE prevedené aj v3etky iné zakonom
chranené prava k Predmetom Dodavky, vratane prav
akychkolvek tretich oséb, pomocou ktorych Doda-
vatel plnil svoje zavazky z Objednavky.

Spolo¢nost ORANGE je opravnena slobodne nakla-
dat s Predmetmi Dodavky (vratane nasledného pre-
daja, prenajmu, financéného leasingu, atd.).

Sucasne s odovzdanim Predmetov Dodavky podla
tychto VPN (tj. podpisanim akceptacného protoko-
lu), ktoré spihaju znaky diela podia aplikovatelnych
ustanoveni slovenského Autorského zakona (da-
lej aj ako ,dielo”), Dodavatel udeluje spolocnosti
ORANGE sUhlas na pouZivanie diela a jeho prislus-
nej dokumentacie v zmysle tejto licencnej zmluvy.
Spolo¢nost ORANGE je opravnena volne pouzivat
dielo na ucely predmetu svojej ¢innosti, a to vrata-
ne, avSak nie vylucne, kontentu/obsahu, zdrojové-
ho kodu, pricom je zaroven opravnend rozmnozo-
vat, rozSirovat, spracovavat, scudzovat, upravovat
dielo, vyhotovovat preklad diela zo strojového kodu
do zdrojového jazyka a volne modifikovat, adaptovat
dielo podla svojej potreby aj prostrednictvom tretich
0sbb, a to bez akéhokolvek dalSieho finanéného na-
roku Dodavatela. Za tymto ucelom sa Dodavatel za-
vazuje odovzdat spoloénosti ORANGE zdrojovy kod
ku kazdému Predmetu Dodavky spolu s podpisom
akceptacného protokolu.

Dodavatel udeluje spolocnosti ORANGE licenciu
na vSetky diela/Predmety Dodavky, resp. ich Casti, aj
na vSetky nim realizované Upravy, ktoré spolocnosti
ORANGE v suvislosti s plnenim tychto VPN dodal,
a to (i) v neobmedzenom uzemnom, (ii) v neobmed-
zenom vecnom rozsahu, a (i) v ¢asovom rozsahu
na dobu trvania majetkovych prav k dielu podla §
32 Autorského zakona (nezavisle od platnosti a Ucin-
nosti Licencnej zmluvy a/alebo Objednavky).
Dodavatel vyhlasuje, ze v pripade, ak pri zhotoveni
a dodani Predmetov Dodavky pouzije diela a/alebo
ich Casti, ku ktorym maju autorské alebo iné prava
tretie osoby, je opravneny tieto diela pouzit a ako
sucast Predmetov Dodavky spolocnosti ORANGE
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dodat. Dodavatel tiez vyhlasuje, ze na poskytnu-
tie Predmetov Dodavky pouZije len také diela, kto-
ré bude spolocnost ORANGE opravnena pouzivat
v potrebnom rozsahu a pre Ucely, pre ktoré od Do-
davatela dodanie Predmetov Dodavky pozaduje
a o ¢om je Dodavatel preukazatelne oboznameny.
Dodavatel dalej udeluje spoloc¢nosti ORANGE ne-
vyhradnu sublicenciu na takéto diela, resp. ich &asti
poskytnuté spolocnosti ORANGE v neobmedzenom
rozsahu na dobu neurcitl, a to na vSetky tie diela,
ktoré je Dodavatel v uvedenom rozsahu opravne-
ny udelovat’ a ktoré je Dodavatel vzhladom na ucel
konkrétnej Ponuky povinny poskytnut spolocnosti
ORANGE. Dodavatel udeluje spoloc¢nosti ORANGE
licenciu v rovnakom rozsahu, v akom bola jemu ude-
lend licencia subdodavatelom.

Spolo¢nost ORANGE je opravnena udelit tretej oso-
be sublicenciu v rozsahu udelengj licencie podlia
bodu 15.4 VPN a sublicencie podla bodu 15.5 VPN.
Spolocnost ORANGE je zaroven opravnena takto
udelenu licenciu postupit tretej osobe s predchad-
zajucim pisomnym suhlasom Dodavatela, ktory sa
zavazuije takyto suhlas bezdbvodne neodopriet.
Odstupenie od Objednavky z akéhokolvek ddvodu
nebude mat vplyv na licencné prava udelené spoloc-
nosti ORANGE podla tohto ¢lanku VPN, t.j. licencia
zostane platna a ucinna.

Licen¢né poplatky za pouzivanie Predmetov Do-
davky v rozsahu tohto ¢lanku VPN vratane odme-
ny za kazdé dalSie pouZitie sU zahrnuté v Zmluvnej
Cene Predmetov Dodavky v sulade s ¢lankom 10.
tychto VPN. Dodavatel vyslovne prehlasuje, ze od-
meny za autorstvo ako i iné s tym suvisiace naklady,
poplatky a akékolvek finanéné kompenzacie autorov
a honorarov, spoluautorov a nim podobnym osdb,
ako aj akékolvek dalSie licenéné poplatky sUvisiace
s Predmetmi Dodavky podla tychto VPN su zahrnuté
v Zmluvnej Cene podla ¢lanku 10. tychto VPN. Uhra-
denim Zmluvnej Ceny podla tychto VPN sa povazuju
vySSie uvedené finanéné naroky za uhradené a vy-
sporiadané.

Ak Predmety Dodavky zahfnaju software, zava-
zuje sa Dodavatel bezodplatne dodat spolocnosti
ORANGE aj neskorsie vydania tohto software ob-
sahujuce opravy chyb, zaplaty, Udrzbové vydania
a iné vylepSenia chyb (dalgj len “Updates”), ako aj
neskorSie hlavné verzie tohto software obsahujlce
dodatocné vlastnosti a/alebo zlepSenia vykonnosti
software (dalej len “Upgrade”), pokial sa Dodava-
tel'a spolo¢nost ORANGE nedohodnu inak, pricom
takato dohoda Dodavatela a spolo¢nosti ORANGE
bude predmetom Ponuky a Objednavky.
Spolo¢nost ORANGE je opravnena pouzivat zdrojo-
vé kédy na akékolvek Ucely, a to priamo alebo pro-
strednictvom tretej osoby.

Dodavatel berie na vedomie, Ze ustanovenia tohto
¢lanku su pre vystavenie Objednavky zo strany spo-
lo&nosti ORANGE rozhodujuice. V pripade, ak Doda-
vatel porusi ustanovenia tohto ¢lanku, je spolo¢nost
ORANGE opravnena od Objednavky odstupit.
Roadmaps, PreruSenia dodavky, Upgrades and
Updates: Ak Predmety Dodavky zahffiaju software,
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zavazuje sa Dodavatel zabezpecit' vizibilitu software
po dobu dvoch (2) rokov. Dodavatel sa zavazuje
pravidelne a vzdy na zéklade poziadavky spolo¢nos-
ti ORANGE oboznamit spolo¢nost ORANGE so za-
mermi a planmi Dodavatela tykajucimi sa software.
Dodavatel sa zavazuje poskytnut spoloCnosti
ORANGE roadmap na dobu najmenej dva (2) roky
odo dna prvej kupy software. Roadmap bude okrem
iného Specifikovat Zivotnost Predmetov Dodavky.
Tato roadmap bude Stvrtroéne aktualizovana a bude
obsahovat konkrétne datumy “general availabili-
ty” a detailny popis novych vlastnosti alebo novych
technickych vykonnosti zahrnutych do nového vyda-
nia alebo tykajucich sa nového typu Predmetov Do-
davky. Dodavatel sa zavazuje oznamit' spolocnosti
ORANGE vsetky relevantné informacie o kompatibi-
lite planovanych vydani a vydani, ktoré su nasadené
v prevadzke v sieti.

Predmety Dodavky musia byt kompatibilné s Pred-
metmi Dodavky réznych generacii ako aj s celkovym
prostredim spolo¢nosti ORANGE, do ktorych budu
implementované resp. dodané, pokial spolocnost
ORANGE neurci inak.

Dodavatel sa zavézuje pisomne informovat spoloc-
nost ORANGE jeden rok vopred alebo bez zbytoc-
ného odkladu potom, ako sa to od svojho dodava-
tela dozvie, o zastaveni vyroby Predmetov Dodavky
predchadzajucej Objednavky. Dodavatel sa zavazuje
dodat’ spoloCnosti ORANGE Upgrades, akonah-
le bude takyto Upgrades dostupny akejkolvek ingj
tretej osobe. Upgrades uvedené na trh Dodavatelom
po 2 rokoch nebudu poskytované zadarmo a budu
mat cenu dohodnutl medzi Dodavatelom a spoloc-
nostou ORANGE, pokial spolo¢nost ORANGE neur-
¢l inak.

Dodavatel sa zavazuje dodat spolo¢nosti ORANGE
Updates akonahle budu takéto Updates dostupné
akejkolvek inej tretej osobe. Cena akychkolvek Up-
dates je zahrnuta do Zmluvnej Ceny.

Akékolvek poplatky za inStalaciu, implementéaciu,
¢l spustenie Update a/alebo Upgrade su sucastou
Zmluvnej Ceny.

Updates a/alebo Upgrades budu pred tym ako budu
poskytnuté spolo¢nosti ORANGE testované, pokial
spolodnost ORANGE v Ziadosti o ponuku vyslove-
ne neuvedie inak. Dodavatel sa zavazuje poskytnut
spolo¢nosti ORANGE takéto testovacie materidly
bezodplatne, ak ho o to spolo¢nost ORANGE poZzi-
ada.

Zaruéna doba novych Updates a/alebo Upgrades je
dvadsatstyri (24) mesiacov od ich findlnej akcepta-
cie.

Dodavatel sa zavazuje, ze Predmety Dodavky do-
dané na zaklade tychto VPN budu kompatibilné
s predmetmi dodavky dodanymi zo strany Dodava-
tela na zaklade inej zmluvy, pokial ho o to spolo&no-
st ORANGE vyslovene poziada. V pripade, ak nové
Predmety Dodavky nebudu kompatibilné so skor
dodanymi predmetmi dodavky, zavazuje sa Dodava-
tel'na vlastné naklady tento problém odstranit.

16.
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Porusenie prav tretich os6b

Dodavatel tymto zavazne vyhlasuje, ze Predmety
Dodavky neporusuju Ziadne prava duSevného vlast-
nictva tretich os6b. Ak by sa toto vyhlasenie ukaza-
lo ako nepravdivé, zavazuje sa Dodavatel nahradit
spolognosti ORANGE vSetky naklady alebo Skody
vyplyvajuce z poruSenia prav duSevného vlastnictva
tretich osdb (vSetky prava k vynalezom, patentom,
dizajnu, autorské prava, vsetky prava k ochrannym
znamkam, obchodnych menam, nazvom interneto-
vych domén, e-mailovych adries, prav k databaze,
obchodnych tajomstiev, know-how), a to bez ohla-
du na to, Ci su tieto zapisané (vratane vsetkych Zia-
dosti o0 ich zapis) alebo nie, ako aj vratane vSetkych
ostatnych prav dusSevného vlastnictva lubovolného
druhu, ktoré su vymozitelné na lubovolnom mies-
te) pri pouzivani Predmetov Dodavky. Okrem toho
je Dodavatel v rdmci moznosti na svoje vlastné na-
klady povinny zabezpecit obhajobu proti narokom
voCi spolocnosti ORANGE z titulu porusenia prav
duSevného vlastnictva, ktoré médzu byt vznesené
v suvislosti s Predmetmi Dodavky dodanymi zo stra-
ny Dodavatela. Spolo¢nost ORANGE sa zavazuje
informovat’ Dodavatela bezodkladne o kazdom ta-
komto naroku a pokial to bude mozné, udeli Doda-
vatelovi splnomocnenie, aby viedol a urovnal vSetky
takéto spory na viastné naklady. Dodavatel sa zava-
zuje znasat vSetky naklady a nahrady Skody, ktoré
bude spolo¢nost ORANGE povinna zaplatit na za-
klade pravoplatného rozsudku, ako aj vSetky ostatné
naklady, ktoré mézu vzniknut v suvislosti s takymto
porusenim prav duSevného vlastnictva tretich stran.
Ak bude spolocnosti ORANGE na zaklade pra-
voplatného rozsudku zabranené, aby pouZivala
Predmety Dodavky, Dodavatel sa zavazuje (podia
rozhodnutia spolo&nosti ORANGE) ziskat pre spo-
locnost ORANGE pravo nadalej pouzivat Predmety
Dodavky, pripadne bude povinny nahradit, vymenit
alebo zmenit Predmety Dodavky tak, aby tieto ne-
poruSovali prava dusevného viastnictva tretich stran;
pripadne si vezme Predmety Dodavky spat a vrati
spolo¢nosti ORANGE Zmluvnu Cenu takychto Pred-
metov Dodavky, pricom narok spolo¢nosti ORANGE
na nahradu Skody tym nie je dotknuty.

Dodavatel sa zavazuje uhradit spolocnosti ORANGE
vSetky Skody, ktoré jej vzniknd porusenim vySSie -
uvedeného zavéazku Dodavatela.

Na poziadanie je Dodavatel kedykolvek povinny
poskytnut” spolo¢nosti ORANGE detailné informa-
cie suvisiace s autorskymi pravami k Predmetom
Dodavky, s poplatkami organizaciam ochranujucim
autorské prava k Predmetom Dodavky alebo po-
platkami ingj tretej strane, ako aj iné pre spolo¢nost
ORANGE potrebné a/alebo podstatné informacie.

17.
Zmluva o miéanlivosti

Dodavatel sa zavazuje udrziavat v prisnej tajnos-
ti a bez pisomného suhlasu ORANGE neposkytnut
tretej osobe Ziadne doklady, Udaje alebo iné infor-
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macie, ktoré boli poskytnuté priamo alebo nepriamo

spolo¢nostou ORANGE v sUvislosti s plnenim podla

VPN, a to bez ohladu na to, i tieto informacie boli

poskytnuté pred, podas, alebo po ukon&eni plnenia

podla VPN (dalej len ,,dbverné informacie®).

Dodavatel sa zavazuje nevyuzivat déverné informa-

cie, ktoré ziska od spolocnosti ORANGE, na ziadny

iny Ucel ako na poskytnutie plnenia podla tychto VPN.

Zavazok Dodavatela podla bodov 1 a 2 tohto ¢lanku

VPN sa nebude vztahovat na tie déverné informacie,

ktoré:

e v sUucCasnosti sU alebo sa v buducnosti stanu ve-
rejne zname bez zavinenia Dodavatela; alebo

e je mozné preukazat, ze tieto uz boli v drzbe
Dodavatela v ¢ase ich poskytnutia a pritom ne-
boli v minulosti priamo alebo nepriamo ziskané
od ORANGE; alebo

e zakonnym spbdsobom ziskal Dodavatel od trete;
osoby, ktora nie je viazana zavazkom micanli-
vosti; alebo

e e nutné poskytnut na zéklade prislusnych prav-
nych predpisov (0 ¢om sa vSak okamzite zava-
zuje informovat spolocnost ORANGE).

Dodavatel aj spolocnost ORANGE su opravneni po-

skytnut' déverné informacie s vynimkou osobnych

Udajov uvedenych nizSie spoloCnostiam patriacim

do ich skupiny spolo¢nosti (oviadanych a ovladaju-

cich 0s6b podla Obchodného zakonnika), a to bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej stra-
ny, od ktorej boli informacie ziskané.

Popri ustanoveniach obsiahnutych vysSie plati, ze po-

kial' Dodavatel (pre ucely tohto ¢lanku aj ako ,,prijima-

tel“) pocas riadneho plnenia zmluvnych podmienok
pride do kontaktu s osobnymi udajmi zakaznikov spo-
lo¢nosti ORANGE (pre Ucely tohto Clanku aj ako ,,po-
skytovatel®) alebo inych fyzickych oséb (napriklad
zamestnancov poskytovatela), prijimatel sa zavazuje:

e zachovavat v tajnosti tieto osobné udaje, spob-
sob a formu ich spracovavania poskytovatelom
ako aj o informacnych systémoch poskytova-
tela, na ktorych su tieto uUdaje spracovavané,
a to v rozsahu stanovenom prisluSnym zakonom
0 ochrane osobnych udajov, ako aj internymi
predpismi poskytovatela,

e poucit vSetkych svojich zamestnancov alebo
subdodavatelov a iné osoby opravnené na usku-
toCnovanie prac v mene prijimatela o povin-
nostiach, ktoré vyplyvaju osobam s pristupom
k osobnym udajom a ktoré vyplyvaju zo zakona
0 ochrane osobnych Udajov a internych pred-
pisov poskytovatela, s ktorymi bol prijimatel
oboznameny, najma o zavazku micanlivosti,

e dodrziavat vsetky povinnosti zakotvené v za-
kone o ochrane osobnych Udajov a internych
predpisoch poskytovatela, ktoré sa tykaju bez-
pecnosti a ochrany osobnych Udajov spracova-
vanych poskytovatelom.

V ramci plnenia podla tychto VPN Dodavatel dalej:

e nesmie Vv ziadnej forme spracuvat osobné Udaje,
ktoré su spracuvané poskytovatelom, najmé ich
nesmie poskytnut tretej osobe, uverejnit ich ale-
bo inak ich vyuZit pre viastné potreby prijimatela
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alebo pre potreby tretej osoby, ak nie je v tychto
VPN stanovené inak;

e nesmie vynasat z priestorov poskytovatela aké-
kolvek elektronické alebo fyzické nosice infor-
macii, ktoré obsahuju, alebo by mohli obsahovat
osobné Udaje bez predchadzajuceho pisomné-
ho suhlasu poskytovatela;

e bez predchadzajuceho pisomného suhlasu po-
skytovatela nesmie vyhotovovat akékolvek ko-
pie zaznamov obsahujucich osobné Udaje spra-
covavané poskytovatelom;

e sa zavazuje bezodkladne vratit poskytovatelovi
vSetky zaznamy, ako aj elektronické alebo fyzic-
ké nosiCe informacii obsahujice osobné Udaje
spracované poskytovatelom; v pripade, ze niek-
tory zaznam alebo elektronicky alebo fyzicky no-
si¢ informacii obsahujuci osobné Udaje je potreb-
ny pre riadnu spolupracu v sulade s tymito VPN,
bude prijimatel povinny vratit takyto zaznam ale-
bo nosi¢ bezodkladne po ukonceni prac.

VySSie uvedené povinnosti sa primerane vztahuju aj
na déverné informacie tvoriace obchodné tajomstvo,
ako aj telekomunikacné tajomstvo podla prislusnych
ustanoveni slovenského zakona o elektronickych
komunikaciach. Dodavatel zavézne vyhlasuje, Ze
bol oboznameny s internymi predpismi spolocnosti
ORANGE tykajucimi sa ochrany a bezpecnosti db-
vernych informacii.
Dodavatel berie na vedomie, Ze v pripade porusenia
zavazku miCanlivosti podla tohto ¢lanku bude povin-
ny nahradit ORANGE Skodu podla § 17 anasl. a §
271 Obchodného zakonnika.
Ustanovenia tohto &lanku VPN ostavaju v platnosti aj
po dodani Predmetov Dodavky po dobu piatich (5)
rokov.
Dodavatel resp. nim poverené osoby maju zakazané
akokolvek zneuzit pristup do priestorov ORANGE,
akokolvek zneuzit' pristup k informaciam a/alebo in-
formacie, s ktorymi pridu pri poskytovani plnenia
podla tychto VPN do styku. Dodavatel zodpoveda
za porusenie ustanoveni tohto bodu v plnom rozsahu.
Dodavatel sa zavazuje dodrziavat povinnosti a pra-
vidla informacnej bezpecnosti ORANGE pre tretie
strany uvedené na https://www.orange.sk/onas/
tlacove-centrum/vseobecne-podmienky-pre-
-dodavatelov#sk (PouCenie o zasadach infor-
macnej bezpecnosti pre tretie strany). Dodavatel je
dalej povinny zabezpecit, aby vsetky osoby vykona-
vajuce plnenie podla tychto VPN v mene Dodavatela
boli o tychto povinnostiach a pravidlach v rozsahu
uvedenej procedury naleZite poudeni a zabezpedi,
aby tieto osoby toto poucenie potvrdili svojim pod-
pisom na prehlaseni, ktorého vzor je uvedeny na po-
slednej strane Poucenia o zasadach informacne;
bezpecnosti pre tretie strany.

18.
Pouzivanie loga, obchodného mena
alebo ochrannej znamky ORANGE

Dodavatel nesmie pouzivat alebo vyuZzivat obchod-
né meno, ochrannu znamku alebo logo spolo¢nosti

19.1.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

ORANGE akymkolvek spbsobom alebo v akejkolvek
forme, bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
spolo¢nosti ORANGE. Dodavatel sa zaroven za-
vazuje neumiestiovat do Predmetov Dodavky Zzi-
adnu referenciu na seba (priznanu a/alebo skrytu),
ako dodavatela Predmetov Dodavky podla tychto
VPN. Pokial nie je vyslovne uvedené inak, ziadne
z ustanoveni tychto VPN neznamena, ze Dodavatel
nadobuda pravo k akémukolvek duSevnému viast-
nictvu spolo¢nosti ORANGE alebo iné prava, ktoré
spolo¢nost ORANGE vykonava alebo na pozivanie
ktorych bola spolocnosti ORANGE udelena licencia.

19.
Ro6zne ustanovenia

Dodavatel nie je opravneny bez predchadzajliceho
pisomného suhlasu spolocnosti ORANGE postupit
Ziadne zo svojich prav a/alebo povinnosti z Objed-
navky.

20.
Audit

Spolo¢nost ORANGE ma pravo kedykolvek, Ci uz
prostrednictvom internych alebo externych audito-
rov, vykonat kontrolu, Ci Dodavatel pIni svoje zavazky
vyplyvajlice z Objednavky v sulade s tymito VPN.
Dodavatel sa zavazuje umoznit pristup auditorov
do priestorov Dodavatela a jeho subdodavatelov po-
¢as pracovnych dni. Auditori su povinni dodrziavat
interné hygienické a bezpe&nostné predpisy platné
v tychto priestoroch.

Pocas tychto auditov sa Dodavatel zavazuje v pl-
nej miere spolupracovat s auditormi spolocnosti
ORANGE a predovsetkym dat im k dispozicii vSetky
veci potrebné pre uskutoCnovanie auditu.

Pokial zistenia auditu odhalia porusenie povinnos-
ti Dodavatela, spolocnost ORANGE sa bude méct
rozhodnut, &i poziada Dodavatela o uskutoCnenie
napravnych opatreni, alebo od Objednavky odstupi.
Tieto napravné opatrenia budu prezentované spo-
lo¢nosti ORANGE za ucelom ich schvélenia. Ak ne-
budul napravné opatrenia schvalené spolo¢nostou
ORANGE, spoloc¢nost ORANGE ma pravo od Ob-
jednavky odstupit.

21.
Poziadavky systému kvality

Dodavatel sa zavazuje udrZiavat alebo zaviest certifi-
kaciu (ISO 9001 alebo jej ekvivalent) pre Objednavku.
V pripade, ak Dodavatel neziska takéto certifikaty
tretich osbb, zavazuje sa preukazat, ze u neho exis-
tuju také systémy riadenia kvality, ktoré postacuju
na splnenie zmluvnych povinnosti Dodavatela.
Dodavatel sa zavazuje preukazat ich pouZitie
na vSetky Predmety Dodavky.

Pokial u Dodavatela nebudu existovat takéto sys-
témy riadenia kvality, zavazuje sa preukazat, ze je
schopny splnit zmluvné povinnosti pri plneni Objed-
navky.



22.1.

22.2.

22.3.

22.
VSeobecné ustanovenia

Dodavatel sa zavézuje dodrziavat vSetky povinnos-
ti vyplyvajuce z dokumentov, nachadzajucich sa
na nasledovnom linku https://www.orange.sk/onas/
tlacove-centrum/vseobecne-podmienky-pre-doda-
vatelov#sk s nazvom BOZP a OPP 3, Sulad, Korpo-
ratna zodpovednost a Environmentalne ustanovenia
(dalej len ,Povinnosti®). Dokumenty, na ktoré tento
¢lanok VPN odkazuje sa povazuju za neoddelitel-
nu sucast VPN. Dodavatel tymto vyhlasuje, Ze si je
plne vedomy vSetkych Povinnosti a zavazuje sa ich
dodrziavat. Kedze znenie Povinnosti sa méze ked-
ykolvek menit na zaklade jednostranného uvazenia
ORANGE, Dodavatel je povinny neustale dodrziavat
aktudlne znenie Povinnosti (Dodavatel je povinny
sledovat’ neustéle aktualne znenie Povinnosti). Do-
davatel berie na vedomie, ze pojem ,Zmluva“ v Po-
vinnostiach znamena tieto VPN. PoruSenie akého-
kolvek ustanovenia Povinnosti Dodavatelom bude
povazované za podstatné porusenie VPN.
Dodavatel prehlasuje, ze v plnom rozsahu dodrziava
a zabezpeCuje dodrziavanie vSetkych aplikovatel-
nych pracovnopravnych predpisov v oblasti nelegal-
neho zamestnavania (dalej aj ako ,pracovnopravne
predpisy”), a to predovSetkym zakona ¢. 311/2001
Z.z. Zakonnika prace v zneni neskorsich predpisov
azakona €. 82/2005 Z.z. 0 nelegdlnej praci a nelegal-
nom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Dodavatel
vyhlasuije, Ze si je plne vedomy vSetkych povinnosti,
ktoré pre neho z pracovnopravnych predpisov vyply-
vajl a zavazuje sa ich dodrziavat poCas celej doby
dodavania Predmetov Dodavky podla tychto VPN.
Dodavatel sa zavazuje najmé zamestnavat zamest-
nancov legalne a neporusovat tak zakaz nelegalne-
ho zamestnavania, upraveny v pracovnopravnych
predpisoch. V pripade, ak sa ktorékolvek z prehlase-
ni Dodavatela podla tohto bodu VPN ukaze ako ne-
pravdivé, a spolo¢nosti ORANGE bude kontrolnym
organom v sulade s ust. § 7b zakona ¢. 82/2005
Z.z. 0 nelegélnej praci a nelegalnom zamestnavani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zne-
ni neskorsich predpisov ulozena sankcia z dévodu
prijatia prace alebo sluzby prostrednictvom Dodava-
telom nelegélne zamestnavanych osdb, vznika spo-
lo¢nosti ORANGE (i) pravo na zmluvnu pokutu vo i
Dodavatelovi vo vyske sankcie, ulozenej kontrolnym
organom spolo¢nosti ORANGE a (i) na odstupenie
od individualnej Objednavky. Spolocnost ORANGE
je opravnena si predmetnu pokutu voc¢i Dodavatelo-
vi uplatnit' aj opakovane. Zmluvna pokuta je splatna
do 30 dni po doruceni vyzvy na jej Uhradu Dodava-
telovi. Zaplatenim akejkolvek zmluvnej pokuty Doda-
vatelom nie je dotknuty narok spolo¢nosti ORANGE
na nahradu Skody od Dodavatela, t.j. spolo¢nost
ORANGE ma v kazdom pripade narok na nahradu
Skody od Dodavatela v plnom rozsahu.

Dodavatel berie na vedomie, ze spolocnost ORANGE
neposkytuje Dodavatelovi ziadne vyhradné pravo ani
exkluzivitu na dodavanie Predmetov Dodavky. Spo-

22.4.

22.5.

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

lodnost ORANGE ma pravo zasielat Ziadosti o po-
nuku a Objednavky na Predmety Dodavky akejkol-
vek tretej strane podla jej vyberu, pricom pri vybere
konkrétneho dodévatela ma prdavo zaslat Ziadost
0 ponuku na Predmety Dodavky viacerym subjek-
tom a vybrat si najvyhodnejSiu Ponuku, pripadne ne-
vybrat  ani jednu.

Akékolvek pisomnosti zasielané spolocnostou
ORANGE podla tychto VPN sa povazuju za dorucCe-
né ich odoslanim od spolo¢nosti ORANGE. Spoloc¢-
nost ORANGE nie je povinna skumat, &i skutoCne
nastali ucinky dorucenia Dodavatelovi a lehoty pre
Dodavatela vyplyvajuce z tychto VPN plynd od mo-
mentu odoslania dokumentu zo strany spolo¢nosti
ORANGE. Dodavatel sa zavazuje bezodkladne ka-
ZdU prijaty poziadavku/Ziadost o ponuku/Objedndv-
ku/atd. potvrdit.

V pripade nakupu vyrobkov, ktorych vlastnosti su
uvadzané v karte bezpeCnostnych udajov, je Do-
davatel povinny tdto kartu dorucit v Statnom jazyku
spolu s vyrobkom v zmysle pravnych predpisov plat-
nych v SR a EU. Doddvatel uréenych vyrobkov pod-
liehajucich regulovanej oblasti (vyrobky podliehajluce
posudeniu zhody vlastnosti s technickymi poZiadav-
kami na vyrobky a technickymi predpismi spbsobom,
ktory zodpoveda uréenym postupom posudzovania
zhody) je povinny spolu s uréenym vyrobkom dodat
ES vyhlasenie o zhode alebo EU vyhlasenie o zhode
a pripadné ostatné potrebné predpisané dokumenty
preukazujuce zhodu vyrobku.

23.
Dohoda o povereni sprostredkovatela
spracovanim osobnych udajov

ORANGE (pre ucely tohto Clanku ako ,,Prevadz-
kovatel”) a Dodavatel (pre ucCely tohto Clanku ako
~Sprostredkovatel”) sa v sUlade s §8 zakona &.
122/2013 Z. z o ochrane osobnych Udajov (pre Uce-
ly tohto &lanku ako ,,Zakon“) dohodli na tomto po-
vereni Sprostredkovatela, pre UcCely spracovavanie
osobnych udajov v mene Prevadzkovatela (dalej len
spoverenie®):

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spra-
covanim osobnych udajov svojich zakaznikov, za-
mestnancov a predajcov Prevadzkovatela (dalgj
len ,dotknuté osoby*) za podmienok stanovenych
v tomto povereni, vo VPN a v Zakone. Sprostred-
kovatel bude na zaklade tohto poverenia spracuvat
osobné uUdaje dotknutych osbéb za U¢elom dodania
Predmetov Dodavky podla tychto VPN.

Na ucel podla bodu 23.2 tychto VPN je Sprostred-
kovatel opravneny spracuvat udaje dotknutych oséb
predovSetkym v nasledovnom rozsahu:

a. Meno a priezvisko,

b. Telefénne &islo a

c. adresa.

Prevadzkovatel spristupni osobné udaje dotknutych
0sbb Sprostredkovatelovi zo svojho informacné-
ho systému v Struktire a spdsobom dohodnutym
vo VPN alebo na zaklade VPN. V pripade prenosu
osobnych udajov do informacnych systémov Spros-



23.5.

23.6.

23.7.

23.8.

tredkovatela je nevyhnutné osobné Udaje primera-

ne chranit adekvatnymi technickymi prostriedkami,
napr. Sifrovanim komunikacného kanala alebo Sifro-
vanim samotnych prenasanych dat — SSL, IP SEC,
sFTP, Sifrovanie suborov na vergjny kIU¢ prijimatela,
napr. PGP, X.509 a pod.

Sprostredkovatel je opravneny vykonavat s osobny-

mi Udajmi iba také spracovatelské ukony, ktoré vedu
k dosiahnutiu Ucelu spracuvania, predovSetkym je
opravneny osobné Udaje:

a. ziskavat, alebo ich aktualizovat,

b. docCasne zaznamenavat a ukladat,

c. prehliadat, vyhladavat, kombinovat, upravovat,
opravovat, aktualizovat a inak vyuzivat na dosi-
ahnutie Ucelu,

d. vratit Prevadzkovatelovi a zlikvidovat ich kdpiu,
ak bol dosiahnuty ucel ich spracuvania podla
VPN a tohto poverenia a tomu nebrani ina za-
konna povinnost tieto Udaje uchovavat a spra-
cuvat Sprostredkovatelom po dihsiu dobu, ako
je doba nevyhnutna na dosiahnutie ucelu sprac-
Uvania.

Sprostredkovatel sa zavazuije v suvislosti s plnenim
svojich povinnosti a dloh vyplyvajlcich z VPN a tohto
poverenia postupovat pri spractvani osobnych uda-
jov s vynalozenim primeranej odbornegj starostlivosti
a na zaklade internych predpisov Prevadzkovatela
v oblasti spracuvania a ochrany osobnych Udajov,
s ktorymi bol oboznameny, ako aj na zaklade poky-
nov Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny zacat spracuvat
osobné Udaje na zaklade tohto poverenia dfiom po-
tvrdenia Objednavky podla bodu 4.4 tychto VPN.
Sprostredkovatel je povinny najneskér pri prvom
kontakte s dotknutymi osobami im oznamit, ze bol
Prevadzkovatelom povereny na spracuvanie osob-
nych udajov v mene Prevadzkovatela za ucelom
uvedenym v tomto povereni.

Sprostredkovatel je povinny vykonat vSetky vhodné
a primerané technické, organizacné a personalne
opatrenia na zabezpedenie ochrany osobnych Uda-
jov, ktoré spracuva na zaklade tohto poverenia, pred
ich poskodenim, zniCenim, stratou, zmenou, neo-
pravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim
alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek nepri-
pustnymi spdsobmi spracuvania. Tieto bezpednost-
né opatrenia je Sprostredkovatel povinny popisat vo
forme bezpednostného projektu alebo bezpecnost-
nych smernic v sulade s §19 a §20 Zakona, ako aj
§76 ods. 7 Zakona. Prevadzkovatel ma pravo ke-
dykolvek pozadovat od Sprostredkovatela ddkazy
o tom, ze uvedené bezpecnostné opatrenia Spros-
tredkovatel vykonal a priebezne ich pocas doby
spracUvania osobnych Udajov udrZiava alebo vyko-
nava. V pripade, ak Sprostredkovatel nie je schopny
hodnoverne preukazat vykon uvedenych bezpec-
nostnych opatreni a to ani do 30 dni po doruceni pi-
somnej vyzvy Prevadzkovatela, ma Prevadzkovatel
pravo vykonat v priestoroch alebo v informacnych
systémoch Sprostredkovatela bezpecnostny audit,
alebo Sprostredkovatelovi nariadit vykonanie neza-
vislého externého bezpecnostného auditu, ktorého

23.9.

23.10.

Ucelom je zistenie existencie a efektivnosti bezpec-
nostnych opatreni podla tohto poverenia. Naklady
na vykonanie auditu znasa Sprostredkovatel. Spros-
tredkovatel je povinny poskytnut auditorom Preva-
dzkovatela prip. externym auditorom poverenym
vykonanim bezpecnostného auditu podla predcha-
dzajucej vety nevyhnutnu sucinnost, najma umoznit
im v primeranom rozsahu a &ase vstup do priestorov
alebo pristup do informacénych systémov Sprostred-
kovatela. Auditori Prevadzkovatela su povinni pri
vykone auditu postupovat tak, aby nedoSlo k ohro-
zeniu alebo preruSeniu prevadzky Sprostredkova-
tela alebo jeho informacného systému, alebo k inej

Skode.

Sprostredkovatel sa dalej zavazuje, ze:

(i) bude spracuvat iba tie osobné udaje, ktoré svo-
jim rozsahom a obsahom odpovedaju ucelu ich
spracovania a su nevyhnutné na jeho dosiahnu-
tie,

(i) zabezpeci, aby zhromazdené osobné udaje boli
spracované vo forme umoznujucej identifikaciu
dotknutej osoby po dobu nie dihSiu ako je nevy-
hnutné na dosiahnutie ucelu ich spracovania,
nevykona cezhraniCny prenos osobnych udajov,
pokial sa tak pisomne nedohodne s Prevadz-
kovatelom, alebo pokial Prevadzkovatel na ce-
zhrani¢ny prenos osobnych Udaje neda pisomny
suhlas alebo pokyn,
najneskor pred zacatim spracuvania osobnych
Udajov poveri dohladom nad spracuvanim
a ochranou osobnych udajov vo svojej spoloc-
nosti zodpovednu osobu, ak je tak povinny uro-
bit podla ustanoveni §23 Zakona, pripadne §76
ods. 4 Zakona,
vSetky opravnené osoby, prostrednictvom kto-
rych spracuva osobné udaje na zaklade tohto
poverenia, a ktoré v jeho priestoroch alebo infor-
macnych systémoch budu prichadzat do styku
s osobnymi udajmi, poudi o ich povinnostiach pri
spracuvani a ochrane osobnych Udajov podla
Zakona, predovsetkym o povinnosti micanlivosti
podla §22 Zakona,
osobné Udaje vrati Prevadzkovatelovi a akékol-
vek ich kopie bezpecCne zlikviduje, ak bol dosi-
ahnuty Ucel ich spracuvania podla VPN a tohto
poverenia a nebrani tomu ind zakonna povinnost
tieto Udaje uchovavat a spracuvat Sprostredko-
vatelom po dihsiu dobu, ako je doba nevyhnut-
na na dosiahnutie Ucelu spracuvania podla toh-
to poverenia,

spracovavat osobné Udaje bude spdsobom, ktory

neodporuje vSeobecne zavaznym pravnym pred-

pisom, dobrym mravom a ani ich neobchadza.

Sprostredkovatel je povinny zachovavat mi¢anlivo-

st 0 osobnych udajoch, spracovavanych na zaklade

tohto poverenia a to i po ukon&eni ich spracovava-
nia. Touto povinnostou su v rovnakom rozsahu via-
zané aj osoby, ktoré vykonavaju spracivanie osob-
nych udajov u Sprostredkovatela na zaklade tohto
poverenia, alebo ktoré inak pridu alebo mdzu prist
u Sprostredkovatela do styku s osobnymi udajmi
(hoci aj nahodne).

(i)

(V)

(Vi)

(vii)
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Prevadzkovatel suhlasi s tym, aby Sprostredkovatel
vykonal niektoré spracovatelské Ukony s osobnymi
Udajmi nevyhnutnymi na plnenie VPN prostrednic-
tvom tretej strany, s ktorou na tento ucel Sprostred-
kovatel uzatvoril pisomnd zmluvu (tzv. subdodava-
tel). Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby
subdodavatel a jeho zamestnanci postupovali pri
spracuvani osobnych Udajov v sulade s tymto po-
verenim, ako aj s prisluSnymi ustanoveniami Zako-
na, osobitne aby dodrziavali povinnost micanlivosti.
Za ochranu osobnych udajov pocas ich spracuvania
subdodavatelom zodpoveda Sprostredkovatel.
Sprostredkovatel je povinny dodrziavat' a pinit usta-
novenia §8 ods. 6, §15 az §18 a §28 az §32 Zakona
pokial sa tak s prevadzkovatelom dohodne v tomto
povereni alebo VPN alebo pokial sU v tomto pove-
reni alebo vo VPN dohodnuté také plnenia (Cinnosti),
ktora maju za nasledok splnenie uvedenych povin-
nosti Sprostredkovatelom.

Porusenie akéhokolvek ustanovenia tohto poverenia
Sprostredkovatelom sa povazuje za podstatné po-
rusenie VPN.

V pripade, ak konanim/nekonanim Sprostredkova-
tela vznikne Prevadzkovatelovi akakolvek Skoda,
je Sprostredkovatel povinny nahradit Prevadzkova-
telovi tuto Skodu v plnom rozsahu (vratane sankci
a pokut udelenych organmi dozoru Prevadzkova-
telovi).

Vlastnikom osobnych udajov dotknutych oséb Pre-
vadzkovatela je Prevadzkovatel.

Prevadzkovatel prehlasuje ze pri vybere Sprostred-
kovatela postupoval v stllade s §8 ods. 2 Zakona.
Poverenie zanika riadnym dodanim Predmetov
Dodavky v sulade s tymito VPN, okrem povinnosti
ochrany osobnych Udajov, ktoré eSte neboli vratené
Prevadzkovatelovi alebo preukazatelne bezpecne
zZlikvidované.

24,
Vulnerability management (zodpovednost

za odstrafovanie bezpe¢nostnej zranitelnosti)

24.1.

Definicia pojmov:

Pre Ucely tohto Clanku VPN budu mat definované
pojmy nasledovny vyznam:

Bezpec€nostna zranitelnost — bezpecnostna zra-
nitelnost’ priamo alebo nepriamo spdsobena alebo
vnesena do fyzickych priestorov alebo logického
(ITN) prostredia rozhodnutim, konanim alebo plne-
nim Dodavatela. BezpeCnostnou zranitelnostou sa
pre Ucely nizSie uvedenych ustanoveni rozumie taka
bezpecnostna chyba, nedostatok alebo nepoza-
dovana funkcionalita Predmetov Dodavky, pripad-
ne nesulad plneni Dodavatela s tymito VPN, ktora
mobze vystavit informacné aktiva a zdroje ORANGE
(predovsetkym, av3ak nie vylu¢ne osobné Udaje, du-
Sevné vlastnictvo a iny hmotny &i nehmotny majetok
ORANGE) bezpecnostnej hrozbe s rizikom priame;j
alebo nepriamej majetkovej Skody, pripadne s ri-
zikom priamej alebo nepriamej nemajetkovej ujmy
ORANGE.

ORANGE infrastruktura - je softvérové alebo har-

24.2.

24.3.

dvérové vybavenie, ktoré Dodavatel vyuziva na pine-
nie tychto VPN, pri¢om toto vybavenie je vo vlastnic-
tve, ndjme, sprave alebo v akomkolvek inom uzivani
spolo&nostou ORANGE.

Vlastny koéd Dodavatela — programatorsky kaod,
ktory vytvoril Dodavatel svojimi viastnymi silami, ale-
bo Dodavatelom modifikovany kod ziskany od trete;
osoby.

Software a/alebo hardware zvoleny Dodavatelom
Dodavatel sa zavazuje, Ze pri plneni podia tychto
VPN si zvoli vyluCne taky software a/alebo hardware,
ktory nema ziadne zname bezpecnostné zranitel-
nosti. V pripade, ak sa pocas plnenia podlia tychto
VPN, o Dodavatelom vybranom software a/alebo
hardware, stane verejne zname alebo Dodavatelovi
zname, ze obsahuje bezpecnostnu zranitelnost, tato
bezpeCnostna zranitelnost bude upravena/oprave-
na/budu prijaté maximalne mozné opatrenia na zni-
zenie rizika zneuzitia bezpecnostnej zranitelnosti,
na vlastné naklady Dodavatela, a to bezodkladne
po zverejneni informacie, ze existuje bezpednost-
na zranitelnost/po zisteni Dodavatela, ze existuje
bezpecnostna zranitelnost. Povinnost minimalizo-
vat riziko bezpecnostnej zranitelnosti sa vztahuje aj
na software a/alebo hardware tretich stran, kde sa
nepredpoklada aktivna sucinnost tretej strany. Do-
davatel okamzite na existenciu bezpecnostnej zra-
nitelnosti upozorni zodpovednu osobu v spolo&nosti
ORANGE. Povinnost Dodavatela stanovena v tomto
bode VPN bude Dodavatelom vykonavana kedy-
kolvek pocas plnenia podla tychto VPN bez ohladu
na trvanie akejkolvek zaru¢nej doby poskytnutej Do-
davatelom spolocnosti ORANGE. Ustanovenia tohto
bodu sa budu vztahovat na akykolvek software a/
alebo hardware zvoleny alebo vytvoreny Dodava-
telom (napriklad software alebo hardware tretich
stran, vlastny kod Dodavatela a pod.). Dodavatel
sa zaroven zavazuje, ze pocas plnenia podla tychto
VPN bude dodrziavat verejne dostupné bezpecnost-
né odporucania takzvané ,Best practices” vztahuju-
ce sa na software a/alebo hardware a bezpecCnostné
poziadavky stanovené spolo¢nostou ORANGE.
Konfiguracia ORANGE infraStruktury

Ak software a/alebo hardware Dodavatela vyuzi-
va na svoju funkcionalitu akukolvek infrastrukturu
spolognosti ORANGE (napr. databazu, webserver
a pod.), Dodavatel je povinny dodat vSetku potreb-
nu bezpecnostnu konfiguraciu tejto infrastruktury
tak, aby bola zabezpecena jej maximalna bezpec-
nost. Ak spolo¢nost ORANGE nakonfiguruje tuto
infraStruktdru inym spdsobom, ako odporuca Doda-
vatel, bude rozdielnost pisomne analyzovana a po-
pisana obomi stranami. V pripade, ak bude pocas
plnenia podla tychto VPN konfiguracia infrastruktury
spolo¢nosti ORANGE obsahovat bezpecnostnu zra-
nitelnost, Dodavatel je povinny kedykolvek znemoz-
nit zneuzitie bezpecnostnej zranitelnosti konfiguracie
infrastruktury spolo¢nosti ORANGE, a to bez ohladu
na trvanie zaruCnej doby vztahujucej sa na software
a/alebo hardware dodany Dodavatelom spolo&nosti
ORANGE na zaklade tychto VPN. Predchadzajuca
veta nebude aplikovana na zdokumentované vynim-



24.4.

24.5.

24.6.

24.7.

ky analyzované a popisané v sulade s tymto bodom
VPN.

V pripade, ak Dodavatel na zaklade tychto VPN po-
skytuje podporu a/alebo Udrzbu produktu a/alebo
sluzby, ktoré su predmetom dodania podla tychto
VPN, zavazuje sa Dodavatel, Ze v pripade, ak sa
pocas plnenia podla tychto VPN o akomkolvek pro-
dukte a/alebo sluzbe, ktoré su Predmetom Dodavky,
stane verejne znamym alebo Dodavatelovi zname,
Ze obsahuju bezpecnostnu zranitelnost, takato bez-
pecnostna zranitelnost musi byt upravena/oprave-
na/budu prijaté maximalne mozné opatrenia na zni-
zenie rizika zneuzitia bezpeCnostnej zranitelnosti.
Dodavatel okamZzite na existenciu bezpecnostneg;
zranitelnosti upozorni zodpovednu osobu v spolocC-
nosti ORANGE. Povinnost Dodavatela stanovena
v tomto bode bude Dodavatelom vykonavana ked-
ykolvek pocCas celej doby plnenia podla tychto VPN
bez ohladu na trvanie zarucnej doby poskytnutej Do-
davatelom spolo¢nosti ORANGE.

V pripade, ak Dodavatel nebude riadne plnit’ jeho
povinnosti stanovené v tomto ¢lanku VPN do 2 me-
siacov od zverejnenia informacie alebo od ozname-
nia informacie Dodavatelovi o bezpecnostnej zrani-
telnosti software a/alebo hardware a/alebo produktu
a/alebo sluzby, ktoré su Predmetom Dodavky podla
tychto VPN tak, ako je popisane v tomto Clanku VPN,
spolognost ORANGE je opravnena Ziadat od Doda-
vatela zmluvnu pokutu vo vySke 50 000 EUR za ka-
zdé jednotlivé porusenie niektorej z tychto povinnosti
Dodavatelom. Tym nie je dotknuty narok ORANGE
na nahradu Skody od Dodavatela, t.j. ORANGE je
opravneny ziadat od Dodavatela v kazdom pripade
nahradu Skody v plnom rozsahu. Zmluvna pokuta je
splatna do 30 dni odo dina dorucenia vyzvy na zapla-
tenie zmluvnej pokuty Dodavatelovi.

Dodavatel je povinny pocas plnenia podla tychto
VPN konat tak, aby sa pocet bezpecnostnych zra-
nitelnosti software a/alebo hardware a/alebo pro-
duktu a/alebo sluzby, ktoré su Predmetom Dodavky
podla tychto VPN kontinualne znizoval. ORANGE
je opravneny sam, alebo prostrednictvom nim jed-
nostranne zvolengj tretej strany, kedykolvek pocas
plnenia podla tychto VPN vykonat bezpecnostny au-
dit software a/alebo hardware a/alebo produktu a/
alebo sluzby, ktoré su Predmetom Dodavky podla
tychto VPN. V pripade ak sa pocet bezpecnostnych
zranitelnosti od predchadzajuceho bezpednostného
auditu (medzi bezpecnostnymi auditmi musi uply-
nut minimalne 3 mesiace) neznizi resp. sa zvysi,
ORANGE je opravneny ziadat od Dodavatela zmluv-
nu pokutu vo vyske 50 000 EUR za kazdé jednotlivé
poruSenie povinnosti stanovenej v tomto bode VPN.
Tym nie je dotknuty narok ORANGE na nahradu Sko-
dy od Dodavatela, t.j. ORANGE je opravneny ziadat
od Dodavatela v kazdom pripade nahradu Skody
v plnom rozsahu. Zmluvna pokuta je splatna do 30
dni odo dfa dorugenia vyzvy na zaplatenie zmluvne;
pokuty Dodavatelovi.

Ak porusenim zmluvnej povinnosti Dodavatela uve-
denej v tomto &lanku VPN dbjde k akémukolvek
ohrozeniu alebo poruseniu ochrany osobnych Uda-

24.8.

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

jov, ma ORANGE pravo oznamit toto ohrozenie ale-
bo poruSenie prislusSnému organu verejnej spravy,
ktory vykonava dohlad nad ochranou a spracuvanim
osobnych ddajov.

Povinnostami Dodavatela podla tohto &lanku VPN
nie su dotknuté povinnosti tykajlice sa informacnej
bezpeCnosti pre tretie strany stanovené v tychto
VPN.

25.
Odvolanie a odstupenie od Objednavky

Objednavku, ktora nie je v zmysle bodu 4.5 tych-
to VPN Dodavatelom akceptovana, je spolocnost
ORANGE opravnena odvolat.

Spolo¢nost ORANGE je opravnena odstupit od jed-
notlivej Objednavky (i) v pripade uvedenom v tychto
VPN, (i) v pripadoch uvedenych v Obchodnom za-
konniku a (i) v pripade, ak Dodavatel UspeSne ne-
odstrani nedostatok Predmetu Dodavky spocivajlci
v rozpore Predmetu Dodavky s poziadavkami tychto
VPN, prislusnej Ziadosti o ponuku/Ponuky/Objed-
navky, a to ani do lehoty primeranej povahe daného
Predmetu Dodavky uvedenej vo vyzve spolocnosti
ORANGE na odstranenie nedostatku.

Odstupenie od Objednavky nadobuda ucinnost
drnom pisomného dorucenia odstupenia od Objed-
navky Dodavatelovi. Odstupenim od Objednavky sa
zavazok, ktory vznikol na zaklade akceptovanej Ob-
jednavky, rusi od pociatku a spolocnost ORANGE
a Dodavatel su si povinné navzdjom vratit to, ¢o
na jej zaklade od druhej zmluvnej strany dostali,
najma spoloénost ORANGE je povinna vratit Doda-
vatelovi Predmety Dodavky a Dodavatel je povinny
vratit spoloc¢nosti ORANGE uhradenu Sast Zmiuvnej
Ceny, ak si spolocnost ORANGE vyslovene nevym-
ieni inak.

Spolo¢nost ORANGE méa pravo odstupit od Objed-
navky, ako celku, ako aj od jej Casti.

V pripade zaniku Objednavky z akéhokolvek dévodu
sa Dodavatel zavézuje bezodplatne poskytnut’ spo-
locnosti ORANGE vSetky potrebné informacie, ktoré
sU nevyhnutné na to, aby Predmet Dodavky moh-
la plnit’ popripade prevziat tretia strana (a to najma
ale nie vylu¢ne zoznam hardvérovych a softvérovych
komponentov, dat a databaz, popis architektury rie-
Seni, zdrojové kody a prislusnd dokumentaciu, ad-
ministratorskld dokumentaciu popisujucu instalaciu,
spravu a troubleshooting prislusnych komponentov,
technickd dokumentéaciu popisujucu bloky zdrojo-
vych kddov, ich funkcionalitu a zavislosti, dohladovu
dokumentaciu popisujucu dohladové mechanizmy,
formaty logov, popis beziacich procesov, Specifika-
ciu a dokumentéciu pouzitych existujucich rozhrani,
popis spdsobu autentifikdcie a autorizacie, definiciu
roli pouzivatelov, zoznam subdodavatelov, a pod.).
Takéto poskytnutie informacii tretej strane sa ne-
povazuje za porusenie Zmluvy o mic¢anlivosti podlia
tychto VPN. V pripade, Ze spolo¢nost ORANGE o to
poziada, sa Dodavatel zavazuje bezodplatne po-
skytnut spolo&nosti ORANGE (pripadne tretej strane
urcenej spolocnostou ORANGE) Skolenie v rozsahu
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maximalne 2 pracovnych dni, ktorého predmetom
bude odovzdavanie Predmetov Dodavky.

26.
Pravne predpisy, rozhodcovska dolozka

Tieto VPN a Objednavka sa spravuju slovenskym
pravnym poriadkom (najma zakonom ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik). Akékolvek spory vzniknu-
té z tychto VPN a Objednavky, vratane sporov o ich
platnost, vyklad alebo zruSenie, budu rieSené pred
prisluSnym vSeobecnym sudom Slovenskej republiky.
Zmeny Objednavky su zavazné len ak maju formu
novej Objednavky.

Akceptaciou Objednavky podla bodu 4.5 tychto
VPN Dodavatel potvrdzuije, ze sa oboznamil s tymito
VPN a suhlasi s ich podmienkami.

27.
Platnost a uc¢innost VPN

Tieto VPN su platné a ucinné od 1. septembra 2017.
Objednavky vystavené spolocnostou ORANGE pred
1. septembrom 2017, ako aj naroky z nich plynu-
ce sa spravuju VPN, ucinnymi pred 1. septembrom
2017, ktoré su zverejnené na stranke https://www.
orange.sk/onas/tlacove-centrum/vseobecne-
-podmienky-pre-dodavatelov.





