VSeobecné zmluvné podmienky spolocénosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky”) k Zmluve o
zriadeni a prevadzke verejnej elektronickej komunikacnej siete uzatvorenej vzmysle § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb.
(Obchodny zékonnik)* v zneni neskorSich predpisov a § 21 zak. €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov

*V pripade, Ze sa Zmluva o zriadeni a prevadzke verejnej elektronickej komunikaénej siete uzatvara s vlastnikmi bytov a nebytovych
priestorov v bytovom dome, zmluva sa uzatvara v zmysle § 51 zak. ¢. 40/1964 Zb. (Obciansky zakonnik) v zneni neskorsich
predpisov a § 21 zak. €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

) Clanok 1.
Uvodné ustanovenia VSeobecnych podmienok

1. Spolotnost Orange Slovensko, a.s. so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35 697 270, zapisana v Obchodnom
registri Mestského stdu Bratislava Ill v odd.: Sa, vo vlozke ¢&.: 1142/B (dalej len ,spoloénost’ Orange* alebo ,podnik‘) je na
zaklade prislusnych licencii, rozhodnuti a zkonov opravnena poskytovat verejné elektronické komunikacné siete, elektronické
komunikacné sluzby a je opravnena prevadzkovat retransmisiu.

2. Spolo¢nost Orange vydava tieto VSeobecné podmienky k Zmluve o zriadeni a prevadzke verejnej elektronickej komunikaéne;
siete (dalej len ,zmluva®) uzatvorenej s druhou zmluvnou stranou v zmysle § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. (Obchodny
zakonnik)* v zneni neskorsich predpisov a § 21 zak. ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,ZEK").

Za druh( zmluvnu stranu sa na ucely tychto VSeobecnych podmienok povazuje:

i) vpripade developerskych projektov vlastnik, t). fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora zabezpeluje vystavbu Stavby
definovanej v zmluve, a to na Pozemkoch uvedenych v zmluve.

ii) vpripade uz existujucej stavby vlastnik, t. fyzicka alebo pravnicka osoba vlastniaca Stavbu definovani v zmluve a
Pozemky uvedené v zmluve.

i) vpripade Ze sa zmluva tyka len pozemkov vlastnik, t,. fyzickd alebo pravnicka osoba vlastniaca Pozemky uvedené
v zmluve.

iv) v pripade, Ze sa zmluva tyka bytového domu vlastnik, t.j. vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome (Stavbe
definovanej v zmluve na Pozemkoch uvedenych v zmluve), zastupeni spravcom.

Stavba a Pozemky sa v zmluve a v tychto VSeobecnych podmienkach oznacuju spolu ako ,nehnutelnosti‘.
3. Spolognost Orange a vlastnik sa na ucely zmluvy a tychto V3eobecnych podmienok oznacuju spolu ako ,zmluvné strany”.

4. Predmetom zmluvy je Uprava prév a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani, najma zriadovani a prevadzke verejnej
elektronickej komunikagnej siete podniku vratane vedeni, zariadeni, prisludenstva a pridruZzenych prostriedkov (dalej len
,VEKS) v/na nehnutelnostiach, za u¢elom poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb v zmysle definicii § 2 a § 3
ZEK (dalej len ,EKS").

Clanok II.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Vzmysle prisluSnych opravneni podla ZEK a v zmysle zmluvy je podnik opravneny na vlastné naklady zriadit a prevadzkovat
VEKS na nehnutelnostiach. Rozsah a kvalitu VEKS podniku uruje podnik.

2. Toto ustanovenie VSeobecnych podmienok je aplikovatelné v pripade, Ze zriadenim a prevadzkou VEKS déjde
k obmedzeniu vlastnika v obvyklom uzivani nehnutelnosti:

Vzhladom na skutoénost, ze zriadenim a prevadzkou VEKS dojde k obmedzeniu vlastnika v obvyklom uzivani nehnutelnosti,
zmluvné strany sa dohodli, e vlastnikovi vznika nérok na zaplatenie primeranej nahrady za obmedzenie v obvyklom uzivani v
zmysle § 21 ZEK v celkovej vySke dohodnutej v zmluve, ktor( zaplati podnik na G&et vlastnika na zaklade faktury vystavenej
vlastnikom, so splatnostou do 60 dni odo diia dorucenia faktury na adresu podniku uvedenu v zahlavi zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze postup vyplatenia nahrady za obmedzenie bude nasledovny:
o vlastnik po kolaudacii objektu vyzve podnik na vystavenie objednavky na thradu dohodnutej nahrady za obmedzenie
v obvyklom uZivani nehnutelnosti. Vyzvu sa vlastnik zavazuje zaslat na emailové adresy uvedené v zmluve;
e podnik na zaklade dorugenej vyzvy vystavi objednavku, ktord bude mat priradené svoje €islo a doruéi ju kontaktne;
osobe vlastnika, ktora je uvedena v zmluve;
o vlastnik na zaklade dorucenej objednavky podniku vystavi fakturu na Uhradu dohodnutej nahrady za obmedzenie v
obvyklom uZivani nehnutelnosti, v ktorej nesmie chybat aj &islo objednavky, ktoré bola vystavena podnikom. Faktira
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bude vystavena so splatnostou do 60 dni odo dfa jej doruCenia. (V pripade, ak by vo faktire chybalo ¢islo
objednavky, faktira nebude vyplatena a bude zaslana viastnikovi spat na jej opravu);
e podnik zaplati dohodnutu nahradu za obmedzenie v obvyklom uZivani nehnutelnosti.

Zmluvné strany sa v zmluve dohodli, Ze vzhladom na naklady, ktoré podnik vynalozZi v suvislosti s poskytovanim VEKS podla
zmluvy, sa povazuju akékolvek dalie naroky vlastnika na nahradu, ktoré mu vyplyvaju z § 21 ZEK a z § 23 ZEK, za
vysporiadané v celom rozsahu.

Toto ustanovenie VSeobecnych podmienok je aplikovatelné v pripade, Ze zriadenim a prevadzkou VEKS neddjde
k obmedzeniu vlastnika v obvyklom uzivani nehnutePnosti:

Zmluvné strany sa dohodli, ze vzhladom na naklady, ktoré podnik vynaloZi v stvislosti s poskytovanim VEKS podfa tejto
zmluvy, ako aj vzhfadom na to, Ze poskytovanim VEKS neddjde k obmedzeniu vlastnika nehnutenosti v obvyklom uzivani
nehnutefnosti, sa povazuju akékolvek naroky vlastnika na nahradu, ktoré mu vyplyvaju z § 21 ZEK a z § 23 ZEK, za
vysporiadané v celom rozsahu.

VEKS je vyluénym majetkom podniku. V pripade, Ze ddjde k prevodu vlastnickeho prava k Stavbe, Pozemkom alebo k ich
Castiam (napr. bytom, nebytovym priestorom) v prospech tretich stran, VEKS nie je predmetom prevodu a vlastnik je povinny
informovat nadobudatela o existencii VEKS a opravneniach podniku podla zmluvy.

Podnik na zaklade zmluvy o poskytovani sluzieb podla § 84 ZEK s u¢astnikom, s ohlfadom na technicku realizovatelnost, stav
nehnutefnosti a suinnost koncového uZivatela, pripoji koncovych uZivatelov za podmienok stanovenych v prislusnych
podmienkach poskytovania EKS a v ZEK, v lehotach stanovenych podnikom s ohfadom na ¢asovl naro¢nost technickych,
administrativnych a inych ukonov potrebnych na zriadenie pripojenia alebo v lehote uvedenej v prisluSnych zmluvnych
dokumentoch a podmienkach poskytovania relevantnej sluzby.

Vlastnik sa zavazuje bezodplatne umoznit podniku poskytovanie VEKS, vratane vymeny, opravy a modernizacie VEKS, ako aj
poskytovanie EKS. V pripade poruchy alebo iného havarijného stavu je vlastnik povinny zabezpedit pristup k VEKS do 8 hodin
od ozndmenia podniku vlastnikovi alebo nim urCenej osobe. Vlastnik je najma povinny vytvorit pre podnik nevyhnutné
podmienky pre realizaciu vSetkych prac potrebnych pre zriadenie a prevadzku VEKS, najma mu v nevyhnutnom rozsahu
spristupnit’ prislusné Casti nehnutefnosti.

Vlastnik sa zavazuje bezplatne umoznit podniku pristup k VEKS za Gcelom poskytovania VEKS alebo poskytovania EKS
Ucastnikom. Vlastnik je povinny poskytnit podniku pri plneni zmluvy alebo napineni U&elu podfa zmluvy nevyhnutnd
sucinnost.

Podnik je povinny pri zriadeni a prevadzke VEKS dodrziavat prislu$né ustanovenia vSeobecne zavéznych pravnych predpisov,
najma dbat, aby v &o najmenSej miere obmedzil vlastnika alebo iné opravnené osoby v obvyklom uZivani nehnutefnosti.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze informaéna povinnost podniku podlfa § 21 ods. 6 ZEK sa uzavretim zmluvy povazuje za
splnend.

V zaujme predchédzania pripadného ruSenia, poSkodenia, obmedzenia alebo ohrozenia prevadzky VEKS podniku, najmé
vnutornych rozvodov VEKS, ako aj z dévodu pripadného ohrozenia alebo obmedzenia poskytovania EKS s poukazom na § 23
a § 103 a nasl. ZEK ozn&mi vlastnik podniku jemu zndmy zamer tretej strany intalovat v Stavbe a/alebo na Pozemkoch dalSiu
elektronickul komunikacnu siet alebo akéhokolvek vedenie v zmysle ustanovenia § 2 ods. 15 ZEK.

Vlastnik berie na vedomie, Ze podniku vyplyvaju opravnenia vo vztahu k nehnutelnostiam v zmysle prisludnych ustanoveni
ZEK. Kazdy je povinny v zmysle § 23 ods. 1 ZEK pocinat si tak, aby svojou &innostou nepoSkodzoval vedenia alebo
telekomunikaCné zariadenia a nerusil prevadzku sieti alebo sluzieb a neopravnene nezasahoval do siete a do poskytovania
sluzieb, inak zodpoveda za Skodu, ktord tym podniku spdsobil. Vlastnik a uzivatel nehnutelnosti je povinny v zmysle § 23 ods.
2 ZEK dbat, aby pri uzivani nehnutelnosti nepoSkodzoval siete a zariadenia a nerusil prevadzku sieti a ich vedeni.

Clanok III.
Terminy plnenia

Vlastnik je povinny v ¢ase, kedy nastane technicka realizovatelnost, vyzvat podnik na zacatie realizacie Cinnosti podl'a ¢lanku
I. bod 4 zmluvy. Vyzva vlastnika musi byt odoslana podniku elektronicky na e-mailovi adresu kontakinej osoby podniku
uvedenu v ¢lanku I. bod 7 a 8 zmluvy.

Predpokladané terminy potrebné na riadne plnenie zmluvy st uvedené v ¢lanku I. bod 6 zmluvy.

Clanok IV.
Zodpovednost za Skody

Podnik v plnej vy3ke zodpoveda za vietky Skody okrem u$lého zisku vzniknuté v suvislosti so zriadenim a prevadzkou VEKS
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na majetku vlastnika, ktoré spdsobi sam alebo nim poverené alebo spinomocnené osoby.

Vlastnik zodpoveda za vSetky Skody, ktoré spdsobi sam alebo nim poverené alebo splnomocnené osoby na VEKS alebo
prevadzke VEKS.

Povinna zmluvna strana sa zavazuje odstranit vietky Skody podla bodov 1 a 2 tohto ¢lanku VSeobecnych podmienok podfa
moznosti bezodkladne a na vlastné naklady. V pripade, Ze povinna zmluvna strana neodstrani $kodu, je opravnena zmluvna
strana opravnend ju odstranit na naklady povinnej zmluvnej strany, ktoré sa povinnd zmluvna strana zavézuje uhradit
opravnenej zmluvnej strane do 15 dni od predlozenia dokladov preukazujicich uhradu alebo naklady na odstranenie $kody.
V pripade, Ze opravnenej zmluvnej strane vznikne voéi povinnej zmluvnej strane narok na nahradu $kody, je povinnd zmluvna
strana povinna nahradit S$kodu do 14 dni odo dia dorucenia vyzvy na nahradu Skody.

Clanok V.
Komunikacia zmluvnych stran

Kontaktné osoby vo veciach zmluvnych ako aj vo veciach technickych si uvedené v zmluve.

Clanok VI.
Sulad s protikorupénou politikou

Podnik kona v sulade s hodnotami a usmerneniami uvedenymi v ,Etickom kédexe skupiny Orange” a ,Protikorupénou politikou
skupiny Orange®, ktoré st dostupné na: www.orange.com.

(Kodex spravania dodavatelov: http://www.fournisseurs.orange.com/en/web/guest/nos-fournisseurs )

S prihliadnutim na uvedené sa kazdd zmluvna strana zavézuje konat v sulade so vSetkymi vnutroStatnymi, eurdpskymi a
medzinarodnymi pravnymi a regulaénymi ustanoveniami aplikovatelnymi na jej podnikatel'sku &innost, ktoré sa tykaju boja proti
korupcii, najmd pravidlami OECD (obzvlast tykajicimi sa Usilia bojovat proti korupcii), zdkonom USA o zahraniénych
korupénych praktikach (US Foreign Corrupt Practices Act), zakonom Spojeného kralovstva proti korupcii (UK Bribery Act),
francizskym zakonom ,Sapin II*, tykajicim sa transparentnosti a boja proti korupcii, a francizskym trestnym zakonom,
tykajucim sa finannych a ekonomickych priestupkov a trestnych &inov a taktiez medzinarodnymi obchodnymi sankciami, ktoré
mozu byt ulozené zo strany Eurdpskej Unie (vratane Franclzska) a prisluSnych Uradov Spojenych Statov v stlade s Kapitolou
VIl Charty OSN (dalej len “Pravidla”).

Kazda zmluvna strana sa zavézuje, ze nebude uvedend v zoznamoch ako ,Zoznam [udi, na ktorych sa vztahuje zékaz
cestovania a zmrazenie aktiv’ (Consolidated Travel Ban and Assets Freeze List) vydany prislusnym Sankénym vyborom
Organizacie spojenych narodov, ,Zoznam osobitne uréenych ob&anov a blokovanych osob” (Specially Designated Nationals
and Blocked Persons list) vedeny Uradom pre kontrolu zahraniénych aktiv (OFAC), ,Zoznam ciefov zmrazenia aktiv’ vedeny
Pokladnicou Velkej Britnie (Asset Freeze Target List) a konsolidovany zoznam oséb, skupin a entit, ktoré su predmetom
finan¢nych sankcii Europskej Unie.

V pripade zmeny pravneho a/alebo regulaéného ramca, ako aj v pripade akéhokolvek stdneho rozhodnutia, ktoré by
naznaCovalo poruSenie Pravidiel niektorou zo zmluvnych stran, prijmu zmluvné strany bez zbytocného odkladu prislusné
zmeny za U&elom népravy.

Kazda zmluvna strana sa zavazuje a vyzaduje, aby jej akcionari, riaditelia, Gradnici, zamestnanci, dodavatelia, spolo¢nosti z jej

skupiny a subdodavatelia a kazdy prislusny zastupca (dalej len ,Tretie strany”):

- dodrziavali Pravidla prostriedkami primeranymi pre efektivnu implementéciu a dodrZiavanie ramca suladu;

- aby (i) Tretie strany a kaZd4 osoba akymkolvek spdsobom zapojena do pinenia zmluvy konali v stilade s Pravidlami a
aby (i) kazdy prostriedok potrebny na plnenie zmluvy pouZzity zmluvnou stranou bol v sulade s Pravidlami.

Za UCelom zabezpeCenia suladu s Pravidlami pocas trvania zmluvy su zmluvné strany povinné poskytnit kedykolvek na
poziadanie druhej zmluvnej strane v3etky prvky poZadované na zabezpeCenie stladu a su povinné bezodkladne informovat
druhd zmluvnd stranu, ak vedia alebo maju moznost vediet, o akomkolvek poruSeni suladu s Pravidlami ¢i uz zmluvnymi
stranami alebo Tretou stranou, ako aj o ndpravnych opatreniach prijatych za (&elom zabezpecenia suladu s Pravidlami.

Podnik je kedykolvek opravneny vykonat audit viastnika a jeho Tretich stran, a to priamo alebo prostrednictvom inej osoby
poverenej zo strany podniku, za U¢elom zhodnotenia suladu s ,Etickym kodexom skupiny Orange®, ,Protikorup&nou politikou
skupiny Orange* a Pravidlami.

Na Ucely pinenia zmluvy vlastnik (i) vyhlasuje, ze nie je suCastou akéhokolvek rezimu, ktory by bolo mozné povazovat za
obchadzanie platnych zakonov o DPH (napr. missing trader fraud schemes) a (i) zavazuje sa prijat’ v3etky opatrenia potrebné
na zabezpecCenie kontroly v nim zazmluvnenych spolognostiach za Ucelom vylu¢enia moznosti, ze su sucastou uvedeného
systému.
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V pripade, ak sa zisti poruSenie povinnosti zmluvnej strany konat v stlade s Pravidlami a zavazkami uvedenymi vysSie, druha
zmluvna strana je opravnena odstapit od zmluvy.

Clanok VII.
Korporatna zodpovednost’ (CSR)

Sulad s korporatnou zodpovednostou (CSR Rules) — kazda zmluvna strana sa zavézuje byt v sllade a vyzadovat od svojich
dodavatefov a subdoddvatelov a ostatnych pravnickych osob, nad ktorymi vykondva kontrolu sulad so v3etkymi
aplikovatelnymi vnutrodtatnymi, eurépskymi a medzinarodnymi pravidlami tykajucimi sa etickych Standardov a zodpovedného
spravania, vratane, avsak nie vylu€ne, pravidiel tykajucich sa ludskych prav, ochrany zivotného prostredia, fudského zdravia a
bezpeénosti 0sdb a udrzatelného rozvoja, hlavnych zasad OECD, zasad OSN a Standardov Medzinarodnej organizacie prace
(dalej len ,Pravidla CSR”).

PredovSetkym v sllade s francizskym zékonom €. 2017-399 zo dfia 27. marca 2017 o ,povinnosti starostlivosti materskych
spolo¢nosti a ovladanych spolo€nosti®, sa zmluvné strany zavazuju zamedzit poSkodzovaniu fudskych prav a zakladnych
slobdd, zdravia a bezpecnosti 0s6b, a Zivotného prostredia, v suvislosti s ich podnikatel'skou ¢innostou.

Zmluvné strany sa zavazuju zdrzat sa a vyZadovat od svojich subdodavatelov a v8etkych oséb, nad ktorymi vykonavaju
kontrolu, aby sa zdrZali pouZitia detskej alebo nutenej prace a bojovat’ proti akejkolvek diskrimin&cii.

Reporting — Obe zmluvné strany sa zavazuji poskytnit druhej zmluvnej strane vSetky informacie a data potrebné pre i)
zabezpecCenie akejkolvek povinnej ohlasovacej povinnosti a ii) implementaciu Pravidiel CSR.

Hodnotenia - S cielom zaru€it' dodrziavanie pravidiel CSR pocCas celej doby platnosti zmluvy, sa zmluvné strany zavazuju, ze
kedykolvek vyhoveji poziadavkam jednej zo zmluvnych stran, aby od druhej zmluvnej strany ziskali vSetky prvky, ktoré
dokladuju jej sulad s CSR pravidlami. Kazda zo zmluvnych stran sa zavézuje, Ze bude bezodkladne informovat druht zmluvnd
stranu o akomkolvek poruseni pravidiel CSR, o ktorom sa dozvie, a tato prijme vSetky vhodné prostriedky na ¢o najskorsie
odstranenie tohto porusenia a bude informovat zmluvnl stranu, ktora oznamila porusenie o prijatych napravnych opatreniach.

Ukoncenie — Vlastnik je povinny bezodkladne oznamit podniku kazdé porusenie Pravidiel CSR alebo Kodexu spravania
dodavatelov, o ktorom sa dozvie a prijat vSetky potrebné opatrenia za U¢elom népravy tohto poruSenia. Pre pripad trvalého,
opakovaného alebo umyselného poruSenia vy$Sie uvedenych zavézkov, je podnik opravneny odstipit od zmluvy.

Clanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

Tieto V3eobecné podmienky nadobudaju platnost a U&innost diia 01.06.2023.

Spolognost Orange si vyhradzuje pravo jednostranne dopifiat a upravovat tieto Véeobecné podmienky alebo podfa svojho
rozhodnutia vydat VSeobecné podmienky ako novy dokument. Nové alebo upravené VSeobecné podmienky su Géinné odo da
ich zverejnenia na webovom sidle spolo¢nosti Orange (https://www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-
podmienky), pri€om od tohto diia sa stavaji zavaznou sucastou zmluvy.
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