VSeobecné obchodné podmienky na zapojenie Partnerov
v Sluzbe Nonstop datové baliky

Uvedené pojmy pouzité v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach na zapojenie Partnerov
v Sluzbe Nonstop datové baliky (dalej len ,VSeobecné podmienky®) maju nasledujuci vyznam:
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»Sluzba“ predstavuje akykolvek z variantov Sluzby ,,Nonstop datové baliky“ alebo ich kombinaciu.
Sluzba je doplnkova datova sluzba, umoznujuca Cerpanie dat suvisiacich s pouzivanim vybranych
Aplikacii, ktoré ma Ucastnik nainstalované vo svojom koncovom zariadeni (na zaklade pristupu
na internet), bez toho, aby sa objem prenesenych dat spojenych s vyuZzivanim Aplikacie alebo
Obsahu, ku ktorému Ucastnik pristupuje na zaklade Aplikacie za Cerpanie Obsahu, odrataval
z objemu dat, ktoré ma Ucastnik zahrnuté vo svojom ucastnickom programe a/alebo doplnkove;j
sluzbe, t. j. v Zakladnych datach.

,Zakladné data“ predstavuju objem dat, ktoré Ugastnik ziskava v rdmci svojho G&astnickeho
programu alebo inych dopinkovych datovych sluzieb z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s.

,Online sluzba“ predstavuje Aplikaciu alebo sluzbu umoznujucu pristup k Obsahu zaradenu
spolo¢nostou Orange Slovensko v sulade s ¢lankom 3, bodmi 3.7. az 3.9.

»opolocnost Orange Slovensko® znamena spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.

~Partner” alebo ,,Poskytovatel Online sluzby“ predstavuje tretiu osobu, subjekt, ktory sa zapoji
do Sluzby na zdklade uzatvorenia Zmluvy so spolo¢nostou Orange Slovensko, spésobom
uvedenym v tychto VSeobecnych podmienkach.

,Ucastnici (jednotlivo Ucastnik)“ su U&astnici sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, ktori
maju so spolo¢nostou Orange Slovensko uzatvorenu platnu zmluvu o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb v pravnom ramci VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych
elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti
Orange Slovensko a ktori si aktivuju/aktivovali Sluzbu.

»,Obsah“ je

a) Cetovaci obsah v pripade, ze sa Partner zucCastnuje na Sluzbe Nonstop datoveé baliky
v kategorii Cet,

b)  Socialnosietovy obsah v pripade, Zze sa Partner zucCasthuje na Sluzbe Nonstop datové
baliky v kategdrii Socialne siete,

c) Hudobny obsah v pripade, Ze sa Partner zucastriuje na Sluzbe Nonstop datové baliky
v Kategarii Hudba,

d) Video obsah v pripade, Ze sa Partner zucCasthuje na SluZzbe Nonstop datové baliky
v Kategarii Video,

e) Herny obsah v pripade, Ze sa Partner zuCasthuje na Sluzbe Nonstop datové baliky
v kategOrii Hry,

f) NavigaCny obsah v pripade, ze sa Partner zuCastriuje na Sluzbe Nonstop datové baliky
v kategorii Navigacia,

g) Pracovny obsah v pripade, Ze sa Partner zucCastriuje na Sluzbe Nonstop datové baliky
v kategdrii Pracovné aplikacie, a

h)  Obsah cloud a ulozisko v pripade, ze sa Partner zuCastnuje na Sluzbe Nonstop datové
baliky v kategdrii Cloud a ulozisko, alebo kombinacia uvedenych obsahov v pripade, ze sa
Partner su€asne zucCastriuje na viacerych kategoriach v ramci Sluzby.

,Cetovaci obsah“ je len Cisty Cetovy obsah, tzn. nezahffa hry, softvér, text, video a iny obsah, aj
ked' je taky obsah spojeny s Cetovymi prvkami a/alebo tieto prvky obsahuije.
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»Socialnosietovy obsah* je Cisty socidlnosietovy obsah, tzn. nezahrna hry, softvér, video, osobné
komunikacné sluzby (napr. hlasové hovory, Cet, spravy) a iny obsah, aj ked'je taky obsah spojeny
so socialnosietovymi prvkami a/alebo tieto prvky obsahuije.

»,Hudobny obsah” je len Cisty hudobny obsah, tzn. nezahiha hry, softvér, text, video, osobné
komunikacné sluzby (napr. hlasové hovory, Cet, spravy) a iny obsah, aj ked'je taky obsah spojeny
s hudobnymi prvkami a/alebo tieto prvky obsahuje.

»Video obsah“ je len Cisty video obsah, tzn. nezahrha hry, softvér, text, osobné komunikacné
sluzby (napr. hlasové hovory, Cet, spravy) a iny obsah, aj ked' je taky obsah spojeny s video
prvkami a/ alebo tieto prvky obsahuije.

,Herny obsah“ znamena len Cisty herny obsah, tzn. nezahima softvér, text, video, osobné
komunikacné sluzby (napr. hlasové hovory, Cet, spravy) ainy obsah, aj ked'je taky obsah spojeny
s hernymi prvkami a/ alebo tieto prvky obsahuije.

»Navigacny obsah“ znamena len Cisty obsah navigacie, tzn. nezahima hry, softvér, text, video,
osobné komunikacné sluzby (napr. hlasové hovory, Cet, spravy) a iny obsah, aj ked'je taky obsah
spojeny s navigacnymi prvkami a/ alebo tieto prvky obsahuje.

sPracovny obsah“ znamena len Cisty obsah umozfujuci vytvarat a upravovat dokumenty,
tabulky a prezentacie, tzn. nezahiia hry, softvér, text, video, osobné komunikacné sluzby (napr.
hlasové hovory, Cet, spravy) a iny obsah, aj ked' je takyto obsah spojeny s prvkami pracovnych
aplikacii a/alebo tieto prvky obsahuije.

»,0Obsah cloud a ulozisko* znamena len Cisty obsah spojeny s cloudom a uloziskom, tzn. nezahiha
hry, softvér, text, video, osobné komunikacné sluzby (napr. hlasové hovory, Cet, spravy) a iny
obsah, aj ked'je takyto obsah spojeny s prvkami cloudu a uloziska a/alebo tieto prvky obsahuje.

»Pristup k Obsahu® je pristup na poziadanie, ako aj pristup v realnom Case. Pristup na poZiadanie
znamena pristup koncového uzivatela (uCastnika) prostrednictvom Online sluzby k Obsahu
v ramci prislusného Nonstop datového balika z miesta a v ¢ase podla jeho volby s tym, ze
koncovy uzivatel (u€astnik) nie je v ramci tohto pristupu opravneny vytvérat’ si képie Obsahu na
pouzitie mimo prislusného Nonstop datoveého balika. Pristup v realnom Case znamena sledovanie
vysielaného Obsahu U&astnikom v redlnom &ase (napr. TV a radio) cez internet.

»Vynat/Vynaty zo zapocCitavania do datového limitu Zakladnych dat“ alebo ,,Zero-rating“ znamena,
Ze datovy prenos, ktory suvisi s vyuzivanim Aplikacie/Online sluzby, resp. s prehravanim Obsahu
na zaklade aktivovanej Sluzby U&astnikom, a/alebo v pripade, Ze je sluzba obsahom vybraného
ucastnickeho porgramu, nie je zohladneny (zapocitavany) v prenose dat, ktoré su povazované
za Zakladné data.

VsSeobecné ustanovenia

Tieto VSeobecné podmienky upravuju ucast Partnerov na Sluzbe poskytovanej spolo¢nostou
Orange Slovensko svojim Ucastnikom. Spolonost Orange Slovensko umoznuje svojim
Ucastnikom aktivovat si Sluzbu, ktora umoziuje Cerpanie dat suvisiacich s pouzivanim vybranych
Aplikacii, ktoré ma Ug&astnik nainstalované vo svojom koncovom zariadeni, bez toho, aby sa
objem prenesenych dat spojenych s vyuzwanlm Aplikacie alebo Obsahu, ku ktorému Ug&astnik
pristupuje na zaklade Aplikacie za Cerpanie Obsahu, odrataval zo Zakladnych dat. Sucastou
Nonstop datovych balikov m6zu byt Aplikacie tych prevadzkovatelov/alebo vlastnikov, ktori (a)
svojim pouzivatelom (ktori, na vyluCenie pochybnosti, nemusia byt predplatitelmi) zdarma Ci
za Uhradu poskytuju pristup k Cetovaciemu obsahu, Socialnosietovému obsahu, Hudobnému
obsahu, Video obsahu, Hernému obsahu, Navigachému obsahu, Pracovnému obsahu a Obsahu
cloud a ulozisko alebo ku kombinaciam tychto obsahov a (b) podielaju sa na Sluzbe spolocnosti
Orange Slovensko, ako je tento pojem definovany nizSie.

Na uvedenej Sluzbe Nonstop datove baliky spoloCnosti Orange Slovensko sa m6zu podielat
ti prevadzkovatelia/vlastnici Aplikacii, Online sluzieb, ktori splhaju prislusné technické a iné
poziadavky stanovené spoloénost’ou Orange Slovensko (blizsie Specifikované v clanku 4).
Spolocnost Orange Slovensko ma v umysle uvedenym prevadzkovatelom/ viastnikom Aplikacii/
Online sluzieb, ktori spifiaju poziadavky podla predchadzajlicej vety, umoznit neutralny pristup
k Sluzbe.
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Postup na uzatvorenie Zmluvy medzi spolo¢nostou Orange Slovensko a Partnerom ohladom
UcCasti Partnera v Sluzbe je nasledujuci: Opravneny Partner posle e-mail so Ziadostou o zaradenie
(dalej len ,Ziadost o zaradenie®) na tito e-mailovii adresu spoloénosti Orange Slovensko:
Nonstop_baliky@ orange.sk (dalej len ,e-mailova adresa spolocnosti Orange Slovensko®).
Vv prl'pade Zze ma Partner za’ujem zuCastnit sa na Sluzbe s viac ako jednou Aplikaciou/Online
sluzbou, je Partner povinny zaslat na e-mailovu adresu spolocnosti Orange Slovensko osobitnu
Ziadost o zaradenie pre kazdu jednotlivi Aplikaciu/Online sluzbu. Spolo&nost Orange Slovensko
v takomto pripade zaradi (kazdu jednotlivd) Aplikaciu/Online sluzbu do jednej z kategodrii,
podla obsahu v zmysle ¢lanku 3, bodu 3.7. a potvrdi Partnerovi moznost jeho ucasti zaslanim
»Oznamenia o zaradeni* pre (kazdu jednotlivd) Aplikaciu/ Online sluzbu na e-mailovu adresu
uvedenu v (prislusnej) Ziadosti o zaradenie. Zmluva medzi spolo&nostou Orange Slovensko
a Partnerom ohladom zaradenia Partnera v Sluzbe Nonstop datové baliky (dalej len ,,Zmluva“) je
uzatvorena, ak Partner nevznesie namietku proti (prislusnému) Oznameniu o zaradeni odoslanim
e-mailu na e-mailovu adresu spolo¢nosti Orange Slovensko do dvoch (2) tyzdnov po tom, ¢o
obdrzal (prislusné) Oznamenie o zaradeni, alebo dorucenim technickych informacii (ako je
uvedené v Clanku 4) spolo¢nosti Orange Slovensko (podla toho, ktory pripad nastane skor).
Partner berie na vedomie, ze ani po uzatvoreni Zmluvy nepride k spusteniu Zero-ratingu skor,
nez bude spolo¢nost Orange Slovensko schopna identifikovat prislusny Obsah (podla kategorii)
na zaklade technickych a inych spolo¢nostou Orange Slovensko pozadovanych informacii
poskytnutych Partnerom v sulade s ¢lankom 4. V pripade, Ze bude Partner zaradeny do Sluzby/
zucCastni sa na Sluzbe s viac ako jednou Aplikaciou/Online sluzbou, ma sa za to, ze Zmluva
je uzatvorena pre kazdu jednotlivd Aplikaciu/Online sluzbu, pricom kazda takato Zmluva je
osobitnou Zmluvou v zmysle tychto VSeobecnych podmienok a od ostatnych zmluv nezavisla.

VSeobecné podmienky, v ktorych su vymedzené prislusné technicke poziadavky a dalSie pravidla
tykajuce sa zaradenia Partnera, tvoria neoddelitelnu sucast Zmluvy. Vlastné podmienky Partnera
sa neuplatnia, aj ked voci nim spolo€nost Orange Slovensko neuplatni vyslovnu namietku, iba
ak je uplatnenie vSeobecnych podmienok Partnera vyslovne uvedené v tychto Véeobecnych
podmienkach. Tieto VSeobecné podmienky predstavuju Uplné a konecné znenie dohody
ohladom predmetu tychto V&eobecnych podmienok. Ziadne Ustne vedlaj$ie dohody neboli
uzatvorené. Na vyluCenie pochybnosti sa Strany dohodli, Ze dohody o mi€anlivosti ohladom
predmetu Zmluvy, ktoré boli uzatvorené pred uvedenim Sluzby a pred uzatvorenim Zmluvy,
zostavaju v platnosti ohladom akychkolvek informacii, ktoré si Strany navzajom poskytli pred
uvedenim Sluzby, po€as dohodnutej doby platnosti Zmluvy.

Sluzba Nonstop datové baliky, podmienky jej poskytovania a nulovy datovy prenos
(,,Zero-rating“)

Podmienky poskytovania Sluzby Nonstop datove baliky v jej jednotlivych variantoch, ako aj
podmienky nezapocitavania Obsahu, ku ktorému pristupuje U€astnik prostrednictvom Aplikacie/
Online sluzby, do objemu Zakladnych dat, ako aj akékolvek jej pripadné zmeny Sluzby (najma
rozhodnutie tykajuce sa obsahu, metadat alebo Pristupov k obsahu) su predmetom vyhradného
rozhodnutia spolo¢nosti Orange Slovensko.

Spolo¢nost Orange Slovensko je vyhradne opravnena rozhodnit o tom, ktorym Ugastnikom,
v akom rozsahu a za aké ceny bude Sluzbu poskytovat.

Spolocnost Orange Slovensko moéze kedykolvek podla svojho uvazenia Sluzbu ukoncit
(t. j. prestat ju Ugastnikom ponukat) (s tym, ze spolo¢nost Orange Slovensko nie je opravnena
Sluzbu ukoncit pred uplynutim vypovednej doby stanovenej v ¢lanku 9, bode 9.2.) bez toho, aby
jej voCi Partnerovi vznikla akakolvek povinnost.

Spolocnost Orange Slovensko poskytuje sluzbu na uzemi Slovenskej republiky, a teda tuto
ponuka len tym Ucastnikom, ktori maju bydlisko/sidlo na uzemi Slovenskej republiky, pricom
tito Ucastn|C| budu opravneni vyuzivat Sluzbu v roamingu, v sprlstupnenych sietach krajin Zony
1 (krajin EU), a to v sulade s politikou prlmeraneho vyu2|van|a podla roamingovej regulacie.
Prenos dat v Zéne 2 a 3 datového roamingu, t. j. mimo uzemia SR a krajin Zény 1 datového
roamingu (EU), nebude vynaty zo zapocitavania do datoveho limitu. Podmienky vyuZzivania
Sluzby v roamingu su vo vztahu U&astnikom upravené osobitne, v platnom Cenniku sluzieb
spolo¢nosti Orange.
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Spolo¢nost Orange Slovensko oznami Partnerovi pisomne (staci e-mailom) najneskér 8 tyzdnov
vopred akékolvek zmeny v nastaveni a Specifikacii Sluzby, resp. v jej jednotlivych variantoch
(Nonstop datovych balikoch), ktoré spolocnost” Orange Slovensko oznami sucasne svojim
Ugastnikom (dalejlen ,Zmeny sluzby“) av désledku ktorych nedochadza k zmenam Véeobecnych
podmienok, a to prostrednictvom Oznamenia o zmene (ako je uvedené v ¢lanku 10, bode 10.5.).
V urgentnych pripadoch (napr. hackersky utok, poZiadavky uloZzené organmi verejnej spravy)
je spolo¢nost Orange Slovensko opravnena vykonat Zmeny sluzby bez predchadzajuceho
upozornenia Partnera; pricom v takomto pripade je spoloc¢nost Orange Slovensko povinna
informovat Partnera o zmenach pisomne (staci e-mailom) bez zbyto¢ného odkladu.

Podla podmienok poskytovania Sluzby sa Zero-rating v suvislosti s poskytovanim Sluzby uplatni
len na Cetovy obsah, Socialnosietovy obsah, Hudobny obsah, Video obsah, Herny obsah,
Navigacny obsah, Pracovny obsah a Obsah cloud a uloZisko, a to za predpokladu splnenia
dalSich poziadaviek na Zero-rating, ktoré su uvedené nizsie v tomto ¢lanku.

Partner sa mdze na Sluzbe zucastnit v nasledujucich kategoriach (samostatne dalej len
sKategoria“ a spolocne ,,Kategorie®), a to v zavislosti od Obsahu, pre ktory je prislusny Nonstop
datovy balik ureny:

a v prlpade ze Aplikacia/Online sluzba umoanJe pristup K Cetovému obsahu alebo
k zmie$anému obsahu zameranému prevazne na pristup k Cetovému obsahu, méze sa
Partner zuCastnit v ,,Kategorii Cet”,

b) v pripade, ze Aplikacia/Online sluzba umoznuje pristup k Socialnosietovému obsahu alebo
k zmieSanému obsahu zameranému prevazne na pristup k Socialnosietovému obsahu,
md&zZe sa Partner zuCastnit v ,,Kategdrii socialne siete®,

c) Vv pripade, Zze Aplikacia/Online sluzba umoznuje pristup k Hudobnému obsahu alebo
k zmieSanému obsahu zameranému prevazne na pristup k Hudobného obsahu, méze sa
Partner zuc€astnit v ,Kategorii hudba®,

d) v pripade, ze Aplikacia/Online sluzba umoznuije pristup k Video obsahu alebo v pripade
zmieSaného obsahu zameraného prevazne na pristup k Video obsahu, méze sa Partner
zUcCastnit' v ,,Kategérii video®,

e) Vv pripade, ze Aplikacia/Online sluzba umozniuje pristup k Hernému obsahu alebo v pripade
zmieSaného obsahu zameraného prevazne na pristup k Hernému obsahu, méze sa Partner
zUCastnit' v ,,Kategorii Hry“,

f) v pripade, ze Aplikacia/Online sluzba umoznuje pristup k Navigathému obsahu alebo
v pripade zmieSaného obsahu zameraného prevazne na pristup k Navigacnému obsahu,
mo&ze sa Partner zucastnit' v ,,Kategdrii Navigacia“,

g) Vv pripade, ze Aplikacia/Online sluzba umoznuje pristup k Pracovnému obsahu alebo
v pripade zmieSaného obsahu zameraného prevazne na pristup k Pracovnému obsahu,
moze sa Partner zuCastnit' v kategorii ,,Pracovné aplikacie®,

h) v pripade, ze Aplikacia/Online sluzba umoznuje pristup k Obsahu cloud a ulozisko alebo
v pripade zmieSaného obsahu zameraného prevazne na pristup ku cloudu a uloZisku, mbze
sa Partner zucastnit v kategarii ,,Cloud a ulozisko®,

i) v pripade, Ze_Partner ponuka viaceré samostatné a odliSitelné Aplikacie/Online sluzby
na pristup k Cetovému obsahu, Socialnosietovému obsahu, Hudobnému obsahu,Video
obsahu, Hernému obsahu, Navigatnému obsahu, Pracovnému obsahu a Obsahu cloud
a ulozisko, méze sa Partner zuCastnit v kazdej z uvedenych kategorii samostatne.

Spolo¢nost’ Orange Slovensko zaradi (kazdu) jednotlivu Aplikaciu/Online sluzbu Partnera do
jednej z Kategorii v sulade s pravidlami uvedenymi v ¢lanku 3, bode 3.7.

Podmienkou vynatia datového prenosu spOJeneho S vyuzwanlm Aplikacie/Online sluzby,
na zaklade ktorej U&astnik pristupuje k uréenému Obsahu, je: (a) Aplikacia/Online sluzba
je zaradena podla Obsahu do prislusnej Kategorie (Cet, Socidlne siete, Hudba, Video, Hry,
Navigécia, Pracovné aplikacie, Cloud a Ulozisko), b) U&astnik pristupuje k Obsahu, resp. vyuziva
funkcionalitu Aplikacie/Online sluzby prostrednictvom pristupu na internet na zaklade datovej
sluzby poskytovanej prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete spoloCnosti
Orange Slovensko, a to v ramci prislusného Nonstop datového balika (tzn. iné druhy Cerpania
dat nie su vynaté zo zapocitavania do datového limitu), ¢) Aplikaciu/Online sluzbu je mozné
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zo strany spolo¢nosti Orange Slovensko identifikovat, a to na zaklade technickych informacii
poskytnutych Partnerom, ako je uvedeneé v Clanku 4, d) existencia platne uzatvorenej zquvy
o poskytovani verejne dostupnych sluzieb medzi Uastnikom a spolocnostou Orange asucasne
aktivacia takeého ucastnickeho programu a sluzieb, na zaklade ktorych je mozna aktivacia Sluzby
v niektorom z jej variantov, e) Ugastnik podla pism. d) si aktivoval Sluzbu a dotknuty Udastnik
suéasne spifa vsetky podmienky stanovené spoloénostou Orange Slovensko na poskytovanie
Sluzby.

Na vylucenie pochybnosti sa Strany dohodli, Ze spolo¢nost Orange Slovensko neponuka Online
sluzbu/Aplikaciu (s vynimkou Aplikacii prevadzkovanych spolo¢nostou Orange Slovensko)
alebo pristup k Aplikacii/ Online sluzbe. Aplikacia/Online sluzba(y) je/su ponukana/é vyhradne
Partnerom a akukolvek zodpovednost za véetky zalezitosti tykajuce sa Aplikacie/Online sluzby
(vratane, avSak nielen, prevadzkovania, spravy a dostupnosti Aplikacie/ Online sluzby, na
zaklade ktorych Ugastnik pristupuje k Obsahu, najma vratane legalnosti tohto Obsahu, udelenia
prav na jeho vyuzitie, vyuctovania uc¢astnikom a inkasovania platieb) nesie vyhradne Partner.
Strany sa dalej dohodli, Ze Sluzba je ponukana spolo¢nostou Orange Slovensko a Zze akukolvek
zodpovednost za vSetky zalezitosti tykajuce sa nastavenia a Specifikacie Sluzby ako takej nesie
vylu€ne spolo¢nost Orange Slovensko a ze spolo¢nost Orange Slovensko je povinna dodrziavat
vSetky platné pravne predpisy vztahujuce sa na poskytovanie Sluzby, najma vratane predpisov
upravujucich sietovu neutralitu.

Technické poziadavky na Aplikaciu/Online sluzbu a zmeny technickych poziadaviek

Jednotlivy Obsah méze byt vynaty zo zapocitavania do datového limitu Zakladnych dat len
v pripade, ze Partner spini technické a iné poziadavky stanovené v tomto Clanku 4 (vratane
poziadaviek dohodnutych medzi Stranami podla bodu 4.2. tohto ¢lanku) za u€elom odliSenia
Obsahu pre spolo¢nost Orange Slovensko od iného obsahu (t. j. obsahu zapocCitavaného do
datového limitu Zakladnych dat). Obsah moze byt vynaty zo zapocitavania do datového limitu
Zakladnych dat len v pripade, ze Partner priebezne poskytuje spolocnosti Orange Slovensko
aktualne a uplné technické informacie uvedené v bodoch 4.2., 4.4. a 4.5. tohto ¢lanku.

Strany si vzajomne dohodnu (staci e-mailom) Specifické technické informacie, ktoré Partner
poskytne za ucelom zaistenia odliSitelnosti Obsahu pre spolo¢nost Orange Slovensko a ktoré
je spolo€nost’ Orange Slovensko schopna spracovat. Relevantné technické informacie mézu
zahmat IP adresy a/alebo protokoly, a/alebo zoznamy URL, a/alebo SNI (pre HTTPS), a/alebo
Sifrovacie certifikaty HTTPS (ak su relevantné), alebo iné technické informacie pouzivané
Partnerom alebo jeho externym poskytovatelom sluzieb (napr. poskytovatelom CDN) za ucelom
poskytnutia Obsahu U&astnikom. Partner berie na vedomie, Ze je povinny v kazdom pripade
spolu s akymikolvek inymi technickymi informaciami dohodnutymi Stranami za ucelom zaistenia
odliSitelnosti Obsahu spolo¢nosti Orange Slovensko aj informacie o server-side TCP a UDP
portoch.

Spolo¢nost Orange Slovensko je opravnenanazaklade vlastného uvazeniavynat zo zapocitavania
do datového limitu Zakladnych dat aj prenos dat suvisiaci s Obsahom za predpokladu, Ze Partner
poskytne pre takéto data moznost ich detekcie.

K prenosu dat, ktory nie je mozné vynat zo zapocitavania do datového limitu Zakladnych dat
v ramci Sluzby, poskytne Partner spolocnosti Orange Slovensko taku Specifikaciu, na ktorej
zaklade bude moct spoloCnost’ Orange Slovensko odlisit” takéto druhy prenosu dat od inych
prenosov dat, ktoré nespifiaji podmienky na Zero-rating v ramci Sluzby.

Akeékolvek zmeny vykonané Partnerom alebo jeho externymi poskytovatelmi sluzieb v suvislosti
s poskytovanim Obsahu Ucastnikom, najma vratane prenosov dat, ktoré by mohli zamerne
negativne ovplyvnit schopnost spolocnosti Orange Slovensko identifikovat Obsah a zahrnut ho
do Sluzby, musia byt pisomne (staci e-mail na e-mailovu adresu spolocnosti Orange Slovensko)
oznamené spolocnosti Orange Slovensko Styri (4) tyzdne vopred tak, aby spolo¢nost Orange
Slovensko mohla spravne identifikovat Obsah na ucely Zero-ratingu. V urgentnych pripadoch
(napr. hackersky utok, poZiadavky ulozené organmi verejnej spravy) méze Partner vykonat zmeny
bez predchadzajuceho oznamenia spolocnosti Orange Slovensko; v takomto pripade je vSak
Partner povinny informovat’ spolo¢nost Orange Slovensko o tychto zmenach pisomne (staci
e-mailom) bez zbyto¢ného odkladu. V pripade zmien uvedenych v tomto bode je Partner povinny
vynalozit vSetko Usilie na to, aby spolo¢nosti Orange Slovensko na jej ziadost poskytol pristup
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5.

k betaverziam Aplikacie/Online sluzby (pre vSetky dostupné operacné systémy) alebo k svojej
webovej stranke s cielom umoznit spolo¢nosti Orange Slovensko vykonat pred implementaciou
tychto zmien prislusné testy. Spolo¢nost Orange Slovensko si vyhradzuje pravo pozastavit
ucast Partnera na Sluzbe na zaklade predchadzajuceho pisomného oznamenia (staci e-mailom)
v pripade, ze zmeny podla tohto bodu nie je mozné implementovat v€as a nie je mozné splnit
oCakavania UcCastnikov. ,Pozastavit* znamenad, Zze Partner bude po dobu pozastavenia vynaty
zo Sluzby, t. j. nebude zaradeny v Sluzbe. Spolo¢nost Orange Slovensko je povinna informovat
Partnera o vynati Aplikacie/Online sluzby zo Zero-ratingu pisomne (staci e-mailom) a bez
zbytocného odkladu. Po tom, o Partner (opét) spini technické poziadavky a informuje o tejto
skuto€nosti spolocnost Orange Slovensko (staci e-mailom), spolo¢nost Orange Slovensko opat
vyjme prenos dat spojeny s prislusnym Obsahom bez zbytocného odkladu zo zapocitavania do
datového limitu Zakladnych dat. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia tohto ¢lanku
4 zo strany Partnera alebo spolocnosti Orange Slovensko sa uplatni ustanovenie o obmedzeni
zodpovednosti podla ¢lanku 7.

Spolo¢nost’ Orange Slovensko si vyhradzuje pravo zmenit technické poZiadavky na ucast na
Sluzbe pre vSetkych existujucich a buducich Zucastnenych poskytovatelov streamingu alebo
inych obdobne poskytovanych sluzieb (vratane Partnera) zaslanim (staCi e-mailom) zmenenych
technickych poZziadaviek (dalej len ,Zmena technickych poZiadaviek®) Partnerovi. V takomto
pripade ma Partner pravo ukoncit tuto Zmluvu pisomnou vypovedou s vypovednou dobou v dizke
tri (3) tyzdne (staci e-mailom). Partner mdze toto pravo na ukoncenie Zmluvy uplatnit len v lehote
troch (3) tyzdniov po tom, ¢o od spolo€nosti Orange Slovensko obdrzal uvedené oznamenie.
Ak Partner neukon¢i Zmluvu v uvedenej lehote, zmenené technické poziadavky nadobudnu
ucinnost v den stanoveny v Zmene technickych poZiadaviek (dalej len ,,Den uc€innosti®), pricom
doba medzi dfiom, ked spolocnost Orange Slovensko zasle Partnerovi Zmenu technickych
poziadaviek, a Dhom ucinnosti nesmie byt kratSia nez Sest (6) tyzdrov. V urgentnych pripadoch
(napr. hackersky utok, poziadavky ulozené organmi verejnej spravy) je spolocnost Orange
Slovensko opravnena vykonat tieto zmeny bez predchadzajuceho oznamenia Partnerovi;
v takomto pripade je vSak spolocnost Orange Slovensko povinna informovat Partnera o tejto
skuto€nosti pisomne (staci e-mailom) bez zbytocného odkladu.

V pripade, ze Partner nesplnitechnické poziadavky uvedené vtomto ¢lanku 4 a spolo¢nost Orange
Slovensko nie je z tohto dovodu alebo z inych dévodov (napr. pre softvér tretej strany) schopna
odlisit Obsah od iného obsahu (t. j. obsahu zapoc&itavaného do datového limitu Zakladnych dat),
vyhradzuije si spolo¢nost Orange Slovensko pravo pozastavit (spésobom uvedenym v bode 4.5.
tohto Clanku) uCast Partnera na Sluzbe na zaklade predchadzajuceho pisomného oznamenia
(staCi e-mailom), ak tieto zmeny nie je mozné v€as vyrieSit a splnit’ oakavania Ucastnikov.
Spolo¢nost Orange Slovensko je povinna informovat Partnera o vynati Aplikacie/ Online sluzby
zo Zero-ratingu pisomne (staci e-mailom) a bez zbyto¢ného odkladu. Po tom, ¢o Partner (opat)
splni technické poziadavky a informuje o tejto skuto€nosti spolo€nost Orange Slovensko (staci
e-mailom), spolo¢nost Orange Slovensko opét vyjme prenos dat spojeny s prislusnym Obsahom
bez zbyto¢ného odkladu zo zapocitavania do datového limitu Zakladnych dat.

Sulad s pravnymi predpismi

Do Sluzby budu zapojené vyluéne Aplikacie/Online sluzby, ktoré su v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi. Spolo¢nost Orange Slovensko je v pripade dévodného podozrenia, ze Aplikacia/Online sluzba
porusuje platné pravne predpisy (najma, no nielen, upravujuce autorské prava) alebo inym spésobom
porusuje prava a opravnené zaujmy tretich stran, je v sulade s bodom 4.5. ¢lanku 4 opravnena na zaklade
predchadzajuceho pisomného upozornenia (staci e-mailom) do€asne vynat Aplikaciu zo Sluzby, a to
az do doby, kym Partner nepreukaze, ze poskytovanie Aplikacie/Online sluzby je v sulade s platnymi
pravnymi predpismi a tato neporusuije prava tretich stran.

Pouzivanie ochrannych znamok

Pouzitie ochrannych znamok, najm& obchodného mena, loga, obchodnej znaCky alebo
prvkov obchodnej znacky alebo inych oznaceni Partnera spolo¢nostou Orange Slovensko, je
podmienené suhlasom opravnenej osoby (staci komunikacia e-mailom).



6.2 Pouzitie ochrannych znamok, najm& obchodného mena, loga, obchodnej znaCky alebo
prvkov obchodnej znaCky alebo inych oznaceni spolocnosti Orange Slovensko Partnerom, je
podmienené pisomnym suhlasom spolo¢nosti Orange Slovensko.

6.3 Marketingova komunikacia Partnera tykajuca sa ucasti na Sluzbe Nonstop datové baliky
verejnosti alebo ucastnikom je podmienena predchadzajucim pisomnym suhlasom spolo¢nosti
Orange Slovensko.

7. Obmedzenie zodpovednosti

Spolo¢nost’ Orange Slovensko a Partner vyslovne obmedzuju pravo na nahradu skody, ktora méze
vzniknut pri plneni Zmluvy ktorejkolvek zmluvnej strane, a to na celkovu sumu zodpovedajucu maximalne
sume 100 000 eur za jeden rok trvania Zmluvy. Prava na nahradu Skody presahujucu sumu vo vyske
podla predchadzajucej vety a prava na nahradu uslého zisku sa zmluvné strany vyslovne vzdavaju.

8. Kontaktné osoby

Za ucelom plnenia Zmluvy je kazda Strana povinna vcas urcit kontaktnu osobu a oznamit pisomne jej
kontaktné udaje (staCi e-mailom). Kontaktna osoba Partnera musi byt pre spoloc¢nost Orange Slovensko
k dispozicii na teleféne pocas bezného pracovného Casu pre vsetky technické otazky a pripomienky
tykajuce sa ucasti v Sluzbe.

9. Trvanie a ukonéenie Zmluvy

9.1 Zmluva je uzatvorena na dobu neurcitu. Kazda zo Stran je opravnena Zmluvu ukoncit na zaklade
pisomnej vypovede zaslanej druhej Strane, a to s vypovednou dobou v dizke Sest (6) tyzdrov.

9.2 Spolo¢nost Orange Slovensko ma navySe mimoriadne pravo na ukoncenie Zmluvy v pripade, ze
ukonci poskytovanie Sluzby, pricom vypovedna doba v pripade takéhoto ukoncenia je Styri (4)
tyzdne.

9.3 Partner ma navyse pravo ukoncit Zmluvu v pripadoch uvedenych v bode 4.6. ¢lanku 4 a bode
10.6. ¢lanku 10 spésobmi a v lehotach tam uvedenych.

9.4 Zmluvu je mozné ukonCit len pisomne (staCi e-mailom). V pripade ukoncenia Zmluvy zo strany
Partnera musi byt oznamenie o ukonceni zaslané na e-mailovu adresu spolo¢nosti Orange
Slovensko, v pripade ukoncenia Zmluvy zo strany spolo¢nosti Orange Slovensko musi byt
oznamenie o ukonceni zaslané e-mailom kontaktnej osobe Partnera.

10. Spoloc¢né a zaverecné ustanovenia
10.1  Kazda Strana znasa svoje vlastné naklady, ktoré jej vzniknu pri plneni tejto Zmluvy.

10.2 Pravne vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a tychto VSeobecnych podmienok sa riadia
a vykladaju v sulade so zakonom ¢&. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v platnom zneni
a ostatnymi zakonmi, predpismi a pravnymi normami Slovenskej republiky, s vynimkou koliznych
ustanoveni tohto prava.

10.3  VSetky spory vyplyvajuce z plnenia, vykladu alebo ukonCenia Zmluvy budu zmluvné strany
v maximalnej moznej miere riesit zmierom, a to najma prostrednictvom rokovania opravnenych
os6b a/alebo Statutarnych zastupcov zmluvnych stran. VSetky spory, ktoré sa zmluvnym stranam
nepodari vyrieSit zmierom, bude riesit vecne prislusny sud Slovenskej republiky.

10.4  Akékolvek zmeny, dodatky alebo ukoncenie Zmluvy sa musia vykonat pisomne (staci e-mailom)
(bod 10.6. tohto Clanku vSak tymto nie je dotknuty). To plati aj pre akékolvek dohody, ktorymi sa
meni alebo rusi poziadavka na pisomnu formu (staci e-mailom).

10.5 Keby niektoré ustanovenie Zmluvy bolo celkom alebo sCasti neplatné alebo nevymahatelné,
nie su tym dotknuté ostatné ustanovenia. Strany bez odkladu nahradia akékolvek neplatné
ustanovenie platnym ustanovenim, ktoré sa bude ekonomickym ucelom blizit neplatnému
ustanoveniu. To plati aj pre akékolvek opomenutia v Zmluve.



10.6

Spolo¢nost’ Orange Slovensko si vyhradzuje pravo kedykolvek v buducnosti zmenit tieto
VSeobecné podmienky (napriklad najm& podmienky upravujuce Vynatie zo zapocitavania do
datového limitu Zakladnych dat, technické poziadavky atd.) vo vztahu k vSetkym existujucim
a buducim Partnerom. Spolo¢nost Orange Slovensko oboznami s takymito zmenami Partnera
zaslanim (staCi e-mailom) zmenenych VSeobecnych podmienok (dalej len ,,0znamenie o zmene®).
V takomto pripade ma Partner pravo ukoncCit Zmluvu na zaklade pisomnej vypovede zaslanej
spolocnosti Orange Slovensko (staCi na e-mailovu adresu spolocnosti Orange Slovensko), a to
s vypovednou lehotou v dizke tri (3) tyzdne. Partner je opravneny zaslat uvedenu vypoved' len
pocas troch (3) tyzdriov po tom, ¢o obdrzi Oznamenie o zmene. Ak Partner Zmluvu v uvedene;
lehote neukonci, nadobudnud zmenené VSeobecné podmienky uc€innost ku drfiu uvedenému
v Oznameni o zmene (dalej len ,Den ucinnosti zmeny“) s tym, ze doba medzi dhnom, ked
spolo¢nost Orange Slovensko odosle Partnerovi Oznamenie o zmene, a Driom Ucinnosti zmeny
nesmie byt kratSia nez Sest (6) tyzdrov.

V Bratislave 1. 2. 2020
Orange Slovensko, a.s.



