Priloha &. 3 k Cenniku sluzieb

Cennik standardnych ponuk s viazanostou
a osobitnych ponuk

Predmetom tejto Prilohy &. 3 k Cenniku sluzieb — Cennik Standardnych ponuk s viazanostou a osobitnych ponuk (dalgj
v tejto prilohe tiez ako ,Priloha”) je stanovenie podmienok aktualne platnych Standardnych ponuk s viazanostou a kratko-
dobych a dlhodobych osobitnych ponuk spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto prilohe aj ako ,,spolocnost Oran-
ge") pre ucCastnikov jej sluzieb. Ustanovenia tejto Prilohy maju prednost pred ustanoveniami ostatnych Casti Cennika, pokial
nie je tato priorita vyslovne vylu¢ena v niektorom z ustanoveni ostatnych &asti Cennika. Pokial sa dostanu ustanovenia
r6znych ponuk do rozporu, prednost ma ustanovenie tej ponuky, ktorej platnost sa zaCala neskoér, ak je to aplikovatelng,
a ak z povahy veci alebo vyslovného ustanovenia (ktoré mdze byt uvedené tiez v ustanoveniach skorsej ponuky) nevyplyva
nieco iné.

Pre UcCely tejto Prilohy maju nizSie uvedené pojmy takyto vyznam:
Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb alebo Zmluva je zmiuva, na zéklade ktorej ucastnik sluzieb vyziva
sluzby, ktorych podmienky su uvedené v Cenniku sluzieb.

Akciovy dodatok alebo Dodatok je dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, v ktorom sa spolo¢nost
Orange a ucastnik (dalej aj ako ,strany*) dohodli na poskytnuti zlavy z ceny zariadenia predavaného spoloc¢nostou Orange
Ucastnikovi, ktory je druhou stranou Akciového dodatku, alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia zo strany spoloénosti
Orange a tento Ucastnik sa zaroven v Akciovom dodatku zaviazal poCas dohodnutého obdobia vyuzivat sluzby posky-
tované mu spolocnostou Orange v rozsahu a/alebo v Strukture stanovenej v Akciovom dodatku, pricom tento zavéazok
UCastnika je v pripade jeho porusenia zabezpeceny pravom spolocnosti Orange na zmluvnu pokutu v dohodnutej vyske.
Predmetom Akciového dodatku mbzu byt aj dalSie dojednania medzi jeho stranami.

Dodatok s akciovym zariadenim je Akciovy dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, v ktorom sa
strany dohodli na poskytnuti zlavy z ceny zariadenia predavaného spolo¢nostou Orange uUcastnikovi a pripadne aj na po-
skytnuti iného zvyhodnenia.

Dodatok bez akciového zariadenia je Akciovy dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, v ktorom sa
strany dohodli na poskytnuti iného cenového zvyhodnenia nez zlavy z ceny zariadenia predavaného spoloc¢nostou Orange
ucastnikovi.

Doba viazanosti je obdobie v trvani 12 alebo 24 mesiacov dohodnuté medzi spolo¢nostou Orange a ucastnikom v Akcio-
vom dodatku, po ¢as trvania ktorého sa ucastnik zaviazal vyuzivat sluzby poskytované mu spolo¢nostou Orange v rozsahu
a/alebo v Strukture stanovenej v Akciovom dodatku. Zavazok ucastnika zotrvat vo zmluvnom vztahu so spolo¢nostou
Orange pocCas Doby viazanosti je v pripade jeho poruSenia uCastnikom zabezpeCeny pravom spoloc¢nosti Orange na
zmluvnu pokutu v dohodnutej vySke.

Minimalny mesacény poplatok za sluzby predstavuje minimalny mesacny poplatok za sluzby dohodnuty stranami v Ak-
ciovom dodatku, ktory sa Uc¢astnik zavéazuje dosahovat v kazdom jednotlivom zuctovacom obdobi poCas trvania Doby
viazanosti.

Pojmy a legislativne skratky pouzité v texte tejto Prilohy, ktoré nie su definované vyssie alebo v inych ustanoveniach tejto
Prilohy, sa v pripade, ze boli definované vo VSeobecnych podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikac-
nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalgj aj ,VSeobecné podmienky*)
alebo v inom dokumente tvoriacom sucast Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, vykladaju podla ich definici
vo VSeobecnych podmienkach, resp. v inych ¢astiach Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, pokial vzhladom
na kontext, v ktorom bol pojem, resp. skratka, pouzity, zo samotnej povahy veci alebo vyslovného ustanovenia tejto Prilohy
nevyplyva nieco iné.
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CAST A - STANDARDNE PONUKY S VIAZANOSTOU

Standardné ponuky s viazanostou predstavuji ponuky spolognosti Orange, na zéklade ktorych Gcastnik ziskava prévo na
Standardné cenové zvyhodnenie (zlavu) poskytnuté mu spolocnostou Orange z dévodu uzavretia Akciového dodatku k Zmlu-
ve. Spolo¢nost Orange je opravnena, na zaklade dohody s Ucastnikom, poskytnut ucastnikovi aj iné cenové zvyhodnenie,
pripadne necenové zvyhodnenie z dévodu uzavretia Akciového dodatku k Zmluve, a to za podmienok upravenych v Akcio-
vom dodatku k Zmluve; na poskytnutie takéhoto iného (cenového alebo necenového) zvyhodnenia sa primerane vztahuju
podmienky uvedené v tejto Casti Prilohy €. 3 nizSie pod oznaCenim ,Spolocné ustanovenia k ponukam s viazanostou®“.

Standardné ponuky s viazanostou v ramci hlasovych sluzieb
a sluzieb mobilného internetu

Zlava na kupu koncového zariadenia

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo&nostou Orange Dodatok s akciovym zariadenim k Zmluve s viazanostou na 12 alebo 24
mesiacov, ziska pravo na kupu koncoveého zariadenia z ponuky vybranych koncovych zariadeni spolo¢nosti Orange za
zlavnenu kupnu cenu v porovnani s beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou koncového zariadenia. VySku zlavy
z beznej maloobchodnej (spotrebitel'ske)) ceny zariadenia stanovuje spolocnost Orange v zavislosti od vySky minimalneho
mesacného poplatku za sluzby uvedeného v Dodatku s akciovym zariadenim, ktory sa U¢astnik zaviazal dosahovat poCas
celej doby viazanosti.

Zlava z mesacného poplatku uéastnickeho programu Mini pausal

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo¢nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12 alebo
24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte ucastnicky program Mini pausél, ziskava pravo na zlavu z mesacného poplatku
podla Cennika sluzieb za ucastnicky program Mini pausal.

Zvyhodneny mesacny poplatok vybranych hlasovych u¢astnickych programov

Ugastnik, ktory uzavrie so spoloénostou Orange Dodatok s alebo bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov a ktory vyuZziva na SIM karte UCastnicky program Pausal S, Pausal M, Pausal M Extra, Pausal L, Pausal
L Extra, Pausal XL, Pausalik alebo Pausal Senior, ziskava pravo na zvyhodneny mesacny poplatok podla Cennika sluzieb
za vySSie uvedeny Ucastnicky program.

Zlava z mesacného poplatku vybranych datovych uéastnickych programov

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo&nostou Orange Dodatok s alebo bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou
na 24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte Uc¢astnicky program Mobilny internet S, Mobilny internet M alebo Mobilny
internet L, ziskava pravo na zlavu z mesacného poplatku podla Cennika sluzieb za vySSie uvedeny ucastnicky program.

Zlava z mesacného poplatku vybranych
ucastnickych programov Pro Biznis pausaly

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo&nostou Orange Dodatok s alebo bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte Ucastnicky program Pro Biznis Standard, ziskava pravo na zlavu z me-
sa¢ného poplatku podla Cennika sluZieb za vy$sie uvedeny Gcastnicky program. Ugastnik, ktory uzavrie so spolo&nostou
Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte
UCastnicky program Pro Biznis Smart, Pro Biznis Light alebo Pro Biznis Basic, ziskava pravo na zlavu z mesacného po-
platku podla Cennika sluzieb za vySSie uvedeny ucastnicky program.

Narok na vyuzivanie doplnkovej sluzby Balik 2 GB v mobile so 100 % zlavou
k vybranym uéastnickym programom

Ugastnik, ktory uzavrie so spolo&nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12 alebo
24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte Ucastnicky program Pro Biznis Standard, ziskava pravo na vyuzivanie doplnkovej
sluzby Balik 2 GB v mobile so 100 % zlavou z mesacného poplatku podla Cennika sluzieb za predmetnu doplnkovu sluzbu.



Narok na vyuzivanie doplnkovej sluzby Balik 5 GB v mobile so 100 % zlavou
k vybranym uéastnickym programom

Ugastnik, ktory uzavrie so spolo&nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12 alebo
24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte niektory z U¢astnickych programov Yoxo pausél, Pro Biznis S, Pro Biznis S Plus,
Pro Biznis M, Pro Biznis M Plus, Pro Biznis L alebo Pro Biznis L Plus, ziskava pravo na vyuzivanie doplnkovej sluzby Balik
5 GB v mobile so 100 % zlavou z mesacného poplatku podia Cennika sluzieb za predmetnu doplnkovu sluzbu.

Narok na vyuzivanie doplnkovej sluzby Viac rychlych dat so 100 % zlavou
k vybranym uc¢astnickym programom

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo¢nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12 alebo
24 mesiacov a ktory vyuziva na SIM karte U¢astnicky program Pro Biznis XL, Pro Biznis XL Plus a Pro Biznis XXL, ziskava
pravo na vyuzivanie doplnkovej sluzby Viac rychlych dat so 100 % zlavou z mesacného poplatku podla Cennika sluZieb
za predmetnu doplnkovu sluzbu.

Ugastnik sa v Akciovom dodatku zavazuje mat po¢as Doby viazanosti aktivovany na SIM karte niektory z vybranych u&ast-
nickych programov podla Cennika sluzieb alebo kombinaciu vybraného ucastnickeho programu a vybranej dopinkovej
sluzby, resp. sluzby tak, aby vyska mesacného poplatku s DPH za aktivovany vybrany Uc¢astnicky program po uplatneni
pripadnych zliav alebo vySka suctu mesacnych poplatkov za aktivovany vybrany ucastnicky program a aktivovanu vybranu
doplnkovu sluzbu s DPH po uplatneni pripadnych zliav bola v kazdom zuctovacom obdobi rovna alebo vysSSia ako vyska
minimalneho mesacného poplatku za sluzby. Zoznam vybranych Ucastnickych programov, mesacné poplatky ktorych sa
zaratavaju do minimalneho mesacného poplatku za sluzby, je zverejneny na internetovej stranke www.orange.sk/e-shop/
volania-a-pausaly/prehlad-pausalov v sekii ,Casto kladené otazky“ a pre podnikatelov a firmy (tzv. biznis zakaznikov) na
internetovej stranke www.orange.sk/biznis/volanie/pausaly v sekcii ,Casto kladené otdzky“. Zmena Udastnickeho progra-
mu pocas Doby viazanosti na iny u¢astnicky program s rovnakym alebo vys$sim mesacnym poplatkom je pripustna; zmena
UCastnickeho programu na iny Ucastnicky program s nizsim mesacnym poplatkom, pripadne deaktivacia vybranej dopln-
kovej sluzby je pripustna vyluéne za podmienky, ze vySka mesacného poplatku s DPH za aktivovany U¢astnicky program,
resp. vySka suctu mesacnych poplatkov za aktivovany U¢astnicky program a aktivovanu vybranu doplnkovu sluzbu s DPH
bude aj nadalgj (t. ). po zmene) v kazdom jednotlivom zucétovacom obdobi po&as Doby viazanosti dosahovat sumu rovnu
alebo vySSiu ako vyska minimalneho mesacného poplatku za sluzby.

V pripade, ak Uc¢astnik uzavretim Akciového dodatku k Zmluve ziska pravo na zlavu z vySky mesacného poplatku niekto-
rého Ucastnickeho programu alebo niektorej doplnkovej sluzby (dalej len ,Zlava“), Zlava sa uplatfiuje vylu¢ne na zakladny
mesacny poplatok prislusného ucastnickeho programu alebo na zakladny mesacny poplatok prislusnej sluzby podla Cen-
nika sluzieb. Podmienkou poskytovania Zlavy je vyuzivanie prislusného ucastnickeho programu alebo sluzby na SIM karte,
ku ktorej sa vztahuje Akciovy dodatok. V pripade, ak ucastnikovi vznikne subeh prava na Zlavu a prava na ind zlavu z vySky
mesacného poplatku Ucastnickeho programu alebo sluzby, tieto zlavy sa nekumuluiju, ale ucastnikovi zanikne poc¢as obdo-
bia subehu pravo na nizSiu z oboch zliav; spolocénost Orange je opravnena jednostranne rozhodnut inak. Pravo na Zlavu
ma Ucastnik pocas trvania Doby viazanosti; spolo¢nost Orange je opravnena poskytovat Ucastnikovi Zlavu aj po uplynuti
Doby viazanosti, a to po nou ur¢enu dobu. Po uplynuti Doby viazanosti bude ucastnikovi uplathovana standardna (nezlav-
nend) cena mesacného poplatku za prislusny ucastnicky program alebo za prislusnu sluzbu aktivovany/u na SIM karte.

V pripade do¢asného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb v zmysle VSeobecnych podmienok sa pocas lehoty
docasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb neprerusuje ani nespoditava plynutie lehoty, poCas ktorej sa
ma Zlava podia Akciového dodatku poskytovat a tato lehota plynie bez ohladu na doCasné preruSenie alebo obmedzenie
poskytovania sluZieb; pripadné predizenie lehoty platnosti Akciového dodatku a Doby viazanosti v désledku do¢asného pre-
ruSenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb nema vplyv na plynutie lehoty, poCas ktorej sa ma Zlava poskytovat.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy v zneni Akciového dodatku z ucastnika na ind osobu (za prevod
sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange
a novym Ucastnikom sluzieb spoloCnosti Orange, pricom prava a zavézky pdvodného uUcastnika vztahujice sa na SIM kartu
prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa pravo na Zlavu neprevadza na nového ucastnika; spoloc-
nost Orange je opravnena jednostranne rozhodnut o tom, ze pravo na Zlavu novému ucastnikovi poskytne.

V pripade, ze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene zuctovacieho obdobia prideleného ucastnikovi alebo k zmene osoby
oprévnenej na vyuzivanie Zlavy, je spolo¢nost Orange opravnend skratit lehotu poskytovania Zlavy alebo zmenit dizku
inych lehét suvisiacich s poskytnutim Zlavy v prospech alebo v neprospech Ucastnika, resp. osoby, na ktord prejde pravo
na Zlavu, avSak maximalne v rozsahu 31 dn.



Ak spolo¢nost Orange odstupi od Zmluvy v zneni Akciového dodatku z dévodov na strane U¢astnika a nasledne na Ziadost
Ucastnika zrusi Ucinky odstupenia od Zmluvy v zneni Akciového dodatku, ustanovenia Zmluvy v zneni Akciového dodatku
platia tak, ako keby k odstupeniu nebolo doslo.

CAST B - OSOBITNE PONUKY
Ponuka programu ,,Orange Svojim*

1. Ponuka programu ,Orange Svojim“ (dalej len ,program®) je suhrnné oznacenie pre jednotlivé ponuky spolocnosti
Orange pre Ucastnikov sluzieb spolocnosti Orange definovanych v bode 2 tohto Clanku, ktorych obsahom je najma,
no nielen, poskytnutie osobitnych zvyhodneni a benefitov, ktoré su obsahom jednotlivych ponuk (dalej len ,ponuky®)
podla podmienok uvedenych v tejto Prilohe ¢. 3 Cennika sluzieb, v Cenniku sluzieb, v akciovych dodatkoch alebo
inych dokumentoch spolocnosti Orange, ktoré obsahuju podmienky a spbsob vyuzitia tychto ponuk.

2. Program ,Orange Svojim“ je urCeny pre Ucastnika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory ma so spolo¢nostou Orange
uzatvorenu minimalne jednu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej suCastou su VSeobecné
podmienky (dalej len ,Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefénne Cislo, aktivovany
hlasovy ucastnicky program z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb (s vynim-
kou Casti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby) — alebo iny hlasovy UCastnicky program podla urCenia
spolo¢nosti Orange (,Vybrany Ucastnicky program®). VSetky ostatné ucastnicke programy a sluzby, najma ucastnicke
programy sluzby Hlasova virtudlna privatna siet, ako aj predplatena sluzba Prima, predplatena sluzba FunFon nie su
povazované za Vybrané ucastnicke programy. Spolo¢nost Orange je opravnena, nie vsak povinna, spristupnit vyuzitie
jednotlivych ponuk aj inym ucastnikom, ako su uvedeni v tomto bode, a to na zaklade vlastného uvazenia.

3. Program pozostava z jednotlivych ponuk spolocnosti Orange podla bodu 1 tohto ¢lanku, a to ich zobrazenim v Z&-
kaznickej zone M6j Orange, a to vo webovom rozhrani ,Orange Svojim®. Spolo¢nost Orange v Zékaznickej zéne M)
Orange v Casti ,Orange Svojim“ zobrazuje aktualne ponuky dostupné pre ucastnikov, pricom tieto su rozdelené do
nasledujucich Casti:

a) oslavy,

b) misie,

C) prekvapenia.

Jednotlivé ponuky su zobrazované v Casti ,Orange Svojim“ pre konkrétne telefénne (UCastnicke) Cislo ucastnika, pod
ktorym je prihlaseny v Zakaznickej zone M6j Orange.

4. Obsahom ponuk ,Oslavy” su najma jednotlivé ponuky spolocnosti Orange spdjané s konkrétnym datumom v roku,
v ktorom Ucastnik po splneni podmienok konkrétnej ponuky ziska narok na benefit alebo zvyhodnenie alebo samotny
benefit a zvyhodnenie, ktoré su obsahom ponuky, automaticky. Patria sem najmé ponuky: ,Orange prekvapenie na
dnes — vyrocie pouzivania sluzieb Orangeu” a dalSie podla urcenia spolo¢nosti Orange.

5. Obsahom ponuk ,Misie” su najma jednotlivé ponuky spolocnosti Orange, ked po splneni podmienok uvedenych
v tychto ponukach ucastnik ziska benefit alebo zvyhodnenie, ktoré je obsahom ponuky, na stanovené obdobie. Patria
sem najma ponuky: ,Bonus za prenos” ,Odporuc¢ Orange®, ,Orange Svojim premium®, ,Navzajom zadarmo®, ,Orange
Svojim pre rodinu®, ,Aktivacia prvej sluzby cez digitalny kanal®, ,Prineste k nam stary mobil®, ,Benefit za udelenie mar-
ketingovych suhlasov” a dalSie podla urenia spolocnosti Orange.

6. Obsahom ponuk ,Prekvapenia“ su jednotlivé kratkodobé osobitné ponuky a zvyhodnenia spolocnosti Orange, o ob-
sahu ktorych spolocnost Orange informuje UCastnikov v Zékaznickej zone M6j Orange v Casti ,Orange Svojim*“ zasla-
nim SMS spravy alebo inym spdsobom, podla rozhodnutia spolocnosti Orange.

7. Zobrazovanie nazvov jednotlivych ponuk v Zakaznickej zone M6j Orange v Casti ,Orange Svojim® nemusi byt zhodné
s oznacenim ponuky v Cenniku sluzieb, akciovych dodatkoch a inych dokumentoch popisujucich obsah ponuk, ako aj na
webe. Viac informacii o ponukach v ramci programu Orange Svojim je dostupnych aj na www.orange.sk/orange-svojim.

8. V pripade, ze je obsahom ponuky benefit alebo zvyhodnenie poskytované tretou stranou, osobou odliSnou od spo-
locnosti Orange, tato tretia osoba je uvedena priamo v danej ponuke, pricom spdsob uplatnenia benefitu alebo zlavy
v tomto pripade urCuje tretia osoba, a Ucastnik je povinny postupovat podla pokynov tejto tretej strany. Spolo¢nost
Orange nezodpoveda za nemoznost uplatnenia benefitu alebo zlavy poskytovanej tretou stranou ucastnikom z dévo-
du nesplnenia podmienok stanovenych tretou stranou na ich uplatnenie ucastnikom.

9. Spolocnost Orange si vyhradzuje pravo kedykolvek ukoncit poskytovanie ponuky programu ,Orange Svojim*, resp. jed-
notlivych ponuk, ktoré su v tejto ponuke zaradenég, a to jednostrannym ukonom ku driu, ktory stanovi spoloc¢nost Orange.

Ponuka ,,Orange prekvapenie na dnes - vyro€ie pouzivania sluzieb Orangeu*

1. Ugastnik sluZieb spolo¢nosti Orange, ktory spifia vetky podmienky stanovené v tomto &lanku, ma kazdy rok k datumu
vyroCia uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb so spolo¢nostou Orange (dalej aj ako ,Zmluva’)
pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti objemu dat zodpovedajicemu nasobku 1 GB dat a poctu celych
kalendarnych rokov, ktoré uplynuli odo dna uzatvorenia predmetnej Zmluvy (dalej aj ako ,Balik dat* alebo ako ,Benefit”),
a to podla podmienok stanovenych nizsie v tomto Clanku. Kvéli vyluceniu pochybnosti rozhodujucim datumom uzatvorenia
Zmluvy je datum vedeny v systémoch spolo¢nosti Orange.
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1.

12.

Ugastnik sluZieb spolonosti Orange méze vyuzit ponuku, ak spifia véetky nasledujtice podmienky:

a) Ma so spolo¢nostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom ktorej
je poskytovanie mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a ktorej sucastou su VSeobecné podmienky, na za-
klade ktorej ma na SIM karte aktivovany niektory z nasledujicich hlasovych ucastnickych programov: Super Pausaly,
Pausalik, Yoxo pausal, Pausal Senior, Mini pausal, Pausaly Plus, pausaly Go Safe, Go Safe Data, Pausal Small, Pausal
Light alebo iny hlasovy Ucastnicky program podla urcenia spolo¢nosti Orange, pric¢om je uzivatelom sluzieb poskytova-
nych mu na zaklade tejto Zmluvy minimalne 1 rok od jej uzatvorenia.

b) Ugastnik nie je v defi, ked' mu vznikne nérok na pridelenie Benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho zavazku
vodi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

Pravo na vyuzitie Benefitu v suvislosti so SIM kartou s telefénnym &islom pridelenym mu na zaklade Zmluvy, ktorej sa vy-

rodie uzavretia tyka, ma Ucastnik poc¢as jedného celého zUctovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zUétovacom obdobi,

v ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi Benefit poskytne podia podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. Nevyuzita Cast

Benefitu sa neprenasa do dalSieho zUctovacieho obdobia. V pripade, ked po poskytnuti Benefitu Ucastnikovi nasleduje

Ciastocné zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie viak povinna) umoznit vyuZitie Benefitu aj pocas tohto

Ciastoného (alikvotného) ztctovacieho obdobia.

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky Cerpania obje-

mu dat sa spravuju nastaveniami pre ten Ucastnicky program, ktory na SIM karte Ucastnik vyuZziva, pri¢om pre moznost

vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud
urCity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len na vyuZivanie sluzby v sieti spolo¢-
nosti Orange a v Zone 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolocnosti Orange a mimo Zény 1 datového
roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, a Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy podia

Cennika sluzieb. Data obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré su sucastou ucastnickeho progra-

mu, ako aj pred datami, ktoré su ucastnikovi poskytované na zaklade ingj vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sucastou je

predplateny objem dat.

Spolocnost Orange prideli uCastnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto &lanku,

o ¢om ho informuje zaslanim SMS spravy.

Ugastnik je opravneny vyuzit ponuku vo vztahu k prislusnej SIM karte len raz za 12 mesiacov.

Pravo zucastnit’ sa ponuky ma Ucastnik tolkokrat, kolkokrat uzatvoril so spoloénostou Orange Zmluvu o poskytovani verej-

ne dostupnych sluZieb, ktorej uplynula roéna lehota platnosti.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy z U¢astnika na inu osobu (za prevod sa povaZzuie aj pripad,

ked zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym Ucastnikom,

pricom prava a zavazky pévodného Ucastnika vztahujlce sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez
pridelena SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolocnostou Orange U¢astnikovi sa Benefit ani jeho Cast neprenasa na no-
vého Ucastnika.

V pripade zaniku Zmluvy z dévodov Specifikovanych vo V8eobecnych podmienkach po tom, ¢o ucastnik ziskal na zakla-

de tohto &lanku Benefit, zostatok Benefitu prepadé a Géastnik na straca nérok. Udastnik nema nérok na Benefit pocas

doGasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podla Vieobecnych podmienok. Po tom, &o je Ucastnik
opravneny znova vyuzivat' sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania Benefitu, pri¢om platnost Benefitu sa o lehotu preru-

Senia alebo obmedzenia sluzieb nepredlizuje.

Ugastnik je pri vyuZivani Balika dét povinny dodrZiavat Zasady spravneho vyuZivania sluzieb uvedené v Spolo&nych usta-

noveniach Cennika.

Spolocnost Orange si vyhradzuje pravo ukonCit’ poskytovanie ponuky ,Orange prekvapenie na dnes — vyroCie pouzivania

sluzieb Orangeu” jednostrannym ukonom ku dnu, ktory stanovi.

Ponuka ,Orange prekvapenie na dnes — vyrocCie pouzivania sluzieb s Orangeom” méze byt v komunikanych a inych ma-

teridloch spolocnosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone M6j Orange oznacena

aj ako oslava ,Dal$f rok spolu®.

Ponuka ,,Orange svojim pre rodinu*

Ug&astnik sluzieb spolo&nosti Orange, ktory spifia véetky podmienky stanovené v tomto &lanku, ma nérok na vyuzitie
ponuky ,Orange svojim pre rodinu® (dalej ,Ponuka®). Ponuka spociva v bezplathom vyuzivani spolocnostou Orange
urcenych sluzieb a benefitov blizSie Specifikovanych v bode 3 nizSie, a to pod Cislom ucastnika (CN), ako je defino-
vané v bode 2 pism. b) niZ$ie, ktoré spifia podmienky na zaradenie do programu Orange Svojim pre rodinu (dalej len
,Program®).
Ugastnik sluzieb spolognosti Orange méze vyuzivat Ponuku, ak spifia nasledujice podmienky:
a) Ugastnik ma so spoloénostou Orange uzatvorenu
i. minimalne jednu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné
podmienky, na zéklade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefénne Cislo, aktivovany hlasovy
ucastnicky program urceny spoloc¢nostou Orange (,Vybrany U¢astnicky program®);
ii. minimalne jednu platnud Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez opticku siet, Zmluvu o poskyto-
vani verejne dostupnych sluzieb cez partnersku opticku siet, Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
cez DSL siet, Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez fixnu 4G/5G siet, Zmluvu o poskytovani



)

verejne dostupnych sluZieb cez pevné pripojenie (ha datoveé sluzby), Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych

sluZieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na posky-

tovanie sluzby Pevny internet DSL alebo Zmluvu o poskytovani pristupu k TV sluZbe cez internet;
(ktorakolvek zo zmldv uvedenych v pism. i. a ii. dalej aj ako ,,Zmluva“).
Zmluvy uvedengé v pism. a) su zaradené pod jedno &islo U¢astnika (oznaCované dalej tiez ako ,CN“ alebo ,varia-
bilny symbol®, skratene ,VS*), pricom CN je identifikator vo forme &isla prideleného spolo¢nostou Orange Ucast-
nikovi, pod ktorym je ucastnik vedeny v systémoch spolo¢nosti Orange, pricom aj kazda dalSia Zmluva uvedena
v pism. f) musi byt vedena pod tym istym CN ucastnika.
Ucastnik je fyzick& osoba — nepodnikatel.
V Gase zaradenia SIM karty s pridelenym telefénnym &islom do Programu spolo¢nostou Orange, t. j. v posledny
den zuctovacieho obdobia priradeného ucastnikovi, ma ucastnik aktivovany na SIM karte s pridelenym telefénnym
Cislom, ktora ma byt zaradena do programu Vybrany ucastnicky program a niektoré z nasleduijucich sluzieb (dalej
len ,Vybrané sluzby) tak, aby sucet mesacnych poplatkov za Vybrany U¢astnicky program a Vybrané sluzby pre
danu SIM kartu po uplatneni vSetkych zliav bol minimalne 50 € vratane DPH (dalej len ,Financny limit*) a su¢asne
minimalne jedna Zmluva zaradena pod CN Ucastnika, pod ktorym je su¢asne zaradena Zmluva, na zaklade ktorgj
ma Ucastnik aktivovanu SIM kartu s pridelenym telefénnym &islom, ktora ma byt zaradena do Programu, bola
platna a uginna minimalne podas 2 rokov a sucasne pocas tohto obdobia nebolo nikdy na SIM karte prerusené
alebo obmedzené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.
Za Vybrané sluzby sa povazuiju sluzby uvedené v podmienkach sluzby Navzajom zadarmo uvedenych v Cenniku
sluzieb (vratane tejto prilohy), bod 2, pism. ¢) (s vynimkou platenej verzie doplnkovej sluzby Pre rodinu, aktivacnych
a administrativnych poplatkov), v Cenniku poskytovania TV sluzieb cez internet, Cenniku sluZieb Opticky FiberNet,
FiberTV a FiberTel, Cenniku sluzieb Opticky PartnerNet a PartnerTV, Cenniku sluzieb DSLNet a DSLTV, Cenniku
sluzieb Fix5GNet, Cenniku Pevny internet DSL, Cenniku sluzby Domaca linka a doplnkovych sluzieb — v Casti s na-
zvom Datové sluzby a prenosy (s vynimkou aktivagnych, administrativnych poplatkov a inStalaénych poplatkov)
a Cenniku Orange Doma.
Do Finan¢ného limitu sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného ucastnickeho programu a vSetkych Vybra-
nych sluzieb, pricom v pripade, ak spolo¢nost Orange poskytne U¢astnikovi na Vybrany Ucastnicky program alebo
na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finanéného limitu sa zapod&itava suma po odpoditani zlavy. Ugastnik je po-
vinny dosiahnut na CN, ktoré ma byt zaradené do Programu, Finan¢ny limit najneskér do 24.00 h predposledného
dna zUuctovacieho obdobia tak, aby v Ease kontroly vySky dosiahnutého Finanéného limitu zo strany spolodnosti
Orange, t. . v priebehu posledného dha zuctovacieho obdobia, bol tento Financny limit dosiahnuty.
V pripade, ak SIM karta s pridelenym telefénnym &islom spifia podmienky na zaradenie do Programu, spolognost
Orange aktivuje U¢astnikovi na uvedenej SIM karte Program, a to po¢nuc prvym dnom nasledujuceho zucto-
vacieho obdobia priradeného Ucastnikovi, a tento bude poskytovat U¢astnikovi minimalne pocas nasledujucich
celych 12 za sebou iducich zudtovacich obdobi. V pripade, ak Ucastnik uzatvori novd Zmluvu, na zaklade ktore;
mu spolognost Orange aktivuje sluzby na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom, ktoré v &ase aktivacie spifia
podmienky na zaradenie do Programu uvedené v tomto ¢lanku, spolo¢nost Orange zaradi tuto SIM kartu do
Programu do 24 hodin od aktivacie SIM karty a tento bude poskytovat ucastnikovi pocas lehoty zodpovedajucej
zostavajucej lehote poskytovania Programu pre CN.
V pripade, ak bude zo strany spolo¢nosti Orange na SIM karte s pridelenym telefénnym Cislom, ktora vyuZziva
Program, doCasne preruSené poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojend) z dévodu neuhradenia finan¢nych
zavéazkov, momentom docasného preruSenia poskytovania sluzieb zanikne poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré
sU obsahom Programu, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.
V pripade, ak UCastnik prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k SIM karte s pridelenym tele-
fénnym &islom na ind osobu, momentom takéhoto prevodu narok na poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré su
obsahom Programu, zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurd&i inak.
U&astnik musi mat po&as celej lehoty vyuZivania Programu platnd Zmluvu viazucu sa k SIM karte s pridelenym
telefénnym Cislom, ktora Program vyuziva.
Spolo¢nost Orange v posledny den 12. zuc¢tovacieho obdobia skontroluje, Ci SIM karta s pridelenym telefonnym
&islom nadalej spiha podmienky na vyuzivanie Programu, najmé Finanény limit. VV pripade, ak tieto podmienky
spifia, spolo&nost Orange bude poskytovat sluzby a benefity, ktoré st obsahom Programu, na obdobie dalsich
celych 12 za sebou idUcich ztgtovacich obdobi. Ak SIM karta nespifia podmienky, spolo¢nost Orange poskytne
Ucastnikovi obdobie nasledujuceho zuctovacieho obdobia na to, aby splnil podmienky na dalSie poskytovanie
Programu pre danu SIM kartu, pricom spolo¢nost Orange opatovnu kontrolu vykona v posledny den tejto doda-
to¢ne poskytnutej lehoty na splnenie podmienok. V pripade, ak bude SIM karta s pridelenym telefénnym &islom
spifiat podmienky, spoloénost Orange prediZi poskytovanie Programu na dalich 12 za sebou iducich celych
fakturacnych obdobi, v opacnom pripade, spolo¢nost Orange Program na SIM karte deaktivuje.
Ugastnik je opravneny poziadat spolo¢nost Orange o deaktivaciu Programu na SIM karte, a to jednym zo spdso-
bov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach, ku koncu zuc¢tovacieho obdobia.

Program spociva v poskytnuti nasledujucich sluzieb a zvyhodneni, a to pre SIM kartu s pridelenym telefdnnym Cislom,
ktora splnila podmienky na zaradenie do Programu:

a)

sluzba Zdielanie dat — Zdielam svoje data so 100 % zlavou pre najviac 3 uzivatelov v skupine zdielania dat (sluzbu
Zdielam svoje data je potrebné aktivovat na Ziadost U€astnika, nie je aktivovana automaticky);
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b) moznost uzavretia Akciového dodatku k Zmiuve s klpou zlavneného koncového telekomunikacného zariadenia
pre ktorékolvek telefénne C&islo, ktoré ucastnik méze vyuzivat na zaklade Zmluvy, a to po uplynuti 18 mesiacov
doby viazanosti (t. j. aj pred uplynutim povodne dohodnutej doby viazanosti bez sankcii za predCasné ukon&enie
Akciového dodatku);

c) dvojndsobny kredit pri dobiti Prima karty prostrednictvom sluzby Obnova kreditu s pausdlom. Cast kreditu po-
skytnuta ako benefit ma povahu bonusového kreditu, ktory je mozné pouzit vyluéne spbsobom upravenym vo
VSeobecnych podmienkach spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenegj sluzby Prima a na
Uhradu sluZieb spolo¢nosti Orange s vynimkou nasledujucich sluzieb:

i. hovory na kratke Cisla 18XYZ (X, Y, z = 0 — 9), telegram cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na kratke Cisla
12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399, hovory: na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY24 (X = 7, 8; Y
=0-9), 09002, 08902; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY34 (X = 7, 8; Y = 0 — 9), 09003, 08903; na
audiotexové Cisla s predvolbou 09XY44 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004, 08904; na audiotexoveé &isla s predvolbou
09XY54 (X =7, 8; Y =0 —-9), 09005, 08905; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY64 (X =7, 8; Y =0 - 9),
09006; na audiotexové &isla s predvolbou 09XY74 (X =7, 8; Y = 0 —9), 09007,

ii. odoslanie SMS spravy na Orange menu alebo Orange info 350, prijatie spravy z Orange menu alebo Orange info
350, prijatie spravy z Infoservisu Niké; Aktualne spravodajstvo, Dopravneé spravy Radia Expres (9993), Spravodaj-
stvo 9994 (9994, 0905 099 994), T-Mobile Info Asistent (12 111), Informacie o telefdnnych Cislach (1181), Volanie
pre nepocujucich (12 777); sluzby uvedené v tabulke pod nazvom Orange menu a Orange info 350,

ii. Hry cez SMS; TV chat; Java klub; Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky),

iv. Bonusovy kredit nie mozné dalej pouzit na Uhradu tzv. inych sluzieb, ktorych poskytovatelom je tretia osoba,
pricom spolo¢nost Orange kona iba ako sprostredkovatel uvedenej sluzby;

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla uréenia spoloc¢nosti Orange.

V pripade, ze Ucastnik mal na SIM karte s pridelenym teleféonnym Cislom v ¢ase jej zaradenia do Programu aktivovanu

sluZbu uvedenu v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia do Programu spolo¢nost Orange poskytne na uvedenu

sluzbu 100 % zlavu z mesaéného poplatku, a to po¢nuc prvym dnom najblizSieho zUctovacieho obdobia. V pripade,
ak Ucastnik uzatvori novu Zmluvu, na zaklade ktorej mu spolo¢nost Orange aktivuje SIM kartu s pridelenym telefon-
nym &islom, ktord v Sase aktivécie spifia podmienky na zaradenie do Programu uvedené v tomto &léanku, spolo&nost

Orange ucastnikovi na jeho Ziadost aktivuje sluzbu uvedenu v bode 3 pism. a) a su¢asne poskytne uvedend 100 %

zlavu z mesadného poplatku spolu s aktivaciou SIM karty.

V pripade, ak ucastnik strati narok na poskytovanie Programu, spolo¢nost Orange vykona deaktivaciu Programu na
SIM karte, pricom vykona deaktivaciu vSetkych sluzieb, ktoré su zahrnuté v Programe, bez ohladu na skutoCnost, ze
na SIM karte Ucastnika bola niektora zo sluzieb aktivna/aktivovana pred jej zaradenim do Programu, ak sa spolo¢nost
Orange a ucastnik nedohodnu inak.

Ponuka — program ,Orange svojim pre rodinu” a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.
Ponuka ,Orange svojim pre rodinu” méze byt v komunikac¢nych a inych materidloch spolo¢nosti Orange, na stranke
www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone M6j Orange oznacena aj ako misia ,Starte sa ¢lenom Oran-
ge svojim pre rodinu®.

Ponuka ,,Orange Svojim Premium*

Ug&astnik sluzieb spolo&nosti Orange, ktory spifia véetky podmienky stanovené v tomto &lanku, ma nérok na vyuzitie

ponuky ,Orange svojim Premium® (dalej ,Ponuka®). Ponuka spociva v bezplatnom vyuzivani spolo¢nostou Orange

urcenych sluzieb a benefitov blizsie Specifikovanych v bode 13 nizSie, a to prostrednictvom SIM karty s pridelenym
telefonnym &islom, ktora spifia podmienky na zaradenie do programu Orange svojim Premium (dalej len ,Program®).

U&astnik sluzieb spolodnosti Orange mdze vyuzivat Program prostrednictvom SIM karty s pridelenym telefénnym

&islom za predpokladu, ak spifia nasledujiice podmienky:

a) Ugastnik ma so spolognostou Orange uzatvorent minimélne jednu platnt Zmluvu o poskytovani verejne dostup-
nych sluzieb, ktorej suCastou su VSeobecné podmienky (dalej len ,Zmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte,
ku ktorej ma pridelené telefonne Cislo, aktivovany ucastnicky program urCeny spolocnostou Orange (,Vybrany
Ucastnicky program®);

b) Ugastnik je fyzickd osoba — nepodnikatel, fyzick&4 osoba — podnikatel alebo pravnickd osoba, pritom fyzicka
osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba ma so spolo¢nostou Orange uzatvorené zmluvy, na zéklade ktorych
vyuziva sluzby prostrednictvom max. 4 SIM kariet.

V Case zaradenia SIM karty s pridelenym teleféonnym Cislom do Programu spolo¢nostou Orange, t. j. v posledny den
zUcCtovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi, ma ucastnik aktivovany na SIM karte s pridelenym teleféonnym Cislom,
ktora ma byt zaradena do Programu Vybrany Uc¢astnicky program a niektoré zo sluzieb uréenych spolocnostou Oran-
ge (dalej len ,Vybrané sluzby®) tak, aby sucet mesacnych poplatkov za Vybrany ucastnicky program a Vybrané sluzby
pre danu SIM kartu po uplatneni vSetkych zliav bol minimalne 40 € vratane DPH (dalej len ,Financny limit“) a suCasne
minimalne jedna zmluva uzavretda medzi ucastnikom a spoloc¢nostou Orange, zaradena pod Cislom ucastnika (CN),
pod ktorym je sucasne zaradena Zmluva, na zéklade ktorej ma ucastnik aktivovanu SIM kartu s pridelenym telefén-
nym Cislom, ktora ma byt zaradena do Programu, bola platna a u¢inna minimalne pocCas 2 rokov a sucasne pocas
tohto obdobia nebolo nikdy na SIM karte prerusené alebo obmedzené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.
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Za Vybrané sluzby sa povazuju sluzby uvedené v podmienkach sluzby Navzajom zadarmo uvedenych v Cenniku slu-

Zieb (vratane tejto prilohy), bod 2, pism. c).

Na posudenie splnenia podmienky uvedenej v bode 3, a to, aby minimalne jedna zmluva zaradena pod CN Ucast-

nika bola platna a Udinna po stanovenu minimalnu lehotu, sa za Zmluvu povazuje Zmluva o poskytovani mobilnych

elektronickych komunika&nych sluzieb, ktorgj stucastou su VSeobecné podmienky, Zmluva o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb cez opticku siet, Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez partnerskd opticku siet,

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez DSL siet, Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez

fixnu 4G/5G siet, Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, Zmluva

o poskytovani vergjne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL a pripadne ina zmluva uréena

spolo¢nostou Orange. Sucasne plati, ze vSetky posudzované zmluvy su zaradené pod jedno CN ucastnika.

Do Finan¢ného limitu sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného ucastnickeho programu a vSetkych Vybranych slu-

Zieb, pricom v pripade, ak spolo¢nost Orange poskytne Ucastnikovi na Vybrany Ucastnicky program alebo na Vybranu

sluzbu akukolvek zlavu, do Finan¢ného limitu sa zapoditava suma po odpod&itani zfavy. Ugastnik je povinny dosiahnut

na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom, ktora ma byt zaradena do Programu, Finanény limit najneskér do 24.00

h predposledného dna zUctovacieno obdobia tak, aby v Sase kontroly vySky dosiahnutého Finanéného limitu zo strany

spolo¢nosti Orange, t. j. v priebehu posledného dna zuctovacieho obdobia, bol tento Finanény limit dosiahnuty.

V pripade, ak SIM karta s pridelenym telefénnym &islom spifia podmienky na zaradenie do Programu, spolognost

Orange aktivuje U€astnikovi na uvedenej SIM karte Program, a to po¢nuc prvym driom nasledujuceho zictovacieho,

a tento bude poskytovat ugastnikovi minimalne pocas nasledujlicich celych 12 za sebou iducich ztctovacich obdobi.

V pripade, ak Uc¢astnik uzatvori novd Zmluvu, na zéklade ktorej mu spolocnost Orange aktivuje sluzby na SIM karte

s pridelenym telefénnym &islom, ktord v ¢ase aktivacie spifia podmienky na zaradenie do Programu , spolo¢nost

Orange zaradi tuto SIM kartu do Programu do 24 hodin od aktivacie SIM karty a tento bude poskytovat Ucastnikovi

pocas lehoty zodpovedajucej zostavajlcej lehote poskytovania Programu pre ostatné SIM karty v ramci CN, pre ktoré

je Program poskytovany.

V pripade, ak bude zo strany spolo¢nosti Orange na SIM karte s pridelenym telefonnym Cislom, ktora vyuziva Program,

docCasne prerusené poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojena) z dbvodu neuhradenia finanénych zavazkov, mo-

mentom docasného prerusenia poskytovania sluzieb zanikne poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré s obsahom

Programu, pokial spolocnost Orange neurci inak.

V pripade, ak UCastnik prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k SIM karte s pridelenym telefonnym

Cislom na ind osobu, momentom takéhoto prevodu narok na poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré su obsahom

Programu, zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurdi inak.

U&astnik musi mat pocas celej lehoty vyuZivania Programu platni Zmluvu so spolognostou Orange viaZzucu sa k SIM

karte, ktora Program vyuziva.

Spolo¢nost Orange v posledny den 12. zuctovacieho obdobia skontroluje, ¢i SIM karta s pridelenym telefénnym Cis-

lom nadalej spifia podmienky na vyuzivanie Programu, najmé Finan&ny limit. V pripade, ak SIM karta s pridelenym

telefénnym ¢&islom tieto podmienky spifia, spoloénost Orange bude poskytovat sluzby a benefity, ktoré sti obsahom

Programu, na obdobie dalSich celych 12 za sebou idlcich zu&tovacich obdobi. V pripade, ak SIM karta nespifia

podmienky, spolo¢nost Orange poskytne Ucastnikovi obdobie nasledujuceho zuctovacieho obdobia na to, aby splinil

podmienky na dalSie poskytovanie Programu pre danu SIM kartu, pricom spolocnost Orange opéatovnu kontrolu vy-
kona v posledny den tejto dodatocne poskytnutej lehoty. V pripade, ak bude SIM karta s pridelenym telefénnym &is-
lom spifat podmienky, spolonost Orange predizi poskytovanie Programu na dalsich 12 celych ziétovacich obdob,

v opac¢nom pripade Program na SIM karte deaktivuje.

Ugastnik je opréavneny poziadat spolo&nost Orange o deaktivaciu Programu na SIM karte, a to jednym zo spdsobov

uvedenych vo VSeobecnych podmienkach, pricom spolocnost vykona deaktivaciu ku koncu zuctovacieho obdobia

priradeného ucastnikovi.

Program spociva v poskytnuti nasledujucich sluzieb a zvyhodneni, a to pre SIM kartu s pridelenym telefdnnym &islom,

ktora splinila podmienky na zaradenie do Programu:

a) 100 % zlava z mesacného poplatku na nasledujlce sluzby: Exkluzivna starostlivost, Expert poradca (Zakladné
nastavenia, Rozsirené nastavenia, Pokrodilé nastavenia), Zrychlenie prenosu dat (Zrychlenie na 768 kbit/s);

b) 100 % zlava z jednorazového poplatku za: Poskytnutie PUK kédu, Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany ope-
ratora z iného dévodu ako neplatenia), Vydanie SIM karty, administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb
na zaklade faktury na predajnom mieste spolo¢nosti Orange, Zaloha telefénnych &isel, Zaloha telefonnych dat;

c) sluzba Zdielanie dat — Zdielanie dat pre jednu SIM kartu so 100 % zlavou, a to na v poradi prvi SIM kartu zaradenu
v skupine zdielania dat, priCom plati, Ze v pripade, ak je U¢astnikovi uz poskytovana 100 % zlava na prvua SIM kar-
tu, nevznikne mu narok na poskytovanie zlavy na v poradi druht a dalSie SIM karty zaradené v skupine zdielania
dat (sluzbu Zdielam svoje data je potrebné aktivovat na ziadost UCastnika, nie je aktivovana automaticky);

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla urenia spolo¢nosti Orange.

Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych v bode 3 su blizSie Specifikované v Cenniku sluzieb pre jednotlivé sluzby

osobitne.

V pripade, Ze UCastnik mal na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom (aktivnej pred nadobudnutim platnosti a ucin-

nosti tohto Dodatku), v ase jej zaradenia do Programu aktivovanu niektoru zo sluzieb uvedenych v bode 3 pism. a),

okamihom jej zaradenia do Programu spolo¢nost Orange poskytne na uvedenu sluzbu 100 % zlavu z mesacného

poplatku, a to po¢nuc prvym driom najblizSieho zu&tovacieno obdobia. V pripade, ak Ucastnik uzatvori novd Zmiuvu,
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na zaklade ktorej mu spolocnost Orange aktivuje SIM kartu s pridelenym telefonnym Cislom, ktora v Case aktivacie
spifia podmienky na zaradenie do Programu , spolo&nost Orange U&astnikovi aktivuje sluzby uvedené v bode 3 pism.
a) tohto ¢lanku a sucasne poskytne na uvedené 100 % zlavu z mesacného poplatku spolu s aktivaciou SIM karty.

V pripade, ak u¢astnik nemal na SIM karte s pridelenym telefonnym Cislom v ¢ase jej zaradenia do Programu akti-
vovanu niektord zo sluZieb uvedenych v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia do Programu spolo¢nost Orange
aktivuje uCastnikovi na uvedenej SIM karte sluzby so 100 % zlavou z mesacného poplatku, a to po¢nuc prvym dfiom
najbliz§ieho zustovacieho obdobia. Tymto nie je dotknuté pravo Ugastnika poziadat spolo&nost Orange o deaktivéciu
Programu sp6sobom uvedenym vo VSeobecnych podmienkach.

V pripade, ak u¢astnik strati narok na poskytovanie Programu podla tohto ¢lanku, spolocnost Orange vykona jeho
deaktivaciu na SIM karte, priom zaroven vykona deaktivaciu vSetkych sluzieb, ktoré su zahrnuté v Programe, bez
ohladu na skuto¢nost, ze na SIM karte U¢astnika bola niektora zo sluzieb aktivna/aktivovana pred jej zaradenim do
Programu, ak sa spolo¢nost Orange a Ucastnik nedohodnu inak.

Ponuka — program ,Orange svojim Premium® a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.
Ponuka - program ,Orange svojim Premium® méze byt v komunikacdnych a inych materialoch spolo¢nosti Orange,
na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone M6j Orange oznacena aj ako misia ,Stafte sa
¢lenom Orange svojim Premium?®,

Doplnkova sluzba Pre rodinu

luzba Mesacny poplatok
re rodinu’ 15,38 €

' Sluzba spociva v poskytnuti nasledujucich zvyhodnenti:

a) sluzba Zdielanie dat — Zdielam svoje data so 100 % zlavou pre najviac 3 uzivatelov v skupine zdielania dat (sluzbu
Zdielam svoje data je potrebné aktivovat na ziadost U¢astnika, nie je aktivovana automaticky);

b) moznost uzavretia Akciového dodatku k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb s kipou zlavneného
telekomunikacného zariadenia pre ktorékolvek telefénne Cislo, ktoré Ucastnik méze vyuzivat na zaklade Zmiluvy
o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, a to po uplynuti 18 mesiacov doby viazanosti (t. j. aj pred uplynutim
pbvodne dohodnutej doby viazanosti bez sankcii za pred€asné ukoncenie Akciového dodatku);

c) dvojndsobny kredit pri dobiti Prima karty prostrednictvom sluzby Obnova kreditu s pausalom. Cast kreditu po-
skytnuta ako benefit v ramci sluzby ma povahu bonusového kreditu, ktory je mozné pouzit vyluCne spdsobom
upravenym vo VSeobecnych podmienkach spoloCnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatene;
sluzby Prima a na uhradu sluzieb spolocnosti Orange s vynimkou nasledujucich sluzieb:

i. hovory na kratke Cisla 18XYZ (X, Y, z = 0 - 9), telegram cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na kratke Cisla
12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399, hovory: na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY24 (X = 7, 8; Y
=0 -9), 09002, 08902; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY34 (X = 7, 8; Y = 0 — 9), 09003, 08903; na
audiotexové Cisla s predvolbou 09XY44 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004, 08904; na audiotexoveé &isla s predvolbou
09XY54 (X =7, 8; Y = 0 - 9), 09005, 08905; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY64 (X =7, 8; Y =0 - 9),
09006; na audiotexoveé Cisla s predvolbou 09XY74 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09007;

ii. odoslanie SMS spravy na Orange menu alebo Orange info 350, prijatie spravy z Orange menu alebo Orange info
350, prijatie spravy z Infoservisu Niké; Aktualne spravodajstvo, Dopravné spravy Radia Expres (9993), Spravodaj-
stvo 9994 (9994, 0905 099 994), T-Mobile Info Asistent (12 111), Informacie o telefonnych Cislach (1181), Volanie
pre nepocujucich (12 777); sluzby uvedené v tabulke pod nazvom Orange menu a Orange info 350;

ii. Hry cez SMS; TV chat; Java klub; Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky);

iv. Bonusovy kredit nie mozné dalej pouzit na Uhradu tzv. inych sluzieb, ktorych poskytovatelom nie je spolo¢nost
Orange, tretia osoba, pricom spolocnost Orange kona iba ako sprostredkovatel uvedenej sluzby;

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla urCenia spolocnosti Orange.

Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych vysSie v tejto poznamke su blizsie Specifikované v Cenniku sluzieb pre

jednotlivé sluzby osobitne.

Ponuka ,,Prineste k nam stary mobil*“

Ucastnik sluZieb spolognosti Orange, ktory odovzda na predajnom mieste spolo&nosti Orange mobilny telefén na re-
cyklaciu, ma pravo benefit, ktory spociva v poskytnuti objemu 10 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat” alebo ako ,Benefit®),
a to podla podmienok stanovenych nizsie v tomto &lanku.

Ugastnik sluZieb spolonosti Orange méze vyuzit ponuku, ak spifha véetky nasledujlice podmienky:

a) Ma so spolocnostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom
ktorej je poskytovanie mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a ktorej sucastou su VSeobecné pod-
mienky (dalej len ,Zmiuva®), na zéklade ktorej ma na SIM karte aktivovany niektory z nasledujucich hlasovych
Ucastnickych programov: hlasovy ucCastnicky program zo skupiny Super Pausaly, Pausaly Plus alebo Go Safe
pausaly (Go Safe, Go Safe Data), Mini pausal, Pausalik, Yoxo pausal, Pausal Senior alebo iny hlasovy uCastnicky
program podla uréenia spolocnosti Orange (dalej len ,Vybrany u¢astnicky program?®).
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b) Ugastnik nie je v defi, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho
zavéazku vodi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluZieb spoloC¢nostou
Orange.

c) Ugastnik odovzdal na predajnom mieste spolo&nosti Orange min. jeden mobilny telefén na recyklaciu.

d) Ugastnik je fyzickd osoba — nepodnikatel.

Pravo na poskytnutie Balika dat ma ucastnik v sUvislosti s prislusnou SIM kartou po&as jedného celého zuctovacieho

obdobia, ktoré nasleduje po zuctovacom obdobi, v ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi Balik dat prideli podla

podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. V pripade, ked po prideleni Balika dat spolo¢nostou Orange Ucastnikovi na

SIM karte nasleduje Ciastocné zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinnad) poskytnut

Balik dat aj pocas tohto Ciastocného (alikvotného) ztctovacieho obdobia. Balik dat bude aktivovany na prislusnej SIM

karte vo vyske zodpovedajlcej nasobku 10 GB a podtu odovzdanych mobilnych telefénov uréenych na recyklaciu.

Spolo¢nost Orange je opravnena dohodnut sa s U¢astnikom na aktivacii Balika dat aj pre viac SIM kariet, ak poskytuje

sluZby ucastnikovi na zéklade platne uzatvorenych zmiiv o poskytovani verejne dostupnych sluzieb prostrednictvom

viacerych SIM kariet vedenych pod &islom ucastnika (CN) v systémoch spolocnosti Orange, pricom plati, Ze za jeden
odovzdany mobilny telefdn uréeny na recyklaciu vznika Ucastnikovi narok na objem dat 10 GB.

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky &erpania ob-

jemu dat sa spravuju nastaveniami pre ucastnicky program, ktory na SIM karte ucastnik vyuziva, pricom pre moznost

vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny ucastnicky program obsahoval datovu sluzbu, t. |.
urcity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len na vyuZzivanie sluzby v sieti

spolo¢nosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu; datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zény 1

datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové

prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat v ramci Balika dat v zmysle Cennika sluZieb. Data obsiahnuté

v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré su sucastou ucastnickeho programu, ako aj pred datami, ktoré

suU Ucastnikovi poskytované na zaklade inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sucastou je predplateny objem dat.

Spolo&nost Orange prideli U¢astnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lan-

ku, o ¢om informuje UCastnika zaslanim SMS spravy.

Uastnik je opravneny vyuzit ponuku opakovane, po spineni podmienok uvedenych v tomto &lanku.

Nevyuzita Cast benefitu uplynutim lehoty platnosti zanikne.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z u&astnika

na ind osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluZieb a bude

nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom, priCom prava a zavazky
pbvodného Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy UcCastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta)

v Case zaslania SMS spolo¢nostou Orange Uc¢astnikovi sa benefit ani jeho Cast neprendsa na nového Ucastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych pod-

mienkach po tom, ¢o Ucastnik ziskal na zaklade tohto ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a Ucastnik nan straca

narok. Po tom, o je UCastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania benefitu, pricom
platnost benefitu sa o lehotu prerusenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.

U&astnik nema narok na benefit pogas dodasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podia Vée-

obecnych podmienok.

Ugastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrZiavat Zasady spravneho vyuZivania sluzieb uvedené v Spolognych

ustanoveniach Cennika.

Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Prineste k nam stary mobil* jednostrannym

ukonom ku driu, ktory stanovi spolocnost Orange.

Ponuka - program ,Prineste k nam stary mobil® méze byt v komunikacnych a inych materialoch spolo¢nosti Orange,

na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone Méj Orange oznacena aj ako misia ,Prineste

k nam stary mobil“.

Ponuka ,,Navzajom zadarmo“

Navzajom zadarmo' Mesacny poplatok
Financny limit?2 nad 20 € 0€

Financny limit? od 10 € do 19,99 € - telefénne Cislo v sieti
Orange 10 a viac rokov®

Finan¢ny limit? od 10 € do 19,99 € - telefénne &islo v sieti
Orange menej ako 10 rokov®

1,02 €
2,56 €

' Podmienky ponuky Navzajom zadarmo:

1. Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange, ktory spifia véetky podmienky stanovené v tomto &lanku, ma narok na vyuZitie
ponuky ,Navzajom zadarmo*® (dalej len ,Ponuka®). Ponuka spociva v bezplatnych volaniach a v posielani bezplatnych
SMS a MMS sprav definovanych v tomto ¢lanku medzi zakladatelom skupiny a vSetkymi Elenmi skupiny, ako aj me-
dzi vSetkymi ¢lenmi skupiny Navzajom zadarmo, ktora bude vytvorena a ktora bude fungovat v zmysle podmienok
uvedenych v tomto &lanku (dalej len ,,Skupina®). Skupina predstavuje mnozinu &isel, ktoru tvori telefénne &islo zakla-



datela Skupiny a maximalne Styroch dalSich Clenov Skupiny uréenych zakladatelom, a to vSetko podia Specifikacie

stanovenegj nizSie. Mesacny poplatok bude U¢astnikovi vyuctovany v plnej vyske (v zavislosti od konkrétneho variantu

s mesacnym poplatkom vyssim ako 0 €) aj v pripade, ak U¢astnik Ponuku vyuzival len pocas Casti zUctovacieho

obdobia. Mesacny poplatok za sluzbu mbze byt v pripade poplatku nizSieho ako 2,560 € vo fakture vystavenej spo-

lo¢nostou Orange uvadzany vo forme zlavy zo zakladného mesacného poplatku vo vyske 2,560 €.

Zakladatelom Skupiny méze byt Udastnik, ak spifia véetky nasledujiice podmienky:

a) Ugastnik ma so spolognostou Orange uzatvorenu platni Zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej stcastou su VSeobecné podmienky (dalej len ,Zmluva“), na zaklade ktorej ma
na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefonne &islo, ktoré ma byt zaradené do Skupiny v pozicii zakladatel-
ského telefénneho ¢&isla (dalej len ,Zakladatelské TC* a SIM karta, ku ktorej je pridelené Zakladatelské TC,
dalej len ako ,Zakladatelska SIM karta®), aktivovany akykolvek hlasovy ucastnicky program z aktudlnej ponuky
spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb vratane Casti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange
biznis sluzby alebo iny hlasovy Uc¢astnicky program podla uréenia spolocnosti Orange (,Vybrany ucastnicky
program®). U&astnicke sluzby Domdca linka a Firemna linka, ako ani U&astnicke programy sluzby Hlasova
virtualna privatna siet nie su povazované za Vybrané ucCastnicke programy. Zakladatel je povinny mat poCas
celej existencie Skupiny na Zakladatelskej SIM karte aktivovany Vybrany U¢astnicky program. Zmenou Ucast-
nickeho programu na Zakladatelskej SIM karte na iny ako Vybrany ucastnicky program alebo prechodom na
predplatené sluzby spoloCnosti Orange (Prima, FunFén) Skupina automaticky zanikne.

b) V Case zriadenia Skupiny a po celé obdobie existencie Skupiny musi byt na Zakladatelskej SIM karte aktivo-
vany Vybrany Uc¢astnicky program a niektoré z nasledujucich sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby*) tak, aby sucet
mesacnych poplatkov za Vybrany Ucastnicky program a Vybrané sluzby aktivované na Zakladatelskej SIM
karte po uplatneni vSetkych zliav vratane DPH (dalej len ,Finan&ny limit®) bol:

1. minimalne 20 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom 0 € alebo
2. minimalne 10 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom vyssim ako 0O €.

Do Finan¢ného limitu sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného Ucastnickeho programu a vSetkych Vybra-
nych sluzieb aktivovanych na Zakladatelskej SIM karte. V pripade, ze spolocnost Orange poskytne ucastnikovi
na Vybrany UCastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finan¢ného limitu sa zapocitava
suma po odpoditani zlavy. Ak na SIM karte nie je dosiahnuty Finan&ny limit, G¢astnik nemdze prostrednictvom SIM
karty zriadit Skupinu. Ak v ktoromkolvek momente existencie Skupiny prestane Zakladatelska SIM karta spifiat
podmienku Finanéného limitu, Skupina automaticky zanikne, ak spolo¢nost Orange neur&i inak (napr. v pripade
vyuzivania Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom vyssim ako 0 € méze spolo¢nost Orange ponechat Ponu-
ku aktivovanu aj v pripade nedosiahnutia Finan¢ného limitu vo vySke 10 € na Zakladatelskej SIM karte, pricom na
telefénne Cislo zakladatela bude odoslana SMS sprava s upozornenim o nesplneni podmienok Ponuky). V pripade
zaniku Skupiny vo variante Ponuky s mesacnym poplatkom O € z dévodu, ze na Zakladatelskej SIM karte nebol
dosiahnuty Financény limit vo vyske 20 €, je zachované pravo Uc¢astnika na vyuzitie Ponuky vo variante s mesacnym
poplatkom vySSim ako O €.

c) Za Vybrané sluzby sa povazuju nasledujlce sluzby uvedené v Cenniku sluZieb: Prenos minut, Nekonecné vo-
lania na zvyhodnené &islo, 100 minut do véetkych sieti v SR a EU, Nekoned&né volania v Orangei, Nekonecny
balik SMS/MMS, Hald Svet, Nekonecné medzinarodné hovory Eurdpa, Nekonedné medzinarodné hovory
Svet, V Eurdpe ako doma PLUS, M§j Svet+, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik
starostlivosti, Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav,
Balik 100 MB v mobile, Balik 500 MB v mobile, Balik 200 MB v mobile, Balik 1 GB v mobile, Balik 2 GB v mo-
bile, Balik 5 GB v mobile, Viac rychlych dat, Max Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Eurdpa
Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajlce hovory Svet 100, Prichadzajlce hovory
Svet 250, Prichadzajlice hovory Svet 500, M&j Svet +, Odchédzajtice hovory EU 100, Odchadzajlice hovory
EU 250, Eurépa Déta 1 000 MB, Nekone&né volania na &islo v SR alebo akékolvek dalsie vybrané sluzby podia
ur&enia spolo¢nosti Orange.

d) Zakladatelska SIM karta musi byt v momente zriadenia Skupiny, ako aj po celé obdobie existencie Skupiny
aktivna, ak spolo¢nost Orange nestanovi inak.

e) V pripade, ze bude zo strany spoloc¢nosti Orange na Zakladatelskej SIM karte docasne prerusené poskyto-
vanie sluzieb (SIM karta bude odpojena) z dévodu neuhradenia finan¢nych zavazkov zakladatela, momentom
docCasného prerusenia poskytovania sluzieb na Zakladatelskej SIM karte Skupina automaticky zanikne, pokial
spolo¢nost Orange neurci inak.

f) V pripade, Ze zakladatel prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k Zakladatelskej SIM karte na
ind osobu, momentom takéhoto prevodu Skupina automaticky zanikne.

g) Zakladatel musi mat pocCas celej existencie Skupiny platnd Zmiuvu so spolocnostou Orange vocCi Zakladatel-
skej SIM karte a Zakladatelskému TC. V pripade, Ze strati platnost Zmluva, ktorej predmetom je poskytovanie
sluzieb voci Zakladatelskej SIM karte, Skupina automaticky zanikne.

Ak zakladatel' spifia podmienky stanovené v tomto &lanku, je oprévneny zriadit si svoju Skupinu. Zakladatel je

opravneny urdit 1 aZ 4 telefénne &isla priradené k SIM kartdam, ktoré spifiaju kritérid stanovené v tomto &lanku

(dalej ako ,Clenské SIM karty“ a telefénne &isla k nim pridelené dalej ako ,Clenské TCY), ktoré budu tvorit stdast

nim vytvorenej Skupiny. V Skupine mdze byt v jednom momente zaradenych maximalne 5 telefénnych Cisel: 1

Zakladatelské TC a 4 Clenské TC. Zakladatel je opravneny priradit do Skupiny iba také telefénne &islo, ktoré spli-



fa podmienky Clenského TC. Clenské TC je telefénne &islo priradené k SIM karte, ktord je predmetom Zmluvy

0 poskytovani verejne dostupnych sluzieb medzi spolo¢nostou Orange a ¢lenom, ktorej sucastou su VSeobecné

podmienky alebo VSeobecné podmienky spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluz-

by Prima (dalej len ,Zmluva“). Znamena to, Ze:

h) Clenska SIM karta musi byt predplatenou kartou, prostrednictvom ktorej je Udastnik opravneny na zéklade
Zmluvy vyuzivat sluzbu Prima (nie FunFon) alebo

) na Clenskej SIM karte musi byt aktivovany akykolvek Vybrany Udastnicky program alebo Udastnicky program
sluzby Hlasova virtualna privatna siet.

Zakladatel Skupiny uréenim 1 az 4 Clenskych telefénnych &isel vytvori Skupinu, do ktorej patri Zakladatelské TC

a1 az 4 Clenské TC (Zakladatelské TC a v8etky Clenské TC v Skupine dalej spolu ako ,Rodinné TC*). Zvyhodnenie

v ramci Ponuky spociva v poskytnuti bezplatnych volani, SMS a MMS sprav (dalej spolu aj ako ,Spravy”) v ram-

ci siete spolognosti Orange, vzéjomne medzi vietkymi Rodinnymi TC zaradenymi do tej istej Skupiny. Zanikom

Skupiny sa zvyhodnenie automaticky prestane uplatiiovat. Bezplatné volania a Spravy medzi Rodinnymi TC sa

nezapocditavaju do volani a Sprav, od ktorych mnozstva zavisi ocenovanie volani a Sprav v ramci vybranych ucast-

nickych programov. Zvyhodnenie sa neuplatni, a teda volania a Spravy sa Uctuju riadne v zmysle tarify uvedene;

v prislusnom cenniku, ak sa ktorékolvek z komunikujucich teleféonnych Cisel nachadza v roamingu. Bezplatné

volania a Spravy medzi Rodinnymi TC je mozné vyuzivat od momentu zaradenia prislusného Rodinného TC do

Skupiny zakladatefom. Rodinné TC sa v rdmci bezplatnych volani a Spréav zapod&itavaji do podtu 250 unikatnych

telefénnych Cisel v kazdom zuétovacom obdobi, na ktoré mozno vykonat bezplatné volania alebo na ktoré mozno

odoslat bezplatné Spravy, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany niektory balik Nekone&nych volani, alebo ak je

na prislusnej SIM karte predplateny neobmedzeny pocet Sprav. Prevolané minuty v ramci bezplatnych volani, ako

ani odoslané Spravy v ramci bezplatnych Sprav nebudu odratavané z predplatenych minut a Sprav v ramci balika

predplatenych mindt a Sprav, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany.

Zakladatel je opravneny kedykolvek po&as existencie Skupiny vyltsit ktorékolvek Clenské TC zo Skupiny. Zakladatel

je zaroven oprévneny, ak nema v Skupine plny poget Clenskych TC, zaradit kedykolvek po&as existencie Skupiny

do Skupiny nové Clenské TC. Kazdy &len Skupiny je kedykolvek opravneny vystipit zo Skupiny, t. j. vylugit svoje

Clenské TC zo Skupiny, a to s okamzitou platnostou. Zakladatel je opravneny prostrednictvom jedného konkrétneho

Zakladatelského TC zriadit iba jednu Skupinu. Zakladatelské TC zaroveri méze figurovat ako Clenské TC v jednej inej

Skupine. Clenské TC moze byt v jednom momente zaradené v pozicii Clenského TC iba v jednej Skupine.

Clenské TC bude zaradené do Skupiny obvykle najneskdr 48 hodin po zadani poziadavky zakladatela o jeho zara-

denie za predpokladu, Ze ¢len neodmietol zaradenie svojho TC ako Clenského TC do Skupiny. Benefit bezplatnych

volani a Sprav plati pre zakladatela a ¢lenov Skupiny od momentu, ked' pride kazdému z nich informacna SMS

o tom, Zze Skupina je zriadena, resp. o tom, ze vstlpenie &lena do Skupiny je Uspesné.

Clenstvo v Skupine pre Clenské TC o. i. automaticky zanikd v momente, ked:

a) &len Skupiny previedol svoje préva a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa na Clenské TC na tretiu osobu;

b) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej &len vyuziva predplatené sluzby Sikovna Prima, dojde k precho-
du zo Sikovnej Primy na Vybrany téastnicky program;

c) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej &len vyuZiva Vybrany Ugastnicky program, déjde k prechodu na
Sikovnu Primu;

d) na Clenskej SIM karte ddjde k prechodu na sluzbu FunFén alebo na akykolvek Ugastnicky program, ktory nie
je Vybranym ucastnickym programom;

e) vodi Clenskej SIM karte zanikne Zmluva.

Skuto¢nost, Ze Rodinné TC je zaradené v rdmci inej ponuky do inej zvyhodnenej skupiny (napr. Zvyhodnené firem-

né hovory atd’), nebréani tomu, aby bolo toto Rodinné TC zaradené aj do Skupiny v tejto Ponuke. V pripade konfliktu

medzi ponukami, do ktorych je Rodinné TC zaradené, mé prednost Ponuka v zmysle tohto &lanku.

Zakladatel je povinny vyuzivat Ponuku primerane a je povinny zabezpedit jej primerané vyuzivanie aj zo strany

uzivatelov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného ¢asového

ani objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Ponuky prostrednictvom kon-

krétnej SIM karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Ponuky inymi uzivatelmi Ponuky, ktori maju

pravo vyuzivat Ponuku prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. VyuZivanie Ponuky zakladatelom (resp. clenmi

Skupiny) prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne pre-

vySovat priemernd mieru vyuzivania Ponuky inymi uzivatelmi Ponuky prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

Ak Ucastnik

a) uzavrel so spolo¢nostou Orange Dodatok k Zmluve, na zaklade ktorej mu spolo¢nost Orange pridelila SIM
kartu a poskytuje elektronické komunika&né sluzby, ktorého obsahom je najmé kupa koncového telekomuni-
kacného zariadenia za cenu so zlavou, podmienky poskytnutia tejto zlavy a ddsledky nesplnenia tychto pod-
mienok, resp. porusenia povinnosti Ucastnika a jednou z podmienok na poskytnutie tejto zlavy je povinnost
Ucastnika zotrvat ako UcCastnik elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange
v ramci niektorého z Ucastnickych programov presne stanovenych v Akciovom dodatku pocas obdobia viaza-
nosti stanoveného v Dodatku (dalej len ,,Akciovy dodatok®),

b) a na zaklade Akciového dodatku bolo Ucastnikovi poskytnuté zvyhodnenie tykajluce sa Ponuky, ma sa za to,
ze zvyhodnenie sa vztahuje na Ponuku vo variante s mesaénym poplatkom O €, ak nie je v Akciovom dodatku
uvedené inak.



10. Kritériom na zaradenie telefdnneho C&isla (resp. SIM karty, ku ktorej je telefénne &islo priradeng) do prislusnej ka-
tegdrie je skutoCnost, ako diho UCastnik vyuziva bez preruSenia hlasové sluzby poskytované mu spoloCnostou
Orange, prostrednictvom danej SIM karty, a to v ramci UCastnickych programoy, (t. j. vyuzivanie v ramci predpla-
tenych sluzieb sa neberie do Uvahy). Za aktivnu SIM kartu sa povazuje aj SIM karta, ktorej pripojenie spoloénost
Orange docCasne obmedzila alebo voci nej prerusila poskytovanie sluzieb, ale nebola v suvislosti s nou ukoncena
platnost Zmluvy. Za obdobie vyuzivania SIM karty UCastnikom sa povazuje aj vyuzivanie sluZieb predchodcami
Ucastnika v pripade SIM kariet, ktoré boli na U¢astnika prevedené z tretej osoby (pdvodného Ucastnika) formou
prevodu prav a povinnosti zo Zmluvy.

11. Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.

Ponuka ,,Rozsirenie Navzajom zadarmo*

Sluzba'- 234567 Mesacny poplatok
Clen v druhej skupine 3,08 €

' Sluzbu je opravneny vyuzivat ucastnik sluzieb spolocnosti Orange, ktory je zakladatelom alebo ¢lenom Skupiny v ram-
ci ponuky ,Navzajom zadarmo*, blizSie Specifikovanej v tejto prilohe.

2 Sucastou sluzby je pravo Ucastnika — zakladatela byt ¢lenom v druhej Skupine alebo pravo ¢lena Skupiny byt clenom
dalej v poradi druhej Skupiny v rdmci ponuky Navzajom zadarmo. U&astnik méze byt sugasne &lenom max. 2 Skupin
Navzajom zadarmo.

3 Cena plati za ¢lenstvo v druhej Skupine, narok na Clenstvo v jednej Skupine je bezplatny v sulade s podmienkami
ponuky Navzajom zadarmo.

4 Sluzbu mozno aktivovat prostrednictvom SMS (s textom ,DVE®, ,DRUHA") na kratke &islo 969 (odoslanie SMS spravy
na Uzemi SR je bezplatng, odoslanie SMS mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika), prostrednictvom
hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange. Sluzba bude ucastnikovi aktivovana do
24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat jednym zo spbsobov uvedenych v pred-
chadzajucej vete s vynimkou SMS, pricom deaktivacia sluzby prebehne k poslednému dfiu zdctovacieho obdobia,
v ktorom UcCastnik o deaktivaciu poZziadal. Pred Ziadostou o deaktivaciu sluzby je ucastnik povinny urcit Skupinu,
v ktorej Clenstvo Ucastnik ziada ukoncit. Spolo¢nost Orange sluzbu Ucastnikovi deaktivuje automaticky v pripade, ze
v poradi druha Skupina zanikne jednym zo sp6sobov uvedenych v ponuke Navzajom zadarmo. V pripade deaktivacie
sluzby zo strany spolo¢nosti Orange bude Uc¢astnikovi zrusené Clenstvo v tej zo Skupin, v ktorej vzniklo/ zmenilo sa
jeho &lenstvo naposledy pred deaktivaciou sluzby zo strany spoloénosti Orange.

5V pripade aktivacie sluzby pocas zuc¢tovacieho obdobia bude za dané zuctovacie obdobie uctovany mesacny popla-
tok v plnej vyske.

6 Sluzba sa nepovazuje za Vybranu sluzbu v zmysle bodu 2 pism. b) prisluSného &lanku tejto prilohy, tykajuceho sa
ponuky Navzajom zadarmo, a teda jej mesacny poplatok sa nezahtfia do Finanéného limitu pre ponuku Navzajom
zadarmo.

7 Zakladatel je povinny vyuzivat sluzbu primerane a je povinny zabezpecit jej primerané vyuzivanie aj zo strany uzivatelov
Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného &asového ani objemo-
vého limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania sluzby prostrednictvom konkrétnej SIM karty
sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania sluzby inymi uzivatelmi sluzby, ktori maju pravo vyuzivat sluzbu
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie sluzby zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostrednictvom
konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat mieru vyuzivania sluzby
inymi uzivatelmi sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

Sluzba' 234567 Mesacny poplatok
Viac €lenov v skupine 3,08 €/miesto

T Sucastou sluzby je pravo Ucastnika — zakladatela Skupiny zvolit si 1 az 3 dalSie miesta v skupine Navzajom zadarmo,
a tym rozsirit pocet Clenskych TC z podtu 4 (ako je uréeny maximéalny podet v ponuke Navzjom zadarmo) na podet
7 Clenskych TC, t. j. zakladatel + 7 &lenskych &fsel. Zakladatel je opravneny v poradi prvé aZ Stvrté Slenské &islo urdit
priamo v sulade s podmienkami ponuky Navzajom zadarmo, pricom pred urCenim piateho az siedmeho ¢lenského
Cisla je uCastnik povinny aktivovat sluzbu s uvedenim poctu miest a nasledne je opravneny obsadit uvedené miesta
uréenim Clenského Cisla/Clenskych Cisel.

3 Cena plati za jedno miesto v Skupine bez ohladu na skuto¢nost, ¢i na uvedené miesto zakladatel uréil Clenskeé tele-
fénne Cislo alebo nie.

4 SluZbu mozno aktivovat prostrednictvom SMS (s textom ,VIAC*, ,DALSI®, ,MIESTO") na kratke &islo 969 (odoslanie
SMS spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika), pro-
strednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolocnosti Orange . Sluzba bude ucastnikovi
aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat jednym zo spdsobov uvede-
nych v predchadzajucej vete s vynimkou SMS, pricom deaktivacia sluzby prebehne k poslednému dnu zuctovacieho
obdobia, v ktorom Uc€astnik o deaktivaciu poziadal. Pred ziadostou o deaktivaciu sluzby je uCastnik povinny vylucit



&lenské ¢islo zo Skupiny, resp. zabezpedit uvolnenie miesta. Ugastnik je opravneny prostrednictvom SMS aktivovat
sluzbu postupne az do dosiahnutia maximalneho pod&tu 7 &lenskych Cisel v Skupine, pricom kazda zaslana SMS sa
povazuje za ziadost o aktivaciu dalSieho miesta v skupine Navzajom zadarmo. Spolo¢nost Orange sluzbu Ucastnikovi
deaktivuje automaticky v pripade, Ze Skupina zanikne jednym zo spdsobov uvedenych v ponuke Navzajom zadarmo.

5V pripade aktivacie sluzby pocas zUctovacieho obdobia bude za dané zudtovacie obdobie Uétovany mesacny popla-
tok v plnej vyske.

8 Sluzba sa nepovazuje za Vybranu sluzbu v zmysle bodu 2 pism. b) prisluSného ¢lanku tejto prilohy, tykajuceho sa ponuky
Navzajom zadarmo, a teda jej mesacny poplatok sa nezahffia do Financéného limitu pre ponuku Navzajom zadarmo.

7 Zakladatel je povinny vyuzivat sluzbu primerane a je povinny zabezpeCit jej primerané vyuzivanie aj zo strany uzivatelov
Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného &asového ani objemo-
vého limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania sluzby prostrednictvom konkrétnej SIM karty
sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania sluzby inymi uzivatelmi sluzby, ktori maju pravo vyuzivat sluzbu
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie sluZby zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostrednictvom
konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat mieru vyuzivania sluzby
inymi uzivatelmi sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM Kariet.

Trvanie Ponuky: Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.

Ponuka ,,Jednorazova zlava 10€/20 € z mesaéného poplatku vybranych u¢astnickych programov pri
nakupe cez e-shop spolo¢nosti Orange“ znenie platné od 22. 04. 2026

1. Ugastnik sluzieb spolognosti Orange, ktory spifia nizsie v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len

ako ,Ucastnik®) a ktory v obdobi od 22. 04. 2026 uzavrie so spolo¢nostou Orange Akciovy dodatok k Zmluve o posky-

tovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom ktorého je kupa koncového telekomunikacného zariadenia so zlavou

alebo poskytnutie sluzieb za zvyhodneny mesaény poplatok, podmienené dodrzanim zévézku viazanosti v dizke 12

alebo 24 mesiacov a ktory si na zéaklade Akciového dodatku na prislusnej SIM karte aktivuje niektory z U¢astnickych

programov Super Pausaly, Yoxo pausal alebo sluzby Mobilny internet (dalej len ,,Program®) alebo ma takyto Program
aktivovany na zaklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ku ktorej uzavrel Akciovy dodatok, ma

v suvislosti s prisluSnou SIM kartou pravo na jednorazovu zlavu z prvého celého mesacného poplatku za konkrétny

Program vo vySke 10 € alebo 20 € za podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej aj ako ,Benefit).

Pravo na Benefit podla bodu 1 ma ucastnik v suvislosti s prislusnou SIM kartou (i) vo vySke 10 € v pripade, ak Program

(@ pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu mesacného poplatku od 10,01 € do 20 €, pricom plati, ze ak

Program (a pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu mesacného poplatku menej ako 10 €, Benefit bude

poskytnuty vo vyske tohto mesacného poplatku za Program (a pripadne k nemu aktivovanych sluzieb) alebo (ii) vo

vyske 20 € v pripade, ak Program (a pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu mesacného poplatku od 20,01

€ vySsie. V pripade, ak po aktivacii Programu na SIM karte nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spo-

lo¢nost Orange poskytne ucastnikovi Benefit az v prvom celom zuctovacom obdobi, nasledujucom po Ciastocnom
zuctovacom obdobi.

V pripade, ze ucastnik ziska v suvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto Clanku,

pravo na akukolvek ind zlavu z vySky mesacného poplatku za Program alebo na iné zvyhodnenie tykajuce sa ceny

Programu, spolo¢nost Orange je opravnena urCit bud poradie uplatnenia zliav a Benefitu, pripadne nepriznat’ urcitu

zlavu v kombinacii s Benefitom.

3. Pravo na Benefit v sUvislosti s prislusnou SIM kartou zanikne, ak bude Program z prislusnej SIM karty deaktivovany
(napr. na ziadost UcCastnika sluzieb) v Case, ked mal byt uplatneny Benefit.

4. Pravo na Benefit v suvislosti s prislusnou SIM kartou ziska ucastnik len v pripade, ze o uzavretie Akciového dodatku
poziada vylu¢ne prostrednictvom objednavky v e-shope spolocnosti Orange (www.orange.sk/e-shop). V pripade, ze
Ucastnik poziada o uzavretie Akciového dodatku inym spbdsobom (napr. na predajnom mieste spolo¢nosti Orange),
nevznikne mu pravo na Benefit.

5. Ponuka ,Jednorazova zlava z mesacného poplatku vybranych ucastnickych programov pri nékupe cez e-shop spo-
locnosti Orange” a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spoloc¢-
nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu
sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolocnosti Orange Sloven-
sko, a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.

N

Ponuka ,,Benefit za udelenie marketingovych suhlasov”

1. Ugastnik sluZieb spolognosti Orange, ktory spifia vetky podmienky stanovené v tomto &lanku, ma narok na poskyt-
nutie Benefitu za udelenie marketingovych suhlasov, ktory spociva v poskytnuti objemu 10 GB dat (dalej aj ako ,Balik
dat" alebo ako ,benefit”), a to podla podmienok stanovenych nizsie v tomto ¢lanku.

2. Ugastnik moze vyuzit ponuku, ak spifa véetky nasledujice podmienky:

a) Ma so spolocnostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom
ktorej je poskytovanie mobilnych elektronickych komunikaCnych sluzieb a ktorej sucastou su Vseobecné pod-
mienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete



10.

1.

12.

13.

spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany niektory
z nasledujucich hlasovych uUcastnickych programov: Mini pausal, Yoxo pau$al, hlasovy Uc¢astnicky program zo
skupiny Super Pausaly, Pausal Senior, Pausaly Plus alebo Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny
hlasovy Uc¢astnicky program podla urCenia spolocnosti Orange (dalej len ,Vybrany Ucastnicky program®).
b) Ugastnik nie je v defy, ked” mu vznikne ndrok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho z&-
vazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolocnostou Orange.
c) Ugastnik udelil spolo¢nosti Orange vsetky suhlasy uvedené v Zmluve alebo inym spdsobom udelil spolo&nosti
Orange suhlasy v sulade s bodom 1.20. Podmienok ochrany a spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizac-
nych ddajov spolo¢nosti Orange (dalej aj ako ,Suhlasy”). Suhlasy mozno udelit spolo¢nosti Orange na jej predaj-
nom mieste alebo na www.orange.sk.
Pravo na poskytnutie Balika dat ma ucastnik v sUvislosti s prislusnou SIM kartou po&as jedného celého zuctovacieho
obdobia prideleného Uc¢astnikovi, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobi, v ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi
Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto &lanku. V pripade, ked po prideleni Balika dat spolo¢nostou
Orange ucastnikovi na SIM karte nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spoloc¢nost Orange je opravnena
(nie vS8ak povinna) poskytnut Balik dat aj poCas tohto Ciastocného (alikvotného) zuctovacieho obdobia.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky Serpania
objemu dat sa spravuju nastaveniami pre ten U¢astnicky program, ktory na SIM karte Uc¢astnik vyuziva, pricom pre
moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny ucastnicky program obsahoval datovu
sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuije len na vyuzivanie
sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolocnosti Orange
a mimo Zoény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale U€astnik je povinny platit za tieto prenosy
cenu za datove prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat v ramci Balika dat v zmysle Cennika sluzieb. V pri-
pade, ak ma ucastnik na SIM karte v ramci U¢astnickeho programu alebo sluzby urCity objem dat, a aktivuje sa mu
Balik dat, objem dat z Balika dat sa &erpa ako prvy v poradi. Data obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred
datami, ktoré su sucastou Ucastnickeho programu, ako aj pred datami, ktoré su Ucastnikovi poskytované na zaklade
inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sudastou je predplateny objem dat.
Spolo&nost Orange prideli U¢astnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lan-
ku, o ¢om informuje UCastnika zaslanim SMS spravy.
Ugastnik je opréavneny vyuzit ponuku vo vztahu k prislusnej SIM karte, pridelenej na zaklade uzatvorenej Zmluvy o po-
skytovani verejne dostupnych sluzieb, len raz za 12 mesiacov odo dfa pridelenia benefitu bez ohladu na opéatovné
splnenie podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.
Nevyuzita Cast benefitu uplynutim lehoty platnosti zanikne.
V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmiuvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z ucastnika
na inl osobu (za prevod sa povazuije aj pripad, ked zanikne Zmiuva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb a bude
nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Oran-
ge, pricom prava a zavazky pévodného ucastnika vztahujlce sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému bude
tieZ pridelena SIM karta) v Case zaslania SMS spoloc¢nostou Orange UCastnikovi sa benefit ani jeho Cast neprenasa na
nového Ucastnika.
V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikadnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky”) po tom, ¢o UCastnik ziskal na zaklade toh-
to ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a ucastnik nan straca narok. Po tom, ¢o je U€astnik opravneny znova
vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania benefitu, pricom platnost benefitu sa o lehotu prerusenia alebo
obmedzenia sluzieb nepredizuje.
Ugastnik nema narok na benefit podas dodasného preruenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podla Ve-
obecnych podmienok.
Ugastnik je pri vyuZivani Balika dat povinny dodrziavat zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v Spolognych
ustanoveniach Cennika.
Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Benefit za udelenie marketingovych suhlasov”
jednostrannym tkonom ku dfiu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.
Ponuka ,Benefit za udelenie marketingovych suhlasov® méze byt v komunikacnych a inych materidloch spolo¢nosti
Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne M&j Orange oznacena aj ako ,udelte
nam suhlasy*.

Benefit ,,Benefitovy 1 GB“ k Yoxo pausalu

Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory spifia vetky podmienky stanovené v tomto &lanku, ma ndrok na poskyt-
nutie benefitu ,Benefitovy 1 GB* (dalej len ,Benefit”). Benefit spociva v poskytnuti osobitného balika dat v objeme 1
GB na jedno zuctovacie obdobie, a to poc¢as rozhodnej lehoty, definovanej nizsie (dalej aj ako ,Rozhodna lehota®), za
podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej aj ako ,,Ponuka®).

Na poskytovanie Benefitu ,1 GB* sa primerane vztahuju podmienky spolo¢nosti Orange na poskytovanie sluzby Jed-
norazové zvySenie objemu dat 1 GB (dalej len ,Podmienky*). V pripade rozdielu medzi znenim Podmienok a tymto
¢lankom maju prednost ustanovenia tohto clanku.



3. Ugastnik ma prévo na Benefit, ak:

a) pocas lehoty platnosti Ponuky, t. j. pocnuc dnom 2. 9. 2020 do jej ukoncenia spoloénostou Orange (dalej len
,Lehota platnosti Ponuky*), ma so spolo¢nostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostup-
nych sluzieb, na zaklade ktorej vyuziva ucastnicky program Yoxo pausal a b) su¢asne je pravidelnym uZzivatelom
roéného programu STUDENT sluzby Slovnaft BAjk, poskytovaného spolognostou Slovnaft Mobility Services, s.
r. 0., pricom Ucastnik sa stal novym uzivatelom tejto sluzby na zaklade zmluvy s poskytovatelom sluzby Slovnaft
BAjk - spolo¢nostou Slovnaft Mobility Services, s. r. 0., uzatvorenegj po 2. 9. 2020. Pravo na poskytovanie Benefitu
zanikne okamihom zaniku platnosti roéného programu STUDENT sluzby Slovnaft BAjk alebo okamihom zaniku
platnosti Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, alebo okamihom zmeny ucastnickeho programu Yoxo
pausal na iny uCastnicky program z Ponuky spolo¢nosti Orange.

4. Ugastnikovi bude za spinenia prislugnych podmienok Benefit poskytovany po¢as Rozhodnej lehoty, v trvani po&ntic zug-
tovacim obdobim, v ktorom ucastnik splnil podmienky na poskytnutie Benefitu podia bodu 3 tohto ¢lanku, a nasledne
podas celej lehoty, pokial bude Ugastnik sudasne spifiat podmienky na poskytovanie Benefitu uvedené v bode 3 tohto
Clanku. V pripade, ak bezprostredne po aktivacii Benefitu nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spolocnost
Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytovat Benefit UCastnikovi aj poc¢as tohto Siastocného (alikvotného) zucto-
vacieho obdobia. Uvedeny Benefit nie je mozné si aktivovat' a vyuzivat samostatne, ak spolocnost Orange neur¢i inak.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost’ stahovania/odosielania dat v ramci Balika a podmienky ¢erpania objemu
dat Benefitu sa spravuju nastaveniami pre ucastnicky program Yoxo pausalktory na SIM karte ucastnik vyuziva, pri¢om
pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky program obsahoval datovu
sluzbu, t. j. bud’ urgity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len na vyuZivanie
sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange
amimo Zoény 1 datového roamingu sa neodpoditavaju z tohto objemu, ale U¢astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu
za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Benefitu v zmysle Cennika. Objem dat z Benefitu sa Cerpa
ako prvy v poradi, pred datami zahrnutymi v U¢astnickom programe Yoxo pausal.

5. Narok ucastnika na poskytovanie Benefitu zanikne tiez v pripade, Ze uCastnikovi spolo¢nost Orange prerusi posky-
tovanie sluzieb na SIM karte, spolocnost Orange je vSak opravnena pokracovat v poskytovani Benefitu aj v pripade
podla tejto vety, pripadne po skonceni prerusenia poskytovania sluzieb na SIM karte.

6. V pripade, ak ucastnik zmeni svoje telefdnne Cislo, je kvoli zachovaniu poskytovania Benefitu povinny tuto skutocnost
oznamit aj spolocnosti Slovnaft Mobility Services, s. r. 0., a to bez zbytoSného odkladu.

7. Po uplynuti lehoty poskytovania Benefitu, t. j. v pripade, ak U&astnik prestane spifiat podmienky na jeho poskytovanie
alebo v pripade, ze spolocnost Orange rozhodne o ukonceni poskytovania Benefitu, bude Benefit automaticky bez
dalSieho Ukonu ucastnika deaktivovany.

8. V pripade pisomného prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmiuvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
na iného Ucastnika, narok nového Uc¢astnika na poskytovanie Benefitu zanika.

9. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., si vyhradzuje pravo ukoncCit poskytovanie ponuky ,Benefitovy 1 GB* jednostran-
nym ukonom ku dfiu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.

Ponuka ,,Bonus za zmenu sluzby Prima na pausal“ platna od 3. 6. 2026

1. Ugastnik sluZieb spolognosti Orange, ktory spifia v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej len ,U&astnik) a ktory:

a) od 3. 6. 2026 poziadal spolo¢nost Orange 0 zmenu predplatengj sluzby Prima (s vynimkou predplatenej sluzby

FunFoén) poskytovanej mu spolo¢nostou Orange na SIM karte s pridelenym telefénnym cislom na zéklade uzatvo-

renej Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky spolocnosti
Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima, na pausal a zaroven

b) uzavrie so spolo¢nostou Orange, k SIM karte s pridelenym telefénnym Cislom podla pism. a) Zmluvu o poskytova-
ni verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,

€) ma pravo na poskytnutie nasledujuceho bonusu za zmenu sluzby Prima na pausal v podobe zlavy z mesacného
poplatku vybraného ucastnickeho programu aktivovaného na SIM karte, ktora mu bude poskytovana zo strany
spolo¢nosti Orange vo vyske podla bodu 2 pocas najviac 24 po sebe nasledujucich zuctovacich obdobi pocnuc
prvym celym zuctovacim obdobim po podpise Zmiuvy. Na fakture za sluzby, ktoru spolocnost Orange vystavi
Ugastnikovi, sa zlava poskytnuté na zaklade tejto ponuky mdze zobrazit pod oznadenim ,Bonus na pausal®.

2. Ugastnik méa pravo na poskytnutie zlavy z fakturovanej sumy:

a) vo vyske 2 € v konkrétnom zuc¢tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vySka mesacnych po-
platkov za ucastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym telefonnym
Cislom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausél, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to, ¢i boli v sku-
toCnosti aktivované) pocas dotknutého zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v Case rozhodného okamihu
(dalej len ,Obrat”), dosiahla hodnotu minimalne 21 € a maximalne 25,99 € alebo ak ma na prislusnej SIM karte
pocas dotknutého zuctovacieho obdobia aktivovany ucastnicky program Pausal Senior, alebo

b) vo vyske 3 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vyska mesacnych po-
platkov za ucastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym telefonnym
Cislom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausél, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to, ¢i boli v sku-



to¢nosti aktivované) pocas dotknutého zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu
(dalej len ,,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 26 € a maximalne 36,99 €, alebo

c) vo vyske 4 € v konkrétnom zUétovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vySka mesacnych po-
platkov za UCastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym telefonnym
Cislom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausal, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to, &i boli v sku-
toCnosti aktivované) pocas dotknutého zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu
(dalej len ,,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 37 € a maximalne 46,99 €, alebo

d) vo vySke 5 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnutd, ak vySka mesaénych po-
platkov za UCastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym telefonnym
Cislom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausal, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to, &i boli v sku-
to¢nosti aktivované) pocas dotknutého zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu
(dalej len ,Obrat”), dosiahla hodnotu minimalne 47 €.

Do Obratu sa zapocitavaju mesacné poplatky U¢astnickeho programu a vSetkych vybranych sluzieb aktivovanych na

SIM Karte s pridelenym telefénnym &islom podla bodu 1. V pripade, ze spolo¢nost Orange poskytne ucastnikovi na

Ucastnicky program alebo na vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Obratu sa zapoditava suma po odpoditani zlavy. Za

vybrané sluzby sa povazuiju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekone&né volania na Cislo v SR,

100 mindt do v8etkych sieti v SR a EU, Nekone&né volania v Orangei k Super Pausalu, Prednostna starostlivost, Ex-

kluzivna starostlivost, Balik starostlivosti Plus, Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani

a dat, Super data 5 GB, Max Roaming, Zrychlenie prenosu dat, Nekonecné spravy, Datové baliky, Prenos dat v mo-

bile, Zakladné data alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla urenia spolocnosti Orange.

Zlava podia bodu 2 tohto &lanku za zmenu sluzby Prima na paugal bude U&astnikovi poskytovana najdihsie 24 po

sebe nasledujucich zuc¢tovacich obdobi po¢ntc prvym celym zuctovacim obdobim po podpise Zmluvy o poskytovani

verejne dostupnych sluZieb k SIM karte s pridelenym telefénnym &islom. Zlava za zmenu sluzby Prima na pausal bude

Ucastnikovi poskytnutd len za tie zG&tovacie obdobia, v ktorych Ugastnik:

a) dosiahol prostrednictvom SIM karty, na ktorej bola zmenena predplatena sluzba Prima na pausal, Obrat pod-
la pravidiel v bode 2 tohto ¢lanku; tato podmienka neplati, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany ucastnicky
program Pausal Senior, a zaroven

b) mal na SIM karte, ktorej bola zmenena predplatena sluzba Prima na pausal, aktivovany niektory hlasovy Ucastnic-
Ky program s vynimkou niektorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet alebo programov, na ktoré
ma narok Ucastnik, ktory je drzitelom platnej karty ISIC, ITIC alebo EURO<26, a zaroven

c) vyska ceny za Ucastnicky program a vybrané sluzby, aktivované na SIM karte s pridelenym teleféonnym Cislom,
pocas dotknutého zudtovacieho obdobia je vySSia alebo rovna, ako je vySka poskytovanej zlavy podla bodu 2
tohto ¢lanku.

V pripade, ak v niektorom zU&tovacom obdobi U&astnik nesplni podmienku podia pism. a) alebo b) bodu 4 tohto
&lanku, za dané zUctovacie obdobie nebude Ugastnikovi zlava (bonus za zmenu sluzby Prima na pausal) poskytnutd;
celkové obdobie poskytovania zlavy tym nie je ovplyvnené a nepredizuje sa o lehotu neposkytovania zlavy - bonusu
za zmenu sluzby Prima na paugdl Ugastnikovi z dévodu nesplnenia podmienok podia pism. a) alebo b) bodu 4 tohto
&lanku v niektorom zustovacom obdobi. V pripade, ak v niektorom zi&tovacom obdobi Udastnik nespini podmienku
podla pism. c) bodu 4 tohto &lanku, za dané zud&tovacie obdobie bude U&astnikovi poskytnuté zlava len do vysky,
aby fakturovana cena za uUcCastnicky program a vybrané sluzby po uplatneni zlavy nebola zapornd; celkové obdobie
poskytovania zlavy tym nie je ovplyvnené a nepredizuje sa o lehotu neposkytovania Uplnej zlavy Ugastnikovi z dévodu
nesplnenia podmienok podla pism. ¢) bodu 4 tohto ¢lanku v niektorom zuctovacom obdobi ani sa ziadnym spbdsobom
nekumuluje neposkytnuta Cast zlavy so zlavou za iné zUctovacie obdobie.

Spolo¢nost Orange sa mdze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podia tohto &lanku aj s Udastnikom, ktory

nespifia véetky podmienky podla bodu 1 tohto &lanku.

Zlavu za zmenu sluzZby Prima na pausal podla tohto ¢lanku nie je mozné kombinovat s inou zlavou za zmenu sluzby

Prima na pausal alebo s inymi zlavami na pausal, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spoloénostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange musela

vykonat osobitny pravny dkon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou Prilohy €. 2

k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven

k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy.

Ponuka ,,Aktivacia prvej sluzby cez akykolvek digitalny kanal“

U&astnik sluZieb spolonosti Orange, ktory si v obdobi od 25.8.2021 prvykrat aktivuje akukolvek sluzbu uvedenu

v Cenniku sluzieb jednym z nasledujucich spésobov: v Zakaznickej zone Mdj Orange, v aplikacii M6j Orange, ma pra-

vO na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti objemu 10 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat” alebo ako ,benefit),

a to podla podmienok stanovenych nizsie v tomto ¢lanku.

Ugastnik sluzieb spolognosti Orange moze vyuzit ponuku, ak spifha véetky nasledujiice podmienky:

a) Ma so spolocnostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom
ktorej je poskytovanie mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a ktorej suCastou su VSeobecné pod-
mienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
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spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany niektory
z nasledujucich hlasovych ucastnickych programov: hlasovy ucastnicky program zo skupiny Pausaly Plus alebo
Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny hlasovy Ucastnicky program podla uréenia spolocnosti Orange
(dalej len ,Vybrany ucastnicky program®).
b) Ugastnik nie je v defy, ked” mu vznikne ndrok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho z&-
vazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolocnostou Orange.
c) Ugastnik si aktivoval prvykrat sluzbu z Cennika sluzieb digitaine, t. j. jednym zo spdsobov uvedenych v bode 1
tohto ¢lanku.
Pravo na poskytnutie Balika dat ma ucastnik v sUvislosti s prislusnou SIM kartou po&as jedného celého zuctovacieho
obdobia prideleného Uc¢astnikovi, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobi, v ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi
Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto &lanku. V pripade, ked po prideleni Balika dat spolo¢nostou
Orange ucastnikovi na SIM karte nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie, spolocnost Orange je opravnena
(nie v8ak povinna) poskytnut Balik dat aj poCas tohto Ciastocného (alikvotného) zuctovacieho obdobia.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky Serpania
objemu dat sa spravuju nastaveniami pre ten U¢astnicky program, ktory na SIM karte Uc¢astnik vyuziva, pricom pre
moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky program obsahoval datovu
sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuije len na vyuzivanie
sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolocnosti Orange
a mimo Zoény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale U€astnik je povinny platit za tieto prenosy
cenu za datove prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat v ramci Balika dat v zmysle Cennika sluzieb. V pri-
pade, ak ma ucastnik na SIM karte v ramci U¢astnickeho programu alebo sluzby urCity objem dat, a aktivuje sa mu
Balik dat, objem dat z Balika dat sa &erpa ako prvy v poradi. Data obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred
datami, ktoré su sucastou Ucastnickeho programu, ako aj pred datami, ktoré su Ucastnikovi poskytované na zaklade
inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sudastou je predplateny objem dat.
Spolo¢nost Orange prideli U¢astnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lan-
ku, o ¢om informuje UCastnika zaslanim SMS spravy.
Nevyuzita Cast benefitu uplynutim lehoty platnosti zanikne.
V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z U¢astnika na inu
osobu (za prevod sa povaZuije aj pripad, ked’ zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb a bude nahradena
inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolocnosti Orange, pricom prava
a zavazky pdvodného Uastnika vztahujlice sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM
karta) v Case zaslania SMS spolo¢nostou Orange Ucastnikovi sa benefit ani jeho Cast neprendsa na nového Ucastnika.
V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikadnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky”) po tom, ¢o uUCastnik ziskal na zaklade toh-
to ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a ucastnik nan straca narok. Po tom, ¢o je U€astnik opravneny znova
vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania benefitu, pricom platnost benefitu sa o lehotu prerusenia alebo
obmedzenia sluzieb nepredizuje.
Ugastnik je opravneny vyuzit ponuku vo vztahu ku kazdej prislusnej SIM karte, pridelenej na zéklade uzatvorenej
Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, len raz.
Ucastnik nema narok na benefit podas dodasného prerugenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podla Ve-
obecnych podmienok.
Ugastnik je pri vyuZivani Balika dat povinny dodrziavat zasady spravneho vyuZivania sluzieb uvedené v Spolognych
ustanoveniach Cennika.
Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Aktivacia prvej sluzby cez akykolvek digitalny
kanal” jednostrannym ukonom ku driu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.
Ponuka , Aktivacia prvej sluzby cez akykolvek digitalny kanal“ méze byt v komunikacnych a inych materialoch spoloc¢-
nosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone M6j Orange oznaCena aj ako misia
L#Aktivujte si novu sluzbu®.

Ponuka ,,Aktivacia Elektronickej faktury“ platna od 8. 5. 2024

Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange, ktory si v obdobi od 8. 5. 2024 aktivuje Elektronicku fakturu jednym zo spdso-
bov aktivacie urCenych spolocnostou Orange, ma pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti objemu
10 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat* alebo ako ,benefit”), podla podmienok stanovenych nizsie v tomto ¢lanku.
Ugastnik sluzieb spolognosti Orange moze vyuzit ponuku, ak spifha véetky nasledujiice podmienky:

a) Ma so spolocnostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom
ktorej je poskytovanie mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a ktorej sucastou su VSeobecné pod-
mienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®), na zéklade ktorej ma na SIM karte aktivovany niektory
z nasledujucich hlasovych ucastnickych programov: Mini pausal, Pausalik, Pausal Senior, Yoxo pausél, u¢astnicky
program zo skupiny Super Pausaly, Pausaly Plus alebo Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny hlasovy
ucastnicky program podla urenia spoloc¢nosti Orange (dalej len ,Vybrany Ucastnicky program®).



~N o

10.

1.

12.

13.

b) Ugastnik nie je v defy, ked” mu vznikne ndrok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho z&-
vazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolocnostou Orange.
c) Ugastnik si aktivoval Elektronicku fakturu.
Pravo na poskytnutie Balika dat ma ucéastnik v suvislosti so SIM kartou poc¢as jedného celého zUctovacieho obdobia,
ktoré nasleduje po zuctovacom obdobi, v ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi benefit prideli podlia podmienok
uvedenych v tomto ¢lanku. V pripade, ked po poskytnuti benefitu spolocnostou Orange UCastnikovi nasleduje Sias-
tocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spolocnost Orange je opravnena (nie vSak povinnad) umoznit vyuzitie benefitu aj
pocas tohto Ciasto¢ného (alikvotného) zudétovacieho obdobia.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky Serpania
objemu dat sa spravuju nastaveniami pre ten U¢astnicky program, ktory na SIM karte Uc¢astnik vyuziva, pricom pre
moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky program obsahoval datovu
sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuije len na vyuzivanie
sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolocnosti Orange
a mimo Zoény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale Uc€astnik je povinny platit za tieto prenosy
cenu za datove prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat v ramci Balika dat v zmysle Cennika sluzieb. V pri-
pade, ak ma ucastnik na SIM karte v ramci Ucastnickeho programu alebo sluzby urCity objem dat, a aktivuje sa mu
Balik dat, objem dat z Balika dat sa &erpa ako prvy v poradi. Data obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred
datami, ktoré su sucastou Ucastnickeho programu, ako aj pred datami, ktoré su Ucastnikovi poskytované na zaklade
inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sudastou je predplateny objem dat.
Spolo&nost Orange prideli U¢astnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lan-
ku, o ¢om informuje UCastnika zaslanim SMS spravy.
Nevyuzita Cast benefitu uplynutim lehoty platnosti zanikne.
V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy na ind osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
Zmluva zanikne a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spoloénostou Orange a novym ucastnikom
sluzieb spolo¢nosti Orange, pricom prava a zavazky pdvodného Ucastnika vztahujlce sa na SIM kartu prevezme novy
Ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange Ucastnikovi sa benefit ani
jeho Cast neprenasa na nového ugastnika.
V pripade zaniku Zmluvy z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych podmienkach poskytovania vergjnych elek-
tronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dale;j
len ,VSeobecné podmienky") po tom, ¢o Ucastnik ziskal na zaklade tohto ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada
a UCastnik nan straca narok. Po tom, Co je UCastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzi-
vania benefitu, pri¢om platnost benefitu sa o lehotu prerusenia alebo obmedzenia sluZieb nepredizuje.
Ugastnik je opravneny vyuzit ponuku vo vztahu ku kazdej prislusnej SIM karte, pridelenej na zéklade uzatvorenej
Zmluvy, len raz.
Ugastnik nema narok na benefit podas dodasného prerugenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podla Ve-
obecnych podmienok.
Ugastnik je pri vyuZivani Balika dat povinny dodrziavat zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v Spolognych
ustanoveniach Cennika.
Spolo&nost Orange si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Aktivacia Elektronickej faktury*” jednostrannym
ukonom ku driu, ktory stanovi spolocnost Orange.
Ponuka , Aktivacia Elektronickej faktury” méze byt v komunikacnych a inych materialoch spolo¢nosti Orange, na stranke
www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone M&j Orange oznaCena aj ako misia ,aktivujte si e-fakturu®.

Ponuka ,,Bonus za prenos cgisla“ platny od 3. 6. 2026

Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange, ktory spifia nizie stanovené podmienky (dalej len ,U&astnik) a ktory:

a) siod 3. 6. 2026 prenesie svoje telefdnne Cislo na zaklade zmluvy o prenose Cisla (€lanok 2 druhej Casti Podmienok
prenositelnosti Cisla Orange Slovensko, a.s. — prijimajuci podnik) do siete spolo¢nosti Orange (dalej je toto telefon-
ne &islo oznadované ako ,Prenesené TC*) a zaroven

b) uzavrie so spolodnostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb (dalej
len ,Zmluva“), ktorej sucastou su Vseobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych
sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnegj siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ma v suvislosti so SIM kartou,
ktorej je pridelené Prenesené TC, pravo na poskytnutie bonusu za prenos &isla v podobe zlavy z mesaéného
poplatku vybraného ucastnickeho programu aktivovaného na SIM karte, ktora mu bude poskytovana zo strany
spolo¢nosti Orange vo vyske podla bodu 2 pocas najviac 24 po sebe nasledujucich zuctovacich obdobi pocnuc
prvym celym zuctovacim obdobim po uspesnom preneseni Cisla.

Ugastnik ma pravo na poskytnutie zlavy z fakturovanej sumy:

a) vo vyske 2 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za ucastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3), ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to,
&i boli v skutodnosti aktivované) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC podas dotknutého zudtovacieho
obdobia podla dohody platnej v Case rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat”), dosiahla hodnotu minimalne 21 €
a maximalne 25,99 € alebo ak méa na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC pod&as dotknutého zictovacieho
obdobia aktivovany ucastnicky program Pausal Senior, alebo
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b) vo vySke 3 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za UcCastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3), ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to,
&i boli v skutodnosti aktivované) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC podas dotknutého zudtovacieho
obdobia podla dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat”), dosiahla hodnotu minimalne 26 €
a maximalne 36,99 €, alebo

c) vo vyske 4 € v konkrétnom zudtovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vyska mesaénych
poplatkov za UcCastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3), ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to,
&i boli v skutodnosti aktivované) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC podas dotknutého zudtovacieho
obdobia podla dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu (dalej len ,,Obrat”), dosiahla hodnotu minimalne 37 €
a maximalne 46,99 €, alebo

d) vo vyske 5 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vySka mesacnych
poplatkov za UcCastnicky program a vybrané sluzby (podla bodu 3), ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to,
&i boli v skutodnosti aktivované) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC podas dotknutého zudtovacieho
obdobia podla dohody platnej v Ease rozhodného okamihu (dalej len ,,Obrat”), dosiahla hodnotu minimalne 47 €.

Do Obratu sa zapocitavaju mesacné poplatky U¢astnickeho programu a vSetkych vybranych sluzieb aktivovanych na

SIM Karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC. V pripade, Ze spolognost Orange poskytne Ugastnikovi na ugastnicky

program alebo na vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Obratu sa zapocitava suma po odpocitani zlavy. Za vybrané

sluzby sa povazuiju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekone¢né volania na ¢islo v SR, 100 minut

do vetkych sieti v SR a EU, Nekone&né volania v Orangei k Super Paugdlu, Prednostna starostlivost, Exkluzivna sta-

rostlivost, Balik starostlivosti Plus, Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Super

data 5 GB, Viac Super rychlych dat, Max Roaming, Zrychlenie prenosu dat, Nekonecné spravy, Datové baliky, Prenos

dat v mobile, Zakladné data alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla uréenia spolo¢nosti Orange.

Zlava bude Ugastnikovi poskytnuta len za tie zi&tovacie obdobia, v ktorych Ugastnik:

a) dosiahol prostrednictvom SIM karty, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, vysku Obratu podia pravidiel v bode 2;
tato podmienka neplati, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany ucastnicky program Pausal Senior, a zaroven

b) mal na SIM karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, aktivovany niektory hlasovy Udastnicky program s vynim-
kou niektorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet alebo programov, na ktoré ma narok ucastnik,
ktory je drzitelom platnej karty ISIC, ITIC alebo EURO<26, a zaroven

c) vyska mesacnych poplatkov za UCastnicky program a vybrané sluzby (podia bodu 3 tohto ¢lanku), aktivované na
SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, pocas dotknutého zu&tovacieho obdobia je vyssia alebo rovnd, ako
je vySka poskytovanej zlavy podla bodu 2 tohto &lanku.

V pripade, ak v niektorom zu&tovacom obdobi U&astnik nesplni podmienky podia pism. a) a b) bodu 4, za dané

zU&tovacie obdobie nebude Ugastnikovi zlava poskytnutd; celkové obdobie poskytovania zlavy podla bodu 2 tym

nie je ovplyvnené a nepredlzuje sa o lehotu neposkytovania zlavy z dévodu nesplnenia podmienok. V pripade, ak

v niektorom zU&tovacom obdobi Ugastnik nespini podmienku podia pism. ¢) bodu 4, za dané zi&tovacie obdobie

bude Ugastnikovi poskytnutd zlava len do vysky, aby fakturované cena za Géastnicky program a vybrané sluzby po

uplatneni zlavy nebola zaporna; celkové obdobie poskytovania zlavy tym nie je ovplyvnené a neprediZzuje sa o lehotu

neposkytovania zlavy Ugastnikovi z dévodu nesplnenia podmienok podla pism. ¢) bodu 4 v niektorom zu&tovacom

obdobfi ani sa Ziadnym spdsobom nekumuluje neposkytnuta ¢ast zlavy so zlavou za iné zUc¢tovacie obdobie.

Za rozhodny okamih sa povazuje 12. hodina posledného diia zictovacieho obdobia Uastnika predchadzajliceho

zU&tovaciemu obdobiu, v ktorom ma byt poskytnuty Bonus za prenos ¢&isla Ugastnikovi.

Spolo¢nost Orange sa mdze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podla tohto &lanku aj s ucastnikom, ktory

nespifia véetky podmienky podla bodu 1 tohto &lanku.

Zlavu nie je mozné kombinovat s inou zlavou za prenos telefonneho &isla do mobilnej telefdnnej siete spolo&nosti

Orange alebo inou ponukou spolo¢nosti Orange, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

Ponuka sa neuplatfiuje na Ucastnicke programy BiZ!, ktoré su sucastou Prilohy &. 1 k Cenniku sluZieb.

Ponuka a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spoloénost Oran-
ge musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou
Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy.

Ponuka ,Bonus za prenos C&isla® mbdze byt v komunikaénych a inych materidloch spolo¢nosti Orange, na stranke
Lhttp://www.orange.sk/orange-svojim“www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone Mdj Orange ozna-
&end aj ako misia ,preneste si &islo“. Na faktire za sluzby, ktorl spolo&nost Orange vystavi U&astnikovi, sa zlava
poskytnuta na zaklade tejto ponuky mbze zobrazit pod oznadenim ,Bonus na pausal®.

Ponuka ,,Odporu¢ Orange“ platna od 3. 6. 2026

Ugastnikovi sluZieb spolo&nosti Orange, ktory spifia dalej nizsie stanovené podmienky (dalej len ,Ugastnik®), vznikne
pravo na zvyhodnenie spocivajuce v poskytovani zlavy z mesacnych poplatkov za vybrany ucastnicky program aktivo-
vany na SIM karte vo vyske uréenej podla bodu 4 tohto Clanku pocCas najviac dvadsatstyri zd¢tovacich obdobi, poCas
ktorych budu splnené podmienky uvedené v bodoch 2 a 3 tohto ¢lanku.



2. Pravo na poskytovanie zlavy podia tohto &lanku vznikne Ugastnikovi v pripade, Ze budi kumulativne splnené nasle-
dujuce podmienky:

a) v obdobiod 3. 6. 2026 az do ukond&enia ponuky (dalej v tomto &lanku len ako ,Lehota Ponuky®) Ugastnik na jemu
pridelenej SIM karte spoloCnosti Orange bude mat aktivovany niektory z ucastnickych programov s mesacnym
poplatkom vo vySke minimalne 21 € a viac alebo iny U¢astnicky program podla urcenia spoloénosti Orange (dale;
aj ako ,Program®) a Udastnicky program s takymto minimalnym mesagnym poplatkom bude U&astnik na danej
SIM karte vyuzivat po¢as 24 celych zuctovacich obdobi;

b) pocas Lehoty Ponuky, najskor od aktivacie Programu na SIM karte Ugastnika, subjekt odligny od U&astnika (dalej
v tomto &lanku len ako ,MNP U&astnik®) poZiada o prenos svojho telefénneho &isla do mobilnej telefénnej siete
spolognosti Orange a toto telefénne &islo (dalej v tomto Slanku tieZ ako ,Prenesené TC*) bude skuto&ne do mobil-
nej siete spolo¢nosti Orange na zaklade zmluvy o prenose Cisla (Clanok 2 druhej Casti Podmienok prenositelnosti
&isla Orange Slovensko, a.s. — prijimajtici podnik) prenesené, pricom MNP Ugastnik uvedie, Ze prenos telefon-
neho &isla robi na zaklade odporugenia Ugastnika a zérover spdsobom uréenym spolo&nostou Orange uvedie
telefénne &islo pridelené SIM karte Ugastnika (dalej v tomto &lanku tieZ ako ,V SIM karta®), prostrednictvom ktore;j
sa Ugastnik zaviazal plnit povinnost vyuzivat sluzby spolonosti Orange v rozsahu podla pismena a) bodu tohto
¢lanku;

c) V SIM karta bola pred vyuzitim ponuky podfa tohto &lanku vyuzivana Uastnikom na vyuZivanie tych sluZieb spo-
lo¢nosti Orange, ktorych poskytovanie sa riadi ustanoveniami VSeobecnych podmienok poskytovania verejnych
elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

d) podas Lehoty Ponuky MNP U&astnik uzavrie so spolognostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

3. Ucastnik ma pravo na poskytnutie zfavy Odporué Orange vo vyske/objeme podla bodu 4 tohto &lénku, ak kumulativne
plati, ze:

a) Vv konkrétnom zUc¢tovacom obdobi, v ktorom mu ma byt zlava poskytnuta, dosiahla vyska celkovej ceny vyudto-
vanej spolognostou Orange U&astnikovi za vyuZivanie sluZieb spolo&nosti Orange prostrednictvom V SIM karty
(dalej v tomto ¢lanku len .V Obrat®) hodnotu aspor 21 € a zaroven pocas celého tohto konkrétneho zuctovacieho
obdobia ma Ugastnik na V SIM karte aktivovany niektory hlasovy Ucastnicky program (s vynimkou niektorého
z programov sluzby Hlasova virtudlna privatna siet alebo programov, na ktoré ma narok ucastnik, ktory je drzitelom
platnej karty ISIC, ITIC alebo EURO<26);

b) vyska ceny za Ugastnicky program a vybrané sluzby na SIM karte MNP Ugastnika, ktorej je pridelené Prenesené
TC a na ktorej maju byt aktivované (bez ohladu, &i boli v skuto&nosti aktivované), ak uz aktivované neboli, v dase
rozhodného okamihu (dalej v tomto &lanku len ,MNP Obrat”) dosiahla hodnotu aspon 21 € a v ¢ase rozhodného
okamihu ma MNP Ugastnik na SIM karte, ktord ma pocas predmetného zudtovacieho obdobia pridelené Prene-
sené TC, aktivovany niektory hlasovy Gcastnicky program (s vynimkou niektorého z programov sluzby Hlasova vir-
tudlna privatna siet alebo programov, na ktoré ma narok Uc¢astnik, ktory je drzitelom platnej karty ISIC, ITIC alebo
EURO<26); splnenie podmienky dosiahnutia MNP Obratu vo vySke aspon 21 € sa nevyzaduje, ak je na prislusnej
SIM karte MNP Ucastnika aktivovany Ucastnicky program Paugal Senior.

4. Ugastnik ma pravo na poskytnutie zlavy z mesagného poplatku, a to maximaine podas 24 zUétovacich obdobi:

a) vo vyske 2 € v konkrétnom zuétovacom obdobi Ugastnika, za ktoré mu ma byt zlava poskytnutd, ak MNP Obrat
MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase rozhodného okamihu dosiahol hodnotu
minimalne 21 € a maximéalne 25,99 € alebo ak bol v dase rozhodného okamihu na SIM karte MNP Ugastnika ak-
tivovany Ucastnicky program Pausal Senior, alebo

b) vo vyske 3 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi U&astnika, za ktoré mu ma byt zlava poskytnutd, ak MNP Obrat
MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase rozhodného okamihu dosiahol hodnotu
minimalne 26 € a maximalne 36,99 €, alebo

c) vo vyske 4 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi Ugastnika, za ktoré mu ma byt zlava poskytnutd, ak MNP Obrat
MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase rozhodného okamihu dosiahol hodnotu
minimalne 37 € a maximalne 46,99 €, alebo

d) vo vyske 5 € v konkrétnom zUstovacom obdobf Usastnika, za ktoré mu ma byt zlava poskytnutd, ak MNP Obrat
MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase rozhodného okamihu dosiahol hodnotu
minimalne 47 €.

5. Za MNP Obrat sa povazuje obrat podla ponuky Bonus za prenos &isla (v ponuke Bonus za prenos Cisla ako sucet
vy$ky ceny za Ugastnicky program MNP U&astnika a vybrané sluzby, bod 4 ponuky Bonus za prenos ¢&isla, a to pred
poskytnutim Bonusu za prenos cisla). BlizSie podmienky podcitania obratu su uvedené v ponuke Bonus za prenos
Cisla.

6. Za rozhodny okamih sa povaZzuje 12. hodina posledného da zi&tovacieho obdobia Ugastnika predchadzajiiceho
zU&tovaciemu obdobiu, v ktorom ma byt poskytnuty Bonus za prenos &isla U&astnikovi.

7. Blizsie podmienky ponuky, vypodet vysky a podmienky ziskania néroku na Bonus za prenos &isla MNP Ugastnika su
uvedené v ponuke Bonus za prenos disla.

8. V pripade, ak existuje viac MNP Ugastnikov, ktorf uviedli, Ze prenos telefénneho &isla robia na zaklade odporudenia
toho istého Udastnika, vyska zlavy z fakturovanej sumy za zuétovacie obdobie sa posudzuje podia MNP Obratu iba
jedného z MNP Ugastnikov (t. j. zfavy sa nekumulujd), a to podla poradia MNP Ugastnikov, v akom uviedli, Ze prenos
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telefénneho &isla robia na zéklade odporucenia toho istého U&astnika. Spolo¢nost Orange je opravnena rozhodndt
o vyske zlavy podla najvyssieho z MNP Obratov jednotlivych MNP Ugastnikov v konkrétnom zictovacom obdobi bez
ohladu na poradie odporugani MNP U&astnikov.

Do Obratu sa zapocitavaju mesacné poplatky U¢astnickeho programu a vSetkych vybranych sluzieb aktivovanych na
V SIM Karte. V pripade, ze spolo¢nost Orange poskytne ucastnikovi na U¢astnicky program alebo na vybranu sluzbu
akukolvek zlavu, do V Obratu sa zapoditava suma po odpoditani zlavy. Za vybrangé sluzby sa povazuju tieto sluzby uve-
dené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekone&né volania na ¢islo v SR, 100 minut do vSetkych sieti v SR a EU, Ne-
konec¢né volania v Orangei k Super Pausalu, Nekonec¢né volania v Orangei, Nekonecny balik SMS/MMS, Nekonecné
medzinarodné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost,
Balik starostlivosti Plus, Balik starostlivosti zaklad, sluZzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Super data 5
GB, Balik 5 GB v mobile, Viac rychlych dat, Max Roaming, Zrychlenie prenosu dat, Datové baliky, Prenos dat v mobile,
Zakladné data alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla uréenia spoloc¢nosti Orange.

V pripade, ak v niektorom zi&tovacom obdobi Ugastnik alebo MNP Ug&astnik nespini niektorti z podmienok uvede-
nych v bode 3 tohto &lanku, za dané zudtovacie obdobie nebude Ugastnikovi poskytnuté zlava, aj ked by boli spinené
podmienky podla bodu 2 tohto &lanku.

Pravo na zlavu Odporué Orange Ugastnikovi nevznikne, ak mu v stvislosti so SIM kartou uz skér alebo stdasne
s pravom na zlavu Odporu¢ Orange vzniklo pravo na zlavu za jedno alebo viac zU¢tovacich obdobi alebo ak uz skor
ziskal pravo na zlavu Odporu¢ Orange v suvislosti so SIM kartou a pravo na niektoru z tychto zliav mu dosial nezaniklo,
pokial spolo¢nost Orange neurdi inak.

Préavo na zlavu Odporu¢ Orange U&astnikovi nevznikne, ak ziskal v stvislosti so SIM kartou osobitnu zlavu z ceny tele-
fénu alebo iného zariadenia (kupovaného na zéklade uzavretia Akciového dodatku, v ktorom sa Ugastnik zaviazal, ze
prostrednictvom V SIM karty bude vyuzivat pocas lehoty viazanosti urCenej v predmetnom Akciovom dodatku sluzby
spolo¢nosti Orange v rozsahu a/alebo Strukture uvedenych v predmetnom Akciovom dodatku) s nazvom zlava z ceny
telefénu pre zékaznikov prenasajucich telefénne Sislo do siete Orange, pokial spolo¢nost Orange neur&i inak.
Ponuka sa neuplatfiuje na U¢astnicke programy BiZ!, ktoré su sucastou Prilohy &. 1 k Cenniku sluZieb.

Ponuka a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolocnost Oran-
ge musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou
Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy.

Ponuka ,Odporu¢ Orange” mdze byt v komunikacnych a inych materidloch spoloC¢nosti Orange, na stranke www.
orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone M6j Orange oznacena aj ako misia ,,pozvite znameho”. Na fakture
za sluzby, ktord spolo&nost Orange vystavi Uastnikovi, sa zlava poskytnuté na zaklade tejto ponuky méze zobrazit
pod ozna¢enim ,Bonus na pausal“.

Ponuka ,,Benefit 50 minut a sprav”

Ug&astnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spoloénost Orange®), ktory spifia v tomto &lanku sta-
novené podmienky (dalej v tomto Clanku ako ,Uc¢astnik®) a ktory v obdobi od 22. 9. 2021 do ukoncenia ponuky (dalej
len ,Lehota platnosti ponuky*)

a) uzavrie so spoloCnostou Orange novud Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su
VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ktorej sucastou je dohoda o aktivacii ucastnickeho programu
Mini pausal na SIM karte a spolo¢nost Orange tento ucastnicky program na SIM karte aktivuje;

b) v momente uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb a aktivacii uCastnickeho programu pod-
[a pism. a) na SIM karte ma so spoloc¢nostou Orange uzatvorenu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb, predmetom ktorej je poskytovanie niektorej z pevnych elektronickych komunikacnych sluzieb pristupu na
internet, a to uCastnickych programov sluzieb: Opticky FiberNet, Opticky PartnerNet, DSLNet, 4GNet alebo Firem-
ny 4G internet, pripadne iny typ sluzby, o ktorej tak urci spoloc¢nost Orange (a ucastnik nepoziadal o jej ukonCenie
jednym zo spbsobov ur¢enych spolocnostou Orange);

C) nie je v den, ked mu vznikne narok na poskytnutie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho zavéazku
voCi spolocnosti Orange a nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange;

ma narok na poskytnutie benefitu - ,Benefit 50 minut a sprav” (dalej aj ako ,benefit) za podmienok uvedenych

v tomto Clanku.

»Benefit 50 minut a sprav” (dalej v texte tohto bodu len ako ,Balik”) obsahuije: a) 50 predplatenych minut (i) volani na

Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republi-

ke, (i) volani na ucCastnicke Cisla spolo¢nostou Orange spristupnenych pevnych a mobilnych telefonnych sieti v Eurdpskej

Unii a Zéne 1 (podla tabulky Medzindrodnych hovorov) a (iii) odchédzajticich roamingovych volani v ramci EU, zo Zény 1

(podla tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zony 1 vratane volani zo Zény 1 na ucastnicke Cisla do spristupnenych

mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spolocnosti Orange Slovensko,

a.s. (dalgj v tejto poznamke aj ako ,Volania®); b) 50 predplatenych SMS/MMS na Ucastnicke Cisla pevnych a mobilnych

sieti a MMS na e-mail (i) slovenskych operatorov v SR, (i) operatorov v Eurdpskej unii a Zéne 1 (podla zoznamu krajin

v &asti Cennika sluzieb Medzinérodné hovory) a (i) v roamingu v rdmci EU a zo Zény 1 do Zény 1 a do spristupnenych

mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v SR. NevyCerpany objem predplatenych minut a SMS/MMS/MMS

na e-mail v danom zuc¢tovacom obdobi sa neprenasa automaticky do dalSieho zuctovacieho obdobia. Po prevolani



prislusného objemu predplatenych minudt budu dalsie hovory spoplathiované v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika
sluzieb, platnych pre ucastnicky program Mini pausal. Po vyCerpani prislusného objemu predplatenych SMS/MMS/MMS
na e-mail budu dalSie SMS/MMS spoplathované v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb, platnych pre Ucast-
nicky program Mini pausal. PoCet SMS a MMS sprav/MMS na e-mail v Baliku je stanoveny spolu, pri¢om pomer poctu
SMS sprav a MMS sprdv urCuje samotny ucastnik sluzieb odosielanim sprav. Tento benefit 50 mindt a sprav je mozné
kombinovat s Balikom ,50 mindt a 50 SMS/MMS* ako aj s Balikom ,100 mindt a 100 SMS/MMS*, priGom predplatené
minuty a SMS/MMS, ktoré su obsahom benefitu 50 mindt a sprav sa Cerpaju prednostne pred mindtami a SMS/MMS
zahrnutymi v Baliku ,50 minut a 50 SMS/MMS* a/ alebo Baliku ,100 mindt a 100 SMS/MMS*.

Pravo na benefit podla bodu 1 ma udastnik v suvislosti s prislusnou SIM kartou po&as 12 celych zu&tovacich obdobi
pridelenych ucastnikovi, pocnuc zuctovacim obdobim, ktoré nasleduje po zuctovacom obdobi, v ktorom ucastnik
splnil podmienky na poskytnutie benefitu a sucasne o poziadal spolocnost Orange o jeho poskytovanie (dalej tiez
,Obdobie poskytovania benefitu®).

Ug&astnik je opravneny vyuzit v stvislosti so Zmluvou uvedenou v bode 1 pism. b) vzdy iba jeden benefit na zéklade
aktivacie ucastnickeho programu Mini pausal podla bodu 1 pism. a) tohto &lanku.

V pripade, ak pocas plynutia Obdobia poskytovania benefitu dbjde k zmene Uc€astnickeho programu na iny ako
Ucastnicky program Mini pausal, ucastnik strati narok na vyuzivanie benefitu, pricom déjde automaticky k deaktivacii
benefitu. Jeho spatna aktivacia po opatovnom splneni podmienok (opatovna aktivacia Mini pausal) nie je mozna.

6. Deaktivacia benefitu pocas plynutia Obdobia poskytovania benefitu nie je mozna.
7. Po uplynuti Obdobia poskytovania benefitu spolo¢nost Orange benefit deaktivuje k poslednému dru zuctovacieho
obdobia.
8. Ponuka je platna do odvolania spoloénostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny
pravny Ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou Prilohy ¢. 2 k Cenniku sluZieb
s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolocnosti Orange, pricom zarover k tomuto okamihu prestavaju byt
sucastou tejto prilohy.
Baliky predplatenych medzinarodnych volani
Balik Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Nekone&né medzinarodné hovory Svet' 2 0,00 € 10,2400 €
Nekone¢né medzinarodné hovory Eurépa® 4 0,00 € 7,1648 €

" Doplnkovu sluzbu Nekone¢né medzinarodné hovory Svet (dalgj v tejto poznamke len ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat
a vyuzivat len sucasne s Ucastnickym programom Go Biznis 60, Go Biznis 70 alebo Go Biznis 100. Suc€asne so Sluzbou
nie je mozné vyuzivat Ziadnu z doplnkovych sluzieb Nekonecné medzinarodné hovory Eurdpa (Ziadostou o aktivaciu
ktorejkolvek z tychto doplnkovych sluZieb Ucastnik sicasne Ziada o deaktivaciu kazdej ingj sluzby patriacej medzi tieto
doplnkové sluzby, ktora je v okamihu doruCenia Ziadosti aktivovana na tej istej SIM karte). V pripade, Zze ma ucastnik na
SIM karte aktivovanu Sluzbu, ziska kazdé zuctovacie obdobie neobmedzené mnozstvo volani z tejto SIM karty na ucast-
nicke Cisla spolo¢nostou Orange spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti na celom svete, s vynimkami
uvedenymi v nasledujicej vete (medzi takto predplatené volania nie sU zahrnuté Ziadne volania v ramci sluzby Roaming)
a s obmedzeniami uvedenymi v dalSich vetach nasledujlcich po nasledujlcej vete (dalej v texte tejto poznamky tieto
volania tiez ako ,Volania“). V ramci Sluzby Uc¢astnik neziskava predplatené volania v satelitnych sietach ani predplatené
volania do sieti v Statoch, resp. na zavislych uzemiach: Albansko, Alzirsko, Azerbajdzan, Bielorusko, Bosna a Hercego-
vina (pevna a mobilné siet), Cookove ostrovy, Cierna Hora (pevné a mobilné siet), Cina, Demokratickd republika Kongo,
Fidzi, Gabon, Gambia, Guinea, Juzny Sudan, Komory, Kongo, Demokraticka republika Kongo, Kosovo, Kuba, Libéria,
Lichtenstajnsko (pevna a mobilna siet), Maceddnsko, Madagaskar, Maldivy, Maroko, Mauritania, Monako, Nauru, Niger,
Réunion, San Marino, Senegal, Severna Korea, Sierra Leone, Somalsko, Srbsko (pevna a mobilna siet), Stredoafricka
republika, Sudan, Togo, Tokelau, Tonga, Tunisko, Vietnam, Vychodny Timor. Bez akéhokolvek dalsieho poplatku (t. .
mimo mesacného poplatku) je U¢astnik zo SIM karty s aktivovanou SluZbou opravneny uskutognit Volania na prvych
250 unikatnych ucastnickych Cisel pocas jedného zuctovacieno obdobia, pricom na kazdé z tychto Uéastnickych Cisel
mbze UCastnik uskutoCnit pocas konkrétneho zUctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku,
ato aj v pripade, Ze pocCas toho istého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 unikatnych ucastnickych &isel, na ktoré
uskutoc¢ni Volania po&as tohto zU&tovacieho obdobia. Pokial i¢astnik pocas niektorého zlctovacieho obdobia prekrodi
pocet 250 Ucastnickych &isel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie ucastnicke &isla je povinny platit cenu sta-
novenu v tomto Cenniku sluZieb pre medzinarodné volania v ramci U¢astnickeho programu Go Biznis 60, Go Biznis 70,
Go Biznis 100 a Go Safe Exclusive.

Ugastnik je pocas vyuzivania tejto doplnkovej sluzby (dalej v texte tejto poznamky tieZ ako ,Balik®) na Giel predchéadzania
zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v rdmci tohto Balika alebo ich vyuZzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb (na zaklade ktorej je Balik ucastnikom vyu-
Zivany; dalej tato Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb tiez ako ,,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter
a rozsah mohli okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komu-
nikac¢nych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange povinny dodrziavat povinnosti
stanovené v zdsadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spoloénych ustanoveniach Cennika.

N
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Doplnkovu sluzbu Nekone&né medzinarodné hovory Eurdpa (dalgj v tejto poznamke len ako ,Sluzba) je mozné aktivovat
a vyuzivat len suCasne s Ucastnickym programom Go Biznis 22, Go Biznis 27, Go Biznis 33, Go Biznis 37, Go Biznis 43,
Go Biznis 50, Go Biznis 60, Go Biznis 70, Go Biznis 100, Go Biznis 1000, Go Safe Extra, Go Safe Optimal, Go Safe Pre-
mium, Go Safe Exclusive, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Prémiovy pausal. Su¢asne so Sluzbou nie je
mozné vyuzivat Ziadnu z doplnkovych sluzieb Nekonecné medzinarodné hovory Svet (Ziadostou o aktivaciu ktorejkolvek
z tychto doplnkovych sluzieb Udastnik suCasne ziada o deaktivaciu kazdej ingj sluzby patriacej medzi tieto doplnkové
sluzby, ktora je v okamihu doruCenia ziadosti aktivovana na tej istej SIM karte). V pripade, ze ma Ucastnik na SIM karte
aktivovanu Sluzbu, ziska kazdé zuctovacie obdobie neobmedzené mnozstvo volani z tejto SIM karty na Ucastnicke Cisla
spolo¢nostou Orange spristupnenych pevnych a mobilnych telefonnych sieti na celom svete, s vynimkami uvedenymi
v nasleduijlcej vete (medzi takto predplatené volania nie su zahrmuté Ziadne volania v ramci sluzby Roaming) a s obme-
dzeniami uvedenymi v dalSich vetach nasledujlcich po nasledujlcej vete (dalej v texte tejto poznamky tieto volania tiez
ako Volania). V ramci Sluzby Ucastnik neziskava predplatené volania v satelitnych sietach ani predplatené volania do
sieti v Statoch, resp. na zavislych dzemiach: Albansko, Alzirsko, Azerbajdzan, Bielorusko, Bosna a Hercegovina (pevna
a mobilnd siet), Cookove ostrovy, Cierna Hora (pevna a mobilna siet), Cina, Demokratickd republika Kongo, Fidzi, Gabon,
Gambia, Guinea, Juzny Sudan, Komory, Kongo, Demokraticka republika Kongo, Kosovo, Kuba, Libéria, Lichtenstajn-
sko (pevna a mobilna siet), Maceddnsko, Madagaskar, Maldivy, Maroko, Mauritania, Monako, Nauru, Niger, Réunion,
San Marino, Senegal, Severna Korea, Sierra Leone, Somalsko, Srbsko (pevna a mobilna siet), Stredoafricka republika,
Sudan, Togo, Tokelau, Tonga, Tunisko, Vietnam, Vychodny Timor. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesac-
ného poplatku) je ucastnik zo SIM karty s aktivovanou Sluzbou opravneny uskutocnit Volania na prvych 250 unikatnych
Ugastnickych &isel poCas jedného zUctovacieho obdobia, priom na kazdé z tychto Udastnickych Cisel mdze ucastnik
uskutoCnit poCas konkrétneho zuctovacieho obdobia neocbmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku, a to aj v pripa-
de, Ze po&as toho istého zUctovacieho obdobia prekro¢i poCet 250 unikatnych Ucastnickych Cisel, na ktoré uskutodni
Volania po¢as tohto zu&tovacieho obdobia. Pokial i¢astnik po&as niektorého zictovacieno obdobia prekrodi pocet 250
UcCastnickych Cisel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie U¢astnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tom-
to Cenniku sluzieb pre medzinarodné volania v ramci U¢astnickeho programu Go Biznis 22, Go Biznis 27, Go Biznis 33,
Go Biznis 37, Go Biznis 43, Go Biznis 50, Go Biznis 60, Go Biznis 70, Go Biznis 100, Go Biznis 1000 a Go Safe Extra, Go
Safe Optimal, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Prémiovy pausal.
Uastnik je pocas vyuzivania tejto doplinkovej sluzby (dalej v texte tejto pozndmky tiez ako ,Balik®) na Ugel predchadzania
zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich vyuzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zaklade ktorej je Balik U&astnikom vyu-
Zivany; dalej tato Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter
a rozsah mohli okrem inych nezelanych ddsledkov mat za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komu-
nikacnych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange povinny dodrziavat povinnosti
stanovené v zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

Ponuka ,,100 % zlava z mesaéného poplatku vybranych u¢astnickych programov
pri nakupe cez e-shop spolo¢nosti Orange* platna od 22.4.2026

Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange, ktory spifa vietky nizsie v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lan-

ku len ako ,Ugastnik®) ma v stvislosti s prislusnou SIM kartou pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti

jednorazovej 100 % zlavy z jedného mesacného poplatku za vybrany ucastnicky program (pauséal) za podmienok defi-
novanych v tomto ¢lanku (dalej aj ako ,Benefit).

Ugastnik moze vyuzit Benefit, ak spifia véetky nasledujlice podmienky:

a) V obdobi od 22.4.2026 uzavrie so spoloc¢nostou Orange novu Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb,
ktorej suCastou su VSeobecné podmienky a sucastou ktorej je aj dohoda o aktivacii niektorého z ucastnickych
programov zo skupiny Super Pausaly, Pro Biznis pausaly alebo ucastnickeho programu Pausalik, Yoxo pausal alebo
Pausal Senior z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb (dalej len ,Vybrany ucast-
nicky program®), na prislusnej SIM karte (dalej len ,Zmluva®). Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna)
poskytnut Udastnikovi Benefit aj pri aktivacii iného Ucastnickeho programu.

b) Ugastnik poziada o uzavretie Zmluvy vyluéne formou objedndvky v e-shope spoloénosti Orange (www.orange. sk/e-
shop).

c) Ugastnik nevyuzie pravo na odstipenie od Zmluvy v lehote do 14 dni odo diia uzavretia Zmiuvy.

d) Ugastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie Benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho za-
vazku voci spoloCnosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

Spolo&nost Orange poskytne U&astnikovi Benefit vo forme 100 % zlavy z fakturovanej sumy jedného mesaéného po-

platku za Vybrany Udastnicky program (pausal) v zmysle Cennika sluZieb, pri¢om Benefit bude Ugastnikovi uplatneny

v ramci v poradi druhej faktury za poskytované sluzby.

V pripade, ze Ucastnik ziska v stvislosti s prislugnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit, pravo na akukolvek int

Zlavu z vySky mesacného poplatku za Vybrany Ucastnicky program alebo na iné zvyhodnenie tykajuce sa ceny Vybra-

ného ucastnickeho programu, spolocnost Orange je opravnena urcit bud poradie uplatnenia Benefitu a ostatnych Zliav,

pripadne nepriznat urCitu zlavu v kombinacii s Benefitomn.

Pravo na Benefit v suvislosti s prislusnou SIM kartou zanikne, ak bude Vybrany ucastnicky program z prislusnej SIM karty

deaktivovany alebo zmeneny v Case, ked mal byt Benefit uplatneny.



V pripade, ak Ugastnik poziada o uzavretie Zmluvy inym spdsobom nez spdsobom uvedenym v bode 2 pism. b) tohto
Clanku, pravo na Benefit podla tohto ¢lanku mu nevznikne, avsak spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna)
Benefit Udastnikovi poskytnut.

Ponuka ,100 % zlava z mesacného poplatku vybranych ucastnickych programov pri nakupe cez e-shop spolocnosti
Orange" a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spoloénostou Orange a bez toho, aby spoloénost Orange
musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou Prilohy &.
2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven
k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilony k Cenniku sluzieb.

Ponuka ,,100 % zlava z mesaéného poplatku vybranych uc¢astnickych
programov pri ndkupe cez digitalny kanal spolo¢nosti Orange“

Ugastnik sluZieb spolodnosti Orange, ktory spifia véetky nizsie v tomto &lanku stanovené podmienky ma v stvislosti
s prislusnou SIM kartou pravo na poskytnutie jednorazovej 100 % zlavy z jedného mesacného poplatku za vybrany
Ucastnicky program (pausal) za podmienok definovanych v tomto Clanku (dalej aj ako ,Benefit).

Ugastnik moze vyuzit Benefit, ak spifia véetky nasledujlice podmienky:

a) V obdobi od 22.4.2026 uzavrie so spolo¢nostou Orange novu Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb,
ktorej suCastou su VSeobecné podmienky a sucastou ktorej je aj dohoda o aktivacii niektorého z ucastnickych
programov zo skupiny Super Pausaly, Pro Biznis pausaly alebo uc¢astnickeho programu Pausalik, Yoxo pausal alebo
Pausal Senior z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb (dalej len ,Vybrany ucast-
nicky program®), na prislusnej SIM karte (dalej len ,Zmluva®). Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna)
poskytnut Udastnikovi Benefit aj pri aktivacii iného tcastnickeho programu.

b) K uzavretiu Zmluvy déjde na zéklade objedndvky Udastnika uskutodnenej prostrednictvom digitaineho kandla spo-
lo¢nosti Orange. Digitalnym kandlom spolo¢nosti Orange sa rozumie asistovany predaj, pri ktorom je zékaznik kon-
taktovany digitalnym agentom spolo¢nosti Orange za ucelom ponuky a predaja sluzieb a produktov na zaklade
prejavu zaujmu zakaznika o spatné kontaktovanie (vyplnenim kontaktného formulara na stranke www.orange.sk/
eshop).

c) Ugastnik nevyuzije pravo na odstipenie od Zmluvy v lehote do 14 dni odo diia uzavretia Zmiuvy.

d) Ugastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie Benefitu, v omeskani so zaplatenim niektorého svojho za-
vazku voci spoloCnosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

Spolo&nost Orange poskytne U&astnikovi Benefit vo forme 100 % zlavy z fakturovanej sumy jedného mesaéného po-

platku za Vybrany Uéastnicky program (pausal) v zmysle Cennika sluZieb, pri¢om Benefit bude Ugastnikovi uplatneny

v ramci v poradi druhej faktury za poskytované sluzby.

V pripade, ze Ucastnik ziska v stvislosti s prislugnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit, pravo na akukolvek int

Zlavu z vySky mesacného poplatku za Vybrany Ucastnicky program alebo na iné zvyhodnenie tykajuce sa ceny Vybra-

ného ucastnickeho programu, spolocnost Orange je opravnena urcit bud poradie uplatnenia Benefitu a ostatnych Zliav,

pripadne nepriznat urCitu zlavu v kombinacii s Benefitomn.

Pravo na Benefit v sUvislosti s prislusnou SIM kartou definitivne zanikne v pripade, ak bude Vybrany ucastnicky program

z prislusnej SIM karty deaktivovany alebo zmeneny v Case, ked mal byt Benefit uplatneny.

V pripade, ak Ugastnik poZiada o uzavretie Zmluvy inym spdsobom nez spdsobom uvedenym v bode 2 pism. b) tohto

Clanku, pravo na Benefit v suvislosti s prislusnou SIM kartou mu nevznikne, avSak spolocnost Orange je opravnena (nie

v&ak povinnd) Benefit Uastnikovi poskytnit.

Ponuka ,,100 % zlava z mesacného poplatku vybranych ucastnickych programov pri nakupe cez digitalny kanal spoloc¢-

nosti Orange” a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost

Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou

Prilohy &. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., pricom

zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.

Ponuka ,Limitovana ponuka vyssej zlavy na kipu koncového zariadenia
pre vybrané pausaly Pro Biznis platna od 15.05.2024 do odvolania“

Ugastnik, ktory uzavrie so spolodnostou Orange Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na vybra-
né Ucastnicke programy podia bodu 2 nizSie s viazanostou na 24 mesiacov a s kipou koncového zariadenia (dalej len
,Dodatok"), ziska pravo na kupu koncového zariadenia z ponuky vybranych koncovych zariadeni spolocnosti Orange za
zlavnenu kdpnu cenu v porovnani s beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou koncového zariadenia. Ugastnik,
ktory splnil vSetky nizSie stanovené podmienky, ma pravo na poskytnutie vyssej zlavy na klpu koncového zariadenia
oproti Standardnej zlave na klpu koncového zariadenia na zaklade podpisu Dodatku v obdobi od 15. 5. 2024 do odvola-
nia za podmienok definovanych v tomto &lanku. Ponuka ,Limitovana ponuka vysSej zlavy na kupu koncového zariadenia
pre vybrané pausaly Pro Biznis platna od 15. 5. 2024 do odvolania“ sa dalej v tomto ¢lanku oznaduje ako ,Ponuka“

Za vybrany UCastnicky program sa na Ucely tohto Clanku povazuju ucastnicke programy Pro Biznis M, Pro Biznis L, Pro
Biznis XL a Pro Biznis XXL.



3. Ucastnik ma pravo na poskytnutie Ponuky a teda na vy$siu zlavu na kipu koncového zariadenia, ak spifa nasledovné
podmienky:

a) v pripade, ak v Case uzavretia Dodatku uz je akykolvek hlasovy UCastnicky program ucastnikovi zo strany spolo¢nosti
Orange na zéklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb poskytovany a Ucastnik uzavrie so spolocnostou
Orange Dodatok na Ucastnicky program Pro Biznis M, Pro Biznis L, Pro Biznis XL alebo Pro Biznis XXL, pri¢om musi byt
zaroven splnena aj podmienka, ze minimalny mesacny poplatok za sluzby, ktory sa UCastnik zavazuje dosahovat poCas
doby viazanosti uvedeny v tabulke ¢. 1 v bode 1.1 v Dodatku, bude vy3si minimalne o 0,01 € s DPH v porovnani' s:

a. minimalnym mesadnym poplatkom za sluzby, na Uhradu ktorého sa Ugastnik zaviazal v poslednom platnom
a Uginnom Dodatku, v pripade Ugastnikov, ktori v Sase vyuzitia Ponuky maju zmluvne dohodnuty zavézok viaza-
nosti, alebo
b. mesacnym poplatkom za ucastnicky program a za vybrané doplnkové sluzby pre Pro pausaly a Pro Biznis
pausaly, ktorych zoznam je uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk/biznis/volanie/pausaly v Sasti ,Casto
kladené otézky*, ktoré ma Ugastnik aktivované a ktoré uziva na zéklade platnej a Ucinnej Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb v pripade Ugastnikov, ktori v &ase vyuzitia Ponuky nemajui zmluvne dohodnuty zava-
ZOK viazanosti.
4. Ponuka ,Limitovana ponuka vyS$Sej zlavy na kipu koncového zariadenia pre vybrané pausaly Pro Biznis platna od 15.
5. 2024 do odvolania“ a podmienky jej poskytovania trvaju do jej odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spo-
loCnost Orange musela vykonat osobitny pravny dkon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu
sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluZieb s nazvom Cennik sluZieb vyradenych z ponuky spoloénosti Orange Slovensko,
a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt su¢astou prilony k Cenniku sluZieb.

Ponuka ,)Yoxo market“ k Yoxo

Jednorazoveé zvySenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market (nakup dat cez Yoxo Market) 0,50 €-4,00 €

Jednorazoveé znizenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market (predaj dat cez Yoxo Market) 0,10 €-4,00 €

1. Ugastnik vyuzivajuci Gcastnicky program Yoxo pausél je opravneny si aktivovat sluzbu Jednorazové zvysenie objemu dat
1 GB cez Yoxo Market alebo Jednorazové znizenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market, pricom Yoxo Market predstavuje
osobitnu platformu sliziacu na aktivaciu uvedenych datovych sluzieb. Sluzba Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB
cez Yoxo Market je v Yoxo Markete zobrazena pod nazvom ,nakup dat". Sluzba Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB
cez Yoxo Market (,nakup dat“) zvysi predplateny objem dat na jedno zUctovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedze sluzbu
mozno aktivovat pocas zUctovacieho obdobie) pre uCastnicky program Yoxo pausal do konca toho istého zuctovacieho
obdobia, v ktorom bola tato sluzba aktivovana. Po vyCerpani objemu dat sluzby bude dalsi prenos dat na danej SIM karte
ukoncCeny (ak nedbjde k opatovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo datového balika). NevyCer-
pané objemy dat, aktivované na zaklade sluzby Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market, sa nepreva-
dzaju do dalSich zuctovacich obdobi. Prostrednictvom sluzby Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market
je mozny pristup na internet. Zakladna maximalne teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci
sluzby Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market je 42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G (LTE) spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., 600 Mbit/s/75 Mbit/s. Ugastnik je opravneny aktivovat si pogas toho istého zlctovacieho obdobia na
tej istej SIM karte Sluzbu aj opakovane, pricom spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximalny
pocet aktivacii Sluzby pocas toho istého zUctovacieho obdobia na tej istej SIM karte. Spolocnost Orange je opravnena
menit cenu sluzby Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB cez Yoxo Market, priCom aktudlna cena po zlave je uvedena
na www.orange.sk/yoxo, www.orange.sk/moj-orange/web/ v Casti Yoxo Market, ako aj v aplikacii M&j Orange v Casti
Yoxo Market. Jednorazové zniZzenie objemu dat cez Yoxo Market je znizenie zakladného objemu predplatenych dat
v Uc¢astnickom programe Yoxo pausal pocas prisluSného zuctovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi, a to vzdy o 1
GB, pricom U&astnik je opravneny tymto spdsobom zniZit predplateny objem dat maximélne spolu o 10 GB po&as jed-
ného zuctovacieho obdobia. Sluzba Jednorazové znizenie objemu dat o 1 GB cez Yoxo Market je v Yoxo Markete zobra-
zena pod nazvom ,predaj dat”. Spolocnost Orange je opravnena menit cenu sluzby Jednorazové znizenie objemu dat
0 1 GB cez Yoxo Market, pricom aktualna cena po zlave je uvedena www.orange.sk/yoxo, www.orange.sk/moj-orange/
web/ v Casti Yoxo Market, ako aj v aplikacii M&j Orange v Casti Yoxo Market. Cena sluzby Jednorazové znizenie objemu
dat cez Yoxo Market predstavuje sumu, o ktord bude Ucastnikovi znizena suma na faktire za poskytované sluzby po
ukon&en prislugného zu&tovacieho obdobia. Ugastnik je opravneny vyuZit sluzbu Jednorazové znizenie objemu dét cez
Yoxo Market a tymto spdsobom uskutodnit ,predaj dat“ vyluéne z predplateného objemu dét v SR a EU, definovaného
v poznamke s indexom 5, t. j. predaj bonusovych dat a inych dat ziskanych na zéklade doplnkovych sluzieb, ako su
Jednorazové zvySenie objemu dat 5 GB a Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB, cez Yoxo Market nie je mozné.

2. Predmetom tohto Clanku je zaradenie vySSie uvedenej Ponuky Yoxo market do ponuky spolo¢nosti Orange odo dna
31.7.2024 do odvolania.Tato ponuka a podmienky jej poskytovania trvaju do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho,
aby spolocnost Orange musela vykonat osobitny pravny Ukon sa po tomto okamihu stanu suc¢astou Prilohy €. 2 k Cenni-
ku sluzieb s ndzvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven k tomuto
okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilony k Cenniku sluzieb.



Ponuka ,,Extra 2 GB navysSe pri nakupe online” platna od 22. 4. 2026

Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange, ktory spifia véetky niz&ie v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto lanku

len ako ,Ugastnik*) ma v stvislosti s prislusnou SIM kartou prévo na poskytnutie benefitu, ktory spodiva v datovom bene-

fite Extra 2 GB dat mesacne za vybrany UCastnicky program (pausal) za podmienok definovanych v tomto &lanku (dale;j
aj ako ,Benefit”).

Ugastnik mdze vyuzit Benefit, ak spifia véetky nasledujlice podmienky:

a) V obdobi od 22.4.2026 uzavrie so spolo¢nostou Orange novd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej
sUcastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalgj len ,,Zmluva®), sucastou ktorej je dohoda o aktivacii
niektorého z ucastnickych programov Super Pausaly z aktualnej ponuky spolocnosti Orange uvedenegj v plathom
Cenniku sluzieb (dalej len ,,Vybrany ucastnicky program®), na prislusnej SIM karte. Pre vyluCenie pochybnosti, pravo
na Benefit nevznika pri aktivacii i¢astnickeho programu Pausal Senior, Pausalik, Mini pausal, Yoxo pausal. Spolocno-
st Orange je oprévnené (nie v&ak povinnd) poskytnit Ugastnikovi Benefit aj pri aktivécii iného Udastnickeho programu.

b) Uastnik poZiada o uzavretie Zmluvy wiucéne formou objednévky v e-shope spolognosti Orange alebo cez digitélny
asistovany kanal (www.orange.sk/e-shop).

c) Ugastnik nevyuZije pravo na odstipenie od Zmluvy v lehote do 14 dni odo diia uzavretia Zmiuvy.

d) Ugastnik nie je v den, ked mu vznikne ndrok na pridelenie Benefitu, v omedkani s platenim niektorého svojho zavézku
vodi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

V pripade, Ze Uastnik ziska v stvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podia tohto &lanku, pravo

na akykolvek iny datovy benefit k Vybranému Ucastnickemu programu, spoloc¢nost Orange je opravnena urcit’ poradie

Cerpania Benefitu a ostatnych datovych balikov.

Pravo na Benefit podla tohto ¢lanku v suvislosti s prislusnou SIM kartou definitivne zanikne v pripade, ak bude Vybrany

Udastnicky program z prislusnej SIM karty deaktivovany alebo zmeneny (napr. na Ziadost Ugastnika) v ase, ked mal byt

Benefit uplatneny.

V pripade, ak Ugastnik poZiada o uzavretie Zmluvy inym spdsobom nez spdsobom uvedenym v bode 2 pism. b) tohto

Clanku (napr. na predajnom mieste spolocnosti Orange), pravo na Benefit podla tohto Slanku v suvislosti s prisluSnou SIM

kartou mu nevznikne.

Ponuka ,, Extra 2GB navySe pri ndkupe online” a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolocnostou Orange

a bez toho, aby spoloCnost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po

tomto okamihu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s ndazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolocnosti

Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.

Ponuka ,,Super Pausaly M Extra a L Extra“ platna od 22.4.2026

Ugastnicke programy Pausal M Extra a Pausdl L Extra sui poskytované na zéklade uzavretia dohody o zmene zmluvnych
podmienok platnej Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb; spolo¢nost Orange je opravnena (nie viak povinna)
rozhodnut o poskytovani niektorého z tychto U€astnickych programov aj v pripade uzavretia novej Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb.

Ugastnicke programy Pausal M Extra a Pausdl L Extra (dalej v tomto texte aj ako ,Programy®) sa povazujl za Super
Pausaly, pokial nie je uvedené inak. Podmienky uvedené v Cenniku sluzieb vratane jeho priloh tykajuce sa najméa, nie
v8ak wyluéne, Uastnickych programov Super Pausaly, doplnkovych sluZieb a balikov k Super Pausalom, hovorov, SMS
a MMS sprav, roamingu, ostatnych doplnkovych a inych sluzieb a poplatkov (vratane aktivacného poplatku) sa vztahuju
aj na Programy, ak nie je uvedené inak.

Ugastnicky program!
Pausal M Extra Pausal L Extra

Mesacny poplatok 34 € 44 €

Mesacny poplatok pri viazanosti 12 mesiacov? 33 € 43 €

Mesacny poplatok pri viazanosti 24 mesiacov®

Volania

SMS/MMS

Objem predplatenych dat v SR a v EU°
Objem dat v EU bez roamingového priplatku’

Data Plus®
Sluzba Prenos dat®

32 € 42 €
Nekoneéqé volania v SR Nekoneéqé volania v SR
av EU (Zone 1)* av EU (Zone 1)*
Nekpneéné SMS/MMS v SR, NeKoneéné SMS/MMS v SR,
v EU (Z6ne 1) a do Eurdpske] v EU (Zoéne 1) a do Eurdpske;
Unie a Zény 1° Unie a Zény 1°

16 GB 42 GB
2 GB 5GB
ano ano



Sluzba Svetové data 4GB ano ano

Narok na vyuzivanie sluzby Online ochrana Basic po
bezplatnej aktivacii''

ano ano

Pocet Extra benefitov v cene pausalu'? 1 2

1
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Sucastou kazdého Ucastnickeho programu Super Pausély je sluzba Neobmedzené prichadzajlce roamingové hovory
v EU (Zéne 1), ktord obsahuje neobmedzeny pocet predplatenych minit na prichédzajlice volania v ramci EU (Zény 1).
Tuto sluzbu nie je moZné aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolognost Orange neurdi inak. Ugastnik je povinny pri jej
vyuzivani dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb upravené v Spolocnych ustanoveniach Cennika. K Ucastnic-
kym programom Super Pausdly je automaticky bezplatne aktivovana sluzba CLIP.

Mesacny poplatok je platny pre Ucastnika pocCas platnosti dodatku k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluZieb,
predmetom ktorého je zavazok viazanosti (dalej aj ako ,Akciovy dodatok®) na 12 mesiacov.

Mesacny poplatok je platny pre U¢astnika poc¢as platnosti Akciového dodatku, predmetom ktorého je zavéazok viazanosti
na 24 mesiacov.

Nekone&né volania v SR a v EU (Zéne 1) obsahuiji neobmedzené mnoZstvo volani na Uéastnicke &isla (i) do véetkych sieti
v SR a (i) v roamingu v ramci EU (Zény 1), do EU (Zény 1) a do sieti v SR (dalej v tejto pozndmke aj ako ,Volania®), a to
pri si¢asnom dodrzani nasledujucej podmienky: musi ist o Volania na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel po&as
jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel mdze Ucastnik uskutocnit po&as jedného
zUctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieno poplatku. Pokial i¢astnik pocCas zUctovacieho obdobia
prekroCi pocet 250 unikatnych ucastnickych disel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie U¢astnicke Cisla je po-
vinny platit cenu podla ustanoveni tohto Cennika pre spoplathovanie volani s U¢astnickymi programami Super Pausaly.
Ucastnik je povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuZivania sluzieb upravené v Spolognych ustanoveniach Cennika.
Nekone&né SMS/MMS v SR/ EU (Zéne 1) a do EU a do Zény 1 obsahuji neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav
odoslanych na Uc¢astnicke Cisla (i) do vSetkych sieti v SR, (i) do sieti v Eurdpskej Unii a do Zény 1 (podla zoznamu krajin
v &asti Cennika Medzindrodné hovory) a (i) v roamingu v ramci EU (Zény 1), do EU (Zény 1) a do sieti v SR (dalej v tejto
poznamke aj ako ,Spravy"), a to pri suc¢asnom dodrzani nasledujlcej podmienky: musi ist o Spravy odoslané na prvych
250 unikatnych ucastnickych Cisel poc¢as jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel
mdze UCastnik odoslat pocCas jedného zUctovacieho obdobia neobmedzeny poclet Sprav bez dalSieho poplatku. Pokial
UCastnik pocas zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 unikatnych ucastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravu, za
Spravy odoslané na dalSie ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku pre odosielanie sprav s Ucast-
nickymi programami Super Pausaly. Limit 250 unikatnych ucastnickych &isel sa nevztahuje na MMS na e-mail, ako ani
na SMS/MMS odoslané tdastnikom v EU (Zéne 1). U&astnik je povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb
upravené v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

Ugastnicke programy Super Paugaly obsahuju stanoveny objem predplatenych dét, ktoré je moZné vyuzit na datové
prenosy v ramci sietl v SR a v roamingu v $tatoch EU (Zény 1), so $pecifikami uvedenymi v pozndmke s indexom 7.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je v 4G sieti (LTE) 600 Mbit/s/75 Mbit/s a 900
Mbit/s/100 Mbit/s v 5G sieti pripadne nizsia v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho
prevadzkovatela siete. Ak UCastnik v ramci zucCtovacieho obdobia vy&erpa stanoveny objem dat, po prekroCeni objemu
déjde k spomaleniu maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti stahovania a odosielania dat na 3 Mbit/s (pre Pausal
M Extra), 5 Mbit/s (pre Pausal L Extra), a to az do konca zuctovacieho obdobia, ak Uéastnik nema aktivovanu osobitnu
datovu sluzbu. Ak ma Ucastnik aktivovanu ind sluzbu, ktora zahtha predplateny objem dat, uCastnik cerpa ako prvy
objem dét z takejto ingj sluZby a po ich vySerpani Serpé objem dét v rdmci Gcastnickeho programu. Uastnik je povinny
dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb upravené v Spolocnych ustanoveniach Cennika.

Objem dat v EU bez roamingového priplatku predstavuje objem dét v rdmci predplateného objemu dat, ktory je mozné
vyuZit na datové prenosy v EU (Zéne 1) bez roamingového priplatku. Presny vypo&et objemu dét bez roamingového
priplatku je dostupny na internetovej stranke www.orange.sk/roaming. Na poskytovanie datovych roamingovych sluzieb
sa vztahuju prislusné ustanovenia Cennika v Casti Datovy roaming — bezna roamingova tarifa a Politika primeraného
vyuZivania roamingovych sluzieb v EU (Zéne 1) upravend v poznédmke s indexom 3 k slube Roaming.

Data Plus je benefit, ktory uCastnik ziskava za kazdy jeden rok vyuzivania ucastnickeho programu Super Pausal (dalej
v tejto poznamke aj ako ,Benefit”). Benefit spodiva v poskytnuti objemu dat, ktorého vySka zodpoveda nasobku obje-
mu dat uvedeného v tabulke v hlavnej Casti Cennika pre prislusny Ucastnicky program a poctu celych rokov vyuzivania
UCastnickeho programu Super Pausal pripadne Pausal Plus, ktoré uplynuli odo dia prvej aktivacie niektorého z ucast-
nickych programov Super Pausal alebo Pausal Plus na SIM karte U¢astnika. Pri uCastnickom programe Pausal XL nie je
vySka objemu dat v ramci Benefitu uvedena, nakolko tento U¢astnicky program obsahuije tzv. Nekonecné data, ktoré uz
nie je mozné navysit. Benefit je UCastnikovi poskytovany mesacne. Spolo¢nost Orange aktivuje Ucastnikovi Benefit od
prvého dha zuctovacieho obdobia nasledujuceho po splneni podmienky pre vznik naroku na Benefit. Za rozhodny oka-
mih pre posudenie naroku na Benefit sa povazuje 12. hodina posledného dna predchadzajuceho zictovacieho obdobia
UCastnika. Data z Benefitu sa Cerpaju prednostne pred datami predplatenymi v rdmci Ucastnickeho programu, ako aj
pred datami, ktoré su Ucastnikovi poskytované na zaklade datovej doplnkovej sluzby. Data z Benefitu je mozné zdielat
v ramci sluzby Zdielam svoje data. NevyCerpany objem dat v ramci Benefitu sa neprenasa do dalSieho zuctovacieho
obdobia. U&astnik nema narok na Benefit po¢as doasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb.
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Sluzba Prenos dat umoznuje prenos dat predplatenych v ramci Ucastnickeho programu, ktoré ucastnik nevyCerpal do
konca zUctovacieho obdobia, do bezprostredne nasledujiceho zUctovacieho obdobia. Neprenasaju sa data, ktoré si
Ucastnik aktivoval vo forme inych sluzieb a doplnkovych sluzieb, ak spolocnost Orange neur&i inak. Prenesené data sa
Cerpaju prednostne pred datami z predplateného objemu dat. NevyCerpany objem prenesenych dat sa neprenasa do
dalSieho zuctovacieho obdobia. Prenos dat do nasledujuceho zuctovacieno obdobia nie je mozny, ak ucastnik na SIM
karte vyuziva sluzbu Zdielanie dat, t. j. ak tieto data budu zdielang, a to bud na SIM karte alebo ak prispievaju do zdielania
dat inému ucastnikovi/SIM karte.

V ramci UCastnickych programov Super pausaly je aktivovany datovy roamingovy balik Svetové data 4GB, ktorého cena
a podmienky su upravengé v Casti Cennika s oznacenim Datové roamingoveé baliky — Svetové data. Ak pri vyuzivani Super
Pausalu dbjde k skutocnému datovému prenosu v roamingu v niektorej z krajin zaradenych do Zony Svet, U¢astnikovi
bude UcCtovana cena za kazdych zacatych 4GB prenesenych dat (vo vyske uvedenej v Cenniku pre balik Svetoveé data
4GB), pricom po vycerpani objemu dat 4 GB podas ¢asovej platnosti balika (7 dni) sa prenos dat automaticky zastavi. Po
uplynuti asovej platnosti predtym uzivaného balika (7 dni) sa Balik Svetové data 4GB automaticky obnovi za podmienok
uvedenych v predchadzajlcej vete. Aktualne zaradenie krajin do Zény Svet je uvedené na internetovej stranke www.
orange.sk (www.orange.sk/svetovedata).

Pre sluzbu Online ochrana Basic primerane platia podmienky uvedené v poznamke s indexom 5 v &asti Cennika Iné
datové sluzby.

Aktivaciou Super Pausalu Ucastnik ziskava moznost bezplatnej aktivacie jednej (pre Pausal M Extra) resp. dvoch (pre
Pausal L Extra) doplnkovych sluZieb v cene U¢astnickeho programu (dalej v tejto poznamke aj ako ,Extra benefit v cene
pausalu” alebo ,Benefit®), ktorych aktualny zoznam je uvedeny na internetovej stranke https:/www.orange.sk/pomoc/
volania-data-a-spravy/informacie-o-pausaloch. K jednotlivym pausalom sa vztahuje konkrétna ponuka Extra Benefitov
v cene pausalu. Aktivovany Benefit si Ucastnik mbze zmenit na iny z ponuky uvedenej v zozname Benefitov najviac jeden
krat pocas zUdtovacieho obdobia, pricom ku zmene Benefitu pride od prvého dna nasledujiceho zictovacieno obdobia.
Hodnotu nevyuzitého Benefitu nie je mozné narokovat.

Ponuka ,,Preplatenie zmluvnej pokuty“ platna od 20. 5. 2026

Ugastnik, ktory spini v&etky nizie v tomto &lanku stanovené podmienky, ma v stvislosti s prislugnou SIM kartou prévo na
financné plnenie spocivajuce v preplateni zmluvnej pokuty maximalne do vysky 150 eur. Ponuka ,Preplatenie zmluvne;
pokuty” platna od 20.5.2026 sa dalej v tomto ¢lanku oznacuje ako ,Ponuka“.

Ugastnik mé& pravo vyuZit Ponuku, ak spifia véetky nasledovné podmienky:

a) Udastnik si v obdobi od 20.5.2026 prenesie svoje telefénne &islo na zaklade Zmluvy o prenose &isla (¢lanok 2 druhe;
Casti Podmienok prenositelnosti Cisla Orange Slovensko, a. s. — Prijimajuci podnik) do siete spoloc¢nosti Orange (dale;
aj ako ,Prenesené TCY);

b) Ugastnik uzavrie so spolonostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
a k nej Akciovy dodatok, ktorym sa zaviaze pocas dohodnutej doby viazanosti v trvani 12 alebo 24 mesiacov vyuzivat
sluzby spolocnosti Orange v rozsahu a/alebo Strukture stanovenej v Akciovom dodatku;

C) pri uzatvarani Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb a Akciového dodatku poziada, aby mu bol na SIM
karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, aktivovany Udastnicky program z aktudlne platnej ponuky spoloénosti
Orange, pri ktorom vySka mesacného poplatku za Ucastnicky program podla Cennika sluzieb dosahuje hodnotu
minimalne 21 eur, s vynimkou niektorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet a pripadne inych ucast-
nickych programov, o ktorych tak stanovi spolocnost Orange, pri aktivacii ktorych nie je mozné Ponuku vyuzit.

Ugastnikovi vzniké narok na vyuZitie Ponuky pri spineni véetkych podmienok uvedenych v tomto &lanku najskér po uply-

nuti 30 kalendarnych dni odo dfia aktivacie SIM karty, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, pri¢om Ugastnik je opravneny

uplatnit’ si narok na Ponuku najneskdr do 90 kalendarnych dni odo dna aktivacie predmetnej SIM karty; po uplynuti uve-
denej lehoty jeho narok zanika.

Ziskanie finanéného plnenia je dalej podmienené spinenim nasleduiticich podmienok: a) Ugastnik pisomne poZiada

spolo¢nost Orange o vyuzitie Ponuky zaslanim/predlozenim Ziadosti vo forme a spdsobom stanovenym spolo¢nostou

Orange (dalej len ,Ziadost").

a) Udastnik stidasne so Ziadostou predlozi/zasle spolodnosti Orange faktiru alebo iny doklad vystaveny Ugastnikovi
odovzdavajticim podnikom, s ktorym mal Ugastnik bezprostredne pred uzavretim Zmiuvy uzavrett zmluvu o posky-
tovani verejnych sluZieb na poskytovanie hlasového paugalu na Prenesenom TC (dalej len ,Odovzdavajlici podnik®)
s vyuctovanym poplatkom vyvolanym ukoncenim predmetnej zmluvy z dévodu prenosu telefénneho Cisla (Prenese-
ného TC).

b) Ugastnik ku diiu posudzovania spinenia podmienok na vznik néroku na Ponuku a/alebo ku driu, ked mu ma byt vy-
platené financné plnenie, riadne uhradil Odovzdavajucemu podniku vyuctovany poplatok vyvolany ukon&enim zmluvy
0 poskytovani verejnych sluzieb z dévodu prenosu telefonneho Cisla. Spolocnost Orange je opravnena ziadat' od
Ugastnika preukézanie splinenia podmienky Uhrady vytctovaného poplatku podia tohto pismena a Udastnik je po-
vinny na Ziadost spolo¢nosti Orange do 10 dni preukdzat Uhradu vyUstovaného poplatku; pokial si Ugastnik tito
povinnost na zaklade ziadosti spoloc¢nosti Orange v stanovengj lehote nesplni, tato skutocnost sa bude povazovat za
nesplnenie podmienok na ziskanie financného plnenia podla Ponuky a spolo¢nost Orange je opravnena neposkytnut
finanéné pinenie Ugastnikovi. Postidenie spinenia podmienky thrady vytictovaného poplatku je vylu&nym opravnenim
spolo¢nosti Orange.
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c) Ugastnik ma v deft posudzovania splnenia podmienok na vznik néroku na Ponuku a/alebo v deri, ked mu ma byt
vyplatené finanéné pinenie, na SIM karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC aktivovany Géastnicky program podla
¢l. 2 pism. c) vySSie.

d) Ugastnik nie je v derl posudzovania spinenia podmienok na vznik ndroku na Ponuku a/alebo v def, ked' mu ma byt
vyplatené finanéné plnenie, v omeskani s uhradou niektorého svojho zavazku voci spolocnosti Orange.

Vyuctovanym poplatkom podla bodu 4 pism. a) vySSie sa rozumie vyuctovanie zmluvnej pokuty alebo douctovanie ceny

za predCasné ukoncenie zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, predmetom ktorej bolo poskytovanie sluZieb

k Prenesenému TC, Odovzdavajlcim podnikom. Je vylu&nym opravnenim spolo&nosti Orange posudit a uznat alebo

neuznat splnenie podmienky uvedenej v bode 4 pism. a) vySSie, t. j. &i vyUdtovany poplatok je mozné povazovat za

sankciu uplatnent Odovzdavajucim podnikom za pred¢asné ukondenie zmluvy z dévodu prenosu telefénneho &isla. Za
vyUctovany poplatok podla bodu 4 pism. a) vy3Sie sa nepovazuje dolctovanie splatok klpnej ceny za zariadenie.

Ugastnik ma v pripade splnenia véetkych podmienok podia tohto &ldnku pravo na poskytnutie finanéného prispevku vo

vySke zodpovedajucej vySke poplatku vyuctovaného Odovzdavajlcim podnikom, maximalne viak do vysky 150eur, a to

vo forme kreditu na fakturacny Gget Udastnika.

Spolo&nost Orange sa mdze rozhodnit, Ze po&as Sasovo obmedzeného obdobia bude mat Ugastnik pravo na poskyt-

nutie finanéného plnenia zodpovedajlceho vyske poplatku vyu&tovaného Odovzdavajucim podnikom aj vo vys3ej sume

nez je uvedeneé v bode 6 tohto &lanku, pricom blizSie informacie o takejto Casovo obmedzenej zmene Ponuky sU uvedené
na webovom sidle spolo¢nosti Orange.

Ponuku je mozné kombinovat s ponukou ,Bonus za prenos Cisla” upravenou v tejto Prilohe €. 3 k Cenniku sluZieb. Spo-

lo¢nost Orange je opravnena urcit, ze Ponuka je kombinovatelna aj s ponukou ,,Bonus za prenos Cisla”“, v ramci ktorej je

podas ¢asovo obmedzeného obdobia poskytovany bonus za prenos &isla vo vy33ej vySke nez je upravena v tejto Prilohe
¢. 3 k Cenniku sluzieb a je zaroven opravnena stanovit osobitné podmienky, za ktorych su tieto ponuky kombinovatelné.

Ponuka a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spoloénostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange

musela vykonat osobitny pravny tkon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu st¢astou Prilohy &.

2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spoloCnosti Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven

k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto Prilohy ¢. 3 k Cenniku sluzieb.

Ponuka ,,Bezpecné poistenie zariadeni Premium na 3 mesiace
bez mesaéného poplatku k vybranym zariadeniam Samsung Galaxy S26*“
platna od 22. 10. 2026 do 2. 2. 2027.

Ugastnik, ktory po&as platnosti Ponuky zakupi od spolo¢nosti Orange na zéklade akciového dodatku niektoré z vybra-
nych zariadeni, uvedenych v bode 2, ma pravo aktivovat si doplnkovu sluzbu ,Bezpecné poistenie zariadeni Premium*
S0 zllavou vo vyske 100 % z mesacného poplatku poc€as troch mesiacov od najblizSieho zuctovacieho obdobia.
Ponuka sa vztahuje na nasledujuce zariadenia:

SAMSUNG GALAXY S26 5G 256GB BLACK

SAMSUNG GALAXY S26 5G 512GB BLACK

SAMSUNG GALAXY S26 5G 512GB VIOLET

SAMSUNG GALAXY S26 5G 512GB WHITE

SAMSUNG GALAXY S26 5G 512GB BLUE

SAMSUNG GALAXY S26 ULTRA 5G 512GB BLACK

SAMSUNG GALAXY S26 ULTRA 5G 512GB VIOLET

SAMSUNG GALAXY S26 ULTRA 5G 1TB BLACK

SAMSUNG GALAXY S26+ 5G 512GB VIOLET

SAMSUNG GALAXY S26 5G 256GB BLACK EE

SAMSUNG GALAXY S26 ULTRA 5G 256GB EE

Podmienkou ziskania zlavy je aktivacia sluzby ,Bezpecné poistenie zariadeni Premium® bezprostredne pri klpe vybra-
ného zariadenia. Sluzbu nie je mozné v ramci Ponuky aktivovat dodatoCne.

Aktivacia sluzby je volitelnd. Ugastnik sa mdZe rozhodnut, Ze sluzbu nevyuZije.

PocCas prvych troch mesiacov od aktivacie sluzby sa poskytuje zlava vo vyske 100 % z mesacného poplatku. Po
uplynuti obdobia poskytovania zlavy bude ucastnikovi uctovany Standardny mesacny poplatok za sluzbu ,Bezpecné
poistenie zariadeni Premium* vo vySke 10 € mesacne, pokial sluzbu predtym nezrusi.

Spolo¢nost Orange mbze Ucastnika pred zaciatkom Uctovania Standardného mesacného poplatku informovat o skon-
Ceni obdobia poskytovania zlavy.



Ponuka ,,Doplnkova sluzba Voyo Standard k vybranym
ucastnickym programom platna od 22.10.2026

1. Sluzba je Voyo Standard je doplnkova sluzba k vybranym ucastnickym programom poskytovana tretou stranou podia
podmienok poskytovatela sluzby spolocnosti MARKIZA — SLOVAKIA, spol. sr. o..

Doplnkova sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Voyo Standard 0€ 7,99 €

2. Za vybrané ucastnicke programy sa na Ucely tohto ¢lanku povazuje ucastnicky program Pausal S, Pausal M, Pausal
M Extra, Pausal L, Pausal L Extra, Pausal XL, Pausal Senior, Yoxo pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Stredny
Extra pausal, Velky pausal, Prémiovy pausal, Pro Biznis S, Pro Biznis S Plus, Pro Biznis M, Pro Biznis M Plus, Pro Biznis
L, Pro Biznis L Plus, Pro Biznis XL, Pro Light, Pro Biznis XL Plus, Pro Biznis XXL, VPN Standard, VPN Optimal, VPN
Classic, VPN Extra, VPN Exclusive a VPN Premium, Pro Biznis Light, Pro Biznis Smart, Pro Biznis Basic, Pro Biznis
Standard, Pro Biznis Optimal, Pro Biznis Classic, Pro Biznis Extra, Pro Biznis Exclusive a Pro Biznis Premium, Pro
Biznis Classic Benefit, Pro Biznis Extra Benefit, Pro Biznis Exclusive Benefit, Pro Biznis Premium Benefit, Pro Biznis M
Benefit, Pro Biznis L Benefit, Pro Biznis XL Benefit, Pro Biznis XXL Benefit, VPN Basic, BiZ! Start, BiZ! Plus, BiZ! Max.

3. Ugastnik nie je opravneny vyuzivat Voyo $tandard ani Zziadnu jeho &ast na komeréné Ucely, umoznit jeho vyuZivanie
svojim zakaznikom a ani umoznit prenos, Sirenie Ci vyuzivanie programovych sluzieb a iného obsahu dostupného
v ramci predmetného balika v priestoroch pristupnych verejnosti (napr. v obchodnych prevadzkach, ubytovacich zaria-
deniach, stravovacich zariadeniach a pod.) a taktiez nie je opravneny vykonavat verejny prenos programovych sluzieb
a iného obsahu dostupného v ramci balika. Podmienky pouzivania sluzby Voyo suU uverejnené na stranke https://voyo.
markiza.sk/ a U¢astnik je povinny ich dodrziavat.

4. Ponuka upravena v tomto Clanku a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez
toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny dkon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto
okamihu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku, pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto Pri-
lohy ¢. 3 k Cenniku. Sluzba Voyo Standard je sluzba poskytovana tretou stranou a spolo¢nost Orange je opravnena
ukondit ponuku sluzby Voyo Standard alebo zmenit podmienky sluzby Voyo Standard v sulade s podmienkami pouzi-
vania sluzby Voyo.



