Cennik sluzieb

poskytovanych spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s.

vV ramci sluzby

Skylink TV pre Orange

platny od 21. 4. 2022

Sluzby uvedené v tomto Cenniku sluzieb poskytovanych spolo€nostou Orange Slovensko, a.s. v rdmci sluzby Skylink TV
pre Orange (dalej len ,Cennik”) poskytuje spolocnost Orange Slovensko, a.s. vo svojom mene v ramci sluzby Skylink TV
pre Orange. Samotnu sluzbu Skylink TV pre Orange poskytuje spolo€nost C+ Distribution Slovakia, s.r.o. v spolupraci so
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Cennik sluzby Skylink TV pre Orange, ktory obsahuje ceny jednotlivych zakladnych
programovych balickov, doplnkovych programovych baliCkov a Specidlnych sluzieb poskytovanych uzivatelom
spolo¢nostou C+ Distribution Slovakia, s.r.o. je uverejneny na webovej stranke www.orange.sk pod ndzvom Cennik sluzby
satelitnej televizie Skylink TV pre Orange.
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Néajom zariadeni’ Mesaény poplatok / ndjomné

Poplatok za najom zariadenia (dekédovacieho modulu) CAM 803 1€
Poplatok za najom zariadenia (set-top boxu) KAON MZ-52 2€
Poplatok za najom zariadenia (set-top boxu) KAON MZ-102 3€
Predaj zariadeni Cena s DPH
Instalac¢ny balik? 40 €
Instalaény balik pre 2 TV? 60 €
Instalacny balik pre 3 TV4 80 €

' Satelitné prijimacie zariadenie si uzivatel méze prenajat od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. na zéklade Zmluvy
0 najme zariadenia. Ak si uzivatel prenajme viac ako jedno zariadenie, pricom uzivatel si méze prenajat max. 3 ks zariadeni
(na ucel stanovenia max. poctu zariadeni sa do celkového poctu zariadeni zapocitava aj plastova karta Skylink), je povinny
platit najomné za kazdé jednotlivé zariadenie.

2 Instalacény balik obsahuje parabolu (satelitn anténu) s priemerom 80 cm, LNB modul umozniujici pripojenie jedného
prijimacieho zariadenia, F-konektory v pocte 2 ks, koaxidlny kébel v dizke 15 m. Inétaladny balik si uZivatel moze kupit od
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

3 InStalacny balik pre 2 TV obsahuje parabolu s priemerom 80 cm, LNB modul umozniujuci pripojenie dvoch prijimacich
zariadeni, F-konektory v poéte 4 ks, koaxidlny kabel v dizke 20 m. Instalaény balik pre 2 TV si uzivatel méze kupit od
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

4 Instalacény balik pre 3 TV obsahuje parabolu s priemerom 80 cm, LNB modul umoznujici pripojenie troch prijimacich
zariadeni, F-konektory v pocte 6 ks, koaxidlny kabel v dizke 30 m. Instalaény balik pre 3 TV si uzivatel méze kupit od
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.




Sluzba Jednorazovy poplatok

Standardna instalacia satelitnej sluzby" 119,60 €

priplatok sa vypocita na zaklade
objemu ,naviac” prac a mnozstva
,haviac“ materialu
a jednotkovych cien uvedenych
v poznamke oznacenej indexom
2

Priplatok za nad$tandardnu instalaciu satelitnej sluzby?

Odinstaldcia satelitnej sluzby?® 59,90 €

Vyjazd technika k zakaznikovi* 59,90 €

cena sa stanovi ako cena sluzby
Odinstalacie satelitnej sluzby
alebo cena sluzby Standardnej
Prekladka® inStalacie satelitnej sluzby alebo
sucet tychto dvoch cien
v zavislosti od objednavky

uzivatela

Poplatok za vymenu prenajatého zariadenia® 9,90 €
Kopia faktury alebo iného administrativneho dokladu 1€
Zostavenie prehladu transakcii U¢astnika 4 €
Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade faktury 350 €
na predajnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. ’
Administrativny poplatok za platbu zabezpeky na cenu tovaru a sluzieb na

. . . . 3,50 €
predajnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.
Kuriér’ 2,90 €

' Sluzba Standardna instalacia satelitnej sluzby (dalej aj ,,$tandardna instalacia®) sa poskytuje v pripade, ak predmetom
inStalacie v mieste inStalacie ma byt zariadenie (alebo zariadenia), ponukané spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., uréené
na uzivanie sluzby Skylink TV pre Orange (napr. set-top box, InStala¢ny balik). Sluzba Standardnej instalacie méze byt
realizovana len s pouzitim novej infrastruktury, t. j. nie je mozna kombinacia vyuzitia existujlucej infrastruktury uzivatela




(kabelaz, zariadenia a pod.), s vynimkou pripadu, Ze je mozné vyuzitie vhodnej spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. alebo
nou splnomocnenou osobou instalovanej infrastruktury uzivatela vramci sluzby prenosu datovej komunikacie
prostrednictvom pevného pripojenia (Domaci 4G internet, Firemny 4G internet). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je
opravnena rozSirit poskytovanie tejto sluzby aj na pripady instalacie inych zariadeni alebo ich ¢asti, a tiez na pripad, kedy
pri vyuziti existujucej infraStruktury uzivatela (napr. zriadenej v ramci sluzby Orange TV cez satelit) dochadza len
k pozi¢énému nastaveniu paraboly na druzicu tak, aby bol mozny prijem satelitného signalu v ramci sluzby Skylink TV pre
Orange (tzv. repointing). Standardna instaldcia zariadenia zahffia nasledovné instala¢né Ukony: 1x vyjazd technika na
miesto inStalacie, ukotvenie konzoly na dohodnuté miesto (napr. stena, balkén; vylu¢ené je ukotvenie na strechu),
upevnenie paraboly na konzolu a jej natoCenie, vyvedenie koaxialneho kabla z exteriéru do interiéru vratane vykonania 1x
prierazu a jeho vyspravenia a utesnenia (bez malovky a liStovania), vykonanie 2x interiérového prierazu v pripade potreby
(vykonanie prierazu je mozné pri Sirke steny max. 45 cm), prepojenie vonkajSieho zariadenia s vnitornym zariadenim,
konfiguraciu zariadeni a meranie kvality signalu, aktivaciu sluzby Skylink TV pre Orange, otestovanie funkénosti sluzby
Skylink TV pre Orange a jej predvedenie uzivatelovi. V ramci sluzby Standardnej instalacie sa ukotvenie konzoly a montaz
paraboly na dohodnuté miesto vykonava z pevnej plochy alebo s pouzitim rebrika s pracovnou vyskou max. do 5 m nad
pevnou plochou. V poplatku za sluzbu Standardnej inStalécie je zahrnuty drobny kotviaci a inStalaény material a konzola;
nie je v nej zahrnuty ethernetovy kabel na prepojenie zariadenia s telekomunikacnym koncovym zariadenim typu router.
V pripade, ak si uzivatel pri zriadeni sluzby Skylink TV pre Orange prenajal 2 ks alebo 3 ks zariadeni a zaroven si objednal
sluzbu Standardnej inStalacie, tato zahffia aj pripojenie vSetkych prenajatych zariadeni aich konfiguraciu. Uzivatel je
povinny poskytnut technikovi vykonavajucemu instalaciu vSetku sucinnost potrebnu na vykonanie inStaldcie a je tiez
povinny zabezpedit vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na vykonanie inStalacie (napr.
povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnhosti, v ktorej sa inStalacia vykonava, ak nie je uzivatel jej vlastnikom
a pod.). Uzivatel je po riadnom vykonani sluzby Standardnej inStalacie povinny potvrdit poskytnutie tejto sluzby podpisom
protokolu o inStalaénych pracach.

2 Priplatok za nadstandardnu inStalaciu satelitnej sluzby (dalej aj ,,priplatok za nad$tandardnu instalaciu“) sa uzivatelovi
uctuje k poplatku za sluzbu Standardnej inStalacie alebo k poplatku za sluzbu vyjazd technika v pripade, ak si technické
rieSenie v mieste inStalacie alebo osobitné poziadavky uzivatela pri realizacii Standardnej inStalacie alebo pri realizacii
ukonov v rdmci vyjazdu technika vyzaduju pouzitie materidlu a/alebo realizaciu prac, ktoré presahuju rozsah sluzby
Standardnej instalacie (t.j. ,naviac materidlu“ a ,naviac“ prac). Suma priplatku za nadStandardnu instalaciu bude
vypocitana na zaklade objemu redlne uskutoCnenych ,naviac“ prac a mnozstva pouzitého ,naviac“ materialu
a jednotkovych cien uvedenych v tabulke nizSie. Popis ,naviac” prac a udaj o ,naviac“ materidloch bude uvedeny
v protokole o instalacnych pracach a uzivatel ho potvrdi svojim podpisom na tomto protokole.

Jednotkové ceny materialu/prac presahujicich rozsah sluzby Standardnej inStalacie

Polozka Cena (s DPH)

1x prieraz priemeru 12 mm do max hrubky muriva 50 cm +

vyspravenie 8,90 €

1x prieraz priemeru 16 mm do max hrdbky muriva 100 cm +

vyspravenie 15,90 €

1 m koaxialny kabel s ulozenim na prichytky alebo natavenim tavnou

tyCinkou 1,90 €

1 ks F - konektor + krimpovanie 1,59

3 Sluzba Odinstalacia satelitnej sluzby (dalej aj ,,odinstalacia®) sa poskytuje len v pripade, ak sa ma v mieste instalacie
odinstalovat zariadenie nainstalované spolocnostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom)
v ramci sluzby Standardnej inStalacie pripadne sluzby vyjazd technika (to plati tak pre zariadenia v najme ako aj pre
inStalac¢ny balik). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena rozsirit poskytovanie tejto sluzby aj na pripady




odinstalacie inych zariadeni alebo ich €asti. Sluzba odinstalacie zahffa najma nasledovné ukony: 1x vyjazd technika,
odinstalovanie satelitnej infrastruktury (t.j. paraboly, LNB modulu); sucastou tejto sluzby nie je odinstalacia a/alebo
likvidacia spotrebného materialu (kable, spojky, konzoly, drobny kotviaci a inStalatny material a pod.) pouzitého pri
inStalacii zariadenia. Uzivatel berie na vedomie, Ze v pripade nadmernej zlozitosti Ukonu bude ponechany pévodny stav
po instalacii v mieste prechodu rozvodov z vonkajSieho prostredia dovnutra budovy, aj v miestach prechodu v ramci
vnutornych stien budovy. Uzivatel je povinny poskytnut technikovi vykonavajucemu odinstalaciu vSetku sucinnost
potrebnu na jej vykonanie a je tiez povinny zabezpedit vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné
na vykonanie odinstalacie (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnhosti, v ktorej sa odinstalacia
vykonava, ak nie je uzivatel jej vlastnikom a pod.). Uzivatel je po riadnom vykonani sluzby odins$talacie povinny potvrdit
poskytnutie tejto sluzby podpisom protokolu o inStalacnych pracach.

4 Sluzba Vyjazd technika k zakaznikovi (dalej aj ,,vyjazd technika“) je Ukon vykonany v mieste instalacie alebo vyjazd do
miesta inStalacie (vratane vyjazdu pri ktorom nebol vykonany ukon pozadovany uzivatelom napr. z dévodu podla pism. iii)
niz8ie), pokial bol vyjazd vykonany na zaklade objednavky uzivatela, na jeho podnet alebo z dévodov na jeho strane

a pokial tento Ukon alebo vyjazd nemozno zahrnut pod inu sluzbu alebo iné plnenie uvedené v tomto Cenniku. V ramci

sluzby vyjazd technika mézu byt vykonané nasledovné ukony:

i) inStalacia dalSieho (t.j. v poradi 2. alebo 3.) prijimacieho zariadenia na existujucu infrastrukturu uzivatela instalovanu pre
prijem sluzby Skylink TV pre Orange (nezahfiia instalaciu dalSieho inStalacného balika) — v tomto pripade su v poplatku
za sluzbu vyjazd technika zahrnuté ukony: 1x vyjazd technika na miesto instalacie, vybudovanie kabelaze za u¢elom
prepojenia vonkajsieho zariadenia s vnutornym zariadenim (1x prieraz, max. 2 ks F-konektorov, max. 20 m koaxialneho
kabla), zapojenie zariadenia, konfiguracia zariadenia a aktivacia sluzby Skylink TV pre Orange na tomto zariadeni a jej
otestovanie,

i) presunutie prijimacieho zariadenia v ramci toho istého miesta inStalacie (t.j. napr. do inej miestnosti v ramci bytu alebo
domu) vratane vybudovania nevyhnutnej kabelaze (nezahffia zmenu miesta ukotvenia paraboly) — v tomto pripade su
v poplatku za sluzbu vyjazd technika zahrnuté ukony: 1x vyjazd technika na miesto inStalacie, vybudovanie kabelaze
za UCelom prepojenia vonkajSieho zariadenia s presivanym vnutornym zariadenim (1x prieraz, max. 2 ks F-konektorov,
max. 20 m koaxialneho kabla),

iii) obhliadka technického stavu a zhodnotenie situacie v mieste intalacie a konzultacné sluzby k navrhovanému rieSeniu
(napr. v pripade, ak technik v mieste instalacie zisti, ze vzhladom na technické rieSenie v mieste instalacie nie je mozné
uzivatelom pozadované presunutie zariadenia v ramci toho istého miesta inStalacie bez su¢asného vykonania ukonu
napr. zmeny miesta ukotvenia paraboly, ktory ukon je poskytovany v ramci sluzby Standardnej inStalacie, ktoru si
uzivatel v pripade zaujmu musi doobjednat a pod.).

Podmienkou poskytnutia sluzby vyjazd technika je skuto€nost, Ze satelitna infrastruktira v mieste inStalacie bola

uzivatelovi zriadena v ramci sluzby $tandardnej inStalacie poskytnutej mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. resp. jej

zmluvnym partnerom. V pripade, ak je na vykonanie niektorého z ukonov v ramci sluzby vyjazd technika nevyhnutna praca
vo vySkach, je takyto ukon mozné vykonat s pouzitim rebrika s pracovnou vyskou max. do 5 m nad pevnou plochou. Ak
si technické rieSenie v mieste inStalacie alebo osobitné poziadavky uzivatela pri realizacii niektorého z Ukonov v ramci
sluzby vyjazd technika vyzaduju pouzitie ,naviac” materidlu a/alebo realizaciu ,,naviac“ prac, uzivatelovi bude k poplatku
za sluzbu vyjazd technika UCtovany priplatok za nadStandardnu inStalaciu vypocitany na zaklade objemu redlne
uskutoénenych ,naviac“ prac a mnozstva pouzitych ,naviac“ materialov ajednotkovych cien uvedenych v tabulke

v poznamke oznacenej indexom 2 k polozke Priplatok za nadStandardnu inStalaciu satelitnej sluzby. Uzivatel je povinny

poskytnut technikovi vSetku suc¢innost potrebnu na vykonanie nim pozadovanych ukonov v ramci sluzby vyjazd technika

a je tiez povinny zabezpecit vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na vykonanie tychto ukonov

(napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa instalacia vykonava, ak nie je uzivatel jej

vlastnikom a pod.). Uzivatel je po riadnom poskytnuti sluzby vyjazd technika povinny potvrdit poskytnutie tejto sluzby

podpisom protokolu o instalacnych pracach. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena uctovat uzivatelovi poplatok
za vyjazd technika aj v pripade, ak bol na podnet uzivatela (napr. na zaklade uzivatelom uplatnenej reklamacie) realizovany
servisny vyjazd technika za u€elom zistenia a posudenia situacie v mieste inStalacie a v ramci tohto servisného vyjazdu
technik zistil poskodenie na satelitnej infraStrukture uzivatela, ktoré bolo spdsobené inymi okolnostami nez je vplyv
vonkajSieho prostredia alebo vada zariadenia, za ktord zodpoveda spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. (t.j. napr. ak
poskodenie bolo spdsobené konanim uzivatela alebo inych oséb pripadne zvierat v mieste instalacie a pod.). Spolo€nost
Orange Slovensko, a.s. je taktiez opravnena uctovat uzivatelovi poplatok za vyjazd technika aj v pripade, ak bol na podnet




uzivatela (napr. na zaklade uzivatelom uplatnenej reklamacie) realizovany servisny vyjazd technika za ucelom zistenia
a posudenia situacie v mieste inStalacie avramci tohto servisného vyjazdu technik zistil, Zze dévodom
poruchy/technickych problémov je chyba na satelitnej infraStrukture uzivatela, ktorej inStalaciu nerealizovala spolo¢nost
Orange Slovensko, a.s. resp. jej zmluvny partner.

5 Prekladka predstavuje administrativny a technicky proces, cielom ktorého je preloZenie sluzby Skylink TV pre Orange
vratane zariadenia a satelitnej infrastruktiry umozhujucej prijem sluzby Skylink TV pre Orange z pévodného miesta
inStalacie na nové miesto inStalacie v ramci Uuzemia Slovenskej republiky. Prekladka zahffa odinStalaciu zariadenia na
povodnom mieste inStalacie a inStalaciu zariadenia na novom mieste inStalacie. V rdmci sluzby prekladka si uzivatel méze
zvolit nasledovné varianty: i) odinstalaciu zariadenia spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom
(technikom) alebo vykonat samoodinstalaciu na pdévodnom mieste inStalacie aii) Standardnu instalaciu zariadenia
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom) alebo vykonat samoinstalaciu na novom
mieste inStalacie (pri volbe samoinstalacie spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. neposkytuje zaruku na kvalitu sluzby Skylink
TV pre Orange). V pripade, ak si uzivatel v ramci sluzby prekladky objedna odinstalaciu zariadenia spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom) a zaroven/alebo Standardnu inStalaciu zariadenia spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom), bude mu uc¢tovany poplatok za sluzbu Odinstalacia
satelitnej sluzby a zaroveri/alebo poplatok za sluzbu Standardna instal4cia satelitnej sluzby, pripadne aj s Priplatkom za
nadStandardnu inStalaciu satelitnej sluzby (ak vzhladom na technické rieSenie v novom mieste inStalacie bude potrebné
vykonat ,,naviac” prace alebo pouzit ,,naviac“ materialy). Uzivatel je povinny poskytnut spolo&nosti Orange Slovensko, a.s.
vSetku sucinnost potrebnd na vykonanie prekladky a je taktiez povinny poskytnut technikovi vSetku sucinnost potrebnu
na vykonanie pozadovanych ukonov, ak si v ramci sluzby prekladky objednal sluzbu odinstalacie a zaroveri/alebo sluzbu
Standardnej inStalacie. Uzivatel je po riadnom vykonani tejto sluzby/sluzieb povinny potvrdit poskytnutie tejto
sluzby/sluzieb podpisom protokolu/protokolov o inStalanych pracach. Pri prekladke sluzby Skylink TV pre Orange na
nové miesto inStalacie méze nastat situacia, ze v désledku nevyhovujucej kvality signalu pripadne iného kvalitativneho
parametra, nebude poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange v novom mieste inStalacie technicky uskutoCnitelné.
V désledku prekladky méze byt docasne prerusené alebo obmedzené poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange, pri€om
k preruseniu méze dbjst najma v den prekladky. Prerusenie alebo obmedzenie sluzby Skylink TV pre Orange v désledku
prekladky nema charakter vady poskytovania sluzby a uzivatelovi z tohto titulu nevznika narok na znizenie ceny za sluzbu,
nahradu skody alebo inej ujmy. Nemoznost uzivat sluzbu Skylink TV pre Orange v dbésledku neprelozenia zariadenia
a satelitnej infrastruktdry umoznujucej prijem sluzby Skylink TV pre Orange na nové miesto inStaldcie, ato z dévodu
neposkytnutia sucinnosti potrebnej na vykonanie prekladky zo strany uzivatela technikovi alebo z dévodu nevykonania
riadnej samoodinstalacie v povodnom mieste instalacie a/alebo riadnej samoinstalacie na novom mieste instalacie, nie je
dévodom pre zanik resp. preruSenie povinnosti uzivatela platit cenu za poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange na
novom mieste inStalacie a ani pre zanik resp. preruSenie povinnosti platit najomné za prenajaté zariadenia a nie je ani
dévodom pre odstupenie od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb — Skylink TV pre Orange a ani od Zmluvy o najme
zariadenia.

6 Poplatok za vymenu prenajatého zariadenia je administrativny poplatok, ktory sa uzivatelovi Uc¢tuje v pripade, ak dbjde
k vymene zariadenia, ktoré je predmetom najmu (t.j. k vymene set-top boxu alebo dekdédovacieho modulu), na zaklade
ziadosti uzivatela, napr. ak ma uzivatel zaujem o novsi model zariadenia. Podmienkou vymeny pévodného zariadenia za
nové zariadenie v takomto pripade je vratenie pdvodného zariadenia v stave, v akom ho uzivatel prevzal s prihliadnutim na
opotrebenie spdsobené jeho uzivanim na dohodnuty Ucel a na dobu uzivania zariadenia. V pripade, ak v désledku vady
prenajatého zariadenia, za ktord zodpoveda spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. ako prenajimatel, déjde k nahradeniu
vadného zariadenia novym zariadenim, poplatok za vymenu prenajatého zariadenia sa uzivatelovi neuctuje.

7 Poplatok Kuriér je UCtovany v pripade, ak je uzivatelovi doru¢ovana zasielka na nim uvedenu adresu kuriérom alebo je
doru€ovana kuriérom na predajné miesto spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ak si uzivatel pri uzatvarani zmluvy na dialku
alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. objednal dorucenie zasielky na predajné miesto
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (t.j. osobny odber na predajni).




Bezplatné sluzby

Reautorizacia satelitnej karty’

T Ak uzivatel poziada o reautorizaciu satelitnej karty prostrednictvom Zakaznickej linky 905, bude mu prepojenie na
operatora a hovor na Zakaznicku linku 905 uctovany podla Cennika sluzieb.

orange"



Ceny su uvadzané v € vratane DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypocitané z cien bez DPH a su zaokruhlené v sulade
s platnymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno zuctovacie obdobie sa vypocitava z jednotkovych a/alebo
Ciastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zuc¢tovacie obdobie bez DPH sa vypocitava kone€na
celkova cena za zU&tovacie obdobie obsahujuca DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypocitavanou spdsobom
uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypocitavanou priamo z €iastkovych, resp. jednotkovych cien obsahujucich DPH
sU spOsobené zaokruhlenim jednotkovych a giastkovych cien s DPH). VSetky plnenia s rozli€nou tarifou pre rozlicné ¢asové
obdobia su fakturované tarifou podla ¢asového obdobia, v ktorom sa zacali uskutocriovat.

Zudstovacie obdobie spoloénost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kazdému uzivatelovi, pri¢om jeho dizka
nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené uzivatelovi za¢ne plynut od
datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych sluzieb uvedenych v tomto Cenniku a skonéi sa uplynutim uc¢astnikovi
priradeného zuctovacieho obdobia.

Uzivatel uhradi cenu poskytovanych alebo pozadovanych sluzieb uvedenych v tomto Cenniku jednym z nasledujucich

spdsobov:

e prevodnym prikazom,

¢ v hotovosti na vybranych obchodnych miestach spolo€nosti Orange Slovensko, a.s.,

¢ inkasnym prikazom

e alebo inym spésobom, umoznenym spolo&nostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktualnych moznostiach Uhrad sa
informujte na Zakaznickej linke 0905 905 905 alebo na obchodnych miestach spolocnosti Orange Slovensko, a.s.).

Spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne zmenit U€astnikom zvoleny spdsob Uhrady faktur z inkasa
na ind metdédu (napr. prevod na ucet), ak z dévodov, ktoré nie su zapri€inené na strane spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., nie je mozna realizacia inkasa (najmd z dévodu nespravne zadaného Cisla IBAN uzivatela, neexistencie IBAN,
zatvorenia UCtu uzivatela, neplatnosti udeleného suhlasu na inkaso v SEPA — tzv. mandatu SEPA, opakovaného nedostatku
finan&nych prostriedkov, blokacie uc¢tu a pod.).

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., tymto upozorfiuje, ze rézne spbsoby platby mézu byt spojené s réznou vyskou
nakladov za vyuzitie konkrétneho spbsobu platby. Pokial tieto naklady tvoria poplatky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.
(ako v pripade platby v hotovosti na vybranych obchodnych miestach), je informacia o vySke poplatku tvoriacom tieto
naklady uvedena v tomto Cenniku. Pokial tieto naklady tvoria poplatky inych subjektov (napr. pefazné ustavy, posta), je
mozné informovat sa o nich vo zverejnenych cennikoch (tarifach) tychto subjektov alebo priamo u tychto subjektov.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zaokruhluje vyslednu sumu vSetkych faktur a vyuctovani (dalej spolo€ne len ako
Sfaktury“) rovnakou metodikou, ako sa podla zakona o cenach €. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti.

Umoznuje tak vSetkym uCastnikom vybrat si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spésobom uhrady faktar. Pri
Specifickych polozkach, kde je uvedeny mesacny poplatok 0,00 €, je cena zahrnuta v mesacnom ucastnickom poplatku
a nespoplatfiuje sa zvlast.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat zmenu podstatnej zmluvnej podmienky (napr. zmenu ceny
sluzby alebo zmenu spbsobu vypoctu ceny za sluzbu) z akéhokolvek dévodu, najmé vSak (avSak nielen) z dévodu zmeny
vysky nakladov na plnenie podstatnou zmenou dotknutych plneni, zmeny Struktury alebo obsahu sluzieb poskytovanych
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., ukoncenia poskytovania niektorych plneni spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
zaCiatku poskytovania novych plneni spoloénostou Orange Slovensko, a.s., zmeny legislativy, technickej nemoznosti alebo
vysokej obtiaznosti dalSieho poskytovania pdovodne poskytovanych plneni, zmeny marketingovej alebo obchodnej
stratégie spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zmeny podmienok zo strany subdodavatelov plneni, ktorych sa tyka
podstatnd zmena.
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