Platny a uc€inny od 16. 7. 2014,
v zneni od 22. 9. 2021

Tento cennik sa vztahuje na vSetky vztahy medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolo¢nost
Orange®) a jej zakaznikmi, ktoré nie su upravené v osobitnych cennikoch vztahujlucich sa na konkrétne sluzby.
Vztahy medzi spolo¢nostou Orange a zékaznikmi tykajuce sa konkrétnych sluzieb sa spravuju prisluSnymi
cennikmi prinaleziacimi k danym sluzbam a nie tymto cennikom.

Poplatky Jednorazovy poplatok
Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade

. . . . . " ) ; 3,50 €
faktury/ vyzvy na zaplatenie na predajnom mieste spolo¢nosti Orange
Képia darnového dokladu, opatovné zaslanie administrativneho dokladu? 1€
Reorganizéacia/Prevod (na nového zakaznika)® 5€
Kuriér 2,90 €

1 Za uskutoCnenie viacerych platieb na zaklade faktur/ vyziev na zaplatenie zaradenych v internom systéme
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pod rovnakym Cislom ucastnika/ zakaznika (variabilny symbol) po¢as jednej
navstevy predajného miesta sa poplatok Uctuje iba raz. Tento poplatok je spolo¢nost Orange o. i. opravnena na
predajnom mieste spolo¢nosti Orange Uctovat kupujucemu za platbu splatok, na ktord bol kupujuci vyzvany.

2 Uvedeny poplatok sa vztahuje aj na vyhotovenie képie a opatovné zaslanie vyzvy na zaplatenie splatky.

3 Poplatok sa uc¢tuje novému subjektu, na ktorého sa prava a povinnosti prevadzaju/prechadzaju. V pripade
dohody, ktorej predmetom je dohoda o splatkach, sa uvedeny poplatok aplikuje pri reorganizacii alebo prevode,
alebo prechode prav a povinnosti z uvedenej dohody na novy subjekt.

4 Poplatok je uctovany v pripade, ak je ucastnikovi/zakaznikovi dorucovana zasielka na nim uvedenu adresu
kuriérom alebo je doru€ovana kuriérom na predajné miesto spolo¢nosti Orange, ak si UCastnik/zakaznik pri
uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo¢nosti Orange objednal dorucenie
zasielky na predajné miesto spolo¢nosti Orange (t.j. osobny odber na predajni).



Ceny su uvadzané v € s DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypocitané z cien bez DPH a su zaokruhlené v sulade
s platnymi pravnymi predpismi. V pripade, ak bolo zakaznikovi pridelené zuctovacie obdobie, plati nasledovné:
celkova cena plneni za jedno zucCtovacie obdobie sa vypocitava z jednotkovych a/alebo Ciastkovych cien
jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zuctovacie obdobie bez DPH sa vypocitava kone¢na celkova
cena za zuctovacie obdobie obsahujuca DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypocitavanou sposobom
uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypocitavanou priamo z Ciastkovych, resp. jednotkovych cien
obsahujucich DPH su sposobené zaokruhlenim jednotkovych a Ciastkovych cien s DPH).

Zakaznik uhradi cenu jednym z nasledujucich spdsobov:

e prevodnym prikazom,

e v hotovosti v sidle spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a na vybranych obchodnych miestach,

¢ inkasnym prikazom

e alebo inym spésobom, umoznenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktualnych moznostiach uhrad sa
informujte na Zakaznickej linke 905 na ¢isle 0905 905 905, 905 z mobilného telefénu v sieti Orange Slovensko alebo
na obchodnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.).

Zakaznik berie na vedomie, Ze v pripade uhrad ceny podla Cennika prostrednictvom tretich oséb sa mbze cena
navysit o transakéné, resp. iné poplatky, ktoré zakaznikovi vyuctuje tretia osoba podla svojho cennika.

Zakaznik sa m6ze dozadovat poskytnutia informacie o cene za jednotlivé spésoby platby u osoby, ktora dany
spOsob platby pre zakaznika realizuje. V pripade, ak zakaznik pre platbu ceny nevyuziva tretiu osobu a vyuziva
niektory zo sp6sobov platby priamo spolo¢nosti Orange (napr. plati cenu v hotovosti v sidle spolo¢nosti Orange
alebo na vybranych obchodnych miestach), cena méze byt navySena o poplatky v zmysle tohto cennika podia
zvoleného spbdsobu platby.

Od 1. januara 2004 zaokruhluje spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vyslednu sumu vSetkych faktur rovnakou
metodikou, ako sa podla znenia novely zakona o cenach €. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti.
Umozhuje tak vSetkym zékaznikom vybrat si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spésobom Uhrady faktur.
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Zakaznicka linka 905:


http://www.orange.sk/

