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Cennik niektorych sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

(Pevny opticky internet Partner)

Sluzby uvedené v tejto prilohe spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vyradila zo svojej ponuky a neumoznuje ich
aktivaciu a poskytovanie pre novych zaujemcov. Existujuci U¢astnici tychto sluzieb mézu pokracovat v ich uzivani
za podmienok uvedenych v tejto prilohe (v pripade deaktivacie tychto sluzieb zanikd pravo existujucich
ucastnikov na dalSie poskytovanie tychto sluzieb, pokial nie je v tejto prilohe uvedené inak). Zaujemca o uzivanie
niektorej z tychto sluzieb a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mbzu v pripade, ze zaujemcovi pravo na
aktiviciu a uZivanie prislusnej sluzby vyplyva z platnych zmluvnych dokumentov, jednostranného ukonu
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo z platnych pravnych predpisov, alebo vynimoc¢ne aj v pripade, ak
zaujemca takéto pravo nema, dohodnut, ze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zatne poskytovat zaujemcovi
niektoru zo sluzieb uvedenych v tejto prilohe, pri¢om v takom pripade sa na aktivaciu a uzivanie tejto sluzby
vztahuju okrem ostatnych ustanoveni prisluSnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby
Pevny opticky internet Partner uzavretej medzi nimi tiez ustanovenia tejto prilohy.

Ugastnicky
program

FiberNet' 4
Partner
FiberNet? 4
Partner 100
FiberNet Mini
Partner*
Home Mini
Fiber Partner*

Mesaény
poplatok

19,99 €
19,99 €
14,99 €

11 €

Objem
predplatenych
dat

Neobmedzeny?
Neobmedzeny?
Neobmedzeny?

Neobmedzeny?

Rychlost
prijimania
dat®

250
Mbit/s
100
Mbit/s
15
Mbit/s
15
Mbit/s

Rychlost
odosielani
a
dats

15
Mbit/s
10
Mbit/s
1
Mbit/s
1
Mbit/s

Limit pre

objem prenosu

dat na jedno
zuctovacie
obdobie
(v sulade

s ustanoveniami
Zasad spravneho

vyuzivania
sluzby Pevny

opticky internet

Partner)

300 GB®
300 GB®
300 GB®

500 GB?

Rychlost
prenosu dat
po vycéerpani

limitu pre objem

prenosu dat
na jedno

zUctovacie
obdobie

(stahovanie/

odosielanie

dat)

128/128 kbit/s
128/128 kbit/s
128/128 kbit/s

2/2 Mbit/s

' Tento Ucastnicky program ma okrem svojej Standardnej podoby, ktora sa poskytuje vyhradne prostrednictvom
technolégie FTTH (Fiber to the home), eSte osobitnu verziu s nazvom FiberNet Partner 100, ktora sa poskytuje
vyhradne prostrednictvom technolégie FTTB (Fiber to the Building) a parametre ktorej s uvedené v druhom
riadku tabulky s podmienkami U€astnickych programov sluzby Pevny opticky internet Partner. Podmienky
Standardnej verzie su uvedené v druhom riadku predmetnej tabulky.

2 FiberNet Partner 100
prostrednictvom technolégie FTTB (Fiber to the Building), pricom parametre tejto osobitnej verzie, ktoré sa
odliSuju od parametrov Standardnej verzie, platia vyhradne pre tuto osobitnu verziu.

je osobitna verzia uCastnickeho programu FiberNet Partner

poskytovana



8 Ugastnik je povinny vyuzivat plnenia tvoriace obsah Géastnickeho programu primerane. Povinnost dodrziavat
kritérium primeranosti nie je pre ucCastnicke programy aktivované od 16. 10. 2019 stanovena presnym
objemovym limitom. Kritérium primeranosti vyuzivania u€astnickeho programu sa urCuje v zavislosti od
priemernej miery vyuzivania toho istého Ucastnickeho programu inymi u€astnikmi. Vyuzivanie ucastnickeho
programu Uc¢astnikom bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemernu
mieru vyuzivania ucastnickeho programu inymi U¢astnikmi, pri€om priemerna miera vyuzivania u€astnickeho
programu inymi ucCastnikmi sa vypocitava z poslednych troch zuc¢tovacich obdobi predchadzajicich
skumanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, ak maju r6zni UcCastnici pridelené zuc¢tovacie obdobia s
réznymi driami zacCiatku a konca zu&tovacieho obdobia, porovnavaju sa tie zuc¢tovacie obdobia, ktorych
posledny def spada do toho istého kalendarneho mesiaca. Priemernd mieru vyuzivania konkrétneho plnenia
tvoriaceho suCast UCastnickeho programu prevysSuje podstatnym spésobom taka miera vyuzivania tohto
plnenia ucastnikom, ktora je miniméalne 1,5-nasobkom priemernej miery vyuzivania tohto plnenia ostatnymi
ucastnikmi. V pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby Pevny opticky internet partner je neprimerany, alebo je
taky, ze ohrozuje Siet a/ alebo iné zariadenia potrebné na poskytovanie sluzby Pevny opticky internet partner,
alebo niektorej sucasti tejto sluzby, alebo v jeho dbésledku mézu poklesnut kvantitativne alebo kvalitativne
parametre jej poskytovania ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby
a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo
prerusenie poskytovania sluzby Pevny opticky internet partner u¢astnikovi. Ak si U¢astnik aktivoval u¢astnicky
program do 15. 10. 2019, limit pre objem prenosu dat na jedno zuctovacie obdobie méze byt obmedzeny na
hodnotu uvedenu v $iestom stipci tabulky, priom v takom pripade je maximéaina rychlost prenosu dat po
vyCerpani limitu pre objem prenosu dat na jedno zuc¢tovacie obdobie (stahovanie/ odosielanie dat) stanovena
v siedmom stipci tabulky; ak sa pre niektoré skupiny zakaznikov neuplatriuje limit pre objem prenosu dat na
jedno zuctovacie obdobie, za neprimerané sa nepovazuje vyuzivanie U€astnickeho programu, ak ucastnik
neprekrogil limit uvedeny v Siestom stipci tabulky.

4 Na uZivanie tohto U¢astnickeho programu sa vztahuju ustanovenia Zasad spravneho uzivania sluzby Pevny
opticky internet Partner, ako su tieto uvedené v aktualnom Cenniku sluzby Pevny opticky internet Partner.

5 Uvadzané rychlosti prenosu dat st maximélne teoreticky dosiahnutelné rychlosti. Ugastnik taktieZ berie na
vedomie, ze nemoznost dosiahnutia maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti méze byt spdsobena aj
parametrami a Specifikaciou koncového telekomunikacného zariadenia, ktoré ucastnik pouziva pri vyuzivani
predmetnej sluzby a ide v takom pripade o technickl nemoznost dosahovania danej maximalnej teoreticky
dosiahnutelnej rychlosti.

Doplnkova sluzba Mesacéné najomné

Najom WiFi routeru (Smerovaca) 0,99 €'

' Cena je platna pre nadjom WiFi routera v pripade vyuzivania sluzieb uvedenych v tejto Prilohe ¢. 1, ktoré
boli aktivované pred dfiom 29. 5. 2019.

Interna znac¢ka Orange Slovensko, a.s.
0sk20191010export



Predmetom tejto Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb Pevny opticky internet Partner a Orange TV cez Optik Partner —
Cennik osobitnych ponuk (dalej v tejto prilohe tiez ako ,Priloha®) je stanovenie podmienok aktualne platnych
kratkodobych a dlhodobych osobitnych ponuk spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., pre UcCastnikov jej sluzieb.
Ustanovenia tejto Prilohy maju prednost pred ustanoveniami ostatnych ¢asti Cennika, pokial nie je tato priorita
vyslovne vylu¢ena v niektorom z ustanoveni ostatnych Casti Cennika. Pokial sa dostanu ustanovenia réznych
docasnych kratkodobych alebo dlhodobych ponuk do rozporu, prednost ma ustanovenie tej ponuky, ktorej platnost
sa zacCala neskor, ak je to aplikovatelné, a ak z povahy veci alebo vyslovného ustanovenia (ktoré méze byt uvedené
tiez v ustanoveniach skorsej ponuky) nevyplyva nie€o iné.

»Pre ucely tejto Prilohy maju nizSie uvedené pojmy takyto vyznam:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb je zmluva, na zaklade ktorej ucastnik sluzieb vyziva sluzby, ktorych
podmienky su uvedené v Cenniku.

Akciovy dodatok je dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, v ktorom sa strany dohodli na poskytnuti
zlavy z ceny zariadenia predavaného spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,spolo¢nost Orange®)
ucastnikovi, ktory je druhou stranou Akciového dodatku, alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia zo strany
spolo¢nosti Orange tomuto U&astnikovi atento UCastnik sa zaroveni v Akciovom dodatku zaviazal poclas
dohodnutého obdobia (dalej aj ,Lehota viazanosti“) uzivat sluzby poskytované mu spolo¢nostou Orange, ato
v rozsahu a/alebo v Strukture stanovenej v Akciovom dodatku, pricom tento zavazok ucastnika je pre pripad jeho
porusSenia ucastnikom zabezpeCeny pravom spolo¢nosti Orange nazmluvnd pokutu v dohodnutej vyske.
Predmetom Akciového dodatku mézu byt aj dalSie dojednania medzi jeho stranami.

Pojmy a legislativne skratky pouzité v texte tejto Prilohy, ktoré nie su definované v ustanoveniach tohto ¢lanku alebo
v inych ustanoveniach tejto Prilohy, sa v pripade, Zze boli definované vo VSeobecnych podmienkach poskytovania
sluzieb Pevny opticky internet Partner a Orange TV cez Optik Partner spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., (dalej aj
-VP“) alebo vinom dokumente tvoriacom suc€ast Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, vykladaju podla ich
definicii vo VP, resp. v inych Castiach Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, pokial vzhladom na kontext, v ktorom
bol pojem, resp. skratka pouzity, zo samotnej povahy veci alebo vyslovného ustanovenia tejto Prilohy nevyplyva
nieco iné.

Clanok 1
Ponuka ,Zlava 50 €/ 100 € na pevny internet”

1. Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange®), ktory
spifia vtomto ¢&lanku stanovené podmienky (dalej vtomto ¢&lanku len ,Ucastnik“) aktory v dobe
od 22. 7. 2020 do ukoncenia ponuky podia tohto ¢lanku (dalej v tomto ¢lanku len ,tato ponuka“) uzavrie so
spolo¢nostou Orange Akciovy dodatok s viazanostou na 24 mesiacov, pricom
a) ide o ucastnika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory zaroven s uzavretim Akciového dodatku uzavrel aj

Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb (tzn. ide o nového U&astnika sluzby Pevny opticky internet

Partner), ktory poziadal o aktivaciu u€astnickeho programu Home Basic Fiber Partner, Home Optimal

Fiber Partner alebo Home Premium Fiber Partner (dalej jednotlivo len ,,Povoleny program®), alebo

b) pri uzavreti Akciového dodatku Ugastnik

b1)  poziadal ozmenu uc&astnickeho programu, pricom ide o zmenu z ucastnickeho programu
v lavom stipci tabulky na Géastnicky program v pravom stipci tabulky uvedenej v tomto bode.
Ugastnicky program, ktory mal U¢astnik aktivovany bezprostredne pred momentom uzavretia
Akciového dodatku sa oznacuje ako ,,Predchadzajuci pausal“:



Predchéadzajici pausal Zmena na Povoleny pausal

Home Basic Fiber Partner Home Optimal Fiber Partner

Home Optimal Fiber Partner Home Premium Fiber Partner

Home Mini Fiber Partner Home Basic Fiber Partner

FiberNet Mini Partner Home Optimal Fiber Partner

FiberNet Partner 100 Home Premium Fiber Partner

FiberNet Partner Home Premium Fiber Partner
alebo

b2)  poziadal o aktivaciu sluzby Zrychlenie na 1 Gbit/s, ak mal Ugastnik bezprostredne pred
momentom uzavretia Akciového dodatku aktivovany ucastnicky program Home Premium Fiber
Partner bez sluzby Zrychlenie na 1 Gbit/s,
ma narok na benefit ,,Zlava 50 €/ 100 € na pevny internet” (dalej len ,,Benefit“) za podmienok uvedenych
v tomto €lanku a, ak uzavrie Akciovy dodatok podla tohto bodu do 1. 9. 2020, aj na jednorazovu zlavu 100%
z vySky poplatku za zriadenie pripojenia.

Benefit spogiva v poskytnuti kreditu na fakturaény uset Udastnika, ktory mu bude poskytnuty zo strany
spolo¢nosti Orange v opakovanych plneniach (za jednotlivé zu¢tovacie obdobia) a ktory bude vyuzity na
Uhradu cien elektronickych komunikaénych sluzieb podla pravidiel definovanych nizsie v tomto ¢lanku (dalej
len ,,Kredit“) vo vy8ke 5 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty. Kredit
moze byt Ugastnikovi poskytnuty v jednotlivom zt&tovacom obdobi len do takej vysky, aby fakturovana cena
za UCastnicky program a dalSie sluzby po uplatneni zlavy nebola zaporna.

Kredit je mozné vyuzit len na Uhradu elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych Ug&astnikovi
spolo&nostou Orange, a nie je mozné ho vyuzit na (i) thradu sluzieb a produktov poskytovanych Ugastnikovi
tretimi stranami, hoci su tieto Ugastnikovi U&tované prostrednictvom spolo¢nosti Orange), (ii) ani na Ghradu
kupnej ceny koncovych telekomunikaénych zariadeni, najmu, splatok a pod.

Kredit bude Ug&astnikovi poskytovany najdihdie 20 po sebe nasledujucich zu&tovacich obdobi (podia
podmienok uvedenych v bode 5) po¢nuc prvym celym zuctovacim obdobim (i) po zu¢tovacom obdobi,
v ktorom bola sluzba Pevny opticky internet Partner UspesSne zriadena (t. j. prebehla inStalacia sluzby), ak ide
o nového Udastnika podla pism. a) bodu 1, inak (i) po podpise Akciového dodatku. Kredit bude Ug&astnikovi
poskytnuty len za tie zi&tovacie obdobia, v ktorych Udastnik mal aktivovany
a) ten Povoleny program, o ktorého aktivaciu poziadal pri podpise Akciového dodatku,
b) Povoleny program s vy8Sim Standardnym mesacnym poplatkom ako je Standardny mesacny
poplatok toho Povoleného programu, o ktorého aktivaciu poziadal pri podpise Akciového dodatku
(pre Ucely tohto &lanku je Standardnym mesacnym poplatkom zakladny, nezlavneny, v Cenniku
uvedeny mesacny poplatok ucastnickeho programu), alebo
C) v pripade podla pism. b2) bodu 1 mal aktivovanu sluzbu Zrychlenie na 1 Gbit/s.
Ak v niektorom ztétovacom obdobi Ugastnik nesplni podmienku podla pism. a) aZ c), za dané ztdtovacie
obdobie nebude Ug&astnikovi Kredit poskytnuty; celkova doba poskytovania Kreditu tym nie je ovplyvnena a
nepredizuje sa o dobu neposkytovania Kreditu z dévodu nesplnenia podmienok podla pism. a) az c)
v niektorom zu¢tovacom obdobi.

Kredit bude Ug&astnikovi poskytovany podas

a) 10 celych ztétovacich obdobi (ak U&astnik nie je zakaznikom ponuky Love) alebo

b) 20 celych zu&tovacich obdobi (ak Uéastnik je v okamihu uplynutia doby podia bodu a) zakaznikom

ponuky Love)

nasledujucich po podpise Akciového dodatku (ak po podpise Akciového dodatku nasleduje CiastoCné, nie
celé zétovacie obdobie, Kredit bude Ugastnikovi poskytnuty az od prvého celého zté&tovacieho obdobia).
Ak Ugastnik vyuzil zvyhodnenie 100% zlavy z vy$ky mesadnych poplatkov za Povolené programy na 3 celé
zuctovacie obdobia od prvého diia zuctovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, pocas
ktorého bol uzavrety Dodatok o rozSireni siete alebo dokument sinym nazvom, v ktorom su uvedené
podmienky uvedenej ponuky (ponuka pre novopokryté miesta), zaCiatok poskytovania Kreditu sa posuva o 3



10.

celé zUStovacie obdobia bez toho, aby mal tento posun vplyv na dizku poskytovania Kreditu podia
predchadzajicej Sasti tohto bodu. Ak Ugastnik nesplnil podmienky podlia pism. b) bodu 1 pri podpise
Akciového dodatku, ale splnil ich neskér poCas doby viazanosti a po¢as doby trvania ponuky podla
posledného bodu tohto ¢lanku (napr. poziadal o zmenu z U€astnickeho programu FiberNet Partner na Home
Premium Fiber Partner az po uplynuti 1 zuc¢tovacieho obdobia od podpisu Akciového dodatku), spolocnost
Orange je opravnena, nie véak povinna, priznat Kredit aj takémuto U&astnikovi, avéak len na obdobie od
splnenia podmienok do uplynutia doby 10 alebo 20 mesiacov od podpisu Akciového dodatku (napriklad na
dobu 9 zuctovacich obdobi).

Ugastnik vyuziva ponuku Love, ak uzavrel so spolo&nostou Orange prislusné dodatky k zmluve/ zmluvam o
poskytovani verejnych sluzieb. Za ponuku Love sa na ucely tohto ¢lanku povazuju tieto ponuky spolo&nosti
Orange:
- Ponuka Love, ktoru ucastnik vyuziva na zaklade uzavretia Dohody o poskytovani zvyhodneni v ramci
ponuky Love
- Ponuka Love, na zaklade ktorej ma ucastnik narok na niektory z benefitov Zvyhodnenie ,Love",
Zvyhodnenie ,M6j balik Love 1%, Zvyhodnenie ,M6j balik Love 2“, Zvyhodnenie ,Love - DSL",
Zvyhodnenie ,M§j balik Love® alebo Zvyhodnenie ,,M&j balik Love DSL", a ktoru ucastnik vyuziva na
zaklade uzavretia Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Orange
TV cez satelit s ozna¢enim Y8 alebo Y9
- Ponuka Love, na zaklade ktorej ma uc¢astnik narok na benefit Zvyhodnenie ,M6j balik Love Basic®
Za ponuku Love sa na ucely tohto &lanku nepovazuje:
- Ponuka Orange Mix
- Zlava 3 €/ 5 € na DSL a Pevny internet Partner
- Ponuka Love z roku 2017 (Pausaly Go Europe 32 €/ Go Europe 12 €)

Ugastnik straca narok na Benefit, ak kedykolvek po uzavreti Akciového dodatku podla bodu 1 pism. a) alebo
b) uzavrie dalSi Akciovy dodatok, ktorého predmetom je aktivacia sluzby Orange TV cez Optik Partner.

Ponuku nie je mozné kombinovat s inymi ponukami spolo€nosti Orange, ktoré budu platné po uplynuti doby
platnosti tejto ponuky, pokial spolo¢nost Orange neurdi inak.

Ponuku nie je mozné vyuzit, ak Ugastnik uzavrel Akciovy dodatok v rezime podomového predaja.

Ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dna nasledujuceho po dni skoncenia platnosti ponuky
bez toho, aby spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., musela vykonat osobitny pravny Ukon (napr. vydanie
dodatku k cenniku), stavaju sucastou Prilohy €. 1 k vtedy platnému Cenniku, pricom zaroven k tomuto
okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy. Zmena podla predchadzajlcej vety sa neuskuto¢ni ku dru
nasledujucemu po dni skoncenia platnosti ponuky, pokial spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., svojim
Ukonom predizi dobu trvania ponuky. V pripade podla predchadzajlcej vety (predizenie doby trvania ponuky)
sa ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu stanud suéastou Prilohy €. 1 k vtedy platnému Cenniku, a
zaroven prestant byt stéastou tejto prilohy odo diia nasledujiceho po poslednom dni predizenej doby
trvania ponuky.

Interna znac¢ka Orange Slovensko, a.s.
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Predmetom tejto Prilohy €. 3 k Cenniku sluzieb — Cennik osobitnych ponuk (dalej v tejto prilohe tiez ako ,Priloha®) je
stanovenie podmienok aktualne platnych kratkodobych a dlhodobych osobitnych ponuk spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s., pre ucastnikov jej sluzieb. Ustanovenia tejto Prilohy maju prednost pred ustanoveniami ostatnych
Casti Cennika, pokial nie je tato priorita vyslovne vyli¢ena v niektorom z ustanoveni ostatnych ¢asti Cennika. Pokial
sa dostanu ustanovenia réznych doCasnych kratkodobych alebo dlhodobych ponuk do rozporu, prednost ma
ustanovenie tej ponuky, ktorej platnost sa zaCala neskér, ak je to aplikovatelné, a ak z povahy veci alebo vyslovného
ustanovenia (ktoré méze byt uvedené tiez v ustanoveniach skorsej ponuky) nevyplyva nie€o iné.

.Pre ucely tejto Prilohy maju nizSie uvedené pojmy takyto vyznam:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb je zmluva, na zaklade ktorej u€astnik sluzieb vyziva sluzby, ktorych
podmienky su uvedené v Cenniku.

Akciovy dodatok je dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, v ktorom sa strany dohodli na poskytnuti
zlavy z ceny zariadenia predavaného spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,spolo¢nost Orange®)
ucastnikovi, ktory je druhou stranou Akciového dodatku, alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia zo strany spolo€nosti
Orange tomuto uc€astnikovi a tento u€astnik sa zaroven v Akciovom dodatku zaviazal po€as dohodnutého obdobia
(dalej aj ,Lehota viazanosti“) uzivat sluzby poskytované mu spolo€nostou Orange, a to v rozsahu a/alebo v Strukture
stanovenej v Akciovom dodatku, priCom tento zavazok ucastnika je pre pripad jeho poruSenia uUCastnikom
zabezpeceny pravom spoloénosti Orange na zmluvnu pokutu v dohodnutej vySke. Predmetom Akciového dodatku
md&zu byt aj dalSie dojednania medzi jeho stranami.

Pojmy a legislativne skratky pouzité v texte tejto Prilohy, ktoré nie su definované v ustanoveniach tohto ¢lanku alebo
v inych ustanoveniach tejto Prilohy, sa v pripade, Ze boli definované vo V8eobecnych podmienkach poskytovania
verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloCnosti Orange
Slovensko, a. s., (dalej aj ,VP*) alebo v inom dokumente tvoriacom sucast Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb,
vykladaju podla ich definicii vo VP, resp. v inych ¢astiach Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, pokial vzhfadom
na kontext, v ktorom bol pojem, resp. skratka pouZity, zo samotnej povahy veci alebo vyslovného ustanovenia tejto
Prilohy nevyplyva nieCo iné.*

Clanok 1
Ponuka ,,Orange prekvapenie na dnes — vyrocie pouzivania sluzieb Orangeu“

Denny balik Obsah balika Cena
neobmedzené volania na ucastnicke Cisla

Denny balik neobmedzenych volani v Orangei v mobilnej a pevnej sieti Orange Slovensko, 0€

a.s.
Denny balik neobmedzenych SMS/MMS neobmedzené SMS/MMS na ucastnicke Cisla 0€
v Orangei v mobilnej sieti Orange Slovensko, a. s.

neobmedzené datové prenosy v mobile

v ramci SR 0€

Denny balik neobmedzeného internetu v mobile

1. Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange*), ma kazdy
rok k datumu vyrocia uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb so spolo€nostou Orange pravo na
poskytnutie benefitu, ktory spociva v jednorazovom poskytnuti dennych balikov uvedenych v tabulke vysSie
(dalej len ,Balik®) alebo daréekovej poukazky na nakup tovaru, a to podla podmienok stanovenych nizSie v tomto
¢lanku.

2. Podmienkou poskytnutia benefitu Ugastnikovi spoloénostou Orange je, ze U&astnik:
a) je uzivatelom sluZieb poskytovanych spolo¢nostou Orange na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb minimalne po dobu 1 roku od uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a zaroven
b) ma na SIM karte (dalej len ,SIM karta”), ktora je vyuzivana na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb,
aktivovany niektory z Go paus$alov, niektory z Go Europe pausalov, niektory z Pausalov Flex a Max, Idealnych
pausalov, u€astnicky program WOW alebo iny hlasovy uastnicky program a



c) nie je v den, ked mal byt podfa bodu 5 osloveny Ponukou, a ani 1 tyzdef pred tymto dfiom nebol v omeskani
so splatenim niektorého svojho zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené
poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

Ugastnikovi, ktory spini véetky podmienky Ponuky a zaroveri nema na SIM karte aktivované sugasne Géastnicky

program obsahujuci minimalne 1 000 a viac predplatenych minat volani, u€astnicky program obsahujuci

minimalne 400 a viac SMS/MMS sprav a ucastnicky program internet v mobile obsahujuci 2 000 MB a viac
predplatenych dat, budu aktivované véetky 3 baliky. To neplati, ak U¢astnik:

a) nema aktivovany pristup k internetu alebo

b) ma na SIM karte aktivovany balik internetu v mobile (Balik 5 000 MB+) alebo balik Nekone¢ného internetu
v mobile (Nekonegny internet v mobile — Start, Nekone&ny internet v mobile — Klasik alebo Nekoneény internet
v mobile —

Premium), alebo

¢) ma na SIM karte aktivovany balik internetu v mobile, u ktorého po vy&erpani predplateného objemu dat, resp.
po vyc€erpani limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat nedochadza k spoplatfiovaniu
dalSich datovych prenosov cenou za prenesené data nad ramec predplatenych dat, priCom takémuto
Ugastnikovi budu aktivované iba baliky Denny balik neobmedzenych volani v Orangei a Denny balik
neobmedzenych SMS/ MMS v Orangei.

Ugastnikovi, ktory uz ma na SIM karte aktivované suéasne Gdastnicky program obsahujuci minimalne 1 000

a viac predplatenych minut volani, u€astnicky program obsahujiuci minimalne 400 a viac SMS/MMS sprav

a Ucastnicky program Internet v mobile obsahujuci 2 000 MB a viac predplatenych dat zasle spolo¢nost Orange

prostrednictvom SMS spravy darCekovu poukazku na nakup na stranke www.martinus.sk v hodnote uvedenej

v zaslanej SMS sprave, pricom podmienky vyuzitia poukazky su blizSie uvedené na stranke www.martinus.sk.

Pouzitie darCekovych poukazok zaslanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spoloCnost

Orange*), jednotlivym Ug&astnikom sluzieb poskytovanych spolodnostou Orange sa riadi nasledovnymi

podmienkami (d'alej len ,Podmienky pouzitia darCekovych poukazok®):

—darCekovu poukazku je mozné jednorazovo pouzit na nakup tovaru alebo sluzieb na www.martinus.sk, a to do
30 dni odo diia zaslania SMS spravy obsahujlcej daréekovu poukazku spoloénostou Orange Ugastnikovi, a to
z kratkeho &isla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy Ugastnikovi je rozhodujlci datum odoslania
SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;

—daréekovl poukadzku méze vyuzit iba Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktorému bola SMS sprava,
obsahujuca daréekovu poukazku spolonostou Orange zaslana;

—darCekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje kod, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky
v Casti DarCekova poukazka/Zlavy;

—hodnota darcekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;

—dar¢ekovu poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;

—ak je celkova suma tovaru alebo sluzby vy$sia ako hodnota daréekovej poukazky, Ugastnik doplati zvySok
sumy;

—ak je celkova suma tovaru alebo sluzby niZSia ako hodnota daréekovej poukazky, zvysok hodnoty darCekovej
poukazky prepadava a Ugastnik straca narok na jej opatovné pouzitie;

— darcekovu poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke;

—darCekovu poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;;

—spolo¢nost Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poSkodenie alebo zni¢enie kodu obsiahnutého
v daréekovej poukazke a nie je povinna poskytnut Ugastnikovi nahradny kod;

—spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia darCekovych poukazok, a to ich
Upravou prostrednictvom zmeny Cennika.

Ugastnici sluzieb spoloénosti Orange, ktori maju pravo zGg&astnit sa Ponuky, budd oslovovani Ponukou postupne

odo dna ucinnosti tejto Ponuky do odvolania, pricom spolo€nost Orange si vyhradzuje pravo stanovit poradie,

v akom budu UGéastnici osloveni. Kazdy jednotlivy U&astnik méze byt Ponukou osloveny len jedenkrat

v prislusnom kalendarnom roku, v ktorom mu vznikol narok na pridelenie benefitu spolo¢nostou Orange podla

podmienok uvedenych v tejto Ponuke. Casova platnost Balikov je obmedzena vyluéne na def, v ktory spoloénost

Orange zasle Ug&astnikovi SMS spravu z kratkeho &isla 915, v ktorej spoloénost Orange informuje U&astnika o

aktivacii Balikov (alebo len niektorych z nich) na SIM karte na dany den, a to uvedenim presného datumu a Casu

—do 23.59 hod. 59 s daného diia. O aktivaciu Balikov nemusi osloveny Ugastnik Ziadat, Baliky budu oslovenému

Ugastnikovi aktivované automaticky a Ugastnik méze Baliky vyuZivat od momentu obdrzania SMS spravy podla

tohto bodu.

Platnost’ vSetkych Balikov je obmedzena na vyuZitie vramci SR a nie je mozné ich vyuZitie v roamingu

(roamingové volania, odosielanie SMS/MMS sprav v roamingu a prenos dat v roamingu budu spoplatnené podla

prislusnych ustanoveni Cennika).

Ak ma Ugastnik na SIM karte aktivovany niektory z Go paus$alov, niektory z Go Europe pausalov, niektory

z Pausalov Flex a Max, Idealnych pausalov, u€astnicky program WOW alebo iny hlasovy u€astnicky program,

datovy uc€astnicky program, Gcastnicky program SMS/MMS spravy, Cerpaju sa minuty hovorov, odosielané

SMS/MMS spravy a datove prenosy prioritne z Balikov.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z Ugastnika na

ini osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude

nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spoloénostou Orange a novym Ug&astnikom sluZieb spolognosti
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Orange, pri¢om prava a zavazky pévodného U&astnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy Ugastnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange Ug&astnikovi sa benefit ani
jeho &ast neprenasa na nového Ugastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dévodov S$pecifikovanych vo VSeobecnych
podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo&nosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,VSeobecné podmienky*) po tom, 8o Ugastnik ziskal na
zaklade tohto &lanku benefit, zostatok benefitu prepada a Ug&astnik nari straca narok. Po tom, &o je Ugastnik
opravneny znova vyuzivat’ sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzZivania benefitu, priCom platnost’ benefitu sa
o dobu preruSenia alebo obmedzenia sluzieb neprediZuje.

Ugastnik nema narok na benefit pogas dogasného prerudenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podra
V§eobecnych podmienok.

Definicia u€astnickeho Cisla je na ucely tohto ¢lanku zhodna s definiciou u€astnickeho €isla v Cenniku v €asti
tykajlcej sa ucastnickeho programu Sikovna volba 1 €.

Ugastnik je pri vyuzZivani Balikov povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuZivania sluzieb uvedené
v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

Pravo zuc€astnit sa na Ponuke ma len uCastnik sluzieb spolo€nosti Orange, ktory je fyzickou osobou, pricom
neuzavrel

Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb ako podnikatel, alebo je fyzickou osobou, ktora uzavrela Zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb ako podnikatel, ak zaroven uziva sluzby spolo¢nosti Orange prostrednictvom
piatich alebo mensieho poctu SIM kariet (medzi SIM karty sa nezapocitavaju SIM karty, prostrednictvom
ktorych sa poskytuje sluzba Prima, resp. obdobné predplatené sluzby), resp. pravnickou osobou, ktora uziva
sluzby spolo¢nosti Orange prostrednictvom piatich alebo mensieho poctu SIM kariet (medzi SIM karty sa
nezapocitavaju SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje sluzba Prima, resp. obdobné predplatené
sluzby).

Pravo zucCastnit sa na Ponuke ma ucCastnik sluzieb spoloCnosti Orange tolkokrat, kolkokrat uzatvoril so
spolo¢nostou Orange Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej uplynula ro¢na doba platnosti.
Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost’ vyuzitia niektorého z Balikov uvedenych vySsie v pripade, ze
Ugastnik vykonal také zmeny v sluzbach poskytovanych spoloénostou Orange (aktivacia, deaktivacia sluzieb),
nasledkom ktorych je vyuzitie Balika alebo len niektorého z nich v Case zaslania SMS spravy spoloCnostou
Orange nemozné.

Clanok 2
Ponuka ,,Orange prekvapenie na dnes — uvitaci daréek“

Balik Obsah balika Cena

Uvitacie minuty do v3etkych sieti
v SR na 7 dni’

Uvitacie SMS a MMS do
vSetkych sieti v SR na 7 dni?

50 minut volani na u€astnicke Cisla v mobilnych a
pevnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej 0€
republike

neobmedzené SMS/MMS na ucastnicke €isla
v mobilnych a pevnych sietach slovenskych operatorov 0€
v Slovenskej republike

Uvitaci internet v mobile 700 MB na | 700 MB na datové prenosy v mobile v ramci SR 0€
7 dni®

' Balik Uvitacie minaty do v3etkych sieti v SR na 7 dni (dalej len ,Uvitacie minuty“) obsahuje 50 minut volani do

spristupnenych mobilnych aj pevnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike. Do volani sa
nezahffiaji volania uskutoénené vroamingu a medzindrodné hovory. v pripade, ak ma Ugastnik v ¢ase
pridelenia Uvitacich minut aktivovany ucastnicky program obsahujuci obmedzeny pocet minut volani, minaty
zahrnuté v Uvitacich minatach sa Cerpaju prednostne z tychto Uvitacich minut. Po pre€erpani Uvitacich minut
alebo po skonceni platnosti Uvitacich minat podla toho, ktora skutoCnost nastane skér, su dalSie volania



spoplatnené podla Cennika, podla uéastnickeho programu, balika, ktory si U&astnik aktivoval, alebo sa tieto
erpaju z udastnickeho programu, ktory mal U&astnik aktivovany pred pridelenim Uvitacich minut. v pripade, ak
ma Ugastnik na SIM karte aktivovany G&astnicky program, obsahujici neobmedzené volania alebo sluzbu
obsahujucu neobmedzené volania na vybrané ucastnicke Cisla, uvedené volania sa neodratavaju z Uvitacich
minut. v pripade, ak ma U&astnik aktivovany G&astnicky program, v ramci ktorého volania ovplyviiuju cenu volani
na ucastnicke Cisla, minuty zahrnuté v Uvitacich minutach sa zapocitavaju medzi volania ovplyviujuce cenu
volani na ucastnicke Cisla spristupnenych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike
v ramci tohto G&astnickeho programu. v pripade, ak ma Ugastnik aktivovany ugastnicky program s obmedzenim
na volania na prvych 250 unikatnych u¢astnickych Cisel po€as jedného zuctovacieho obdobia, tak sa medzi tychto
250 ucastnickych Cisel zapocCitavaju volania na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych sieti
z Uvitacich minut. Platnost Balika je 7 dni od 00.00 prvého diia do 23.59 siedmeho dria, priCom presny ¢as
zadiatku a koniec platnosti Uvitacich minit oznami spolognost Orange Ugastnikovi v zaslanej SMS sprave
z kratkeho Cisla 915. Na urc€enie ¢i volanie spada do vybraného ¢asoveho rozpatia, po€as ktorého sa z Uvitacich
minut odpocitavaju predplatené minuty (00.00 1. dfia az 24.00 7. dia, dalej len ,,Casové rozpatie®), je rozhodujuci
zaciatok volania, t. j. ak volanie zatne pred zaCiatkom Casového rozpatia, celé volanie sa povazuje za volanie
v ramci Casoveho rozpatia, a to aj v pripade, Ze €ast volania prebehla mimo ¢asového rozpatia.

Balik Uvitacie SMS a MMS do vsSetkych sieti v SR na 7 dni (dalej len ,Uvitacie SMS/MMS*) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS na ucCastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj
mobilnych telefonnych sieti slovenskych operatorov v SR. Za SMS a MMS do zahraniénych sieti a za SMS
a MMS v roamingu je Ug&astnik povinny platit cenu podla prislusnych ustanoveni Cennika. v pripade, ak ma
Ugastnik v éase pridelenia Uvitacich SMS/MMS aktivovany Gé&astnicky program obsahujici obmedzeny podet
SMS/MMS, SMS/MMS, sa Cerpaju prednostne z Uvitacich SMS/MMS. Po skonceni platnosti Balika su dalSie
SMS/MMS ¢&erpané z Ggastnickeho programu (balika), ktory mal Ugastnik aktivovany pred pridelenim Uvitacich
SMS/MMS, alebo st spoplatnené podia platného Cennika. v pripade, ak ma Ugastnik aktivovany Géastnicky
program obsahujuci SMS/MMS s obmedzenim na ich odoslanie na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel
pocas jedného zuctovacieho obdobia, tak sa medzi tychto 250 u€astnickych Cisel zapocitavaju u€astnicke Cisla
do spristupnenych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, na ktoré zaslal U&astnik
SMS/MMS v ramci Uvitacich SMS/MMS. Platnost Balika je 7 dni od 00.00 prvého dna do 23.59 siedmeho dna,
pri¢om presny &as zadiatku a koniec platnosti Balika oznami spolo¢nost Orange Ué&astnikovi v zaslanej SMS
sprave z kratkeho Cisla 915.

Balik Uvitaci internet v mobile 700 MB na 7 dni (dalej len ,Uvitaci internet v mobile*) obsahuje objem 700 MB
predplatenych dat, ktoré je Ugastnik opravneny &erpat po dobu platnosti Balika. Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost stahovania dat je zhodna s rychlostou stahovania dat pristupu na internet alebo balika
sluzby internetu v mobile, ktory ma Ucastnik aktivovany v ase pridelenia Balika spolo¢nostou Orange. Platnost
Uvitacieho internetu v mobile je 7 dni od 00.00 prvého dna do 23.59 siedmeho dha, priCom presny ¢as zaciatku
a koniec platnosti Balika oznami spolo&nost Orange Ug&astnikovi v zaslanej SMS sprave z kratkeho &isla 915.
Objem predplatenych dat sa vztahuje len na vyuzitie sluzby internetu v sieti spolo¢nosti Orange, t. j. datové
prenosy mimo siete spoloénosti Orange sa neodpoditavaju z tohto objemu, ale U&astnik je povinny platit za tieto
prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Uvitacieho internetu v mobile.
v pripade, ak ma Ugastnik v ase erpania dat z Uvitacieho internetu v mobile aktivovany pristup na internet, po
vyCerpani dat Uvitacieho internetu v mobile alebo po ukonceni platnosti Uvitacieho internetu v mobile podla toho,
ktora skuto&nost nastane skér, bude Ugastnik &erpat dal$ie data zo svojho predtym aktivovaného balika, po ich
vy&erpani budl dal$ie data spoplatnené podia Cennika v zavislosti od pristupu na internet, ktory mal Ugastnik
aktivovany pred pridelenim Uvitacieho internetu v mobile spolodnostou Orange. v pripade, ak ma Ug&astnik
v Case Cerpania dat z Uvitacieho internetu v mobile aktivovany niektory z balikov internetu v mobile, v ktorom po
vyCerpani mesacného objemu dat pre prislusny balik je spolo€nost Orange opravnena spomalit teoreticky
dosiahnutelnu rychlost stahovania a odosielania dat, objem dat sa Cerpa prednostne z Uvitacieho internetu
v mobile, pritom po ich vy8erpani Ugastnik erpa data zo svojho predtym aktivovaného balika internetu v mobile;
v pripade, Ze dbjde k vyCerpaniu objemu dat z oboch balikov, je spoloCnost opravnena spomalit’ teoreticky
dosiahnutelnu rychlost stahovania a odosielania dat v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika pre sluzbu
Nekonecny internet v mobile.

Ugastnik sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolognost Orange®), ma po
uzatvoreni kazdej novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a/alebo dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb so stanovenou dobou viazanosti (dalej len ,,akciovy dodatok®) so spolo€nostou Orange pravo
na poskytnutie benefitu, ktory spoc€iva v jednorazovom poskytnuti jedného z balikov uvedenych v tabulke vySSie
(dalej len ,Balik®) alebo daréekovej poukazky na nakup tovaru, a to podla podmienok stanovenych nizSie v tomto
¢lanku.

Podmienkou poskytnutia benefitu Ugastnikovi spolonostou Orange je, ze U&astnik:

a) uzatvoril so spolo¢nostou Orange po datume nadobudnutia platnosti Ponuky Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb,

b) uzatvoril so spolo€nostou Orange po datume nadobudnutia platnosti Ponuky akciovy dodatok k Zmluve
o poskytovani verejnych sluzieb, pri¢om narok vznikne tomu Ug&astnikovi, ktory je uzivatefom sluzieb na
zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej Ugastnik uzatvara akciovy dodatok nepretrzite po
dobu minimalne jedného roka,
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c) je v Case poskytnutia benefitu spolo€nostou Orange uzivatelom sluzieb poskytovanych spolo€nostou Orange

na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a zaroven

d) ma na SIM karte, ktora je vyuzivana na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,SIM karta®),

aktivovany ucastnicky program alebo niektory z hlasovych pausalov spolo¢nosti Orange,

e) nie je v deh, ked mal byt podfa bodu 3 osloveny Ponukou v omeskani so splatenim niektorého svojho zavazku

vocCi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb spoloc¢nostou Orange.

Spoloénost Orange Ug&astnikovi, ktory splini véetky podmienky Ponuky, aktivuje vzdy len jeden z balikov.

Ugastnikovi, ktory uz ma na SIM karte aktivované stéasne G&astnicky program obsahujtci minimalne 1 000

a viac predplatenych minut volani, u€astnicky program obsahujiuci minimalne 400 a viac SMS/MMS sprav

a Ucastnicky program Internet v mobile obsahujuci 2 000 MB a viac predplatenych dat, zaSle spolo¢nost Orange

prostrednictvom SMS spravy darCekovl poukazku na nakup na stranke www.martinus.sk v hodnote uvedenej

v zaslanej SMS sprave, pricom podmienky vyuZitia poukazky su blizSie uvedené na stranke www.martinus.sk.

Pouzitie darcekovych poukazok zaslanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolo¢nost Orange®),

jednotlivym Ugastnikom sluzieb poskytovanych spolognostou Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej

len ,Podmienky pouZzitia dar€ekovych poukazok®):

—darCekovu poukazku je mozné jednorazovo pouZit na nakup tovaru alebo sluzieb na www.martinus.sk, a to do
30 dni odo diia zaslania SMS spravy obsahujucej daréekovu poukazku spolo&nostou Orange Ugastnikovi, a to
z kratkeho &isla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy Ug&astnikovi je rozhodujici datum odoslania
SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;

—daréekovi poukazku méze vyuzit iba Ugastnik sluzieb spoloénosti Orange, ktorému bola SMS sprava
obsahujuca darcekovu poukazku spolo€nostou Orange zaslana;

—darCekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje kod, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky
v Casti DarCekova poukazka/Zlavy;

—hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH;

—darCekovu poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;

—ak je celkova suma tovaru alebo sluzby vy$Sia ako hodnota daréekovej poukazky, Ugastnik doplati zvy$ok
sumy;

—ak je celkova suma tovaru alebo sluzby niZ8ia ako hodnota daréekovej poukazky, zvySok hodnoty darCekovej
poukazky prepadava a Ugastnik straca narok na jej opatovné pouzitie;

—darCekovu poukazku je mozné pouzit' iba v jednej objednavke;

—darCekovu poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;

—spolo¢nost Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poSkodenie alebo zni¢enie kodu obsiahnutého
v daréekovej poukazke a nie je povinna poskytnut Uéastnikovi nahradny kéd:;

—spolo¢nost’ Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouZitia darCekovych poukazok, a to ich
upravou prostrednictvom zmeny Cennika.

Ugastnici sluzieb spolo&nosti Orange, ktori maju pravo zt&astnit sa Ponuky, budu oslovovani Ponukou postupne

odo dna ucinnosti tejto Ponuky do odvolania, pricom spolo€nost Orange si vyhradzuje pravo stanovit poradie,

v akom budu ugastnici osloveni. Kazdy jednotlivy Ugastnik méze byt Ponukou osloveny len jedenkrat po splneni

podmienok poskytnutia benefitu. Platnost kazdého jednotlivého benefitu je 7 kalendarnych dni. Spoloénost

Orange oznami def zaciatku platnosti benefitu, ako aj jeho koniec v SMS sprave z kratkeho Cisla 915, v ktorej

spolo¢nost Orange informuje U&astnika o aktivacii Balika na SIM karte, a to uvedenim presného obdobia a éasu

jeho platnosti. O aktivaciu Balika nemusi osloveny Ugastnik Ziadat, Balik bude oslovenému Ug&astnikovi
aktivovany automaticky a Ugastnik méze Balik vyuzivat od momentu obdrzania SMS spravy podla tohto bodu,
avSak najviac po dobu stanovenu v SMS sprave podla tohto bodu.

Platnost vSetkych Balikov je obmedzena na vyuZitie vramci SR a nie je mozné ich vyuZitie v roamingu

(roamingové volania, odosielanie SMS/MMS sprav v roamingu a prenos dat v roamingu budu spoplatnené podla

prislusnych ustanoveni Cennika).

Ak ma Ugastnik na SIM karte aktivovany hlasovy Uéastnicky program, datovy uéastnicky program, Géastnicky

program SMS/MMS spravy, Cerpaju sa minuty hovorov, odosielané SMS/MMS spravy a datové prenosy prioritne

z Balikov.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z Ugastnika na

inu osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude

nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spoloénostou Orange a novym Ug&astnikom sluZieb spolognosti

Orange, pri¢om prava a zavazky pévodného U&astnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy Ugastnik,

ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) zostatok benefitu prepada a neprenasa sa na nového Ugastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dévodov S$pecifikovanych vo VSeobecnych

podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej

siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,VSeobecné podmienky*) po tom, o U&astnik ziskal na
zaklade tohto &lanku benefit, zostatok benefitu prepada a Ug&astnik nafi straca narok. Po tom, &o je Ugastnik
opravneny znova vyuzivat' sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuZivania benefitu, pricom platnost’ benefitu sa

o dobu preruSenia alebo obmedzenia sluZieb nepredizuje.

Ugastnik nema narok na benefit podas do&asného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podfa

VSeobecnych podmienok.

Definicia u€astnickeho Cisla je na ucely tohto €lanku zhodna s definiciou U€astnickeho C&isla v Cenniku v Casti

tykajlcej sa ucastnickeho programu Sikovna volba 1 €.



12. Ugastnik je pri vyuzivani Balikov povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené
v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

13. Pravo zugastnit sa na Ponuke ma len Ugastnik sluZieb spoloénosti Orange, ktory je fyzickou osobou, pri¢om
neuzavrel Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb ako podnikatel, alebo je fyzickou osobou, ktora uzavrela
Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb ako podnikatel, ak zaroven uziva sluzby spolo¢nosti Orange
prostrednictvom piatich alebo menSieho poctu SIM kariet (medzi SIM karty sa nezapocitavaju SIM karty,
prostrednictvom ktorych sa poskytuje sluzba Prima, resp. obdobné predplatené sluzby), resp. pravnickou
osobou, ktora uziva sluzby spolo¢nosti Orange prostrednictvom piatich alebo mensieho poctu SIM kariet (medzi
SIM karty sa nezapocitavaju SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje sluzba Prima, resp. obdobné
predplatené sluzby).

14. Pravo zugastnit sa na Ponuke ma Ugastnik sluzieb spolodnosti Orange tolkokrat, kolkokrat uzatvoril so
spolo¢nostou Orange Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb, resp. akciovy dodatok v sulade s podmienkami
uvedenymi v bode 2.

15. Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia niektorého z Balikov uvedenych vySSie v pripade, ze
Ugastnik vykonal také zmeny v sluzbach poskytovanych spoloénostou Orange (aktivacia, deaktivacia sluzieb),
nasledkom ktorych je vyuzitie Balika alebo len niektorého z nich po&as obdobia prideleného Ugastnikovi na
vyuzitie Balika nemozné.

Clanok 3
Zvyhodnena ponuka uéastnickych programov Delfin 15 € a Delfin 20 € pre drzitelov vybranych kariet

1. Predmetom tohto Clanku je Specifikacia zvyhodnenia poskytovaného Podnikom drzitelom kariet definovanych
nizSie v tomto ¢lanku.

2. Ugastnik sluzieb Podniku méa narok na aktivaciu G&astnickeho programu Delfin 15 € alebo Delfin 20 € na SIM
karte so zlavou z mesaéného poplatku, ak spifia véetky nasledovné podmienky:

a) Ugastnik Podniku preukazal, Ze je opravnenym drzitefom niektorej z nasledovnych kariet: ISIC, ITIC,
EURO<26 ale-bo nasledovnych kariet pod podmienkou, Zze je na nich vyobrazené logo ISIC, ITIC,
EURO<26: JUNIOR RAILPLUS EURO<26, GO<26, platobna karta SLSP, platobna karta Volksbank,
Bratislavska mestska karta EURO<26, platobna karta VUB, univerzitny preukaz $tudenta ISIC, univerzitny
preukaz ugitela ITIC, preukaz externého $tudenta VS, univerzity EURO<26, preukaz Ziaka ISIC/EURO<26
a stredoSkolsky preukaz ucitela ITIC (dalej jednotlivo ako
.Karta“ a spoloCne ako ,karty“);

b) ldentifikaéné udaje Ugastnika uvedené v ob&ianskom preukaze su totoZné s udajmi uvedenymi na karte;

c) Karta je platna. Karta je povazovana za platnu, ak:

i. platnost’ karty v zmysle udajov o platnosti, ktoré su na nej vyznacené, bude trvat minimalne 10 dni po
momente vykonania akéhokolvek pravneho ukonu Ugastnika voéi Podniku, ktory suvisi s uplatnenim si
naroku na Benefitovy pausal alebo

ii. ak ide o pravny ukon, ktorého uCinky maju nastat az v prvy den nasledujiuceho zuctovacieho obdobia
prideleného Ugastnikovi, za platnt sa povaZuje karta vtedy, ak jej platnost, ktora je na nej vyznagena, bude
trvat’ minimalne do prvého dha nasledujuceho zuétovacieho obdobia.

d) Na konkrétnu kartu este nebol zo strany U&astnika uplatneny narok na aktivaciu t¢astnickeho programu Delfin
15 € alebo Delfin 20 € so zlavhenym mesacnym poplatkom.

3. Konkrétna platna karta zaklada Ugastnikovi narok na aktivaciu Uéastnickeho programu Delfin 15 € alebo Delfin
20 € na jednej SIM karte so zlavou vo vyske 5 € z mesacného poplatku. Vyska zflavneného mesacného poplatku
sa vypocita tak, ze z cennikovej ceny mesacného poplatku u¢astnickeho programu Delfin 20 € alebo Delfin 15 €
vratane DPH sa odpocita suma 5 €. v pripade, ak ma ucastnik na zaklade dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb garantovany voc&i SIM karte benefit spoCivajuci v zniZzeni sumy mesacného poplatku za
ucastnicky program Delfin 20 € alebo Delfin 15 €, zfavy na mesacény poplatok sa uplatnia v nasledovnom poradi:
ako prva sa uplatni zfava garantovana dodatkom a az nasledne sa z uz znizenej sumy (suma po uplatneni prve;j
zlavy) mesacného poplatku vratane DPH odpocita zfava vo vySke 5 € uvedena v tomto ¢lanku.

4. V pripade, ak bol Ugastnikovi G&astnicky program Delfin 15 € alebo Delfin 20 € so zlavnenym mesa&nym
poplatkom aktivovany, je Ugastnik opravneny ho vyuZivat podas celej doby platnosti karty. v pripade, ak
minimalne jedno celé zU&tovacie obdobie pred uplynutim platnosti karty Ugastnik nepreukaze, Ze je drzitefom
inej platnej karty, alebo ak v uvedenej lehote nepreukaze, ze mu na danej karte bola predizena platnost, Podnik
je s ucinnost'ou od najbliz8ieho celého zuctovacieho obdobia po uplynuti platnosti karty opravneny bez dalSieho
prestat uplatiiovat’ zlavu na mesacny poplatok za ucastnicky program Delfin 15 € a Delfin 20 € uvedenu v tomto
¢lanku.

5. Previest prava a povinnosti zo zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom su ucastnicke
programy Delfin 15 € alebo Delfin 20 €, na ktoré sa uplatfiuje zlava z mesacného poplatku v zmysle tohto ¢lanku
na iného U&astnika, je mozné, iba ak pristupujuci Ugastnik je tiez opravnenym drzitelom karty a spifia véetky
podmienky v zmysle tohto ¢lanku.

Clanok 4



Ponuka program ,,Orange svojim*

4.1 Orange svojim pre rodinu

Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spolognost Orange®), ktory spifia vSetky
podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,Orange svojim pre rodinu“ (dalej ,Ponuka®).
Ponuka spociva v bezplathom vyuzivani spolo¢nostou Orange urCenych sluzieb a benefitov blizSie
Specifikovanych v tomto ¢lanku 4.1, a to prostrednictvom CN (ako je definované v pism. b) bodu 2 tohto ¢lanku),
ktoré spifia podmienky na zaradenie do programu Orange svojim pre rodinu (dalej len ,Program®).

Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange méze vyuzivat Ponuku za predpokladu, ak spifia nasledovné podmienky:

a)

o))

Ugastnik ma so spoloénostou Orange uzatvorend
i minimalne jednu platnd Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb, ktorej suCastou su VSeobecné
podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejne;j
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM
karte, ku ktorej ma pridelené telefénne Cislo, aktivovany akykolvek hlasovy uc€astnicky program
z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v plathom Cenniku sluzieb (s vynimkou Casti Cennika
sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby) — alebo iny hlasovy u€astnicky program podfa ur€enia
spolo¢nosti Orange (,Vybrany uc€astnicky program®). VSetky ostatné ucastnicke programy a sluzby,
najma ucCastnicke programy FunFon, u€astnicke programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet, ako
aj predplatena sluzba Prima, predplatena sluzba FunFén nie su povaZované za Vybrané ucCastnicke
programy;
i minimalne jednu platni Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie (na datové
sluzby), Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, Zmluvu
o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL, Zmluvu o poskytovani
pristupu k TV sluzbe cez internet alebo Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb — Orange TV cez satelit.
Zmluva uvedena v pism. a) je zaradena pod jedno Ugastnicke &islo Ugastnika (oznadované dalej tiez ako
,CN* alebo ,variabilny symbol“, skratene ,VS*), pricom CN je identifikator vo forme cisla prideleného
spolo&nostou Orange U&astnikovi, pod ktorym je Ugastnik vedeny v systémoch spolo&nosti Orange, pri¢om
aj kazda dal$ia Zmluva uvedena v pism. f) musi byt vedena pod tym istym CN Ugastnika.
Ugastnik je fyzicka osoba — nepodnikatel.
V Case zaradenia SIM karty s pridelenym telefonnym ¢Cislom do Programu spoloCnostou Orange, t. j.
v posledny der zuétovacieho obdobia priradeného U&astnikovi, ma Ugastnik aktivovany na SIM karte
s pridelenym telefénnym Cislom, ktora ma byt zaradena do Programu Vybrany ucastnicky program
a niektoré z nasledovnych sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby®) tak, aby sucet mesacnych poplatkov za
Vybrany u&astnicky program a Vybrané sluzby pre danud SIM kartu s pridelenym telefonnym ¢&islom po
uplatneni vSetkych zliav bol minimalne 50 € vratane DPH (dalej len ,Finanény limit“) a su¢asne minimalne
jedna Zmluva zaradena pod CN Ugastnika (pism. b), pod ktorym je stiéasne zaradena Zmluva, na zaklade
ktorej ma Ugastnik aktivovani SIM kartu s pridelenym telefonnym &islom, ktora ma byt zaradena do
Programu, bola platna a uc¢inna minimalne po dobu 2 rokov a su¢asne pocas tohto obdobia nebolo nikdy na
SIM karte preruSené alebo obmedzené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.
Za Vybrané sluzby sa povazuju sluzby uvedené v Podmienkach sluzby Navzajom zadarmo uvedenych
v Cenniku sluzieb (vratane tejto prilohy), bod 2, pism. c) (s vynimkou platenej verzie doplnkovej sluzby Pre
rodinu, aktivaénych a administrativnych poplatkov), Cenniku poskytovania TV sluzieb cez internet, Cenniku
sluzby ,Orange TV cez satelit’, Cenniku sluzby Pevny internet DSL, Cenniku sluzby Domaca linka
a doplnkovych sluzieb — v c&asti s nazvom Datové sluzby aprenosy (s vynimkou aktivacnych,
administrativnych poplatkov a inStalaénych poplatkov) a Cenniku Orange Doma (Pevny opticky internet, TV
na optike, pevna linka na optike).
Na posudenie splnenia podmienky uvedenej v pism. d), a to aby minimalne jedna Zmluva zaradena pod CN
Ugastnika bola platna a i&inna po stanovend minimalnu dobu, sa za Zmluvu povazuje Zmluva o poskytovani
mobilnych elektronickych komunika&nych sluZieb, ktorej su€astou su V8eobecné podmienky poskytovania
verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloCnosti
Orange Slovensko, a. s., Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie (na datové sluzby),
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluZzieb Orange Doma, Zmluva o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL, Zmluva o poskytovani pristupu k TV sluzbe
cez internet a Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb — Orange TV cez satelit. Sucasne plati, ze vSetky
posudzované Zmluvy st zaradené pod jedno CN Ugastnika.
Do Finan&ného limitu sa zapocitavaju mesaéné poplatky Vybraného u€astnickeho programu a vSetkych
Vybranych sluzieb, priom v pripade, ak spoloénost Orange poskytne Ug&astnikovi na Vybrany G&astnicky
program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zfavu, do Finanéného limitu sa zapocitava suma po odpocitani
zlavy. Ugastnik je povinny dosiahnut na CN, ktoré ma byt zaradené do Programu, Finanény limit najneskor
do 24.00 h predposledného dna zuctovacieho obdobia tak, aby v ase kontroly vySky dosiahnutého



h)

)

k)

m)

Finan&ného limitu zo strany spolo¢nosti Orange, t. j. v priebehu posledného dna zuctovacieho obdobia, bol
tento Finanény limit zo strany Ugastnika dosiahnuty.

V pripade, ak SIM karta s pridelenym telefénnym &islom spifia podmienky na zaradenie do Programu,
spolo&nost Orange aktivuje U&astnikovi na uvedenej SIM karte s pridelenym telefénnym &islom Program, a
to poénuc prvym diiom nasledujliceho zuétovacieho obdobia priradeného Ug&astnikovi, a tento bude
poskytovat’ U&astnikovi minimalne po dobu nasledujicich celych 12 za sebou iducich zi&tovacich obdobi
priradenych Ugastnikovi. V pripade, ak U&astnik uzatvori novi Zmluvu, na zaklade ktorej mu spolo&nost
Orange aktivuje sluzby na SIM karte s pridelenym telefonnym &islom, ktora v &ase aktivacie spifa
podmienky na zaradenie do Programu uvedené v tomto ¢lanku, spoloCnost Orange zaradi tuto SIM kartu
s pridelenym telefénnym cislom do Programu do 24 hodin od aktivacie SIM karty a tento bude poskytovat
Ugastnikovi po dobu zodpovedajlicu zostavajlcej dobe poskytovania Programu pre CN.

V pripade, ak bude zo strany spoloCnosti Orange na SIM karte s pridelenym telefonnym ¢islom, ktora
vyuziva Program docasne preruSené poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojena) z dévodu
neuhradenia finanénych zavazkov, momentom docasného preruSenia poskytovania sluzieb zanikne
poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré su obsahom Programu, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

V pripade, ak U&astnik prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k SIM karte s pridelenym
telefonnym Cislom na inu osobu, momentom takéhoto prevodu narok na poskytovanie sluzieb a benefitov,
ktoré su obsahom Programu, zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

Ugastnik musi mat podéas celej doby vyuZivania Programu platnt Zmluvu so spoloénostou Orange viazucu
sa k SIM karte s pridelenym telefonnym &islom, ktora Program vyuziva.

Spolognost Orange v posledny deri 12. ztétovacieho obdobia priradeného U&astnikovi skontroluje, &i SIM
karta s pridelenym telefénnym &islom nadalej spifia podmienky na vyuZivanie Programu, uvedené v tomto
bode (najmé Finanény limit). v pripade, ak SIM karta s pridelenym telefénnym &islom tieto podmienky spifia,
spolo¢nost Orange bude poskytovat sluzby a benefity, ktoré su obsahom Programu, na obdobie dalSich
celych 12 za sebou iducich zUétovacich obdobi priradenych Ugastnikovi. v pride, ak SIM karta nespifia
podmienky, spoloénost Orange poskytne Ug&astnikovi obdobie nasledujticeho fakturaéného obdobia na to,
aby splnil podmienky na dalSie poskytovanie Programu pre danu SIM kartu s pridelenym telefonnym Cislom,
pricom spolocnost Orange opatovnu kontrolu vykona v posledny der tejto dodatoéne poskytnutej lehoty na
splnenie podmienok (t. j. posledny deri fakturaného obdobia). v pripade, ak bude SIM karta s pridelenym
telefénnym &islom spifiat podmienky, spolonost Orange prediZi poskytovanie Programu na dal$ich 12 za
sebou iducich celych fakturaénych obdobi, v opaénom pripade, ak SIM karta nebude spinat podmienky na
dalSie vyuzivanie Programu, spolo¢nost Orange Program na SIM karte s pridelenym telefénnym c&islom
deaktivuje.

Ugastnik je opravneny poziadat spoloénost Orange o deaktivaciu Programu na SIM karte s pridelenym
telefonnym &islom, a to jednym zo spésobov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach, pricom spolo&nost
vykona deaktivaciu ku koncu zuctovacieho obdobia priradeného uc€astnikovi.

Program spogéiva v poskytnuti nasledovnych sluzieb a zvyhodneni spoloénostou Orange Ug&astnikovi, a to pre
SIM kartu s pridelenym telefonnym Cislom, ktora splnila podmienky na zaradenie do Programu:
a) Sluzba Zdielanie dat — Zdielam svoje data so 100 % zfavou pre najviac 3 uzivatelov v skupine zdielania dat

(sluzbu Zdielam svoje data je potrebné aktivovat' na ziadost Ugastnika, nie je aktivovana automaticky);

b) moznost uzavretia Akciového dodatku k Zmluve s kupou zlavneného telekomunikacného zariadenia pre

ktorékolvek telefénne &islo, ktoré Ugastnik méze vyuzivat na zaklade Zmluvy, a to po uplynuti 18 mesiacov
doby viazanosti (t.j. aj pred uplynutim pévodne dohodnutej doby viazanosti bez sankcii za predCasné
ukoncenie Akciového dodatku),

dvojnasobny kredit pri dobiti Prima karty prostrednictvom sluzby Obnova kreditu s pausalom. Cast kreditu
poskytnuta ako benefit ma povahu bonusového kreditu, ktory je mozné pouzit vylu€ne spdsobom upravenym

vo VSeobecnych podmienkach spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., na poskytovanie predplatenej sluzby

Prima a na uhradu sluzieb spolocnosti Orange s vynimkou nasledovnych sluzieb:

i. Hovory na kratke Cisla 18XYZ (X, Y, z = 0 - 9), telegram cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na kratke
Cisla 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399 ), Hovory: na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY24 (X
=7,8;Y=0-9),09002, 08902; na audiotexoveé Cisla s predvolbou 09XY34 (X =7, 8; Y =0 -9), 09003,
08903; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY44 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004, 08904; na audiotexové
Cisla s predvolbou 09XY54 (X =7, 8; Y =0-9), 09005, 08905; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY64
(X=17,8;Y=0-9), 09006; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY74 (X =7, 8; Y =0 —9), 09007;

ii. odoslanie SMS spravy na Orange menu alebo Orange info 350, prijatie spravy z Orange menu alebo
Orange info 350, prijatie spravy z Infoservisu Niké; Aktualne spravodajstvo, Dopravné spravy Radia Expres
(9993), Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994), T-Mobile Info Asistent (12 111), Informacie
o telefénnych &islach (1181), Volanie pre nepocCujucich (12 777); sluzby uvedené v tabulke pod nazvom
Orange menu a Orange info 350;

iii. Hry cez SMS; TV chat; Java klub; Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky);
iv. Bonusovy kredit nie mozné dalej pouZit na uhradu tzv. Inych sluZieb, ktorych poskytovatelom nie je

spolo¢nost Orange, tretia osoba, priCom spoloCnost Orange kona iba ako sprostredkovatel uvedenej
sluzby.

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podfla ur€enia spolo¢nosti Orange.



Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych v bode 3 tohto &lanku su blizsie Specifikované v Cenniku sluzieb pre
jednotlivé sluzby osobitne.

V pripade, Zze Ugastnik mal na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom v &ase jej zaradenia do Programu
aktivovanu sluzbu uvedenu v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia do Programu spolo¢nost Orange poskytne
na uvedenu sluzbu 100 % zfavu z mesacného poplatku (bod 3 tohto ¢lanku), a to poénuc prvym driom
najblizSieho zuétovacieho obdobia. v pripade, ak Ug&astnik uzatvori novi Zmluvu, na zaklade ktorej mu
spoloénost’ Orange aktivuje SIM kartu s pridelenym telefénnym &islom, ktora v Gase aktivacie spifia podmienky
na zaradenie do Programu uvedené v tomto &lanku, spoloénost Orange Ug&astnikovi na jeho Ziadost aktivuje
sluzbu uvedenu v bode 3 pism. a) tohto ¢lanku a su€asne poskytne uvedenu 100 % zlavu z mesacného poplatku
spolu s aktivaciou SIM karty.

V pripade, ak Ugastnik strati narok na poskytovanie Programu podla tohto &lanku, spolodnost Orange vykona
deaktivaciu Programu na SIM karte, pricom vykona deaktivaciu vSetkych sluzZieb, ktoré su zahrnuté v Programe,
bez ohladu na skuto&nost, Zze na SIM karte U&astnika, bola niektora zo sluZieb aktivna/aktivovana pred jej
zaradenim do Programu, ak sa spolo¢nost Orange a Ugastnik nedohodnu inak.

Ponuka — program ,,Orange svojim pre rodinu“ a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.

4.2 Orange svojim Premium

Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spolodnost Orange®), ktory spifia véetky

podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,Orange svojim Premium® (dalej ,Ponuka®).

Ponuka spociva v bezplathom vyuzivani spolo¢nostou Orange urCenych sluzieb a benefitov blizSie

$pecifikovanych v tomto &lanku 4.2, a to prostrednictvom SIM karty s pridelenym telefénnym &islom, ktora spifia

podmienky na zaradenie do programu Orange svojim Premium.

Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange méze vyuzivat program Orange svojim Premium prostrednictvom SIM karty

s pridelenym telefénnym &islom za predpokladu, ak spifa nasledovné podmienky:

a) Ugastnik ma so spolo&nostou Orange uzatvorent minimalne jednu platni Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb, ktorej su€astou su V8eobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych
sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,Zmluva®),
na zaklade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefénne Cislo, aktivovany akykolvek hlasovy
ucastnicky program z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb vratane
Casti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby — alebo iny hlasovy u€astnicky program podla
urCenia spolo¢nosti Orange (,Vybrany ucastnicky program®). VSetky ostatné uc¢astnicke programy a sluzby,
najma ucastnicke programy FunFon, ucastnicke programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet, ako aj
predplatena sluzba Prima, predplatena sluzba FunFon nie su povaZzovaneé za Vybrané u€astnicke programy.

b) Zmluva uvedena v pism. a) je zaradena pod jedno Gdastnicke &islo Ugastnika (oznadované dalej tiez ako
,CN* alebo ,variabilny symbol“, skratene ,VS*), priCom CN je identifikator vo forme Cisla prideleného
spolo&nostou Orange Ué&astnikovi, pod ktorym je Ugastnik vedeny v systémoch spolo&nosti Orange, pri¢om
aj kazda dal$ia Zmluva uvedena v pism. f) musi byt vedena pod tym istym CN Ugastnika.

c) Ugastnik je fyzicka osoba — nepodnikatel, fyzicka osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba, pricom fyzicka
osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba ma so spolo¢nostou Orange uzatvorené Zmluvy, na zaklade
ktorych vyuziva sluzby prostrednictvom max. 4 SIM kariet.

d) V Case zaradenia SIM karty s pridelenym telefébnnym c&islom do programu Orange svojim Premium
spoloénostou Orange, t. j. v posledny den zuétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi, ma Ugastnik
aktivovany na SIM karte s pridelenym telefonnym Cislom, ktora ma byt zaradena do programu Orange
svojim Premium Vybrany uc€astnicky program a niektoré z nasledovnych sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby*)
tak, aby sucet mesacnych poplatkov za Vybrany ucastnicky program a Vybrané sluzby pre danu SIM kartu
s pridelenym telefénnym cCislom po uplatneni vSetkych zliav bol minimalne 40 € vratane DPH (dalej len
,Finanény limit*) a si&asne minimalne jedna Zmluva zaradena pod CN Ug&astnika (pism. b), pod ktorym je
suéasne zaradena Zmluva, na zéklade ktorej ma Ugastnik aktivovant SIM kartu s pridelenym telefénnym
Cislom, ktora ma byt zaradena do programu Orange svojim Premium, bola platna a a¢inna minimalne po
dobu 2 rokov a sucCasne pocas tohto obdobia nebolo nikdy na SIM karte preruSené alebo obmedzené
poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

e) Za Vybrané sluzby sa povazuju sluzby uvedené v Podmienkach sluzby Navzajom zadarmo uvedenych
v Cenniku sluzieb (vratane tejto prilohy), bod 2, pism. c)..

f)  Na posudenie splnenia podmienky uvedenej v pism. d), a to aby minimalne jedna Zmluva zaradena pod CN
Ugastnika bola platna a uginna po stanovend minimalnu dobu, sa za Zmluvu povazuje Zmluva o poskytovani
mobilnych elektronickych komunikaénych sluZieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania
verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo€nosti
Orange Slovensko, a. s., Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma,
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL, Zmluva o poskytovani
sluzby Lite TV. Sugasne plati, Ze vdetky posudzované Zmluvy su zaradené pod jedno CN Ugastnika.

g) Do Finan¢ného limitu sa zapoditavaju mesacné poplatky Vybraného uc€astnickeho programu a vsSetkych
Vybranych sluzieb, pri¢om v pripade, ak spoloénost Orange poskytne Ug&astnikovi na Vybrany t&astnicky
program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finanéného limitu sa zapocitava suma po odpocitani



zlavy. Ugastnik je povinny dosiahnut na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom, ktora méa byt zaradena
do programu Orange svojim Premium, Finanény limit najneskdér do 24.00 h predposledného dna
zuctovacieho obdobia tak, aby v €ase kontroly vysky dosiahnutého Finanéného limitu zo strany spolo¢nosti
Orange, t. . v priebehu posledného diia ztétovacieho obdobia, bol tento Finanény limit zo strany Ugastnika
dosiahnuty.

h) V pripade, ak SIM karta s pridelenym telefénnym &islom spifia podmienky na zaradenie do programu Orange
svojim Premium, spoloénost Orange aktivuje U&astnikovi na uvedenej SIM karte s pridelenym telefénnym
Cislom program Orange svojim Premium, a to pocnuc prvym dfiom nasledujuceho zuctovacieho obdobia
priradeného Ugastnikovi, a tento bude poskytovat U&astnikovi minimalne po dobu nasledujucich celych 12
za sebou iducich zugtovacich obdobi priradenych Ugastnikovi. v pripade, ak Ugastnik uzatvori nova Zmluvu,
na zaklade ktorej mu spoloCnost’ Orange aktivuje sluzby na SIM karte s pridelenym telefonnym &islom, ktora
v 8ase aktivacie spifia podmienky na zaradenie do programu Orange svojim Premium uvedené v tomto
¢lanku, spolo¢nost Orange zaradi tuto SIM kartu s pridelenym telefonnym ¢&islom do programu Orange
svojim Premium do 24 hodin od aktivacie SIM karty a tento bude poskytovat Ug&astnikovi po dobu
zodpovedajucu zostavajucej dobe poskytovania programu Orange svojim Premium pre ostatné SIM karty
s pridelenymi telefonnymi Cislami v ramci CN, pre ktoré je program Orange svojim Premium poskytovany..

i) V pripade, ak bude zo strany spolo¢nosti Orange na SIM karte s pridelenym telefénnym c&islom, ktora
vyuziva program Orange svojim Premium doCasne prerusené poskytovanie sluzieb (SIM karta bude
odpojend) z dévodu neuhradenia finanénych zavazkov, momentom docasného prerusenia poskytovania
sluZieb zanikne poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré su obsahom programu Orange svojim Premium,
pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

i)V pripade, ak Ugastnik prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viaZucej sa k SIM karte s pridelenym
telefonnym C&islom na inud osobu, momentom takéhoto prevodu narok na poskytovanie sluzieb a benefitov,
ktoré su obsahom programu Orange svojim Premium, zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

k) Ugastnik musi mat poéas celej doby vyuZivania programu Orange svojim Premium platnG Zmluvu so
spolo€nostou Orange viazucu sa k SIM karte s pridelenym telefonnym &islom, ktora program Orange svojim
Premium vyuZiva.

l)  Spoloénost Orange v posledny def 12. zi&tovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi skontroluje, & SIM
karta s pridelenym telefénnym &islom nadalej spifia podmienky na vyuZivanie programu Orange svojim
Premium, uvedené v tomto bode (najma Financny limit). v pripade, ak SIM karta s pridelenym telefénnym
&islom tieto podmienky spifia, spoloénost Orange bude poskytovat sluzby a benefity, ktoré sui obsahom
programu Orange svojim Premium, na obdobie dalSich celych 12 za sebou iducich zuc¢tovacich obdobi
priradenych Ug&astnikovi. v pride, ak SIM karta nespifia podmienky, spolo¢nost Orange poskytne
Ugastnikovi obdobie nasledujuceho fakturaéného obdobia na to, aby splnil podmienky na dalSie
poskytovanie programu Orange svojim Premium pre danu SIM kartu s pridelenym telefonnym cislom, pricom
spolo¢nost Orange opatovnu kontrolu vykona v posledny der tejto dodatocne poskytnutej lehoty na spinenie
podmienok (. j. posledny den fakturaéného obdobia). v pripade, ak bude SIM karta s pridelenym telefénnym
&islom spifat podmienky, spoloénost Orange predizi poskytovanie programu Orange svojim Premium na
dalsich 12 za sebou iducich celych fakturaénych obdobi, v opaénom pripade, ak SIM karta nebude spinat
podmienky na dalSie vyuzivanie programu Orange svojim Premium, spolo¢nost Orange program Orange
svojim Premium na SIM karte s pridelenym telefonnym Cislom deaktivuje.

m) Ugastnik je opravneny poziadat spoloénost Orange o deaktivaciu programu Orange svojim Premium na SIM
karte s pridelenym telefénnym Cislom, a to jednym zo spdsobov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach,
pricom spoloc¢nost vykona deaktivaciu ku koncu zuc¢tovacieho obdobia priradeného ucastnikovi.

Program Orange svojim Premium spociva v poskytnuti nasledovnych sluzieb a zvyhodneni spolo€nostou Orange

Ugastnikovi, a to pre SIM kartu s pridelenym telefénnym &islom, ktora spinila podmienky na zaradenie do

programu Orange svojim Premium:

a) 100 % zfavu z mesacného poplatku na nasledovné sluzby: Exkluzivna starostlivost, Expert poradca (Zakladné

na-stavenia, Roz8irené nastavenia, PokroCilé nastavenia), Zrychlenie prenosu dat (Zrychlenie na 768 kbit/s);

b) 100 % zfavu z jednorazového poplatku: Poskytnutie PUK kdédu, Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany

operatora z iného dévodu ako neplatenia), Vydanie SIM karty, administrativny poplatok za platbu ceny tovaru
a sluzieb na zaklade faktury na predajnom mieste spolo¢nosti Orange, Zaloha telefénnych Cisel, Zaloha
telefonnych dat;

¢) Sluzba Zdielanie dat — Zdielanie dat pre jednu SIM kartu so 100 % zlavou, a to na v poradi prva SIM kartu

zaradenu v skupine zdielania dat, priom plati, Ze v pripade, ak je U&astnikovi uz poskytovana zlava na prvu
SIM kartu so 100 % zlavou, nevznikne mu narok na poskytovanie zlavy na v poradi druhu a dalSie SIM karty
zaradené v skupine zdielania dat (sluzbu Zdielam svoje data je potrebné aktivovat na ziadost U&astnika, nie
je aktivovana automaticky);

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla urenia spolo€nosti Orange.

Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych v bode 3 tohto ¢lanku su blizSie Specifikované v Cenniku sluzieb pre

jednotlivé sluzby osobitne.

V pripade, ze U&astnik mal na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom (aktivnej pred nadobudnutim platnosti

a ucinnosti tohto Dodatku), v ¢ase jej zaradenia do programu Orange svojim Premium aktivovanu niektoru zo

sluzieb uvedenych v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia do programu Orange svojim Premium spolo¢nost

Orange poskytne na uvedené sluzby 100 % zlavu z mesaéného poplatku (bod 3 tohto ¢lanku), a to poénuc prvym



spolo¢nost Orange aktivuje SIM kartu s pridelenym telefénnym &islom, ktora v éase aktivacie spifia podmienky
na zaradenie do programu Orange svojim Premium uvedené v tomto &lanku, spoloénost Orange U&astnikovi
aktivuje sluzby uvedené v bode 3 pism. a) tohto €lanku a suCasne poskytne na uvedené 100 % zlavu
z mesacného poplatku spolu s aktivaciou SIM karty.

6. V pripade, ak Ugastnik nemal na SIM karte s pridelenym teleféonnym &islom v éase jej zaradenia do programu
Orange svojim Premium aktivovanu niektoru zo sluzieb uvedenych v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia
do programu Orange svojim Premium spoloénost Orange aktivuje Ugastnikovi na uvedenej SIM karte
s pridelenym telefonnym ¢&islom sluzby so 100 % zlavou z mesaéného poplatku, a to po¢nuc diiom najblizSieho
zU&tovacieho obdobia. Tymto nie je dotknuté pravo U&astnika poziadat spolodnost Orange o deaktivaciu
programu Orange svojim Premium spésobom uvedenym v bode 2 pism. m) tohto ¢lanku.

7. V pripade, ak Ugastnik strati narok na poskytovanie programu Orange svojim Premium podla tohto &lanku,
spolo¢nost Orange vykona deaktivaciu programu Orange svojim Premium na SIM karte, priCom vykona
deaktivaciu vSetkych sluzieb, ktoré su zahrnuté v programe Orange svojim Premium, bez ohfadu na skutoénost,
Ze na SIM karte Ugastnika, bola niektora zo sluzieb aktivna/aktivovana pred jej zaradenim do programu Orange
svojim Premium, ak sa spolo&nost Orange a U&astnik nedohodnu inak.

8. Ponuka — program ,Orange svojim Premium* a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.
Spolo¢nost Orange mdze rozhodnut o tom, ze program Orange svojim Premium bude za podmienok platnych
od 26. 10. 2018 poskytovat aj Ug&astnikovi, ktory bol zaradeny do programu Orange Premium pred
driom 26. 10. 2018.

Clanok 5
Dopinkova sluzba Pre rodinu

Sluzba Mesacény poplatok
Pre rodinu’ 15 €

1 Sluzba spodiva v poskytnuti nasledovnych zvyhodneni:

a) Sluzba Zdielanie dat — Zdielam svoje data so 100 % zlavou pre najviac 3 uzivatelov v skupine zdielania dat
(sluzbu Zdielam svoje déata je potrebné aktivovat na Ziadost U&astnika, nie je aktivovana automaticky);

b) moznost uzavretia Akciového dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s kupou zlavneného
telekomunikaéného zariadenia pre ktorékolvek telefénne &islo, ktoré Ugastnik méoze vyuzivat na zaklade Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb, a to po uplynuti 18 mesiacov doby viazanosti (. j. aj pred uplynutim pbévodne
dohodnutej doby viazanosti bez sankcii za pred€asné ukoncéenie Akciového dodatku),

c) dvojnasobny kredit pri dobiti Prima karty prostrednictvom sluzby Obnova kreditu s pausalom. Cast kreditu
poskytnuta ako benefit v ramci sluzby ma povahu bonusového kreditu, ktory je mozné pouzit vyluéne spésobom
upravenym vo VSeobecnych podmienkach spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., na poskytovanie predplatene;j
sluzby Prima a na uhradu sluzieb spolo€nosti Orange s vynimkou nasledovnych sluzieb:

i.  Hovory na kratke Cisla 18XYZ (X, Y, z= 0 - 9), telegram cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na
kratke Cisla 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399 ), Hovory: na audiotexové Cisla s predvolbou
09XY24 (X =7,8; Y =0-9), 09002, 08902; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY34 (X =7, 8; Y
=0 -9), 09003, 08903; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY44 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004,
08904; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY54 (X =7, 8;Y =0-9), 09005, 08905; na audiotexové
Cisla s predvolbou 09XY64 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09006; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY74
(X=7,8,Y=0-9), 09007,

ii. odoslanie SMS spravy na Orange menu alebo Orange info 350, prijatie spravy z Orange menu alebo
Orange info 350, prijatie spravy z Infoservisu Niké; Aktualne spravodajstvo, Dopravné spravy Radia
Expres (9993), Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994), T-Mobile Info Asistent (12 111), Informacie
o teleféonnych ¢islach (1181), Volanie pre nepocCujucich (12 777); sluzby uvedené v tabulke pod
nazvom Orange menu a Orange info 350;

iii. Hry cez SMS; TV chat; Java klub; Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky);

iv. Bonusovy kredit nie mozné dalej pouzit na uhradu tzv. Inych sluzieb, ktorych poskytovatelom nie je
spolo¢nost Orange, tretia osoba, pricom spolo¢nost Orange kona iba ako sprostredkovatel uvedenej
sluzby.

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla uréenia spolo¢nosti Orange.

Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych vyssie v tejto poznamke su blizSie Specifikované v Cenniku sluzieb pre
jednotlivé sluzby osobitne.

Clanok 6
Ponuka ,,Recyklaény benefit“



Sluzba Obdobie poskytovania benefitu/1ks MT Cena

Recykla¢ény benefit 100 MB v mobile’ 3 zuctovacie obdobia 0€
Recyklaény benefit Balik 100 sprav? 3 zuctovacie obdobia 0€
Recyklaény benefit Nekonecéné spravy? 2 zuctovacie obdobia 0€
Recyklacny benefit Zrychlenie na 768 kbit/s 1 zuctovacie obdobie 0€

' Sluzba ,Recyklacény benefit 100 MB v mobile” je na prisluSnej SIM karte dostupna len v pripade, Ze ma uc¢astnik
na predmetnej SIM karte aktivovany niektory z u€astnickych programov: Idealne pausaly, Pausaly Flex a Max,
ucastnicke programy Go, Biznis pausaly, pri€om spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., je opravnena (nie vSak
povinna) spristupnit’ tuto doplnkovu sluzbu aj s inymi Ucastnickymi programami). Objem dat v ramci sluzby
.Recyklacny benefit 100 MB v mobile® je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych
a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu. Po
vyCerpani objemu dat balika bude dalSi prenos dat na danej SIM karte ukon€eny (ak nedbjde k aktivacii ingj
doplnkovej sluzby alebo datového balika). Objem dat v ramci sluzby ,Recyklaény benefit 100 MB v mobile“ nie
je mozné zaradit do objemu dat v ramci sluzby Zdielanie dat. Sluzbu ,Recyklaény benefit 100 MB v mobile® je
mozné kombinovat s inymi doplnkovymi sluzbami z ponuky spolo¢nosti Orange dostupnymi pre dany u¢astnicky
program, ktorych obsahom je predplateny objem dat. v pripade aktivacie inej doplnkovej sluzby, ktorej obsahom
je predplateny objem dat, sa prednostne Cerpa objem dat zo sluzby Recyklacny benefit 100 MB v mobile.

2 Sluzba ,Recyklacny benefit Balik 100 sprav® je pristupna v pripade, Ze je na SIM karte aktivovany niektory
z u€astnickych programov: pausaly Flex a Max, uc¢astnicke programy Go (s vynimkou podfa nasledujucej vety),
pripadne iny hlasovy ucastnicky program, o ktorom tak urci spolo¢nost Orange Slovensko, a. s. Tato doplnkova
sluzba nie je dostupna v pripade, Ze ma uc€astnik na SIM karte aktivovany uc€astnicky program, su¢astou ktorého
je balik s neobmedzenym objemom SMS/MMS do tych sieti, do ktorych mozno odosielat SMS, resp. MMS
v ramci balika sprav, ktory je suCastou tejto dopinkovej sluzby. Doplnkova sluzba obsahuje stanoveny objem
SMS/MMS sprav do sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS typu
uvedeného pred zatvorkou na zaklade pravidiel stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu
odpocitavaju aj predmetné SMS/MMS v roamingu (napr. SMS v roamingu v Statoch Zény 1 sa za urcitych
podmienok odpocitavaju z predplatenych SMS na Cisla slovenskych operatorov), platia tieto pravidla aj na
odpocitavanie SMS, resp. MMS z poctu SMS/MMS v tejto doplnkovej sluzbe) a MMS na e-mail. NevyCerpané
predplatené SMS, resp. MMS sa nepresuvaju do nasledujuceho zuétovacieho obdobia. Pomer poétu SMS sprav
a MMS sprav urCuje samotny uc€astnik sluzieb odosielanim sprav. Balik 100 sprav nie je mozné vyuzivat
v pripade, ak ma ucastnik aktivovanu sluzbu Nekonec€né spravy. v pripade, ak ma ucastnik aktivovanu doplnkovu
sluzbu ,Recyklacny benefit 100 sprav a aktivuje si sluzbu Nekonecné spravy alebo inu sluzbu obsahujucu
neobmedzené mnozstvo SMS alebo MMS do sieti slovenskych operatorov v SR, sluzba ,Recyklaény benefit 100
sprav“ sa mu automaticky deaktivuje.

8 Sluzba ,Recyklacny benefit Nekonecné spravy” je pristupna v pripade, ze je na SIM karte aktivovany niektory
z ucCastnickych programov: Idealne pausaly, pausaly Flex a Max, u€astnicke programy Go, pripadne iny hlasovy
UCastnicky program, o ktorom tak ur€i spoloCnost Orange Slovensko, a. s. Doplnkova sluzba (dalej
v nasledujucich poznamkach tiez ako ,Balik“) obsahuje neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na ucastnicke
Cisla do vsetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov
v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS typu uvedeného pred zatvorkou na zaklade pravidiel
stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu odpocitavaju aj predmetné SMS/MMS v roamingu
(napr. SMS v roamingu v Statoch Zény 1 sa za urcitych podmienok odpocitavaju z predplatenych SMS na Cisla
slovenskych operatorov), platia tieto pravidla aj na odpocitavanie SMS, resp. MMS z po¢tu SMS/MMS v tejto
doplnkovej sluzbe) a MMS na e-mail. Za SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a MMS v roamingu je
ucastnik povinny platit cenu podla prislusnych ustanoveni tohto Cennika sluzieb pre Go pausaly. Aktivaciou
sluzby ,Nekone¢né spravy“ dojde automaticky k deaktivacii sluzby ,Recyklacny benefit Nekone&né spravy".
Sluzba ,Recyklaény benefit Nekonecné spravy“ obsahuje neobmedzené mnozstvo predplatenych SMS a MMS
na ucastnicke Cisla v spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sietach slovenskych operatorov
v Slovenskej republike (dalej v tejto poznamke tiez ako Spravy) s obmedzenim podla nasledujucich viet. Bez
akéhokolvek dalSieho poplatku (. j. mimo mesacného poplatku) je u€astnik zo SIM karty s aktivovanym Balikom
opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel po€as jedného zuctovacieho obdobia,
pricom na kazdé z tychto ucastnickych Cisel méze ucastnik odoslat poCas konkrétneho zuctovacieho obdobia
neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zuctovacieho obdobia
prekroCi pocet 250 unikatnych Ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zuc¢tovacieho obdobia.
Pokial u€astnik po€as niektorého zuc&tovacieho obdobia prekroCi po€et 250 ucastnickych €isel, na ktoré odoslal
Spravu, za Spravy na dalSie ucCastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb na
odosielanie Sprav (po minuti predplatenych Sprav) v ramci Go pauSalov, a teda na urCenie jej vysSky platia
pravidla platné pre Go pausaly. Cenu podla predchadzajucej vety plati u€astnik za Spravy odoslané na
ucastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalsim ucastnickym Cislom v spristupnenych



telefonnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike, na ktoré v danom zuctovacom obdobi
ugastnik z konkrétnej SIM karty s aktivovanym Balikom odoslal Spravu. Ugastnik je poéas uzivania Balika na
UCely predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivaniu v rozpore
s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
(na zaklade ktorej je Balik uCastnikom uZivany; dalej tato Zmluva o poskytovani verejnych sluzZieb tiez ako
Zmluva), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok
znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb
poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., povinny dodrziavat’ nasledovné povinnosti uvedené nizSie
v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

Ugastnik sluzieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolognost Orange*), ktory spitia
v tomto €lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,ucastnik®) a ktory v obdobi od nadobudnutia
platnosti a ucinnosti tohto Dodatku odovzda na predajnom mieste spolo¢nosti Orange min. 1 ks mobilného
telefénu uréeného na recyklaciu, ma pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti sluzby (dalej len
»Sluzba“), a to podla podmienok stanovenych nizSie v tomto ¢lanku.

Podmienkou poskytnutia sluzby u€astnikovi spoloénostou Orange je, Zze u€astnik:

a) je v Case poskytnutia sluzby spolo¢nostou Orange uzivatelom sluzieb poskytovanych spolo€nostou Orange
na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a zaroven

b) ma na SIM karte, ktora je vyuzivana na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,SIM karta“),
aktivovany ucastnicky program alebo niektory z hlasovych pausalov spolo¢nosti Orange,

c) v momente ziadosti o aktivaciu vybranej sluzby, ktora je obsahom benefitu, nema na SIM karte aktivovanu
al/alebo tuto nemal aktivovanu ku diu 11. 7. 2017 sluzbu, ktora je svojim obsahom zhodna so sluzbou v ramci
benefitu (najma sluzby: ,100 MB v mobile* v pripade zaujmu o aktivaciu sluzby ,Recyklacny benefit 100 MB
v mobile®, ,Balik 100 sprav“ v pripade zaujmu o aktivaciu sluzby ,Recyklaény benefit Balik 100 sprav®, sluzbu
.,Nekonecné spravy“ v pripade zaujmu o aktivaciu sluzby ,Recyklacny benefit Nekonecné spravy“ a sluzbu
»Zrychlenie prenosu dat“ v pripade zaujmu o aktivaciu sluzby ,Recyklacny benefit Zrychlenie na 768 kbit/s",
pricom spolo¢nost Orange je opravnena urcit' aj iné sluzby, v pripade vyuzivania ktorych u€astnik straca narok
na aktivaciu vybranej sluzby uvedenej v tabufke),

d) ma na SIM karte aktivovany ucastnicky program, ku ktorému je na zaklade ustanoveni Cennika alebo jeho
priloh mozna aktivacia vybranej sluzby (dalej len ,Pripustné programy*),

e) odovzda spolo€nosti Orange na jej predajnom mieste minimalne 1 ks mobilného telefénu na recyklaciu,

f) poziada v Case odovzdania mobilnych telefénov spolo¢nost Orange o aktivaciu vybranej sluzby a tato mu
bude na zaklade jeho Ziadosti skuto€ne aktivovana.

Ugastnikovi, ktory spini podmienky uvedené v bode 3, vznikne narok na poskytnutie benefitu, spogivajuceho
v poskytnuti vybranej sluzby uvedenej na stanovené obdobie, ako je uvedené v tabulke, a to za odovzdanie 1 ks
mobilného telefénu na predajnom mieste spolo¢nosti Orange, pricom uc€astnikovi vznikne za kazdy dalSi 1 ks
mobilného telefénu pravo na poskytnutie dalSej vybranej sluzby alebo na prediZzenie obdobia poskytovania
vybranej sluzby za sucasného splnenia podmienok uvedenych v bode 3 tohto ¢lanku, a to podla ur€enia
ugastnika. Ugastnik je opravneny uplatnit si narok na benefit za maximalne 12 ks mobilnych telefénov
odovzdanych na recyklaciu na predajnom mieste spolo¢nosti Orange na jednu SIM kartu s pridelenym telefénnym
gislom a sUdasne si predizit obdobie poskytovania vybranej sluzby maximalne trikrat. Ugastnik je opravneny
aktivovat kazdu z doplnkovych sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku iba raz.

Ugastnik je opravneny poziadat o aktivaciu sluzby na predajnom mieste spolognosti Orange ihned po odovzdani

prislusného minimalneho poctu mobilnych telefonov, ak spolo¢nost Orange neurCi inak. Spolo¢nost Orange

oznami ucastnikovi der zacCiatku platnosti benefitu, ako aj jeho koniec v SMS sprave, v ktorej informuje u€astnika

o aktivacii vybranej sluzby na SIM karte, a to uvedenim presného obdobia a ¢asu jeho platnosti. Uastnik méze

sluzbu vyuzivat vyluCne poCas obdobia uvedeného v SMS sprave podla tohto bodu. Spolo€nost Orange si

vyhradzuje pravo stanovit, na aktivaciu ktorej zo sluzieb uvedenych v tabulke vznikne uc€astnikovi pravo, a to

v zavislosti od sluZieb, ktoré ma ucastnik v €ase Ziadosti o aktivaciu sluzby na SIM karte aktivované.

Ak ma ucastnik na SIM karte aktivovany hlasovy u¢astnicky program obsahujuci predplatené data, SMS/MMS

alebo doplnkovu sluzbu obsahujucu predplatené data, SMS/MMS Cerpaju sa data, SMS/MMS prednostne zo

sluzby uvedenej v tabulke vySsie, ktora je obsahom Recyklacného benefitu.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z u€astnika na inu

osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude nahradena

inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange,
pricom prava a zavazky pévodného ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému je
tiez pridelena SIM karta) zostatok Recyklacného benefitu prepada a neprenasa sa na nového ucastnika.

V pripade zaniku zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych

podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej

siete spoloCnosti Orange (dalej len ,V8eobecné podmienky“) po tom, ¢o uCastnik ziskal narok na vyuZitie

Recyklaéného benefitu podla tohto ¢lanku a sucasne si aktivoval jednu zo sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku,

zostatok Recyklacného benefitu prepada a uc¢astnik nan straca narok. Po tom, o je u€astnik znova opravneny

vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania sluzby, priCom doba poskytovania sluzby sa o dobu
preruSenia alebo obmedzenia sluzieb nepredlZuje.



10.

10.

11.

Definicia ucastnickeho Cisla je na ucely tohto ¢lanku zhodna s definiciou u€astnickeho &isla v Cenniku v Casti
tykajlcej sa ucastnickeho programu Sikovna volba 1 €.

Ugastnik je pri vyuZivani sluZieb povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuZivania sluZieb uvedené v Spoloénych
ustanoveniach Cennika.

Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia niektorej zo sluZieb uvedenych vysSie v pripade, ak
ucastnik vykonal také zmeny v sluzbach poskytovanych spolo¢nostou Orange (aktivacia, deaktivacia sluzieb),
nasledkom ktorych je vyuzitie sluzby pocas stanoveného obdobia nemozné.

Clanok 7
Ponuka ,,Vyskusajte si internet v mobile na mesiac zadarmo*

Ugastnik sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s., ktory spifia v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej
v tomto ¢lanku ako ,uc¢astnik®) a ktory bol formou obdrzania SMS a/alebo formou e-mailu osloveny touto ponukou
zo strany spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., a ktory poziada o aktivaciu niektorej zo sluzieb Nekonec¢ny Internet
v mobile (Start, Premium, Klasik) alebo Internet v mobile 300 MB (dalej aj ako ,Sluzba“ a spolu ,Sluzby*) na SIM
karte s aktivovanym u€astnickym programom, ku ktorému je na zaklade ustanoveni Cennika alebo jeho priloh
mozna aktivacia konkrétnej Sluzby (dalej len ,Pripustné programy®), a to spésobom uréenym spolo¢nostou
Orange Slovensko, a. s., pricom:

a) v momente poziadania o aktivaciu Sluzby nema ucastnik na SIM karte (dalej tiez ,prislusna SIM karta®)
aktivovanu Ziadnu zo sluzieb Nekoneé€ny internet v mobile, Internet v mobile Mini ani Internet v mobile Zaklad
ako doplnkovu sluzbu;

b) v momente poziadania o aktivaciu Sluzby ma ucastnik na prislusnej SIM karte aktivovany uc€astnicky program
zahffajuci moznost’ aktivacie sluzby Nekonecny Internet v mobile, Pristup k internetu alebo Prenos dat;

c) Sluzba, o ktorej aktivaciu poziadal, mu bude skutoCne aktivovana na prislusnej SIM karte;

d) ma v suvislosti s prislusnou SIM kartou pravo na 100 % zlavu z mesacného poplatku za Sluzbu, a to po€as
obdobia definovaného nizsie v tomto ¢lanku.

Uvedena ponuka ,Vyskusajte si internet v mobile na mesiac zadarmo® bude aktivovana iba tym ucastnikom,

ktorych v ramci svojej propagacnej kampane s touto ponukou formou SMS a/alebo e-mailu oslovila spolo&nost

Orange Slovensko, a. s. Kazdy osloveny Ugastnik ma pravo vyuzit zfavu z mesaéného poplatku definovaného

vysSie v tomto bode len na 1 Sluzbu po€as 24 mesiacov.

Na ucely tohto Dodatku sa pod pojmom ,Internet v mobile 300 MB“ rozumie sluzba Internet v mobile 100 MB

v pocte 3 kusov, pricom spoloénost Orange Slovensko, a. s., je opravnena pre komunikacné, marketingové a

fakturaéné ucely pouzivat pre uvedenu sluzbu v pocte 3 kusov pojem ,Internet v mobile 300 MB*.

V ramci Sluzieb nie je mozné vyuZzivanie sluzieb Zdielam svoje data, Spojenie dat a Spolo¢né data.

Pravo na zlavu z mesaéného poplatku za Sluzbu podla bodu 1 tohto ¢lanku ma ucéastnik v suvislosti s prislusnou

SIM kartou pocas jedného celého zuctovacieho obdobia prideleného ucastnikovi, ktoré nasleduje po zu¢tovacom

obdobi, v ktorom ucastnik o aktivaciu Sluzby poziadal (dalej tiez ,Obdobie poskytovania zlavy“). v pripade, ked

po aktivacii Sluzby na SIM karte nasleduje Ciasto&né (nie celé) zuctovacie obdobie (dalej len ,Alikvotné obdobie®),
bude tiez u€astnikovi v tomto ¢iastocnom zuctovacom obdobi poskytnuta 100 % zlava z mesaéného poplatku za

Sluzbu.

V pripade, ak si u€astnik poC€as plynutia Obdobia poskytovania zlavy aktivuje sluzbu Prestavka, narok na Sluzbu

zanika a Obdobie poskytovania zlavy skonéi. Dal$i narok na vyuzitie ponuky definovanej v bode 1 tohto &lanku

vznikne ucastnikovi po uplynuti 24 mesiacov od ukonc&enia sluzby Prestavka.

V pripade, ak pocas plynutia Alikvotného obdobia v ramci Obdobia poskytovania zlavy déjde k zmene Sluzby,

ucastnikovi ostava zachovana zlava z mesacného poplatku definovana v bode 1 tohto ¢lanku.

Ugastnik méze kedykolvek po&as plynutia Obdobia poskytovania zlavy poziadat o bezplatnu deaktivaciu Sluzby

spdsobom uréenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.

V pripade, ak uc€astnik poc€as plynutia Obdobia poskytovania zlavy poziada spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.,

spbsobom uréenym spolo€nostou Orange Slovensko, a. s., 0 ponechanie Sluzby, u¢astnikovi ostane Sluzba po

uplynuti Obdobia poskytovania zlavy aktivovana za cennikovi cenu. Ugastnik mdze kedykolvek pogas obdobia
poskytovania Sluzby za cennikovu cenu poziadat o jej bezplatnu deaktivaciu.

V pripade, ak u€astnik pocas plynutia Obdobia poskytovania zfavy nepoziada spolo¢nost Orange Slovensko, a.

s., 0 aktivaciu Sluzby za cennikovu cenu podfa bodu 9 tohto &lanku, Sluzba bude spolo¢nostou Orange

Slovensko, a. s., deaktivovana, avSak spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., méze rozhodnut o tom, Ze i€astnikovi

bude ponechana Sluzba so 100 % zlavou z mesacného poplatku aktivha eSte poas nasledovnych 7

kalendarnych dni po ukon¢eni Obdobia poskytovania zlavy.

Podmienky platné pre konkrétnu Sluzbu podla ustanoveni Cennika sa vztahuju aj na poskytovanie Sluzby podla

bodu 1 tohto €lanku, pokial z ustanoveni tohto ¢lanku nevyplyva nie€o iné.



12. Pravo na zlavu z mesacného poplatku za Sluzbu podla tohto ¢lanku v suvislosti s prisluSnou SIM kartou zanikne
v pripade, ked bude Sluzba z prislusnej SIM karty deaktivovana (napr. na ziadost UCastnika sluzieb) alebo ked
na tejto SIM karte bude aktivovany niektory z uCastnickych programov, ktoré v sebe obsahuje urcity objem
predplatenych dat.

13. Spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s., si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Vyskusajte si internet
v mobile na mesiac zadarmo* jednostrannym ukonom ku driu, ktory stanovi spolo€nost Orange Slovensko, a.s.

Clanok 8
Ponuka ,,Orange prekvapenie na dnes — daréek k meninam*
Balik/sluzba Obsah balika/sluzby Cena

Tyzdenny balik neobmedzenych Neobmedzené volania na uc€astnicke Cisla
volani v Orangei’ v mobilnej a pevnej sieti Orange Slovensko, a. s. 0€
Tyzdenny balik neobmedzenych Neobmedzene SMS/MMS na ucastnicke Cisla
SMS/MMS v Orangei? v mobilnej sieti Orange Slovensko, a. s. 0€
Zl'ava z faktury? 10 % -

' Balik Neobmedzené volania v sieti Orange na 7 dni (dalej len ,Benefitové volania“) obsahuje neobmedzeny
pocet minut volani na ucastnicke Cisla v sieti spolocnosti Orange Slovensko. Do volani sa nezahffiaju volania
uskutoénené v roamingu a medzinarodné hovory. v pripade, ak ma U&astnik v &ase pridelenia Benefitovych
volani aktivovany uc€astnicky program obsahujuci obmedzeny pocet minut volani, volania na ucastnicke Cisla
v sieti Orange Slovensko, a. s., poCas Cerpania Benefitovych volani sa neodratavaju z minut v ramci
ucastnickeho programu, ktory ma ucastnik na SIM karte aktivovany. Po skonCeni platnosti Benefitovych volani
su dal$ie volania spoplatnené podia Cennika, podla U&astnickeho programu, balika, ktory si Ugastnik aktivoval,
alebo sa tieto erpaju z Udastnickeho programu, ktory mal Ugastnik aktivovany pred pridelenim Benefitovych
volani. v pripade, ak ma Ugastnik aktivovany u¢astnicky program, v ramci ktorého volania ovplyvriuju cenu volani
na ucastnicke Cisla, volania v ramci Benefitovych volani sa nezapocitavaju medzi volania ovplyviiujuce cenu
volani na ucastnicke Cisla spristupnenych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike
v ramci tohto Ugastnickeho programu. v pripade, ak ma Ug&astnik aktivovany G&astnicky program s obmedzenim
na volania na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel po€as jedného zuctovacieho obdobia, tak sa medzi
tychto 250 ucastnickych Cisel zapocitavaju volania na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych
sieti z Benefitovych volani. Platnost Balika je 7 dni od 00.00 prvého dfia do 23.59 siedmeho dia, priCom presny
¢as zaciatku a koniec platnosti Benefitovych volani oznami spoloénost Orange U&astnikovi v zaslanej SMS
sprave z kratkeho Cisla 915. Na urCenie, €i volanie spada do vybraného €asového rozpatia, po€as ktorého sa
volania v ramci Benefitovych volani na u€astnicke Cisla v sieti Orange Slovensko, a. s., nespoplatriuju (00.00 1.
diia az 24.00 7. dna, dalej len ,Casové rozpatie“) je rozhodujuci zadiatok volania, t. j. ak volanie zacne pred
zacCiatkom Casového rozpatia, celé volanie sa povaZzuje za volanie mimo ¢asového rozpatia, a to aj v pripade, ze
Cast volania prebehla v ramci Casového rozpatia; v pripade, ak volanie za¢ne pred koncom ¢asového rozpatia,
celé volanie sa povazuje za volanie v ramci Casového rozpéatia, a to aj v pripade, ze Cast volania prebehla mimo
Casoveho rozpétia.

2 Balik Neobmedzené SMS a MMS v sieti Orange na 7 dni (dalej len ,Benefitové SMS/MMS“) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS na ucastnicke Cisla v sieti spolo€nosti Orange Slovensko. Za SMS a MMS
do zahraniénych sieti a za SMS a MMS v roamingu je U&astnik povinny platit cenu podra prislunych ustanoveni
Cennika. v pripade, ak ma Ugastnik v 8ase pridelenia Benefitovych SMS/MMS aktivovany uéastnicky program
obsahujuci obmedzeny pocet SMS/MMS, SMS/MMS v sieti Orange Slovensko, sa Cerpaju prednostne
z Benefitovych SMS/MMS. Po skonéeni platnosti Balika su dalSie SMS/MMS Cerpané z u€astnickeho programu
(balika), ktory mal Ugastnik aktivovany pred pridelenim Benefitovych SMS/MMS, alebo su spoplatnené podfa
platného Cennika. v pripade, ak ma Ugastnik aktivovany u&astnicky program obsahujuci SMS/MMS
s obmedzenim na ich odoslanie na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel poCas jedného zuctovacieho
obdobia, tak sa medzi tychto 250 ucastnickych Cisel zapocitavaju ucastnicke €isla do spristupnenych telefénnych
sieti, na ktoré zaslal Ugastnik SMS/MMS v ramci Benefitovych SMS/MMS. Platnost Balika je 7 dni od 00.00
prvého dha do 23.59 siedmeho dna, pricom presny €as zaciatku a koniec platnosti Balika oznami spolo¢nost
Orange Ug&astnikovi v zaslanej SMS sprave z kratkeho &isla 915.

3 Spoloénost Orange poskytne U&astnikovi zlavu vo vyske 10 % na sluzby na najblizsie celé fakturadné obdobie
nasledujice po fakturaénom obdobi, v ktorom spoloénost Orange obdrzala od Ug&astnika potvrdzujicu SMS.
Spoloénost Orange vystavi U&astnikovi na sumu zodpovedajtcu vyske zlavy dobropis. Spoloénost Orange
neposkytne zfavu 10 % na volania na audiotextové Cisla, ako ani na volania na cisla tretich stran.

1. Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange*), ma kazdy
rok k datumu svojich menin pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v jednorazovom poskytnuti balika,
sluzby alebo zlavy z faktury, uvedenych v tabulke vySSie (dalej len ,benefit”), a to podla podmienok stanovenych
nizSie v tomto ¢lanku.
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Podmienkou poskytnutia benefitu Uastnikovi spoloénostou Orange je, ze Ugastnik:

a) je v Case poskytnutia benefitu spolo€nostou Orange uzivatelom sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange
na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a zaroven

b) ma na SIM karte, ktora je vyuzivana na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,SIM karta®)
aktivovany ucastnicky program alebo niektory z hlasovych pausalov spolo¢nosti Orange,

c) nie je v def, ked mal byt podfa bodu 3 osloveny Ponukou, v omeSkani so splatenim niektorého svojho
zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou
Orange,

d) najneskér v den oslovenia spolo¢nostou Orange s ponukou tejto udelil suhlas na spracuvanie prevadzkovych
udajov v sulade s bodom 1.20. Podmienok ochrany a spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych
udajov spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.

Ugastnikom sluzieb, ktori spifiaji podmienky vzniku naroku na benefit, bude pridelovany jeden z benefitov

postupne, pricom spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo stanovit’ benefit, ktory prideli (v zavislosti od sluzieb,

ktoré ma Ug&astnik v ¢ase pridelenia na SIM karte aktivované), a poradie, v akom benefit jednotlivym tgastnikom
prideli. Kazdy jednotlivy ucastnik méze benefit ziskat jedenkrat po splneni podmienok jeho poskytnutia.

Ugastnikovi, ktory uz ma na SIM karte aktivovany stu¢asne Géastnicky program obsahujtci minimalne 1 000 a viac

predplatenych minat volani alebo UCastnicky program obsahujiuci minimalne 400 a viac SMS/MMS sprav,

poskytne spolo¢nost Orange zlavu na fakturu za poskytované sluzby.

Ugastnici sluzieb spolo&nosti Orange, ktori maju pravo zuéastnit sa Ponuky, budu oslovovani Ponukou postupne

odo diia ucinnosti tejto Ponuky do odvolania, pricom spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo stanovit poradie,

v akom budu u&astnici osloveni. Kazdy jednotlivy Ugastnik méze byt Ponukou osloveny len jedenkrat po spineni

podmienok poskytnutia benefitu.

Spolo&nost Orange oslovi jednotlivého Ugastnika ponukou na vyuzitie niektorého z benefitov zaslanim SMS

z kratkeho Cisla 735 (v pripade neobmedzenych SMS/MMS), z kratkeho €isla 736 (v pripade neobmedzenych

volani) a z kratkeho Cisla 738 (v pripade Zlavy z faktury 10 %) uvedenim konkrétneho benefitu, ako aj uvedenim

doby, poéas ktorej méze Ugastnik prijat ponuku spolo¢nosti Orange. U&astnik potvrdi prijatie ponuky zaslanim

SMS v tvare ANO alebo zaslanim prazdnej SMS na ¢islo 735, 736 alebo 738 (dalej aj ako ,potvrdzujuca SMS®).

Nasledne spolognost Orange oznami U&astnikovi def zagiatku platnosti benefitu, ako aj jeho koniec v SMS

sprave z kratkeho &isla 915, v ktorej spolo¢nost Orange informuje U&astnika o aktivacii Balika na SIM karte, a to

uvedenim presného obdobia a &¢asu jeho platnosti. Ugastnik méze Balik vyuzivat vyluéne podas obdobia
uvedeného v SMS sprave podla tohto bodu.

Platnost’ v8etkych Balikov je obmedzena na vyuzitie vramci SR a nie je mozné ich vyuzitie v roamingu

(roamingové volania, odosielanie SMS/MMS sprav v roamingu budu spoplatnené podfa prislusnych ustanoveni

Cennika).

Ak méa Ugastnik na SIM karte aktivovany hlasovy uéastnicky program alebo G&astnicky program obsahujuci

predplatené SMS/MMS spravy, ¢erpaju sa minuty hovorov a odosielané SMS/MMS spravy prioritne z Balikov.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z Ugastnika na

inl osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude

nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spoloénostou Orange a novym Ug&astnikom sluzieb spolognosti

Orange, pri¢om prava a zavazky pdvodného Ug&astnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Ugastnik,

ktorému bude tiez pridelena SIM karta) zostatok benefitu prepada a neprenasa sa na nového Ugastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych

podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej

siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,V&eobecné podmienky*) po tom, o U&astnik ziskal na
zaklade tohto ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a Ugastnik nan straca narok. Po tom, o je Ugastnik
opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania benefitu, priCom platnost benefitu sa

o dobu preruSenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.

Ugastnik nema narok na benefit poas dogasného preru$enia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podla

VSeobecnych podmienok.

Definicia u€astnickeho Cisla je pre ucely tohto ¢lanku zhodna s definiciou u€astnickeho Cisla v Cenniku v Casti

Hlasové ucastnicke programy.

Ugastnik je pri vyuzivani Balikov povinny dodrziavat' Zasady spravneho vyuzivania sluzieb, ktoré st zhodné so

Zasadami spravneho vyuZivania sluzieb pri Hlasovych pau$aloch, resp. Balikoch predplatenych sprav (podla

prislusnych ustanoveni Cennika).

Pravo zG&astnit sa Ponuky ma len Ugastnik sluZieb spolognosti Orange, ktory je fyzickou osobou, pricom

neuzavrel Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb ako podnikatel, alebo je fyzickou osobou, ktora uzavrela

Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb ako podnikatel, ak zarovef uziva sluzby spolo¢nosti Orange

prostrednictvom piatich alebo mensieho poc¢tu SIM kariet (medzi SIM karty sa nezapocitavaju SIM karty,

prostrednictvom ktorych sa poskytuje sluzba Prima, resp. obdobné predplatené sluzby), resp. pravnickou
osobou, ktora uziva sluzby spolo¢nosti Orange prostrednictvom piatich alebo menSieho poctu SIM kariet (medzi

SIM karty sa nezapocitavaju SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje sluzba Prima, resp. obdobné

predplatené sluzby), a to vyluéne na zaklade uzatvorenej Zmluvy/ Zmliv o poskytovani verejnych sluzieb

s vynimkou fyzickej osoby — podnikatela a pravnickej osoby, ktora ma uzavretu so spolo€nostou Orange osobitnu

zmluvu (najma, no nielen, na poskytovanie sluzby HVPS), ako aj inu osobitni zmluvu podfa ur€enia spolo¢nosti

Orange.
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Pravo zu&astnit sa Ponuky ma Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange jedenkrat roéne bez ohladu na podet
uzatvorenych Zmlav o poskytovani verejnych sluzieb so spolo¢nostou Orange. v pripade, ak nebude mozné urcit
datum menin Ugastnika, je spoloénost Orange opravnena poskytnut benefit jedenkrat roéne k datumu, ktory
stanovi spolo¢nost Orange.

Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost’ vyuzitia niektorého z Balikov uvedenych vyssie v pripade, Ze
Ugastnik vykonal také zmeny v sluzbach poskytovanych spoloénostou Orange (aktivacia, deaktivacia sluzieb),
nasledkom ktorych je vyuzitie Balika alebo len niektorého z nich pogas obdobia prideleného Ug&astnikovi na
vyuzitie Balika nemozné.

Clanok 9
Ponuka ,,Navzajom zadarmo*“

Navzajom zadarmo' Mesacny poplatok
Finanény limit?> nad 20 € 0€
Financny limit?> od 10 € do 19,99 € - telefonne Eislo 1€

L . 3
v sieti Orange 10 a viac rokov
Finanény limit? od 10 € do 19,99 € - telefonne &islo 250 €

v sieti Orange menej ako 10 rokov®

' Podmienky ponuky Navzajom zadarmo:

1.

Ugastnik sluzieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spolodnost Orange®), ktory spifia véetky

podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,Navzajom zadarmo® (dalej len ,Ponuka®).

Ponuka spociva v bezplatnych volaniach a v posielani bezplatnych SMS a MMS sprav definovanych v tomto

¢lanku medzi zakladatelom skupiny a vSetkymi clenmi skupiny, ako aj medzi vSetkymi clenmi skupiny Navzajom,

ktora bude vytvorena a ktora bude fungovat v zmysle podmienok uvedenych v tomto ¢lanku (dalej len ,Skupina®).

Skupina predstavuje mnoZinu €&isel, ktoru tvori telefonne €islo Zakladatela Skupiny a maximalne Styroch dalSich

Clenov Skupiny ur€enych Zakladatefom, a to vSetko podla Specifikacie stanovenej nizSie. Mesacny poplatok bude

ucastnikovi vyuctovany v plnej vyske (v zavislosti od konkrétneho variantu s mesacnym poplatkom vy$Sim ako 0

€) aj v pripade, ak ucastnik Ponuku vyuzival len poCas Casti zuctovacieho obdobia. Mesacny poplatok za sluzbu

mdze byt v pripade poplatku nizsieho ako 2,50 € vo fakture vystavenej spoloCnostou Orange uvadzany vo forme
zlavy zo zakladného mesaéného poplatku vo vyske 2,50 €.

Zakladatelom Skupiny méze byt G&astnik spoloénosti Orange, ak spifia vSetky nasledujice podmienky:

a) Ugastnik ma so spoloénostou Orange uzatvorenu platni zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikaCnych sluzieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len
»Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefénne Cislo, ktoré ma byt zaradené
do Skupiny v pozicii Zakladatelského telefénneho &isla (dalej len ,Zakladatelské TC* a SIM karta, ku ktorej je
pridelené Zakladatelské TC dalej len ako ,Zakladatelska SIM karta“), aktivovany akykolvek hlasovy
ucastnicky program z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb vratane Casti
Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby alebo iny hlasovy uc€astnicky program podla urenia
spolognosti Orange (,Vybrany ugastnicky program*). U&astnicke programy FunFén, Gdastnicke programy
sluzby Domaca linka a Firemna linka, ako ani u¢astnicke programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet nie
su povazované za Vybrané ucastnicke programy. Zakladatel je povinny mat poc€as celej existencie Skupiny
na Zakladatelskej SIM karte aktivovany Vybrany uc€astnicky program. Zmenou ucastnickeho programu na
Zakladatelskej SIM karte na iny ako Vybrany uc€astnicky program alebo prechodom na predplatené sluzby
spolo¢nosti Orange (Prima, FunFon) Skupina automaticky zanikne.

b) V Case zriadenia Skupiny a po celé obdobie existencie Skupiny musi byt na Zakladatelskej SIM karte
aktivovany Vybrany uc€astnicky program a niektoré z nasledujucich sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby®) tak,
aby sucet mesacCnych poplatkov za Vybrany uc€astnicky program a Vybrané sluzby aktivované na
Zakladatelskej SIM karte po uplatneni vSetkych zliav vratane DPH (dalej len ,Finan¢ny limit“) bol
1. minimalne 20 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom 0 € alebo
2. minimalne 10 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesa¢nym poplatkom vys$Sim ako 0 €.

Do Finan&ného limitu sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného ucastnickeho programu a vSetkych
Vybranych sluzieb aktivovanych na Zakladatelskej SIM karte. v pripade, ze spolo¢nost Orange poskytne
ucastnikovi na Vybrany ucastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finan&ného limitu
sa zapocCitava suma po odpocitani zfavy. Ak na SIM karte nie je dosiahnuty Financny limit, u€astnik neméze
prostrednictvom SIM karty zriadit Skupinu. Ak v ktoromkolvek momente existencie Skupiny prestane
Zakladatelska SIM karta spinat podmienku Finan&ného limitu, Skupina automaticky zanikne, ak spolognost
Orange neur€i inak (napr. v pripade vyuzivania Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom vysSim ako 0 €
mébze spolocnost Orange ponechat Ponuku aktivovanu aj v pripade nedosiahnutia Finanéného limitu vo vyske
10 € na Zakladatel'skej SIM karte, pricom na teleféonne Cislo Zakladatela bude odoslana SMS sprava
s upozornenim o nesplneni podmienok Ponuky). v pripade zaniku Skupiny vo variante Ponuky s mesaénym



poplatkom 0 € z dévodu, Ze na Zakladatelskej SIM karte nebol dosiahnuty Finanny limit vo vySke 20 €, je
zachované pravo ucastnika na vyuzitie Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom vys$Sim ako 0 €.

c) Za Vybrané sluzby sa povazuju nasledujuce sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekonecné
volania na zvyhodnené &islo, 100 minut do vSetkych sieti v SR a EU, Nekoneéné volania v Orangei,
Nekonecny balik SMS/MMS, mesacné poplatky za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Halé Svet,
Nekone€né medzinarodné hovory Eurdpa, Nekonecné medzinarodné hovory Svet, v Eurépe ako doma PLUS,
Méj Svet+, Nahradny telefon, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti,
Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, Balik 100 MB
v mobile, Balik 500 MB v mobile, Balik 200 MB v mobile, Balik 1 GB v mobile, Balik 2 GB v mobile, Max
Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Europa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500
MB, Prichadzajuce hovory Svet 100, Prichadzajuce hovory Svet 250, Prichadzajuce hovory Svet 500, Moj
Svet +, Odchadzajuce hovory EU 100, Odchadzajuce hovory EU 250, Eurdépa Data 1 000 MB, Nekone&né
volania na Cislo v SR alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podfa urenia spolocnosti Orange.

d) Zakladatelska SIM karta musi byt v momente zriadenia Skupiny, ako aj po celé obdobie existencie Skupiny
aktivna, ak spolo€nost Orange nestanovi inak.

e) V pripade, ze bude zo strany spolo¢nosti Orange na Zakladatelskej SIM karte doCasne prerusené
poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojena) z dévodu neuhradenia finanénych zavazkov Zakladatela,
momentom docCasného preruSenia poskytovania sluzieb na Zakladatelskej SIM karte Skupina automaticky
zanikne, pokial spolo¢nost’ Orange neurci inak.

f) V pripade, ze Zakladatel prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k Zakladatel'skej SIM karte
na inu osobu, momentom takéhoto prevodu Skupina automaticky zanikne.

g) Zakladatel musi mat pocCas celej existencie Skupiny platnd Zmluvu so spolocnostou Orange vo i
Zakladatelskej SIM karte a Zakladatelskému TC. v pripade, Ze strati platnost Zmluva, ktorej predmetom je
poskytovanie sluzieb voci Zakladatelskej SIM karte, Skupina automaticky zanikne.

3. Ak Zakladatel spifia podmienky stanovené v tomto &lanku, je opravneny zriadit' si svoju ,rodinu“ — Skupinu.

Zakladatel je opravneny urgit 1 az 4 telefénne &isla priradené k SIM kartam, ktoré spifaju kritéria stanovené

v tomto &lanku (dalej ako ,Clenské SIM karty* a telefénne &isla k nim pridelené dalej ako ,Clenské TC*), ktoré

budu tvorit su¢ast’ nim vytvorenej Skupiny. v Skupine méze byt v jednom momente zaradenych maximalne 5

telefonnych &isel: 1 Zakladatelské TC a 4 Clenské TC. Zakladatel je opravneny priradit do Skupiny iba také

telefénne &islo, ktoré spifia podmienky Clenského TC. Clenské TC je telefénne &islo priradené k SIM karte, ktora
je predmetom Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb medzi spolo¢nostou Orange a ¢lenom, ktorej su€astou
su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., alebo VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange

Slovensko, a. s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima (dalej len ,Zmluva®). Znamena to, Ze:

a) Clenska SIM karta musi byt predplatenou kartou, prostrednictvom ktorej je Udastnik opravneny na zaklade
Zmluvy vyuzivat sluzbu Sikovna Prima (nie v8ak FunFén) alebo

b) na Clenskej SIM karte musi byt aktivovany akykolvek Vybrany G&astnicky program alebo tgastnicky program
sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet.

Zakladatel Skupiny uréenim 1 az 4 Clenskych telefénnych &isel vytvori Skupinu, do ktorej patri Zakladatelské TC
a 1 az 4 Clenské TC (Zakladatelské TC a vsetky Clenské TC v Skupine dalej spolu ako ,Rodinné TC*).
Zvyhodnenie v ramci Ponuky spociva v poskytnuti bezplatnych volani, SMS a MMS sprav (dalej spolu aj ako
,Spravy*) v ramci siete Orange Slovensko, a. s., vzajomne medzi véetkymi Rodinnymi TC zaradenymi do tej istej
Skupiny. Zanikom Skupiny sa zvyhodnenie automaticky prestane uplathovat. Bezplatné volania a Spravy medzi
Rodinnymi TC sa nezapogitavaju do volani a Sprav, od ktorych mnoZstva zavisi ocefiovanie volani a Sprav
v ramci vybranych uc€astnickych programov (tzv. Klesajuca tarifa, najma v pripade ucastnickeho programu WOW
a Sikovna volba). Zvyhodnenie sa neuplatni, a teda volania a Spravy sa G&tuju riadne v zmysle tarify uvedenej
v prislusnom cenniku, ak sa ktorékolvek z komunikujucich telefénnych Cisel nachadza v roamingu. Bezplatné
volania a Spravy medzi Rodinnymi TC je mozné vyuzivat od momentu zaradenia prisludného Rodinného TC do
Skupiny Zakladatelom. Rodinné TC sa v ramci bezplatnych volani a Sprav zapoé&itavaji do poétu 250 unikatnych
telefonnych Cisel v kazdom zuctovacom obdobi, na ktoré mozno vykonat bezplatné volania, alebo na ktoré
mozno odoslat bezplatné Spravy, ak je na prisluSnej SIM karte aktivovany niektory balik Nekone¢nych volani,
alebo ak je na prislusnej SIM karte predplateny neobmedzeny pocCet Sprav. Prevolané minuty v ramci
bezplatnych volani, ako ani odoslané Spravy v ramci bezplatnych Sprav nebudu odratavané z predplatenych
minut a Sprav v ramci balika predplatenych minat a Sprav, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany.

Zakladatel je opravneny kedykolvek podas existencie Skupiny vylugit ktorékolvek Clenské TC zo Skupiny.

Zakladatel je zarover opravneny, ak nema v Skupine piny poget Clenskych TC, zaradit kedykolvek po&as

existencie Skupiny do Skupiny nové Clenské TC. Kazdy ¢&len Skupiny je kedykolvek opravneny vystupit zo

Skupiny, t. j. vylugit svoje Clenské TC zo Skupiny, a to s okamzitou platnostou. Zakladatel je opravneny

prostrednictvom jedného konkrétneho Zakladatelského TC zriadit iba jednu Skupinu. Zakladatelské TC zaroveri

moze figurovat ako Clenské TC v jednej inej Skupine. Clenské TC méze byt v jednom momente zaradené

v pozicii Clenského TC iba v jednej Skupine.

Clenské TC bude zaradené do Skupiny obvykle najneskér 48 hodin po zadani poziadavky Zakladatela o jeho

zaradenie za predpokladu, Ze &len neodmietol zaradenie svojho TC ako Clenského TC do Skupiny. Benefit

Bezplatnych volani a Sprav plati pre Zakladatela a ¢lenov Skupiny od momentu, ked pride kazdému z nich

informacna SMS o tom, Ze Skupina je zriadena, resp. o tom, ze vstupenie ¢lena do Skupiny je Uspesné.
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1.

Clenstvo v Skupine pre Clenské TC o. i. automaticky zanika v momente, ked':

a) Clen Skupiny previedol svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa na Clenské TC na tretiu osobu;

b) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej &len vyuZiva predplatené sluzby Sikovna Prima, déjde
k prechodu zo Sikovnej Primy na Vybrany uéastnicky program;

c) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej &len vyuziva Vybrany uéastnicky program, déjde k prechodu
na Sikovnu Primu;

d) na Clenskej SIM karte déjde k prechodu na sluzbu FunFén alebo na akykolvek G&astnicky program, ktory
nie je Vybranym uc€astnickym programom;

e) vodi Clenskej SIM karte zanikne Zmluva.

Skutoénost, Ze Rodinné TC je zaradené v ramci inej ponuky do inej zvyhodnenej skupiny (napr. Zvyhodnené

firemné hovory atd.), nebrani tomu, aby bolo toto Rodinné TC zaradené aj do Skupiny v tejto Ponuke. v pripade

konfliktu medzi ponukami, do ktorych je Rodinné TC zaradené, méa prednost Ponuka v zmysle tohto &lanku.

Zakladatel je povinny vyuzivat Ponuku primerane a je povinny zabezpecit jej primerané vyuzivanie aj zo strany

uzivatelov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného

Casového ani objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Ponuky

prostrednictvom konkrétnej SIM karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Ponuky inymi

uzivatelmi Ponuky, ktori maju pravo vyuzivat Ponuku prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie

Ponuky Zakladatefom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za

neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevysovat priemernu mieru vyuzivania Ponuky inymi uzivatemi Ponuky

prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

Ak ucastnik

a) uzavrel so spolo¢nostou Orange dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej mu

spolo¢nost Orange pridelila SIM kartu a poskytuje elektronické komunikacné sluzby, ktorého obsahom je najma

kupa koncového telekomunikacného zariadenia (dalej aj ,MT®) za cenu so zlavou, podmienky poskytnutia tejto

zlavy a dosledky nesplnenia tychto podmienok, resp. porusenia povinnosti U¢astnika, a jednou z podmienok na

poskytnutie zfavy z ceny konkrétneho MT je povinnost u€astnika zotrvat’ ako uCastnik (uzivatel) elektronickych

komunikacnych sluzieb poskytovanych spoloCnostou Orange v ramci niektorého z u€astnickych programov

presne stanovenych v akciovom dodatku (podfa znacky, typu kupovaného MT a vysky spolo€nostou Orange

poskytovanej zlavy z jeho spotrebitelskej ceny) poCas obdobia viazanosti stanoveného v dodatku (dalej len

»akciovy dodatok®),

b) a na zaklade akciového dodatku bolo u€astnikovi poskytnuté zvyhodnenie tykajuce sa Ponuky, ma sa za to,

ze zvyhodnenie sa vztahuje na Ponuku vo variante s mesaénym poplatkom 0 €, ak nie je v akciovom dodatku

uvedené inak.

Trvanie Ponuky: Ponuka a jej poskytovanie trvaju aZz do odvolania spolo¢nostou Orange.

Ugastnicke programy a sluzby, ktorych mesaé&né poplatky st rozhodné pre vypodet vysky finanéného limitu (od
ktorého vysky zavisi vysSka mesacného poplatku za ponuku Navzajom zadarmo), su uvedené v podmienkach
ponuky Navzajom zadarmo vySSie (v poznamke €. 1).

Kritériom na zaradenie telefonneho Cisla (resp. SIM karty, ku ktorej je telefonne Cislo priradené, dalej len ,SIM
karta“) do prislusnej kategérie je skutoCnost, ako dlho u€astnik vyuZiva bez preruSenia hlasové sluzby
poskytované mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spoloénost Orange®), prostrednictvom danej
SIM karty, a to v ramci u€astnickych programov, okrem ucastnickych programov sluzby FunFén (t. j. vyuzivanie
v ramci predplatenych sluzieb Prima WOW, Prima, OrangeClick alebo FunFén — predplatena karta alebo pausal
- sa neberie do uvahy). Za aktivnhu SIM kartu sa povazuje aj SIM karta, ktorej pripojenie spolo€nost Orange
doCasne obmedzila alebo voci nej prerusila poskytovanie sluZieb, ale nebola v suvislosti s iou ukoncena platnost
zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Za obdobie vyuzivania SIM karty u¢astnikom sa povazuje aj vyuzivanie
sluzieb predchodcami uc€astnika v pripade SIM kariet, ktoré boli na u€astnika prevedené z tretej osoby formou
prevodu, pri€om prevodom sa rozumie pripad dohody spolo¢nosti Orange, u€astnika a osoby, na ktoru bola SIM
karta registrovana pred uskuto¢nenim prevodu (dalej aj ,pévodny uc€astnik®), na zaklade ktorej zanikne zmluva
o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej bola pévodnému ucastnikovi pridelena prevadzana SIM karta,
v rozsahu, v ktorom sa tato zmluva o poskytovani verejnych sluzieb tyka prevadzanej SIM karty, priCom prava
a zavazky poévodného Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme Uc¢astnik, ktorému sa v zmysle uvedenej
dohody prideluje dotknuta SIM karta.

Clanok 10
Ponuka ,,RozSirenie Navzajom zadarmo*

Sluzbat,2,3,4,56,7 Mesacny poplatok

Clen v druhej skupine 3€

' Sluzbu je opravneny vyuzivat Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s., ktory je Zakladatelom alebo
Clenom Skupiny v ramci Ponuky ,Navzajom zadarmo®, blizSie Specifikovanej v tejto prilohe.
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Sugastou Sluzby je pravo Ugastnika — Zakladatela byt &lenom v druhej Skupine alebo pravo Clena Skupiny byt
Clenom dal$ej v poradi druhej Skupiny v ramci Ponuky Navzajom zadarmo. U&astnik méze byt sugasne Clenom
maximalne 2 Skupin Navzajom zadarmo.

Cena plati za ¢lenstvo v druhej Skupine, narok na ¢lenstvo v jednej Skupine je bezplatny v sulade s podmienkami
Ponuky Navzajom zadarmo.

Sluzbu mozno aktivovat' prostrednictvom SMS (s textom ,DVE®, ,DRUHA®) na kratke Cislo 969 (odoslanie SMS
spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika),
prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.
Sluzba bude Ugastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno
deaktivovat jednym zo spdsobov uvedenych v predchadzajucej vete s vynimkou SMS, pricom deaktivacia Sluzby
prebehne k poslednému driu ztétovacieho obdobia, v ktorom Uéastnik o deaktivaciu poziadal. Pred Ziadostou o
deaktivaciu Sluzby je Ugastnik povinny uréit Skupinu, v ktorej &lenstvo Ug&astnik Ziada ukongit. Spolo&nost
Orange Sluzbu Ugastnikovi deaktivuje automaticky v pripade, Zze v poradi druha Skupina zanikne jednym zo
spbsobov uvedenych v Ponuke Navzajom zadarmo. v pripade deaktivacie Sluzby zo strany spolo€nosti Orange
bude Ug&astnikovi zrusené ¢&lenstvo v tej zo Skupin, v ktorej vzniklo/zmenilo sa jeho &lenstvo naposledy pred
deaktivaciou Sluzby zo strany spolo¢nosti Orange.

V pripade aktivacie Sluzby poCas zuctovacieho obdobia bude za dané zuctovacie obdobie uctovany mesacny
poplatok v plnej vyske.

Sluzba sa nepovazuje za Vybranu sluzbu v zmysle bodu 2 pism. b) prislusného ¢lanku tejto prilohy, tykajuceho
sa ponuky Navzajom zadarmo, a teda jej mesacny poplatok sa nezahifia do Finan¢ného limitu pre Ponuku
Navzajom zadarmo.

Zakladatel je povinny vyuzivat Sluzbu primerane a je povinny zabezpecit’ jej primerané vyuzivanie aj zo strany
uzivatelov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného
Casového ani objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Sluzby
prostrednictvom konkrétnej SIM karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Sluzby inymi
uzivatelmi Sluzby, ktori maju pravo uzivat Sluzbu prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie Sluzby
Zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané
vtedy, ak bude podstatne prevySovat mieru vyuzivania Sluzby inymi uzivatelmi Sluzby prostrednictvom im
pridelenych SIM kariet.

Sluzba' 2 3.4.5.6,7 Mesacny poplatok

Viac €lenov v skupine 3 €/miesto

1

2

Sluzbu je opravneny vyuzivat U&astnik sluZieb spolognosti Orange Slovensko, a. s., ktory je Zakladatelom
Skupiny v ramci Ponuky ,Navzajom zadarmo*, blizSie Specifikovanej v tejto prilohe.

Suéastou Sluzby je pravo Uéastnika — Zakladatela Skupiny zvolit si 1 az 3 dalSie miesta v Skupine Navzajom
zadarmo, a tym rozsirit pocet Clenskych TC z poétu 4 (ako je uréeny maximalny podet v ponuke Navzajom
zadarmo) na pocet 7 Clenskych TC, t. j. Zakladatel' + 7 Clenskych &isel. Zakladatel je opravneny v poradi prvé
az stvrté Clenské &islo urgit priamo v sulade s podmienkami ponuky Navzajom zadarmo, pritom pred uréenim
piateho az siedmeho Clenského &isla je Ugastnik povinny aktivovat Sluzbu s uvedenim poétu miest a nasledne
je opravneny obsadit uvedené miesta uréenim Clenského &isla/glenskych &isel.

Cena plati za jedno miesto v Skupine bez ohladu na skutognost, & na uvedené miesto Zakladatel urgil Clenské
telefonne Cislo alebo nie.

Sluzbu mozno aktivovat prostrednictvom SMS (s textom ,VIACY, ,DALSI, ,MIESTO®) na kratke Cislo 969
(odoslanie SMS spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle
tohto Cennika), prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s. Sluzba bude Ug&astnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Sluzbu
mozno deaktivovat jednym zo spdsobov uvedenych v predchadzajucej vete s vynimkou SMS, pricom deaktivacia
Sluzby prebehne k poslednému diu zuétovacieho obdobia, v ktorom Ugastnik o deaktivaciu poziadal. Pred
Ziadostou o deaktivaciu Sluzby je U&astnik povinny vylugit Clenskeé &islo zo Skupiny, resp. zabezpegit uvolnenie
miesta. Ugastnik je opravneny prostrednictvom SMS aktivovat Sluzbu postupne aZ do dosiahnutia maximalneho
poctu 7 Clenskych ¢&isel v Skupine, priGom kazda zaslana SMS sa povaZuje za ziadost o aktivaciu dal$ieho
miesta v Skupine Navzajom zadarmo. Spolo&nost Orange Sluzbu U&astnikovi deaktivuje automaticky v pripade,
ze Skupina zanikne jednym zo spdsobov uvedenych v Ponuke Navzajom zadarmo.

V pripade aktivacie Sluzby pocCas zuctovacieho obdobia bude za dané uctovacie obdobie uctovany mesacny
poplatok v plnej vyske.

Sluzba sa nepovazuje za Vybranu sluzbu v zmysle bodu 2 pism. b) prislusného ¢lanku tejto prilohy, tykajuceho
sa ponuky Navzajom zadarmo, a teda jej mesacny poplatok sa nezahifia do Finan¢ného limitu pre Ponuku
Navzajom zadarmo.

Zakladatel je povinny vyuzivat Sluzbu primerane a je povinny zabezpedit jej primerané vyuzivanie aj zo strany
uzivatelov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného
Casového ani objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuZzivania Sluzby
prostrednictvom konkrétnej SIM karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Sluzby inymi



uzivatelmi Sluzby, ktori maju pravo uzivat Sluzbu prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie Sluzby
Zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané
vtedy, ak bude podstatne prevySovat mieru vyuzivania Sluzby inymi uzivatelmi Sluzby prostrednictvom im
pridelenych SIM kariet.

2. Trvanie Ponuky: Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.

Clanok 11
Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*
a Benefit ,,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*

1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedenych benefitov: Benefit ,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov
iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope” (dalej spolo¢ne len ,Benefit’) do
ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., odo dna 5.9.2018 Sucasti ponuky, uvedené v ustanoveniach tohto
¢lanku, maju charakter do€asnej cenovej ponuky a spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., si vyhradzuje pravo
ukongit poskytovanie benefitov: Benefit ,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope” a Benefit ,5000
MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope® jednostrannym ukonom ku dnu, ktory stanovi spolo¢nost’ Orange
Slovensko, a. s.

2. Ugastnikovi, ktory v obdobi od 05.09.2018 uskutoéni objednavku na sluzby Podniku niektorym zo spésobov
nakupu na dialku podla Podmienok sluzby ,Nakup na dialku® prostrednictvom jeho predajného kanala ,Orange
e-shop® (www.orange.sk/eshop), ktorej predmetom bude objednavka sluzieb a na zaklade tejto objednavky
uzavrie Ugastnik akciovy dodatok alebo Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorych mu bude
na SIM karte aktivovany niektory z u€astnickych programov:

a) Go 10 €, Go 20 €, Go Data 15 €, ISIC pausal, Go 10 € s CKM benefitom, Go 20 € CKM benefitom, Go 30 €
s CKM benefitom, Go Data 15 € s CKM benefitom, Go Data 20 € s CKM benefitom, Go 10 € s vyuzitim ponuky
Bonus za prenos Cisla 2017, Go 20 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017a Go 30 € s vyuzitim
ponuky Bonus za prenos ¢isla 2017, Go Data 15 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017 a Go Data
20 €s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017,vznikne narok na Benefit ,2000 MB dat zadarmo na 12
mesiacov iba v eshope®;

b) Go30€,Go40€, Go65%€,, Go Data 20 €, Go Data 30 €, Go 40 € s CKM benefitom, Go 65 € s CKM benefitom,
Go 40 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017 a Go 65 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla
2017, vznikne narok na Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope.”

3. Benefit obsahuje 2000 MB dat alebo 5000 MB, resp. 2000 MB alebo 5000 MB dat nad objem predplatenych dat
mesacne v pripade ak u¢astnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat (dalej
len ,Bonusové data“) a to poéas 12 (dvanastich) zuétovacich obdobi, pricom Ugastnik méze kazdy mesiac vyuzit
2000MB dat alebo 5000 MB, t. j. celkovo 12 x 2000 MB alebo 12 x 5000 MB, v zavislosti od Benefitu, ktory mu
bol v sulade s bodom 2 aktivovany. v pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti akciového dodatku
alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb nasleduje Ciastoéné (nie celé) zuctovacie obdobie, Podnik je
opravneny poskytovat Benefit aj poCas tohto Ciastoného (alikvotného) zuctovacieho obdobia. v pripade, ak
Ugastnik nevyéerpa Benefit poskytnuty mu v rdmci jedného zGétovacieho mesiaca, zostavajuci Benefit, resp.
jeho Cast, sa neprenada do dalSieho zuc¢tovacieho mesiaca a bez dalSieho prepada. Benefit je aktivovany
automaticky po splneni podmienok definovanych v tomto ¢lanku.

4. 'V pripade, ak ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat, a/alebo ma
Ugastnik aktivovanu int doplnkovu sluzbu (datovy balik) s predplatenym objemom dat, Ugastnik &erpa najskor
Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu dat alebo doplnkovej sluzby (datového balika),
podla podmienok stanovenych pre Cerpanie dat v ramci Predplateného objemu dat alebo doplnkovej sluzby
(datového balika).

5. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci ucastnickeho
programu je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 100 Mbit/s/50 Mbit/s. Maximalna teoreticky dosiahnutelna
rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci u€astnickych programov je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s av 4G
sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbit/s. v pripade, ak U&astnik v ramci konkrétneho zt&tovacieho obdobia vy&erpa
mesaény objem (limit) Bonusovych dat pre prislu$ny ugastnicky program, erpa U&astnik nasledne predplateny
objem dat obsiahnuty v doplnkovej sluzbe (datovom baliku) alebo prisluShom u€astnickom programe a to za
podmienok stanovenych pre konkrétnu doplnkovu sluzbu (datovy balik) a G¢astnicky program, ktory ma Ugastnik
aktivovany Predplateny objem dat. Objem Bonusovych dat sa vztahuje len na vyuZivanie sluzby v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., sa
neodpoditavaju z tohto objemu, ale U&astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo
prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného ucastnickeho programu, resp. cenu za multimedialne datové
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného ucastnickeho programu. Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci u¢astnickych programov Go Europe
20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 40 €, Go Europe 65 € je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti
(LTE) 50 Mbit/s/10 Mbit/s. v pripade, ak U&astnik v ramci konkrétneho zG&tovacieho obdobia vy&erpa mesaény
objem (limit) Bonusovych dat pre prisluny ugastnicky program, éerpa U&astnik nasledne Predplateny objem dat
obsiahnuty v prislusnom ucastnickom programe a to za podmienok stanovenych pre uvedeny Predplateny objem



dat. Objem Bonusovych dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., t.
j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale
Ugastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
prislusného ucastnickeho programu, resp. cenu za multimedialne datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do
objemu dat prislusného ucastnickeho programu.
V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvaijtcich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z Ugastnika na
inu osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude
nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti
Orange, priCom prava a zavazky povodného uc€astnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa Benefit prenasa na nového ucastnika v rozsahu zostatku, aky bol
priznany pévodnému ucastnikovi, a len na obdobie, ktoré v €ase prevodu zostava do konca obdobia, v ktorom
mu platnost Benefitu mala skoncit.
Ugastnik nema narok na Benefit podas dogasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podfa
V&eobecnych podmienok. Po tom, o je Ugastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost
vyuzivania Benefitu, priCom platnost Benefitu sa o dobu preruSenia alebo obmedzenia sluzieb predlizuje iba
v pripade, ak doba preruSenia alebo obmedzenia sluzieb bola rovna alebo dihSia ako 30 dni.
Clanok 12
Ponuka ,,Zlava na pausal 2,50 € a 5 € — predizenie ponuky*

Ugastnikovi sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolo¢nost Orange*), ktory
spifia dalej vtomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej vtomto &lanku len ,U&astnik®), vznikne pravo na
zvyhodnenie, spocivajuce v poskytovani zlavy z mesacného poplatku za ucastnicke programy pauSalov
definovanych v bode 3 tohto ¢lanku, vo vySke stanovenej v bode 2 tohto ¢lanku (dalej v tomto €lanku tiez ako
LZlava“), po€as ktorého budu splnené vsetky nizSie uvedené podmienky.

Ugastnik hlasovych sluzieb, ak bol osloveny spolo&nostou Orange, ma pravo na poskytnutie Zlavy z mesaéného

poplatku vo vyske:

a) 2,50 € za jedno zuctovacie obdobie, ak prejde na uc€astnicky program (dalej len vysSi ucastnicky
program), ktorého cena mesacného poplatku je minimalne o 3 € vysSia, ako je priemerna vyska celkovej ceny,
vyuétovanej spoloénostou Orange Ugastnikovi za uZivanie sluzieb spolo&nosti Orange prostrednictvom SIM
karty (dalej v tomto €lanku len ,Obrat“) za posledné dve zuctovacie obdobia pred zuctovacim obdobim, za
ktoré mu ma byt Zlava poskytnutg;

b) 5,00 € za jedno zuctovacie obdobie, ak prejde na ucastnicky program (dalej len vy$si u€astnicky program),
ktorého cena mesacného poplatku je minimalne o 6 € vysSia, ako je priemerna vysSka celkovej ceny,
vyuétovanej spoloénostou Orange Ugastnikovi za uZivanie sluzieb spolo&nosti Orange prostrednictvom SIM
karty (dalej v tomto ¢lanku len ,Obrat“) za posledné dve zuc&tovacie obdobia pred zuctovacim obdobim, za
ktoré mu ma byt Zlava poskytnuta.

Pravo na poskytnutie Zlavy podia bodu 2 tohto &lanku ma Ugastnik na SIM karte, na ktorej Ugastnik pred

poskytnutim Zlavy vyuzival len jeden z u€astnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €, Go 30 € alebo Go 40

€ a ktory za podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku prejde na niektory z vysSich uc¢astnickych programov,

a to na niektory z vysSich ucastnickych programov Go 10 €, Go 20 €, Go 30 €, Go 40 € alebo Go 65 €. Pravo na

Zlavu podlia tohto &lanku ziska Ugastnik najma v pripade, Zze o aktivaciu vy$sieho U&astnickeho programu

poziada formou spatnej (,reply”) SMS spravy na zaklade oslovenia spolo¢nostou Orange SMS spravou alebo

cez Zakaznicku linku 905 (0905 905 905).

Clanok 13
Benefit ,,1 GB k hlasovému pausalu“

Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spolodnost Orange®), ktory spifia véetky
podmienky stanovené v tomto Clanku, ma narok na poskytnutie Benefitu 1 GB (dalej len ,Benefit?). Benefit
spociva v poskytnuti dat v objeme 1 GB, a to podla podmienok uvedenych nizSie.

Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange méze vyuzit ponuku, ak spifia véetky nasledovné podmienky:

a) M& so spolo€nostou Orange uzatvorenu platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., (dalej
len ,Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany hlasovy ucastnicky program z aktualnej ponuky
spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb s vynimkou ¢asti Cennika sluzieb — Cennik pre
Orange biznis sluzby alebo iny hlasovy uU&astnicky program podla uréenia spolo¢nosti Orange (,Vybrany
ugastnicky program*), ktorého fakturovana suma je vyssia ako 25 €. U&astnicke programy: Idealne pausaly,
pausaly WOW, FunFon, ucastnicke programy sluzby Domaca linka a Firemna linka, ako ani ucastnicke
programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’ nie su povazované za Vybrané ucastnicke programy.

b) Vykonal zmenu u&astnickeho programu na vy$Si a/alebo aktivaciu vybranych doplnkovych sluzieb tak, ze
zvysil obrat o hodnotu v rozpati uvedenom v tabulke v bode 3 tohto ¢lanku (dalej len ,Obrat“). Do Obratu sa
zapocitavaju len sumy vyuctované spoloCnostou Orange, a to: mesacny poplatok za Vybrany uc€astnicky
program a Vybrané sluzby. Do Obratu sa nezapog&itavaju sumy vyuétované spoloénostou Orange Ugastnikovi



za (i) sluzby, tovary alebo iné produkty poskytované U&astnikovi tretimi stranami, hoci su tieto U&astnikovi
uctované prostrednictvom spolo¢nosti Orange (Uhrada za zakupenie cestovnych listkov, parkovného, sluzby
stavkovych kancelarii, darcovské SMS spravy a pod., (ii) kipu zariadeni alebo inych tovarov predavanych mu
spolo¢nostou Orange. v pripade, ak spolo€nost Orange poskytne ucastnikovi na Vybrany ucastnicky program
alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Obratu sa zapocitava suma po poskytnuti zlavy. Za Vybrané
sluzby sa povazuju nasledovné sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Mesacné predplatné (k Flex a Max
pausalom), Prenos mesacného predplatného, Halé svet, Nekonelné medzinarodné hovory Eurdpa,
Nekonecné medzinarodné hovory Svet, Balik predplatenych sprav, Balik 100 sprav, NekoneCné spravy,
v Eurépe ako doma PLUS, Volaj do Eurdpy z pausalu, 100 MB v mobile, 1 000 MB v mobile, Nekonec¢ny
internet v mobile — Klasik, Nekonec¢ny internet v mobile — Premium, Balik Zakaznicka zéna, Balik Orange chat,
TV v mobile s archivom, Zdielam svoje data, Spojenie dat, Spolo¢né data, Orange kniznica, Ahoj Data 50 MB,
Svet Data, v Cechach ako doma, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost alebo akékolvek dalsie
vybrané sluzby podfa ur€enia spolo¢nosti Orange, najma doplnkové sluzby pre ucCastnicke programy Go
Europe a Go Data.

c) Ugastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie Benefitu, v ome$kani so splatenim niektorého
svojho zavazku voci spolocnosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb
spolo¢nostou Orange.

d) Ugastnik vykonal zmenu podla pism. b) na predajnom mieste spolo¢nosti Orange alebo prostrednictvom
Zakaznickej linky 905.

3.

Benefit
Od1€do2€ 1 GB/2 zuctovacie obdobia
0Od 2,01 €do6 € 1 GB/4 zudétovacie obdobia
Od 6,01 € a viac 1 GB/6 zuctovacie obdobia

Pravo na poskytovanie Benefitu podla tohto &lanku ma Ugastnik pogas nasledujlcich celych za sebou iducich
zU&tovacich obdobi pridelenych Ugastnikovi, ktoré nasleduju po zuétovacom obdobi, v ktorom Ug&astnikovi
vznikol narok na poskytnutie Benefitu, a to na obdobie podfa tabulky uvedenej vyssie v zavislosti od hodnoty, o
ktora Ugastnik zvysil Obrat. v pripade, ked po prideleni Benefitu spoloénostou Orange Ug&astnikovi nasleduje
giastoéné (nie celé) zudtovacie obdobie, bude tiez Ugastnikovi vtomto &astodnom zG&tovacom obdobi
poskytnuté zvyhodnenie, ktoré je obsahom Benefitu. Spolo&nost Orange prideli Uastnikovi Benefit do 24 hodin
od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto &lanku, o dom informuje U&astnika zaslanim SMS spravy.

4. Pravo na poskytovanie Benefitu podla tohto ¢lanku zanikne v nasledovnych pripadoch:

a) ak Ugastnik vykona zmenu U&astnickeho programu na U&astnicky program, ktorého fakturovana suma je
nizSia alebo rovna sume 25 €,

b) ak Ug&astnik vykona zmenu Udastnickeho programu na niz$i a/alebo deaktivuje niektord z vybranych
doplnkovych sluzieb tak, Ze Obrat poklesne o hodnotu, na zaklade ktorej mu predtym bol zo strany spolo¢nosti
Orange prideleny Benefit (podfla tabulky uvedenej vyssie).

5. 'V pripade zaniku naroku na poskytovanie Benefitu podla predchadzajuceho bodu spolocnost Orange Benefit
deaktivuje k poslednému driu zuctovacieho obdobia, v ktorom dosSlo k zaniku naroku na poskytovanie Benefitu,
pricom Ugastnik straca narok na opatovné poskytovanie Benefitu bez ohladu na opatovné spinenie podmienok
uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.

6. Ugastnik je opravneny vyuzit ponuku vo vztahu k prislu$nej SIM karte, pridelenej na zaklade uzatvorenej zmluvy
o poskytovani verejnych sluZieb, len raz bez ohlfadu na opatovné splnenie podmienok uvedenych v bode 3 tohto
¢lanku.

7. Podmienky Benefitu sa spravuju primerane podmienkami uvedenymi v Cenniku sluzieb pre sluzbu ,1 GB do
mobilu®. Data obsiahnuté v Benefite sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré su sucastou ucCastnickeho
programu, ako aj pred datami, ktoré st Ugastnikovi poskytované na zaklade inej vybranej doplnkovej sluzby,
ktorej sucastou je predplateny objem dat.

8. V pripade, ak si Ugastnik pogas obdobia &erpania Benefitu aktivuje sluzbu ,1 GB do mobilu®, U&astnik prednostne
Cerpa data obsiahnuté v Benefite a az po ich vyCerpani Cerpa predplateny objem dat zo sluzby ,1 GB do mobilu®.

9. Spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., si vyhradzuje pravo ukonCit poskytovanie ponuky ,Benefit 1 GB*
jednostrannym ukonom ku dniu, ktory stanovi spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.

Clanok 14
Ponuka ,,1 GB dat za 2 € mesacne pre ucastnikov festivalu Pohoda 2017

Ugastnik, ktory ziskal po&as trvania festivalu Pohoda 2017 narok na benefit ,1 GB dat zadarmo pre G&astnikov
festivalu Pohoda 2017%, spocivajuci v poskytnuti osobitného balika predplatenych dat v objeme 1 GB na jedno
zuctovacie obdobie, ziska po ukonéeni zuctovacieho obdobia (dalej len ,Benefit*), v ktorom bolo mozné vyuzivat



Benefit, pravo na ponuku, spocivajucu v moznosti aktivacie sluzby s nazvom ,1 GB do mobilu“, s nasledujucou
Specifikaciou:

Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost’

Sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok stahovania/
odosielania dat
42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G
1 GB do mobilu’ 0€ o€ (LTE) spolo¢nosti Orange

Slovensko, a. s., 50/10
Mbit/s

' Doplnkovu sluzbu ,1 GB do mobilu® (dalej v tejto poznamke ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat prostrednictvom
SMS (s textom ,A 1 GB*) na kratke Cislo 315 (odoslanie SMS spravy na tzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS
mimo uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika) a na predajnych miestach spolo€nosti Orange. Sluzba
bude Ug&astnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat
prostrednictvom SMS (s textom ,D 1 GB*) na kratke Cislo 315 a na predajnych miestach spoloCnosti Orange,
pricom deaktivacia Sluzby prebehne k poslednému diu zuétovacieho obdobia, v ktorom Ugastnik o deaktivaciu
poziadal. Sluzbu je mozné aktivovat len v pripade, ak ma Ugastnik na prisluénej SIM karte aktivovany téastnicky
program alebo sluzbu, ktoré umoznuju pristup do internetu a vykonavanie datovych prenosov. Sluzba zvysSi
predplateny objem dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedZe Sluzbu mozno aktivovat pocas
zuctovacieho obdobia) pre prislusny ucastnicky program do konca toho istého zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom
bola Sluzba aktivovana, o 1 GB. v pripade, ak je na SIM karte predplateny objem dat ucastnickeho programu
a suCasne objem dat Sluzby, prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Sluzby. Po vyCerpani objemu dat
Sluzby a nasledne objemu dat ucastnickeho programu sa bude dalSi prenos dat na danej SIM karte spravovat
nastaveniami pre predmetny ucastnicky program. NevyCerpany objem dat Sluzby sa neprevadza do dalSich
zuctovacich obdobi. Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.

Clanok 15
Ponuka ,,1 GB dat za 2 € mesacne pre ucastnikov festivalu Grape 2017

Ugastnik, ktory ziskal po¢as trvania festivalu Grape 2017 narok na benefit ,1 GB dat zadarmo pre t&astnikov festivalu
Grape 2017“, spocivajuci v poskytnuti osobitného balika predplatenych dat v objeme 1 GB na jedno zuctovacie
obdobie (dalej len ,Benefit’), ziska po ukon&eni zuctovacieho obdobia, v ktorom bolo mozné vyuzivat Benefit, pravo
na osobitnu ponuku, spo€ivajucu v moznosti aktivacie sluzby s nazvom ,1 GB do mobilu“ s nasledovnou
Specifikaciou:

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost

Sluzba Aktivacny poplatok | Mesacny poplatok stahovanialodosielania dat
- 42/5,76 Mbit/s v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti
1 GB do mobilu 0€ 2¢€ Orange Slovensko, a. s., 50/10 Mbit/s

' Doplnkovu sluzbu ,1 GB do mobilu“ (dalej v tejto poznamke ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat prostrednictvom
SMS (s textom ,A 1 GB*) na kratke Cislo 315 (odoslanie SMS spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS
mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika) a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange. Sluzba
bude Ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat
prostrednictvom SMS (s textom ,D 1 GB“) na kratke Cislo 315 a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange,
pri¢om deaktivacia Sluzby prebehne k poslednému driu zuétovacieho obdobia, v ktorom Ug&astnik o deaktivaciu
poziadal. Sluzbu je mozné aktivovat len v pripade, ak ma u€astnik na prislusnej SIM karte aktivovany ucastnicky
program alebo sluzbu, ktoré umoznuju pristup do internetu a vykonavanie datovych prenosov. Sluzba zvysi
predplateny objem dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedZe sluzbu mozno aktivovat pocas
zuctovacieho obdobia) pre prislusny u€astnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia, v ktorom
bola Sluzba aktivovana, o 1 GB. v pripade, ze na SIM karte je predplateny objem dat u¢astnickeho programu, a
sucasne objem dat Sluzby, prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Sluzby. Po vyCerpani objemu dat Sluzby
a nasledne objemu dat ucastnickeho programu sa bude dalSi prenos dat na danej SIM karte spravovat
nastaveniami pre predmetny ucCastnicky program. NevyCerpany objem dat Sluzby sa neprevadza do dalSich
zuctovacich obdobi. Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.

Clanok 16
Ponuka ,,Jednorazova zl'ava z mesaéného poplatku vybranych uéastnickych programov
pri ndakupe cez eshop Orangeu*



Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,spolognost Orange®), ktory spifia nizsie
v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len ako ,Ugastnik*) a ktory poZiada v obdobi od 18.
7. 2017 (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Doba platnosti) o aktivaciu niektorého z ucastnickych programov Go,
Data Max alebo Mobilny Internet (dalej len ,Program®) a spolo¢nost’ mu tento skuto¢ne na SIM karte aktivuje, ma
v suvislosti s prislusnou SIM kartou pravo na jednorazovu zfavu z prvého celého mesacného poplatku za
konkrétny Program vo vySke 10 € alebo 20 € za podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej aj ako ,Benefit®).
Pravo na Benefit podla bodu 1 ma Ugastnik v stvislosti s prisluénou SIM kartou (i) vo vyske 10 € v pripade, ak
Program (a pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu mesacného poplatku od 10,01 € do 20 € (pri€¢om
plati, Ze ak Program [a pripadné k nemu aktivované sluzby] ma hodnotu mesacného poplatku menej ako 10 €,
Benefit bude poskytnuty vo vyske tohto mesacného poplatku za Program [a pripadne k nemu aktivovanych
sluzieb], alebo (ii) vo vySke 20 € v pripade, ak Program a pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu
mesacného poplatku od 20,01 € vySSie. v pripade, ak po aktivacii Programu na SIM karte nasleduje Ciasto¢né
(nie celé) zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange poskytne U&astnikovi Benefit az v prvom celom zu&tovacom
obdobi, nasledujucom po €iasto€nom zuétovacom obdobi.

V pripade, ze Ugastnik ziska v stvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto
Clanku, pravo na akukolvek inu zlavu z vysky mesacného poplatku za Program alebo na iné zvyhodnenie
tykajuce sa ceny Programu, spolo¢nost Orange je opravnena urcit bud poradie uplatnenia zliav a Benefitu,
pripadne nepriznat urcitu zlavu v kombinacii s Benefitom.

Pravo na Benefit podla tohto ¢lanku v suvislosti s prislusnou SIM kartou definitivhe zanikne v pripade, ak bude
Program z prisluSnej SIM karty deaktivovany (napr. na ziadost Uc¢astnika sluzieb) v €ase, ked mal byt uplatneny
Benefit.

Pravo na Benefit podla tohto &lanku v suvislosti s prislusnou SIM kartou ziska Uéastnik len v pripade, Ze
o aktivaciu Programu za podmienok podla bodu 1 tohto &lanku poZziada prostrednictvom eshopu Orangeu.
v pripade, zZe o aktivaciu Programu poziada inym spdsobom (napr. na obchodnom mieste spolo¢nosti Orange),
nevznikne mu pravo na Benefit podla tohto ¢lanku v suvislosti s prislusnou SIM kartou, av§ak spolo¢nost Orange
je opravnena (nie viak povinna) Benefit U&astnikovi poskytnut.

Clanok 17
Ponuka ,,Bonus za prenos ¢isla 2017“.
Znenie platné od 27. 10. 2017

Ugastnik sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolognost Orange*), ktory spitia

v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len ,U&astnik®) a ktory:

a) si od 27. 10. 2017 preniesol svoje telefénne Cislo na zaklade zmluvy o prenose Cisla (€lanok 2 druhej Casti
Podmienok prenositelnosti ¢isla Orange Slovensko, a. s. — Prijimajuci podnik) do siete Orange (dalej je toto
telefénne &islo oznadované ako ,Prenesené TC*) a zaroveri

b) uzavrie so spolonostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej sti¢astou
su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.,

ma pravo na poskytnutie jedného z nasledovnych bonusov za prenos Cisla, a to bud:

a) kreditu na fakturaény Gget Ugastnika, ktory mu bude poskytnuty zo strany spoloénosti Orange v opakovanych
plneniach (za jednotlivé zuctovacie obdobia) a ktory bude vyuzity na uUhradu cien elektronickych
komunikacnych sluzieb podla pravidiel definovanych nizSie v tomto ¢lanku (d’alej len ,Kredit“) vo vyske podla
bodu 2 tohto ¢lanku, alebo

b) predplateného objemu dat, ktory mu bude poskytnuty zo strany spolo¢nosti Orange v opakovanych plneniach
(za jednotlivé zuctovacie obdobia) pre prislusny ucastnicky program do konca toho istého zuc&tovacieho
obdobia (dalej len ,Datovy bonus za prenos Cisla“) v objeme podla bodu 3 tohto ¢lanku.

Ugastnik ma pravo na poskytnutie Kreditu (poskytovaného vo forme zlavy z fakturovanej sumy), ak si ho vybral

podla bodu 1 (moznost’ A) tohto ¢lanku:

a) vo vyske 2,50 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty, ak vysSka ceny za
ucastnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené
TC, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu, &i boli v skutoénosti aktivované) pogas dotknutého zuétovacieho
obdobia podla dohody platnej v ase Rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne
10 € a maximalne 19,99 € alebo

b) vo vySke 5 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty, ak vySka ceny za
ucastnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené
TC, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to, &i boli v skutoénosti aktivované) po&as dotknutého
zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v ¢ase Rozhodného okamihu (dalej len ,,Obrat®), dosiahla hodnotu
minimalne 20 € a maximalne 29,99 €, alebo

c) vo vysSke 7,50 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty, ak vySka ceny za
ucastnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené
TC, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu, &i boli v skutoénosti aktivované) pogas dotknutého ztétovacieho



obdobia podfa dohody platnej v ¢ase Rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat), dosiahla hodnotu minimalne
30 €.

Pravo na Kredit podla tohto &lanku Ugastnikovi nevznikne, ak ziskal v stvislosti s ponukou Bonus za prenos &isla

pri podpise Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb k Prenesenému TC jednorazovu zlavu Bonus za prenos &isla

z ceny mobilného telefénu alebo iného zariadenia (kupovaného na zaklade uzavretia akciového Dodatku alebo

bez podpisu akciového Dodatku), alebo ak si vybral podla bodu 1 tohto ¢lanku moznost B, alebo ak ziskal Datovy

bonus za prenos Cisla.

Ugastnik ma pravo na poskytnutie Datového bonusu za prenos &isla, ak si ho vybral podia bodu 1 (moznost B)

tohto ¢lanku:

a) v objeme 0,5 GB v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Datovy bonus za prenos Cisla
poskytnuty, ak vySka ceny za uc€astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku) na SIM karte,
ktorej je pridelené Prenesené TC, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu, &i boli v skutoénosti aktivované)
pocas dotknutého zuc€tovacieho obdobia podfa dohody platnej v €ase Rozhodného okamihu (dalej len
,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 10 € a maximalne 19,99 €, alebo

b) v objeme 1 GB v konkrétnom zucétovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Datovy bonus za prenos Cisla
poskytnuty, ak vySka ceny za u€astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku) na SIM karte,
ktorej je pridelené Prenesené TC, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na to, &i boli v skuto&nosti
aktivované) pocas dotknutého zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v ¢ase Rozhodného okamihu (d'alej
len ,Obrat*), dosiahla hodnotu minimalne 20 € a maximalne 29,99 €, alebo

c) v objeme 2 GB v konkrétnom zuc¢tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Datovy bonus za prenos Cisla
poskytnuty, ak vySka ceny za uc¢astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku) na SIM karte,
ktorej je pridelené Prenesené TC, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu, & boli v skuto&nosti aktivované)
poCas dotknutého zuc€tovacieho obdobia podla dohody platnej v Case Rozhodného okamihu (dalej len
,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 30 €.

Pravo na Datovy bonus za prenos &isla podla tohto &lanku Ug&astnikovi nevznikne, ak ziskal v stvislosti

s ponukou Bonus za prenos &isla pri podpise Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb k Prenesenému TC

jednorazovu zlfavu Bonus za prenos Cisla z ceny mobilného telefénu alebo iného zariadenia (kupovaného na

zaklade uzavretia akciového Dodatku alebo bez podpisu akciového Dodatku), alebo ak si vybral podla bodu 1

tohto ¢lanku moznost’ A alebo ak ziskal Kredit.

Do Obratu sa zapoc€itavaju mesacné poplatky u€astnickeho programu a vsetkych Vybranych sluZieb

aktivovanych na SIM karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC. v pripade, Ze spoloénost Orange poskytne

ucastnikovi na ucastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zfavu, do Obratu sa zapoc€itava suma po
odpocitani zlavy. Za Vybrané sluzby sa povazuju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut,

Nekone&né volania na zvyhodnené &islo, 100 minat do vSetkych sieti v SR a EU, Nekone&né volania v Orangei,

Nekoneény balik SMS/MMS, mesacné poplatky za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Hal6é Svet,

Nekonecné medzinarodné hovory Eurépa, Nekone¢né medzinarodné hovory Svet, v Eurépe ako doma PLUS,

Mb6j Svet+, Nahradny telefon, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti,

Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, Balik 100 MB

v mobile, Balik 500 MB v mobile, Balik 200 MB v mobile, Balik 1 GB v mobile, Balik 2 GB v mobile, Max Roaming,

Ahoj Data 50 MB, Eurdopa Data 100 MB, Europa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB,

Prichadzajuce hovory Svet 100, Prichadzajuce hovory Svet 250, Prichadzajuce hovory Svet 500, M&j Svet+,

Odchéadzajuce hovory EU 100, Odchadzajuce hovory EU 250, Eurépa Data 1 000 alebo akékolvek dal$ie vybrané

sluzby podla ur€enia spolo¢nosti Orange.

Kredit je mozné vyuzit len na uhradu elektronickych komunikaénych sluZieb poskytovanych Ug&astnikovi

spolo¢nostou Orange a nie je mozné ho vyuzit' na (i) Ghradu sluzieb a produktov poskytovanych Ug&astnikovi

tretimi stranami, hoci su tieto U&astnikovi Gétované prostrednictvom spoloénosti Orange (Uhrada za zakupenie
cestovnych listkov, parkovného, sluzby stavkovych kancelarii, darcovské SMS spravy a pod.), (ii) ani na uhradu
kupnej ceny koncovych telekomunikacnych zariadeni.

Objem dat Datového bonusu za prenos Cisla je mozné vyuZit na datové prenosy v ramci spristupnenych sieti

v SR a v ramci spristupnenych sieti statov Zény 1 datového roamingu (tym nie je dotknutd moznost’ uctovat

priplatok a aplikovat Politiku primeraného vyuzivania v roamingu, podla prislusnej Casti Cennika). Datovy bonus

za prenos Cisla nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne. Odhadovana maximalna rychlost stahovania

a odosielania dat a proklamovana rychlost stahovania a odosielania dat v ramci Datového bonusu za prenos

Cisla zodpoveda hodnotam uvedenym v Cenniku v ¢lanku Opatrenia v oblasti transparentnosti s ciefom

zabezpedit pristup k otvorenému internetu v zmysle ¢lanku 4 Nariadenia (podla dodatku ¢. 124 k Cenniku). PoCas

Cerpania dat Datového bonusu za prenos Cisla sa zvySuje rychlost’ stahovania/odosielania dat (ak je zvySenie

mozné) na odhadovanu maximalnu rychlost a proklamovanu rychlost stahovania a odosielania dat; po vyCerpani

dat Datového bonusu za prenos €isla su rychlosti stahovania/odosielania dat Datového bonusu za prenos Cisla
rovnaké ako u ucCastnickeho programu alebo inej sluzby umozfujucej pristup do internetu a vykonavanie
datovych prenosov pred Cerpanim dat Datového bonusu za prenos Cisla. Na vyuZitie Datoveho bonusu za prenos

Cisla je podmienkou aktivovany uc€astnicky program alebo sluzba, ktoré umozniuju pristup do internetu a

vykonavanie datovych prenosov. Datovy bonus za prenos Cisla zvySi pripadny predplateny objem dat na jedno

zuctovacie obdobie (resp. jeho Cast) pre prislusny uc€astnicky program do konca prislusného zuctovacieho
obdobia o objem dat uvedeny v bode 3 tohto &lanku. v pripade, ze na SIM karte je predplateny objem dat

ucastnickeho programu alebo inej sluzby umoznujucej pristup do internetu a vykonavanie datovych prenosov a
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suCasne objem dat Datového bonusu za prenos Cisla, prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Datového
bonusu za prenos Cisla. Po vy€erpani objemu dat Datového bonusu za prenos Cisla a nasledne objemu dat
ucastnickeho programu sa bude dalSi prenos dat na danej SIM karte spravovat nastaveniami pre predmetny
ucastnicky program alebo sluzbu. NevyCerpany objem dat Datového bonusu za prenos Cisla sa neprevadza do
dalSich zuctovacich obdobi a bez dalSieho prepada. v pripade, Ze rozsah alebo spdsob vyuZzivania Datového
bonusu za prenos Cisla u€astnikom je taky, ze ohrozuje elektronicki komunikaénu siet spolo€nosti Orange, alebo
v jeho dbsledku mdzu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym
ucastnikom, je takyto rozsah uZivania povazovany za zneuZivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena
vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Datového bonusu za prenos Cisla
Ucastnikovi.
Kredit podl'a bodu 2 tohto &lanku alebo Datovy bonus za prenos &isla podla bodu 3 tohto &lanku bude U&astnikovi
poskytovany najdlhSie 20 po sebe nasledujucich zuctovacich obdobi poénuc prvym celym zuétovacim obdobim
po podpise Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb k Prenesenému TC (dalej len ,Doba poskytovania Kreditu*).
Kredit alebo Datovy bonus za prenos Cisla bude Ugastnikovi poskytnuty len za tie za&tovacie obdobia, v ktorych
Ucastnik:
a) dosiahol prostrednictvom SIM karty, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, vysku Obratu podla pravidiel v bode
2 tohto ¢lanku, a zaroven
b) mal na SIM karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, aktivovany niektory G&astnicky program s vynimkou
nie-ktorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet’ alebo programov, na ktorych bola poskytnuta
zlava pre drzitelov platnej karty ISIC, ITIC, EURO<26, a zaroven
c) vySka ceny za ucastnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku), aktivované na SIM karte,
ktorej je pridelené Prenesené TC, pogas dotknutého zt&tovacieho obdobia je vy$sia alebo rovna, ako je vyska
poskytovanej zfavy podfa bodu 2 tohto ¢lanku.
v pripade, ak v niektorom zt&tovacom obdobi U&astnik nesplni podmienku podla pism. a) alebo b) bodu 7 tohto
¢lanku, za dané zudtovacie obdobie nebude Ugastnikovi Kredit alebo Datovy bonus za prenos &isla poskytnuty;
celkova doba poskytovania Kreditu alebo Datového bonusu za prenos Cisla tym nie je ovplyvnena a nepredlZuje
sa o dobu neposkytovania Kreditu alebo Datového bonusu za prenos &isla U&astnikovi z dévodu nesplnenia
podmienok podla pism. a) alebo b) bodu 7 tohto &lanku v niektorom zu&tovacom obdobi. v pripade, ak
v niektorom zu&tovacom obdobi Uéastnik nesplni podmienku podfa pism. ¢) bodu 6 tohto &lanku, za dané
zU&tovacie obdobie bude Ugastnikovi poskytnuty Kredit len do vysky, aby fakturovana cena za Gdastnicky
program a Vybrané sluzby po uplatneni zlavy nebola zaporna; celkova doba poskytovania Kreditu tym nie je
ovplyvnena a neprediZzuje sa o dobu neposkytovania Uplného Kreditu Ugastnikovi z dévodu nesplnenia
podmienok podla pism. ¢) bodu 7 tohto ¢lanku v niektorom zucétovacom obdobi ani sa Ziadnym spdsobom
nekumuluje neposkytnuta Cast’ Kreditu s Kreditom za iné zu¢tovacie obdobie.
Spolo¢nost Orange sa mdze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podla tohto ¢lanku aj s u¢astnikom,
ktory nespifia véetky podmienky podla bodu 1 tohto &lanku.
Kredit a Datovy bonus za prenos Cisla podla tohto ¢lanku nie je mozné kombinovat s inou zlavou za prenos
telefénneho ¢isla do mobilnej telefénnej siete spolo€nosti Orange, pokial spolo¢nost Orange neuréi inak.
Vyberom jedného z bonusov za prenos Cisla podla bodu 1 tohto ¢lanku (t. j. Kreditu alebo Datového bonusu za
prenos &isla) straca Ugastnik narok na poskytnutie druhého z bonusov za prenos &isla podia bodu 1 tohto &lanku,
a to po celu dobu poskytovania vybraného bonusu uvedenu v bode 7 tohto ¢lanku. Kredity alebo Datové bonusy
za prenos Cisla nie je mozné v jednotlivych zuc¢tovacich obdobia kumulovat.
Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange
musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou
Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.
s., pri€om zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy.

Clanok 18
Ponuka ,,Odporué€ Orange 2017*.
Znenie platné od 27. 10. 2017

Ugastnikovi sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange®), ktory
spifia dalej vtomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej vtomto &lanku len ,U&astnik®), vznikne pravo na
zvyhodnenie spocivajuce v poskytovani:

a) kreditu na fakturagny uget U&astnika vo vyske uréenej podia bodu 4 tohto &lanku za jedno celé zuétovacie
obdobie, pocCas ktorého budu splnené vSetky nizsie uvedené podmienky, najviac vSak dvadsat zuctovacich
obdobi, poc€as ktorych budu splnené podmienky uvedené v bodoch 2 a 3 tohto ¢lanku. Kredity poskytnuté
podla predchadzajucej vety (dalej v tomto ¢lanku len ako ,Kredity“ alebo ,Kredit” v jednotnom Eisle pre jedno
zU&tovacie obdobie) budl zapoéitané proti cenam sluzieb poskytovanych U&astnikovi spolognostou Orange.
Kredit nemozno zapogitat proti (i) cene sluzieb a produktov poskytovanych Ugastnikovi tretimi stranami, hoci
su tieto Ugastnikovi ugtované prostrednictvom spolognosti Orange (ihrada za zakupenie cestovnych listkov,
parkovného, sluzby stavkovych kancelarii, darcovské SMS spravy a pod.), (ii) ani na uhradu kupnej ceny



zariadeni alebo inych tovarov predavanych mu spolo¢nostou Orange alebo inym subjektom (ak je cena
uctovana prostrednictvom spolo¢nosti
Orange), a/alebo

b) predplateného objemu dat v objeme uréenom podla bodu 5 tohto ¢lanku za jedno celé zuctovacie obdobie,
poCas ktorych budu splnené vsetky niZzSie uvedené podmienky, najviac vSak dvadsat zuctovacich obdobi,
pocas ktorych budu splnené podmienky uvedené v bodoch 2 a 3 tohto ¢lanku (dalej v tomto ¢lanku len ako
,Datové bonusy Odporu¢ Orange“ alebo ,Datovy bonus Odporu¢ Orange® v jednothom Cisle pre jedno
zuctovacie obdobie).

Pravo na poskytovanie Kreditov a/alebo Datovych bonusov Odporu¢ Orange vznikne Ug&astnikovi v pripade, Zze

budud kumulativne splnené nasledovné podmienky:

a) v obdobi od 27. 10. 2017 az do ukond&enia Ponuky (dalej v tomto &lanku len ako ,Doba Ponuky*) Ugastnik na
jemu pridelenej SIM karte spolo¢nosti Orange bude mat aktivovany u€astnicky program s mesacnym
poplatkom vo vySke minimalne 10 € a viac, a to jeden z nasledovnych ucastnickych programov: Go Europe,
Go Data, Flex, Max, Data Max, pausaly WOW, |dealne pauSaly alebo dalSich podla urCenia spolo¢nosti
Orange (dalej aj ako ,Program®) a ucastnicky program s takymto minimalnym mesacnym poplatkom bude
Ugastnik na danej SIM karte vyuzivat po dobu 20 celych zuétovacich obdobi;

b) po¢as Doby Ponuky, najskér od aktivacie Programu na SIM karte U&astnika, subjekt odlisny od Ugastnika
(dalej v tomto &lanku len ako ,MNP Ug&astnik) poziada o prenos svojho telefénneho &isla do mobilne;
telefénnej siete spolognosti Orange a toto telefénne &islo (dalej v tomto &lanku tiez ako ,Prenesené TC*) bude
skuto¢ne do mobilnej siete spolo¢nosti Orange na zaklade zmluvy o prenose Cisla (¢lanok 2 druhej Casti
Podmienok prenositelnosti Cisla Orange Slovensko, a. s. — Prijimajuci podnik) prenesené, pricom MNP
Ugastnik uvedie, Ze prenos telefénneho &isla robi na zaklade odporucenia Ugastnika a zarover spdsobom
uréenym spolognostou Orange uvedie telefénne &islo pridelené SIM karte Ugastnika (dalej v tomto &lanku tiez
ako ,V SIM karta“), prostrednictvom ktorej sa Ugastnik zaviazal plnit povinnost uzivat sluzby spolognosti
Orange v rozsahu podla pismena a) bodu tohto ¢lanku;

c) V SIM karta bola pred vyuzitim ponuky podia tohto &lanku uzivana Ugastnikom na uzivanie tych sluzieb
spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., ktorych poskytovanie sa riadi ustanoveniami VSeobecnych podmienok
poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolocnosti Orange Slovensko, a. s.;

d) podas Doby Ponuky MNP Ugastnik uzavrie so spolo¢nostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu
o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej suCastou su V3eobecné podmienky poskytovania verejnych
elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s.

Ugastnik ma pravo na poskytnutie Kreditu (zlavy z fakturovanej sumy) a/alebo Datového bonusu Odporud

Orange vo vySke/objeme podla bodu 4 a bodu 5 tohto ¢lanku, ak kumulativne plati, ze:

a) v konkrétnom zuctovacom obdobi, v ktorom mu ma byt Kredit poskytnuty, dosiahla vySka celkovej ceny
vyuétovanej spoloénostou Orange Uéastnikovi za uzivanie sluZieb spolognosti Orange prostrednictvom v SIM
karty (dalej v tomto ¢&lanku len ,V Obrat®) hodnotu aspon 10 € a zaroven poc¢as celého tohto konkrétneho
zUétovacieho obdobia méa Ug&astnik na v SIM karte aktivovany niektory uéastnicky program (s vynimkou
niektorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet alebo programov, na ktorych bola poskytnuta
zlava pre drzitelov platnej karty
ISIC, ITIC, EURO<26);

b) vySka ceny za Udastnicky program a Vybrané sluzby na SIM karte MNP Ugastnika, ktorej je pridelené
Prenesené TC a na ktorej maju byt aktivované (bez ohladu, &i boli v skuto&nosti aktivované), ak uz aktivované
neboli, v ase Rozhodného okamihu (dalej v tomto ¢lanku len ,MNP Obrat®) dosiahla hodnotu aspori 10 €
a v &ase Rozhodného okamihu ma MNP Ugastnik na SIM karte, ktora ma poéas predmetného zuétovacieho
obdobia pridelené Prenesené TC, aktivovany niektory uéastnicky program (s vynimkou niektorého
z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet’ alebo programov, na ktorych bola poskytnuta zfava pre
drzitelov platnej karty ISIC, ITIC, EURO<26).

Ugastnik ma pravo na poskytnutie Kreditu (poskytovaného vo forme zlavy z fakturovanej sumy), a to maximalne

pocas 20 zuctovacich obdobi:

a) vo vyske 2,50 € v konkrétnom zustovacom obdobi U&astnika, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty, ak MNP
Obrat MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v 8ase Rozhodného okamihu dosiahol
hodnotu minimalne 10 € a maximalne 19,99 €, alebo

b) vo vyske 5 € v konkrétnom zG&tovacom obdobi Uéastnika, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty, ak MNP
Obrat MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v 8ase Rozhodného okamihu dosiahol
hodnotu minimalne 20 € a maximalne 29,99 €, alebo

c) vo vyske 7,50 € v konkrétnom zuétovacom obdobi U&astnika, za ktoré mu ma byt Kredit poskytnuty, ak MNP
Obrat MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v ase Rozhodného okamihu dosiahol
hodnotu minimalne 30 €.

Ugastnik méa pravo na poskytnutie Kreditu (poskytovaného vo forme zlavy z fakturovanej sumy) len v pripade, ak

si MNP Ugastnik v ramci ponuky Bonus za prenos &isla 2017 zvoli bonus za prenesenie &isla vo forme kreditu

na fakturaény u¢et MNP Ug&astnika (poskytovaného vo forme zlavy z fakturovanej sumy) podla bodu 1, moznost

A) ponuky Bonus za prenos Cisla 2017.
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Ugastnik méa pravo na poskytnutie Datového bonusu Odporué Orange, a to maximalne pogas 20 zuétovacich

obdobi:

a) v objeme 0,5 GB v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Datovy bonus Odporu¢ Orange
poskytnuty, ak MNP Obrat MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase
Rozhodného okamihu dosiahol hodnotu minimalne 10 € a maximalne 19,99 €, alebo

b) v objeme 1 GB v konkrétnom zucétovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Datovy bonus Odporu¢ Orange
poskytnuty, ak MNP Obrat MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase
Rozhodného okamihu dosiahol hodnotu minimalne 20 € a maximalne 29,99 €, alebo

c) v objeme 2 GB v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt Datovy bonus Odporu¢ Orange
poskytnuty, ak MNP Obrat MNP Ug&astnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase
Rozhodného okamihu dosiahol hodnotu minimalne 30 €.

Ugastnik méa pravo na poskytnutie Datového bonusu Odporué Orange len v pripade, ak si MNP Ugastnik

v ramci ponuky Bonus za prenos ¢&isla 2017 zvoli bonus za prenesenie Cisla vo forme predplateného objemu

dat podla bodu 1, moznost B) ponuky Bonus za prenos Cisla 2017.

Za MNP Obrat sa povazuje Obrat podla ponuky Bonus za prenos Cisla 2017 (v ponuke Bonus za prenos Cisla

2017 ako sucet vysSky ceny za ucastnicky program MNP ucastnika a Vybrané sluzby, bod 4 ponuky Bonus za

prenos Cisla 2017, a to pred poskytnutim Bonusu za prenos Cisla). BlizSie podmienky pocitania Obratu su

uvedené v ponuke Bonus za prenos Cisla 2017.

Za Rozhodny okamih sa povazuje 12. hodina posledného dfia zGd&tovacieho obdobia Ué&astnika

predchadzajuceho zuétovaciemu obdobiu, v ktorom méa byt poskytnuty Bonus za prenos &isla Ugastnikovi.

Blizsie podmienky ponuky, vypo&et vysky a podmienky ziskania naroku na Bonus za prenos &isla MNP Ugastnika

su uvedené v ponuke Bonus za prenos Cisla 2017.

V pripade, ak existuje viac MNP Ug&astnikov, ktori uviedli, Ze prenos telefénneho é&isla robia na zaklade

odporuéenia toho istého Ugastnika, vyska Kreditu (zlavy z fakturovanej sumy) za zuétovacie obdobie sa

posudzuje podla MNP Obratu iba jedného z MNP Ugastnikov (t. j. Kredity sa nekumuluju), a to podla poradia

MNP Ugastnikov, v akom uviedli, Ze prenos telefébnneho Cisla robia na zaklade odporucenia toho istého

Ugastnika. Spoloénost Orange je opravnena rozhodnit o vyske Kreditu podla najvy$sieho z MNP Obratov

jednotlivych MNP Ugastnikov v konkrétnom zuétovacom obdobi bez ohfadu na poradie odporugani MNP

Ugastnikov. v pripade, ak existuje viac MNP Ug&astnikov, ktori uviedli, Ze prenos telefénneho &isla robia na

zaklade odporuéenia toho istého U&astnika, vyska Datového bonusu Odporu¢ Orange za zuétovacie obdobie sa

posudzuje podia MNP Obratu kazdého z MNP Ugastnikov a jednotlivé objemy dat Datovych bonusov Odporué

Orange sa kumuluju (v zavislosti od poétu MNP Ug&astnikov, ktorym bol poskytnuty Datovy bonus za prenos

&isla), a to aj v pripade, ze Ugastnikovi vznikol narok na Kredit alebo ak Kredit bol suéasne poskytnuty.

Do v Obratu sa zapocCitavaju mesacné poplatky ucCastnickeho programu a vSetkych Vybranych sluzieb

aktivovanych na v SIM karte. v pripade, Ze spolo¢nost Orange poskytne ucastnikovi na i¢astnicky program alebo

na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do v Obratu sa zapocitava suma po odpoditani zlavy. Za Vybrané sluzby sa

povazuiju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekone¢né volania na zvyhodnené ¢islo, 100

minut do véetkych sieti v SR a EU, Nekoneéné volania v Orangei, Nekone&ny balik SMS/MMS, mesaéné poplatky

za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Halé Svet, Nekone&né medzinarodné hovory Eurépa, Nekonecné
medzinarodné hovory Svet, v Eurépe ako doma PLUS, M6j Svet+, Nahradny telefon, Svet data, Prednostna
starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdiefam svoje data,

Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, Balik 100 MB v mobile, Balik 500 MB v mobile, Balik 200 MB v mobile,

Balik 1 GB v mobile, Balik 2 GB v mobile, Max Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurépa Data 100 MB, Eurépa Data

200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajuce hovory Svet 100, Prichadzajuce hovory Svet 250,

Prichadzajuce hovory Svet 500, M6j Svet+, Odchadzajuce hovory EU 100, Odchadzajice hovory EU 250, Eurépa

Data 1 000 alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla uréenia spolo€nosti Orange.

Objem dat Datového bonusu Odporu¢ Orange je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych sieti

v SR a v ramci spristupnenych sieti Statov Zény 1 datového roamingu (tym nie je dotknuta moznost’ uctovat

priplatok a aplikovat Politiku primeraného vyuZivania v roamingu podla prisludnej ¢asti Cennika). Datovy bonus

Odporu¢ Orange nie je mozné si aktivovat' a vyuzivat samostatne. Odhadovana maximalna rychlost stahovania

a odosielania dat a proklamovana rychlost stahovania a odosielania dat v ramci Datového bonusu Odporuc

Orange zodpoveda hodnotam uvedenym v Cenniku v ¢lanku Opatrenia v oblasti transparentnosti s ciefom

zabezpedit pristup k otvorenému internetu v zmysle ¢lanku 4 Nariadenia (podla dodatku ¢€. 124 k Cenniku). Pocas

Cerpania dat Datového bonusu Odporu¢ Orange sa zvySuje rychlost stahovania/odosielania dat (ak je zvySenie

mozné) na odhadovanu maximalnu rychlost a proklamovanu rychlost stahovania a odosielania dat; po vyCerpani

dat Datového bonusu Odporu¢ Orange su rychlosti stahovania/odosielania dat Datového bonusu Odporud

Orange rovnaké ako u uc¢astnickeho programu alebo inej sluzby umoznujucej pristup do internetu a vykonavanie

datovych prenosov pred Cerpanim dat Datového bonusu Odporu¢ Orange. Na vyuzitie Datového bonusu

Odporu¢ Orange je podmienkou aktivovany ucastnicky program alebo sluzba, ktoré umoziuju pristup do

internetu a vykonavanie datovych prenosov. Datovy bonus Odporu¢ Orange zvySi pripadny predplateny objem

dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho Cast) pre prislusny ucastnicky program do konca prislusného
zuctovacieho obdobia o objem dat uvedeny v bode 3 tohto &lanku. v pripade, Zze na SIM karte je predplateny
objem dat u€astnickeho programu alebo inej sluzby umozriujucej pristup do internetu a vykonavanie datovych
prenosov a sucasne objem dat Datového bonusu Odporu¢ Orange, prednostne sa Cerpa predplateny objem dat
Datového bonusu Odporu¢ Orange. Po vy&erpani objemu dat Datového bonusu Odporu¢ Orange a nasledne
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objemu dat ucastnickeho programu alebo inej sluzby sa bude dal$i prenos dat na danej SIM karte spravovat
nastaveniami pre predmetny ucastnicky program alebo sluZbu. NevyCerpany objem dat Datového bonusu
Odporu€ Orange sa neprevadza do dalSich zuctovacich obdobi a bez dalSieho prepada. v pripade, Zze rozsah
alebo spbsob vyuzivania Datového bonusu Odporu€¢ Orange ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronicku
komunikacnu siet’ spolo¢nosti Orange, alebo v jeho désledku mbdzu poklesnut’ kvalitativhe alebo kvantitativne
parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie
sluzby a spoloCnost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo preruSenie
poskytovania Datového bonusu Odporu¢ Orange Ug&astnikovi.

Kredit a/alebo Datovy bonus Odporué Orange za konkrétne ztétovacie obdobie méze byt Ugastnikovi poskytnuty
s odstupom az dvoch celych zuctovacich obdobi. Kredity sa poskytuju v suvislosti s v SIM kartou a zapocitavaju
sa proti cene za vtomto Clanku definované sluzby spolo¢nosti Orange poskytované prostrednictvom alebo
v suvislosti s v SIM kartou.

V pripade, ak v niektorom zu&tovacom obdobi U&astnik alebo MNP Ugastnik nesplni niektori z podmienok
uvedenych v bode 3 tohto &lanku, za dané zuétovacie obdobie nebude U&astnikovi poskytnuty Kredit alebo
Datovy bonus Odporu¢ Orange, aj ked by boli splnené podmienky podla bodu 2 tohto ¢lanku.

Pravo na Kredit a/alebo Datovy bonus Odporu¢ Orange U&astnikovi nevznikne, ak mu v suvislosti s v SIM kartou
uz skor alebo sucasne s pravom na Kredity a/alebo Datovy bonus Odporu¢ Orange vzniklo pravo na iny kredit
alebo zlavu za jedno alebo viac zuc¢tovacich obdobi alebo ak uz skér ziskal pravo na Kredity a/alebo Datovy
bonus Odporu¢ Orange v suvislosti s v SIM kartou a pravo na niektora z tychto zliav (kreditov) mu dosial
nezaniklo, pokial spoloénost Orange neurci inak. Tymto ustanovenim nie je dotknuta moznost kumulacie
Datovych bonusov Odporu¢ Orange podla bodu 9 tohto ¢lanku.

Pravo na Kredit alebo Datovy bonus Odporu¢ Orange Ug&astnikovi nevznikne, ak ziskal v savislosti s v SIM kartou
osobitnu zlavu z ceny telefonu alebo iného zariadenia (kupovaného na zaklade uzavretia akciového dodatku,
v ktorom sa Ugastnik zaviazal, Ze prostrednictvom v SIM karty bude uzivat po dobu viazanosti uréenu
v predmetnom akciovom dodatku sluzby spolo¢nosti Orange vrozsahu a/alebo S$trukture uvedenych
v predmetnom akciovom dodatku) s nazvom Zlava z ceny telefénu pre zakaznikov prenasajucich telefénne Cislo
do siete Orange, pokial spolo¢nost Orange neur¢i inak.

Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange
musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou
Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy.

Clanok 19
Ponuka ,,Balik 1 GB dat za 2 € mesacne
pre uéastnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018*

Ugastnik, ktory ziskal pogas trvania festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 alebo Grape 2018 narok
na Festivalovy benefit 1 GB pre uc€astnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018, spocivajuci
v poskytnuti osobitného balika predplatenych dat v objeme 1 GB na jedno zuctovacie obdobie (dalej len ,Benefit®),
ziska po ukonCeni zuctovacieho obdobia, v ktorom bolo mozné vyuzivat Benefit, pravo na ponuku, spocivajucu
v moznosti aktivacie sluzby s nazvom ,1 GB do mobilu“, s nasledujucou $pecifikaciou:

Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost’

Sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok stahovania/
odosielania dat
42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G
1 GB do mobilu’ 0€ 2€ (LTE) spolocnost

Orange Slovensko, a. s.,
50/10 Mbit/s

" DopInkovu sluzbu ,1 GB do mobilu“ (dalej v tejto poznamke ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat prostrednictvom SMS
(s textom ,A 1GB®) na kratke Cislo 315 (odoslanie SMS spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo
uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika) a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange. Sluzba bude
Ugastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky najej aktivaciu. Sluzbu moZno deaktivovat
prostrednictvom SMS (s textom ,D 1GB*) na kratke Cislo 315 a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange, pricom
deaktivacia Sluzby prebehne k poslednému driu zG&tovacieho obdobia, v ktorom Ug&astnik o deaktivaciu poziadal.
Sluzbu je mozné aktivovat len v pripade, Ze ma U&astnik na prislugnej SIM karte aktivovany uéastnicky program
alebo sluzbu, ktoré umoznuju pristup na internet a vykonavanie datovych prenosov. Sluzba zvysi predplateny objem
dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedze Sluzbu mozno aktivovat’ po€as zuctovacieho obdobia) pre
prislusny ucastnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 1
GB. v pripade, ze je na SIM karte predplateny objem dat ucastnickeho programu a su€asne objem dat Sluzby,



prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Sluzby. Po vyCerpani objemu dat Sluzby a potom objemu dat
ucastnickeho programu sa bude dalSi prenos dat na danej SIM karte spravovat nastaveniami pre predmetny
uCastnicky program. NevyCerpany objem dat Sluzby sa neprevadza do dalSich zuctovacich obdobi.
Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.

Clanok 20
Benefit ,,Navzajom zadarmo — 2GB mesac¢ne na 6 alebo 12 mesiacov“

Ugastnik sluzieb spoloénosti Orange, ktory je v &ase od 26.10.2018 do 28.02.2019 (dalej aj ako ,doba platnosti
Ponuky*) Zakladatelom alebo Clenom Skupiny ,Navzajom zadarmo*, blizsie $pecifikovanej v tejto Prilohe &. 3 k
Cenniku, a su€asne ma na SIM karte aktivovany uc€astnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku alebo
vyuziva predplatenu sluzbu Prima ma v stvislosti so SIM kartou (Zakladatel so zakladatelskou SIM kartou a Clen
s Clenskou SIM kartou) pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti 2 GB dat (dalej v tomto ¢lanku
len ,Benefit“), na obdobie rozhodnej doby 6 alebo 12 celych za sebou iducich zuctovacich obdobi (v pripade
ucastnickeho programu uvedeného v bode 2) alebo 6 x 30 kalendarnych dni (v pripade predplatenej sluzby
Prima, kde su&asne plati, Ze Benefit méze vyuzit iba Clen, preto je v pripade predplatenej sluzby Prima
Rozhodna doba iba v trvani 6x30 kalendarnych dni) (dalej v tomto ¢lanku len ,Rozhodna doba“), a to odo dna
aktivacie Benefitu spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., uCastnikovi, za predpokladu, ze tento poziadal
o aktivaciu Benefitu v dobe platnosti Ponuky. Benefit je poskytovany poas Rozhodnej doby 6 mesiacov
v pripade, ak je ugastnik Clen, alebo 12 mesiacov, ak je ugastnik Zakladatel. Ugastnik je opravneny poziadat
o aktivaciu Benefitu zaslanim bezplatnej SMS spravy na CdCislo 969 stextom ,2GIGA“ alebo ,2GBf,
prostrednictvom e-care, mobilny E-care, aplikacie Orange GO, prostrednictvom zakaznickej linky alebo na
obchodnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.. v pripade, ak po aktivacii Benefitu na SIM karte
vyuzivajucej Uc€astnicky program nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange
Slovensko, a. s., je opravnena (nie vSak povinna), poskytovat Benefit aj poCas tohto Ciastocného (alikvotného)
zU&tovacieho obdobia v primeranej miere zodpovedajucej dizke alikvotného zu&tovacieho obdobia.

Za vybrany ucastnicky program podla bodu 1 sa povazuje najma (no nielen) jeden z nasledovnych uc¢astnickych
programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €, Go 30 €, Go 40 € alebo Go 65 € (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,vybrané
ucastnicke programy, jednotlivo ako ,vybrany uc€astnicky program®), pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.
S., je opravnena medzi vybrané ucastnicke programy zahrnut' aj dalSie ucastnicke programy, neuvedené v tejto
vete (spolo¢nost Orange Slovensko, a. s. je opravnena zaradit medzi vybrané ucastnicke programy len
Ucastnicke programy, ktoré samy alebo v kombinacii s doplnkovou sluzbou (v takomto pripade mozno program
zaradit medzi vybrané ucastnicke programy len v pripade, Ze je suCasne aktivovana doplnkova sluzba, ktora
umozni splnit dalej uvedenu podmienku) obsahuju presne stanoveny objem datovych prenosov, po vycerpani
ktorych sa zniZi rychlost prenosu dat).

Benefit obsahuje 2 GB dat, resp. 2 GB dat nad objem predplatenych dat (dalej len ,Predplateny objem dat®)
mesacne v pripade, ak ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat
(dalej len ,Bonusové data“), a to pocas 6 (Siestich) celych za sebou iducich ziétovacich obdobi (v pripade Clena),
resp. poC€as 12 (dvanastich) celych za sebou iducich zu¢tovacich obdobi (v pripade Zakladatela), pri€om ucastnik
moze kazdy mesiac vyuzit 2 GB dat, t. j. celkovo 6 x 2 GB alebo 12 x 2 GB. v pripade, ze je Clenom Skupiny
ucastnik vyuzivajuci predplatenu sluzbu Prima, Benefit obsahuje 2 GB dat nad objem predplatenych dat (dalej
len ,Bonusové data“), a to na obdobie Sestkrat po sebe iducich 30 kalendarnych dni odo dfia aktivacie Benefitu
spolo€nostou Orange Slovensko, a. s., pricom ucastnik méze vzdy pocas prislusnych 30 kalendarnych dni vyuzit
2 GB dat, t. j. celkovo 6 x 2GB. v pripade, ak vybrany uc€astnicky program alebo predplatena sluzba Prima
neobsahuje Predplateny objem dat, aktivaciou Benefitu U€astnik zaroven ziada o aktivaciu sluzby Pristup k
internetu v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb a prislusného Prima Cennika, pricom ucastnik je
opravneny Cerpat Bonusové data odo dna aktivacie Benefitu spolo€nostou Orange Slovensko, a. s.

V pripade, ak ucastnik nevyCerpa Benefit poskytnuty mu v ramci jedného zuctovacieho obdobia v pripade, ze
ucastnik vyuziva vybrany uc€astnicky program, alebo pocas doby 30 kalendarnych dni, v pripade, ze uCastnik
vyuziva predplatenu sluzbu Prima, zostavajuci Benefit, resp. jeho Cast sa neprenasa do dalSieho zuctovacieho
obdobia/nasledujucich 30 kalendarnych dni a bez dalSieho prepada.

V pripade zaniku Skupiny, ako aj v pripade zaniku &lenstva v Skupine (ako Clen alebo Zakladatel), narok na
Cerpanie Bonusovych dat zanikne ku koncu zuctovacieho obdobia, v pripade, zZe uCastnik vyuziva uc€astnicky
program, alebo ku koncu 30 driovej lehoty, v pripade, Ze u€astnik vyuziva predplatenu sluzbu Prima (aplikuje sa
iba v pripade Clena; ugastnik sluzby Prima neméze byt Zakladatelom Skupiny), pokial spolo&nost Orange neurgi
inak. v pripade opatovného splnenia podmienok na poskytnutie Benefitu podla tohto ¢lanku, spolo¢nost Orange
Slovensko, a. s. obnovi narok na Benefit u€astnikovi, pri¢om ucastnik je opravneny opatovne Cerpat Benefit az
po opatovnej aktivacii Benefitu spoloCnostou Orange Slovensko, a. s., na zaklade Ziadosti o aktivaciu Benefitu
podanej ucastnikom jednym zo spdsobov uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku. Rozhodna doba na Cerpanie
Benefitu sa jeho opatovnou aktivaciou nepredizuje, ale uplynie v pévodne stanovenej dobe, t. j. v pripade
ucastnickeho programu do 6 resp. 12 celych zu&tovacich obdobi odo dna aktivacie Benefitu, alebo do uplynutia
doby 6 x 30 kalendarnych dni, v pripade predplatenej sluzby Prima. Pre dizku trvania Rozhodnej doby je
rozhodujuci status uéastnika (t. j. &i je Clen alebo Zakladatel”) poas obdobia od zagatia poskytovania Benefitu,
do uplynutia 12 celych zuctovacich obdobi, v pripade, ak u€astnik vyuziva niektory z u€astnickych programov
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podla bodu 2 tohto &lanku (t. j. ak G&astnik, ktory bol Clen Skupiny, a vyuzival Benefit poéas Rozhodnej doby 6
celych zuctovacich obdobi, sa kedykolvek po uplynuti tejto lehoty 6 zu€tovacich obdobi stane Zakladatelom
Skupiny (a tato skutoCnost nemusi bezprostredne nadvazovat na uplynutie 6 celych zuctovacich obdobi), bude
mu Benefit poskytovany aj po¢as zostavajlcej dizky trvania Rozhodnej doby 12 celych zuétovacich obdobi, ako
je tato definovana pre Zakladatela). Ak ucastnik, ktory vyuziva predplatenu sluzbu Prima, sa poCas Rozhodnej
doby alebo po jej uplynuti, stane Clenom alebo Zakladatelom Skupiny, v takom pripade nema narok na Benefit
podas zostavajucej dizky trvania Rozhodnej doby, bez ohladu na to, &i tato trvala alebo mala trvat 6 alebo 12
celych zuctovacich obdobi.

V pripade ak vybrany ucastnicky program uvedeny v bode 1 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat,
ucastnik Cerpa najskér Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu dat. v pripade, Ze
ucastnik vyuziva predplatena sluzbu Prima, v ramci ktorej si aktivuje niektoru zo sluzieb, ktorej obsahom je
Predplateny objem dat, u¢astnik Cerpa najskdr Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu
dat.

V pripade, ak vybrany u&astnicky program uvedeny v bode 2 obsahuje Predplateny objem dat, maximalna
teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat zodpoveda maximalne teoreticky
dosiahnutelnej rychlosti stanovenej pre uvedeny Predplateny objem dat. v pripade, ak ucastnicky program
uvedeny v bode 2 neobsahuje Predplateny objem dat, maximalne teoreticky dosiahnutefna rychlost
stahovania/odosielania dat je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 100 Mbit/s/50 Mbit/s. v pripade, ak u¢astnik
v ramci konkrétneho zuctovacieho obdobia alebo obdobia 30 dni v pripade predplatenej sluzby Prima vyCerpa
mesacny objem (limit) Bonusovych dat, spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., je bezprostredne po prekroceni
tohto limitu opravnena ucCastnikovi spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelni rychlost stahovania a
odosielania dat na uroven 128 kbit/s alebo ukoncCit moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty a to v zavislosti
od druhu u€astnickeho programu. Po uplynuti zu¢tovacieho obdobia alebo obdobia 30 dni v pripade predplatenej
sluzby Prima, pocas ktorého bola u€astnikovi znizena maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost’ prenosu dat
alebo ukon¢ena moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty, spoloCnost Orange Slovensko, a. s., zatne
ucastnikovi opat poskytovat pdvodnu maximalnu teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat alebo umozni
prenos dat v ramci danej SIM karty a to v zavislosti od druhu u€astnickeho programu. Objem Bonusovych dat sa
vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., t. j. datové prenosy mimo siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale u€astnik je povinny platit' za tieto
prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu Bonusovych dat, v zmysle Cennika
sluzieb, Sikovna Prima cennika. v pripade, Ze rozsah vyuzivania Benefitu U¢astnikom je taky, ze ohrozuje
elektronickii komunikacnu siet' spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., alebo v jeho désledku mézu poklesnut
kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania
povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s., je opravnena vykonat' také opatrenia
na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

Bonusova data z Benefitu ,Navzajom zadarmo — 2GB mesacne na 6 alebo 12 mesiacov® nie je mozné vyuzivat
v sluzbe Zdielam svoje data, v sluzbe Spojenie dat ani v sluzbe Spolo¢né data.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb z u€astnika na
inl osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude
nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti
Orange, pricom prava a zavazky pévodného ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy uc€astnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa Benefit prenasa na nového Ucastnika v rozsahu zostatku, aky bol
priznany pévodnému ucastnikovi, a len na obdobie, ktoré v ase prevodu zostava do konca obdobia, v ktorom
mu platnost Benefitu mala skoncit.

V pripade, ak déjde k zmene vybraného u€astnickeho programu na iny ako vybrany u¢astnicky program, u€astnik
bezodkladne straca narok na Benefit, pricom Ucastnik ziska Benefit spat’ len v pripade, ze po€as Rozhodne;j
doby si na predmetnej SIM karte opakovane aktivuje niektory z vybranych Gc€astnickych programov. Platnost
Benefitu sa o dobu, poCas ktorej nemal uc€astnik narok na vyuzivanie Benefitu nepredlzuje, ale uplynie
v Rozhodnej dobe.

Ugastnik nema narok na Benefit poas dogasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podfa
VSeobecnych podmienok. Po tom, €o je uc€astnik opravneny znova vyuzivat’ sluzby, sa obnovuje aj moznost
vyuzivania Benefitu, priCom platnost’ Benefitu sa o dobu preruSenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.
Ustanovenia bodov 1 az 11 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dria 01.03.2019 bez toho, aby spolo¢nost
Orange Slovensko, a. s., musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku), stavaju
sucastou Prilohy €. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti
Orange Slovensko, a. s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt su€astou tejto prilohy. Zmena podla
predchadzajucej vety sa neuskutocni k 01.03.2019, pokial spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., svojim ukonom
predizi Lehotu platnosti. v pripade podla predchadzajicej vety (predizenie Lehoty platnosti) sa ustanovenia
bodov 1 az 11 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu stanu sucastou Prilohy €. 2 k vtedy plathému Cenniku sluzieb
— Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., a zaroven prestanu byt sucastou
prilohy odo diia nasledujiceho po poslednom dni prediZenej lehoty platnosti.*

Clanok 21



Zlava 50% z mesaéného poplatku sluzby Spojenie dat 3 SIM“

1. Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,spolognost Orange*), ktory spifia nizsie
v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len ako ,U&astnik®) a ktory poZiada v obdobi od 15.
05. 2019 (dalej v tomto Clanku tiez ako ,Doba platnosti“) o aktivaciu sluzby ,,Spojenie dat 3 SIM* (dalej aj ako
,,Sluzba“) a spolognost mu tito Sluzbu skutodne na SIM karte aktivuje, a suasne ak je Ugastnik pogas Doby
platnosti takym (c€astnikom sluzieb spolo€nosti Orange, ktory vyuziva sluzby spoloénosti Orange
prostrednictvom jednej hlasovej SIM karty a jednej datovej SIM karty, ktoré boli aktivované sucasne, v ramci
jednej akcie (dalej aj ako ,,Twin akcia“), ma poc€as doby, v ktorej su€asne vyuziva hlasovu aj datova SIM kartu
(Twin akcia) pravo na 50% zlavu z mesaéného poplatku za Sluzbu, za podmienok definovanych v tomto ¢lanku
(dalej aj ako ,Benefit).

2. V pripade, ak po aktivacii Sluzby na prislusnej SIM karte nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie,
spolognost Orange je opravnena (nie v8ak povinna) poskytnut U&astnikovi Benefit aj v tomto &iastodnom
zuc€tovacom obdobi.

3. V pripade, ak Ugastnik ziska v suvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto
¢lanku, pravo na akukolvek inu zfavu z vysky mesacného poplatku za Sluzbu alebo na iné zvyhodnenie tykajuce
sa ceny Sluzby, spolo¢nost Orange je opravnena urCit bud poradie uplatnenia zliav a Benefitu, pripadne
nepriznat’ uréitu zlavu v kombinacii s Benefitom.

Clanok 22
»,Ponuka ,,5GB dat zadarmo pre uc¢astnikov festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 a Grape
2019”

. 'V pripade, (i) ak Ugastnik ma ku dfiu a) 11.07.2019 (plati pre festival Pohoda 2019, b) 24.07.2019 (plati pre festival
The Legits Blast 2019), alebo c¢) 9.8.2019 (plati pre festival Grape 2019), aktivovany na spolo¢nostou Orange
Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,,spolo¢nost Orange”) jemu pridelenej SIM karte U¢astnicky program alebo sluzbu,
ktoré umoznuju pristup do internetu a vykonavanie datovych prenosov, alebo ak v ¢ase od a) 11.07.2019 do
13.7.2019 (plati pre festival Pohoda 2019, b) 24.07.2019 do 28.7.2019 (plati pre festival The Legits Blast 2019),
alebo c¢) 9.8.2019 do 10.8.2019 (plati pre festival Grape 2019) (dalej pre kazdy festival aj ako ,,Doba Ponuky”)
poziadal spolo¢nost Orange o aktivaciu takého ucastnickeho program alebo sluzby, a spolo€nost Orange mu na
SIM karte na zaklade tejto ziadosti u€astnicky program alebo sluzbu skuto€ne aktivuje, a sucasne, (ii) ak sa
ucastnik zucastni festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 alebo Grape 2019 (t. j. legalne, na zaklade platnej
vstupenky, vstupi jednou z oficialnych bran do arealu festivalu Pohoda, The Legits Blast alebo Grape a bude
v pokryti signalu mobilnej elektronickej komunika&nej spolognosti Orange), Ugastnik méa pravo na poskytnutie
osobitného balika predplatenych dat v objeme 5 GB na jedno zuctovacie obdobie (dalej len ,Benefit*), a to poCas
rozhodnej doby, definovanej niZsie (dalej aj ako ,,Rozhodna doba®), za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

. Ugastnikovi bude za spinenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany po¢as Rozhodnej doby v trvani
maximalne 1 celého zuc&tovacieho obdobia, po¢nuc prvym celym zucétovacim obdobim po aktivacii Benefitu.
V pripade, ak bezprostredne po aktivacii Benefitu nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spolo&nost
Orange je opravnena (nie vak povinna) poskytovat Benefit Ugastnikovi aj pogas tohto &iastoéného (alikvétneho)
zuctovacieho obdobia. Uvedeny Benefit nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo€nost Orange
neurci inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika a podmienky
&erpania objemu dat Benefitu, sa spravuje nastaveniami pre ten ugastnicky program, ktory na SIM karte U&astnik
vyuZziva, pricom pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny u€astnicky program
obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa
vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo€nosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy
mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale u€astnik
je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Benefitu,
v zmysle Cennika. V pripade, ak ma uc&astnik na SIM karte v rdmci U€astnickeho programu alebo sluzby urcity
objem dat, a aktivuje si Benefit, objem dat z Benefitu sa Cerpa ako prvy v poradi.

. Ugastnikovi, ktory spifia podmienky definované vyssie, spolo¢nost Orange poéas Doby Ponuky zasle SMS,
s ponukou aktivacie Benefitu. Benefit je nasledne mozné si aktivovat poc€as trvania prislusného festivalu
prostrednictvom zaslania SMS na kratke Cislo 317, priCom obsahom zaslanej SMS bude kfuCové slovo
,,POHODA®, ,,LEGIT" alebo ,,GRAPE* (v zavislosti od festivalu, na ktorom sa Benefit aktivuje).

. Nevyuzita ¢ast Benefitu uplynutim zuétovacieho obdobia, v ktorom bol Benefit poskytnuty, zanikne, a Ugastnik
nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Uastnikovi ako
preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom periaznych prostriedkov.

. Ustanovenia bodov 1 az 4 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dna ukoncenia posledného zuctovacieho
obdobia, ktoré zacalo plynut najneskér v posledny den trvania festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 alebo
Grape 2019 bez toho, aby spoloCnost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k
Cenniku), stavaju suc€astou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukon€enou mozZnostou
aktivacie, pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt su€astou tejto Prilohy. Zmena podla predchadzajuce;j
vety k stanovenému terminu neprebehne, pokial spolognost Orange svojim Ukonom predizi Dobu Ponuky.
V pripade podla predchadzajucej vety (prediZzenie Doby Ponuky) sa ustanovenia bodov 1 aZ 4 tohto &lanku vratane



jeho nadpisu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukon¢enou moznostou
aktivacie a zaroven prestanu byt sucastou Prilohy odo dfia nasledujuceho po poslednom dni predizenej Doby
Ponuky.

Clanok 23
»Ponuka ,,5GB dat zadarmo pre ucastnikov festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 a Grape 2019
za odlozenie mobilného telefénu do uschovy v Orange zéne”

1. V pripade, (i) ak Ugastnik ma ku driu a) 11.07.2019 (plati pre festival Pohoda 2019, b) 24.07.2019 (plati pre festival
The Legits Blast 2019), alebo c) 9.8.2019 (plati pre festival Grape 2019), aktivovany na spolo¢nostou Orange
Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,,spolo¢nost’ Orange”) jemu pridelenej SIM karte ucastnicky program alebo sluzbu,
ktoré umoznuju pristup do internetu a vykonavanie datovych prenosov, alebo ak v ¢ase od a) 11.07.2019 do
13.7.2019 (plati pre festival Pohoda 2019, b) 24.07.2019 do 28.7.2019 (plati pre festival The Legits Blast 2019),
alebo c) 9.8.2019 do 10.8.2019 (plati pre festival Grape 2019) (dalej pre kazdy festival aj ako ,,Doba Ponuky”)
poziadal spolo€nost Orange o aktivaciu takého ucastnickeho program alebo sluzby, a spolo¢nost Orange mu na
SIM karte na zaklade tejto ziadosti ucastnicky program alebo sluzbu skuto€ne aktivuje, a sucasne, (i) ak sa
ucastnik zucastni festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 alebo Grape 2019 (t. j. legalne, na zaklade platnej
vstupenky, vstupi jednou z oficialnych bran do arealu festivalu Pohoda, The Legits Blast alebo Grape, a sucasne
(iii) ak Ug&astnik odlozi svoj mobilny telefén na minimaine 1 celG hodinu (t. j. minimalne 60 minat) do Uschovy
v Orange Zéne (alebo na inom spolo¢nostou Orange uréenom mieste) v ramci spolo¢nostou Orange uréenych
gasov pocas konkrétneho festivalu, Ugastnik ma& pravo na poskytnutie osobitného balika predplatenych dat
v objeme 5 GB na jedno celé zuctovacie obdobie (dalej len ,Benefit’), a to poCas rozhodnej doby, definovanej
nizSie (dalej aj ako ,,Rozhodna doba®), za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Ugastnikovi bude za splnenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany pogas Rozhodnej doby v trvani
maximalne 1 celého zucétovacieho obdobia, pocnuc prvym celym zuctovacim obdobim po aktivacii Benefitu, za
predpokladu, Zze U&astnik na prislusnom festivale poskytol spolo&nosti Orange suhlas s poskytovanim Benefitu
a z evidencie spolognosti Orange je nepochybné, ze Ugastnik bol opravneny nakladat s predmetnym mobilnym
telefénom pre ucely ziskania naroku na Benefit. K aktivacii Benefitu dojde najneskér do 5 dni odo dha skoncenia
prisludného festivalu, na ktorom Ug&astnik ziskal narok na Benefit. VV pripade, ak bezprostredne po aktivacii
Benefitu nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna)
poskytovat Benefit Ugastnikovi aj pogas tohto &iastoéného (alikvétneho) ztétovacieho obdobia. Uvedeny Benefit
nie je mozné si aktivovat’ a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost’ Orange neurci inak. Narok na Benefit nevznika
v pripade, Ze mobilny telefén Ugastnik odlozi do tzv. Orange nabijagkarne, pre uéely dobitia jeho batérie.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika a podmienky Cerpania
objemu dat Benefitu, sa spravuje nastaveniami pre ten uéastnicky program, ktory na SIM karte Ugastnik vyuziva,
pricom pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny ucastnicky program
obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa
vztahuje len na vyuzZivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy
mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zony 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale u¢astnik
je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Benefitu,
v zmysle Cennika. V pripade, ak ma uc€astnik na SIM karte v ramci u€astnickeho programu alebo sluzby urcity
objem dat, a aktivuje si Benefit, objem dat z Benefitu sa ¢erpa ako prvy v poradi.

3. Nevyuzita ast Benefitu uplynutim zG&tovacieho obdobia, v ktorom bol Benefit poskytnuty, zanikne, a Ugastnik
nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Uastnikovi ako
preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom periaznych prostriedkov.

4. Ustanovenia bodov 1 az 3 tohto €lanku vratane jeho nadpisu sa odo dna ukoncenia posledného zuctovacieho
obdobia, ktoré zacalo plynut najneskor v posledny den trvania festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 alebo
Grape 2019 bez toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku
k Cenniku), stavaju su€astou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukonéenou moznostou
aktivacie, pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt su€astou tejto Prilohy. Zmena podla predchadzajuce;j
vety k stanovenému terminu neprebehne, pokial spolognost Orange svojim Ukonom predizi Dobu Ponuky.
V pripade podla predchadzajucej vety (predizenie Doby Ponuky) sa ustanovenia bodov 1 aZ 3 tohto &lanku vratane
jeho nadpisu stanu su€astou Prilohy €. 2 k Cenniku sluZieb s nazvom Cennik ponuk s ukonéenou moznostou
aktivacie a zaroven prestani byt sugastou Prilohy odo diia nasledujiceho po poslednom dni prediZzenej Doby
Ponuky.

Clanok 24
Ponuka ,,Balik 1 GB dat za 2 € mesacne
pre ucastnikov festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 a Grape 2019

Ugastnik, ktory ziskal po¢as trvania festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 alebo Grape 2019 narok na vyssie
definovany festivalovy benefit 5 GB pre uc€astnikov festivalu Pohoda 2019, The Legits Blast 2019 a Grape 2019,



spocivajuci v poskytnuti osobitného balika predplatenych dat v objeme 1 GB na jedno zuctovacie obdobie (dalej len
.Benefit’), ziska po ukonleni zuctovacieho obdobia, v ktorom bolo mozné vyuzivat Benefit, pravo na ponuku,
spocivajucu v moznosti aktivacie sluzby s nazvom ,1 GB do mobilu“, s nasledujucou Specifikaciou:

Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost’

Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok e e
odosielania dat
42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G
1 GB do mobilu’ 0€ 2€ (LTE) spolocnosti

Orange Slovensko, a. s.
300/75 Mbit/s

" DoplInkovu sluzbu ,1 GB do mobilu“ (dalej v tejto poznamke ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat prostrednictvom SMS
(s textom ,A 1GB*) na kratke Cislo 315 (odoslanie SMS spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo
uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika) a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange. Sluzba bude
Ugastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky najej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat
prostrednictvom SMS (s textom ,D 1GB*) na kratke Cislo 315 a na predajnych miestach spoloénosti Orange, pricom
deaktivacia Sluzby prebehne k poslednému driu zi&tovacieho obdobia, v ktorom U&astnik o deaktivaciu poziadal.
Sluzbu je mozné aktivovat len v pripade, Ze ma Ug&astnik na prislusnej SIM karte aktivovany Géastnicky program
alebo sluzbu, ktoré umozniuju pristup na internet a vykonavanie datovych prenosov. Sluzba zvySi predplateny objem
dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho €ast, kedZe Sluzbu mozno aktivovat’ po€as zuctovacieho obdobia) pre
prislusny ucastnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 1
GB. v pripade, ze je na SIM karte predplateny objem dat ucastnickeho programu a su¢asne objem dat Sluzby,
prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Sluzby. Po vyCerpani objemu dat Sluzby a potom objemu dat
ucastnickeho programu sa bude dalSi prenos dat na danej SIM karte spravovat nastaveniami pre predmetny
ucastnicky program. NevycCerpany objem dat Sluzby sa neprevadza do dalSich zuctovacich obdobi.

Clanok 25
Zvyhodnenie ,,Mdj balik Love Basic“

1.V pripade splnenia vSetkych podmienok uvedenych v tomto ¢lanku u€astnik sluzieb spolo¢nosti Orange (dalej
v tomto &lanku tiez ako ,Ugastnik*) ziska pravo na zvyhodnenie uvedené v bode 4 tohto &lanku, pri¢om
zakladnym predpokladom pre ziskanie predmetného zvyhodnenia je skutoCnost, Ze k prvému driu
prislusného zuctovacieho obdobia su splnené vSetky nasledujuce podmienky:

a) Ugastnik je ugastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange poskytovanych mu na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb (dalej vtomto Clanku tiez ako ,Hlasova zmluva®), ktorej su€astou su V3eobecné
podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spoloCnosti Orange Slovensko, a. s., pricom prostrednictvom SIM karty (dalej v tomto
¢lanku tiez ako ,Dotknuta SIM karta“) pridelenej mu na zaklade Hlasovej zmluvy uziva hlasovu alebo
hlasovu a datovu sluzbu;

b) Ugastnik prostrednictvom Dotknutej SIM karty neuzZiva ugastnicky program sluzby Mobilny internet,
sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet' ani u€astnicky program FunFén;

c) Ugastnik na zaklade Hlasovej Zmluvy uziva prostrednictvom Dotknutej SIM karty hlasovud sluzbu v ramci
niektorého z uc€astnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €, Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, Flex 5 €,Flex
10 €, Flex 10 €, pre Studentov, Flex 15 €, Flex 15 €, pre Studentov, Flex 25 €, Data Max 20 €, Data Max
20 € pre Studentov, Data Max 30 €, Data Max 30 € pre Studentov, Max 30, Max 40 €, Max 65 €, Sova 5
€, Sova 10 €, Sova 15 €, Delfin 15 €, Delfin 20 €, Kengura 25 €, Kengura 30 €, Panter 30 €, Panter 35
€, Panter 40 €, Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € a sucasne plati, ze predmetny ucastnicky program sam
alebo v kombinacii s doplnkovou sluzbou (v takomto pripade je podmienka splnena len v pripade, Ze je
suCasne aktivovana doplnkova sluzba, ktora umozni spinit dalej uvedeny predpoklad) obsahuju presne
stanoveny objem datovych prenosov, po vyCerpani ktorého sa znizi rychlost prenosu dat, t. j. aj po
vyCerpani dotknutého objemu je prenos dat mozny, avSak po jeho vyCerpani sa zasadne znizi maximalna
teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosov dat. Ugastnicke programy spinajuce podmienky podla tohto
subpismena sa dalej v tomto ¢lanku oznaduju tiez ako ,Vybrané ucastnicke programy“. Podmienka podla
prvej a druhej vety tohto pismena nie je splnena prostrednictvom Dotknutej SIM karty poCas obdobia
prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb prostrednictvom Dotknutej SIM karty, priCom vSak
spolo¢nost Orange méze (nie je viak povinna) povazovat podmienku za splnenu v pripade, Ze prerusenie
poskytovania sluzieb bolo vykonané v désledku straty alebo kradeze SIM karty). Spolo¢nost Orange je
opravnena medzi Vybrané Ggastnicke programy zahrnat aj dalie G&astnicke programy, ktoré nespifiaju
podmienky podla tohto pismena;



d)

f)

Ugastnik pocéas prislu§ného zuétovacieho obdobia uziva prostrednictvom Dotknutej SIM karty Vybrany
UCastnicky program a niektoré z nizSie v tomto pismene uvedenych sluzieb (dalej v tomto bode len
»Vybrané sluzby“), tak, aby sucet mesacnych poplatkov za Vybrany u€astnicky program a Vybrané sluzby
aktivované na Rozhodnej SIM karte v den oznaceny nizSie ako Rozhodny defi po uplatneni vietkych zliav
bol minimalne 10 eur vratane DPH (dalej v tomto ¢lanku len ako ,Finanény limit“); do Finanéného limitu
sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného uc€astnickeho programu a vSetkych Vybranych sluzieb
aktivovanych na Dotknutej SIM karte v prvy def prislusného zuctovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi v sUvislosti s Dotknutou SIM kartou (v tomto bode tiez ako ,Rozhodny defi*), pricom
podmienka je splnena, ak v Rozhodny def prevySuje Financny limit sumu uvedenu vyS$Sie v tomto
pismene (pokial je pre konkrétne zvyhodnenie resp. jeho konkrétny rozsah ur€eny Financny limit v inej
vySke v ustanoveniach tohto &lanku popisujucich toto konkrétne zvyhodnenie, ma prednost vyska
Finanéného limitu v ustanoveniach ¢lanku popisujucich dotknuté zvyhodnenie); v pripade, ak spolo¢nost
Orange poskytne Ugastnikovi na Vybrany ugastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu,
do Finan¢ného limitu sa zapocitava suma po odpocitani zlavy; ak na Rozhodnej SIM karte nie je
dosiahnuty Finané&ny limit, spoloénost Orange nie je povinna poskytnut U&astnikovi zvyhodnenie uvedené
v tomto €lanku, aviak spolo€nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytnut zvyhodnenie (alebo
jeho €ast) aj v pripade, Ze Finanény limit nie je splneny; za Vybrané sluzby sa povazuju nasledovné sluzby
uvedené v Cenniku sluzieb: Balik 100 sprav, Nekonecné spravy, Automatické zvySenie objemu dat,
Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB, Balik 200 MB v mobile, Balik 2 GB v mobile, Prenos minut,
Spomalené nekoneéné data, 100 MB v mobile, 500 MB v mobile, 1 GB v mobile, 5 GB v mobile, Mesacné
predplatné, Halo svet, Nekone&né medzinarodné hovory Eurdpa, Nekonecné medzinarodné hovory Svet,
Balik predplatenych sprav: SMS a MMS do v3etkych sieti 70+, Balik extra volani a dat, Nekone¢né spravy,
Balik 100 sprav, V Eurépe ako doma PLUS, Mdj Svet +, Prichadzajuce hovory v EU, Nekoneé&ny internet
v mobile — Start, Nekonecny internet v mobile — Klasik, Nekoneény internet v mobile — Premium, Internet
v mobile Zaklad, Internet v mobile Mini, Balik Zakaznicka zéna, Svet Data, Prednostna starostlivost,
Exkluzivna starostlivost, Zvyhodnené hovory do pevnej siete, Zvyhodnené hovory do mobilnych sieti
alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podfa uréenia spolo¢nosti Orange;

Ugastnik uzavrel so spoloénostou Orange Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie,
na zéklade ktorej uziva sluzbu Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet, alebo Zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnersku DSL siet, na zaklade ktorej uziva sluzbu Pevny
internet DSL, alebo Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnersku
opticku siet, na zaklade ktorej uziva sluzbu Pevny opticky internet Partner, alebo Zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, na zaklade ktorej uziva sluzbu Pevny opticky
internet, (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Fixna zmluva®) prostrednictvom pevného pripojenia alebo SIM
karty (dalej vtomto ¢lanku tiez ako ,Fixné pripojenie®); sluzba, ktora sa poskytuje na zaklade Fixnej
zmluvy prostrednictvom Fixného pripojenia sa dalej v tomto ¢lanku oznaduje tiez ako ,Fixna sluzba®;
Fixné pripojenie ako aj Dotknuta SIM karta su vedené v systémoch spolo¢nosti Orange pod tym istym
CN. CN je identifikator vo forme &isla prideleného spoloénostou Orange U&astnikovi (alebo jeho osobitne
vy&lenenej &asti), pod ktorym je Ugastnik (alebo jeho osobitne vy&lenena &ast) vedeny v systémoch
spolo&nosti Orange. Spolognost Orange je opravnena (nie vak povinna) na ziadost U&astnika alebo aj
bez nej pridelit Ugastnikovi aj viac CN, priéom v takom pripade, ak zo samotnej podstaty veci alebo
dohody medzi U&astnikom a spolodnostou Orange nevyplyva nie¢o iné, plati, Ze, pokial ukon U&astnika
obsahuje len jedno alebo len niektoré z pridelenych CN, vztahuje sa dany ukon len ta Cast plneni
poskytovanych podla zmluvy alebo zmliv medzi spoloénostou Orange a Ugastnikom, ktora sa tyka
sluzieb poskytovanych Ugastnikovi pod CN uvedenymi v danom ukone;

Fixna zmluva aj Hlasova zmluva vo svojich ¢astiach tykajucich sa poskytovanim sluzieb prostrednictvom
Dotknutej SIM karty a Fixného pripojenia su platné a ucinnég;

Prostrednictvom Dotknutej SIM karty sa zacalo najneskor v prvy den prislusného zuctovacieho obdobia
riadne poskytovanie sluZieb podla Hlasovej zmluvy a rovnako prostrednictvom Fixného pripojenia sa
najneskor v prvy den prislusného zuctovacieho obdobia zacalo poskytovanie sluzieb podfla Fixnej zmluvy;
Podnikom nie je preruSené poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade Hlasovej zmluvy
prostrednictvom Dotknutej SIM karty, ani poskytovanie Fixnej sluzby na zaklade Fixnej zmluvy
prostrednictvom Fixného pripojenia, ani ziadne ztychto preruSeni poskytovania sluzieb nie je
naplanované v priebehu prislusného alebo nasledovného zuctovacieho obdobia;

Ugastnik neziskal ziadne zvyhodnenie uzivané prostrednictvom Fixného pripojenia, predpokladom
ktorého je plnenie podmienok prostrednictvom mobilného pripojenia vyuZivaného na poskytovanie
hlasovych alebo hlasovych a datovych sluzieb poskytovaného Ugastnikovi alebo tretej osobe
spolo€nostou Orange s vynimkou plnenia podmienok prostrednictvom Dotknutej SIM karty, ani mu
nevznikla moznost ziskat takéto zvyhodnenie, pri€om v3ak vzhladom na skutoCnost, Ze nebola splnena



niektora z podmienok pre jeho ziskanie pocas prislusného zucétovacieho obdobia, nebolo zvyhodnenie,
ktoré mohol ziskat v suvislosti s Fixnym pripojenim, Ugastnikovi poskytnuté;

k) Rozsah alebo Struktura sluzieb uzivanych prostrednictvom Fixného pripojenia v suvislosti s rozsahom
alebo Strukturou sluzieb uzivanych prostrednictvom konkrétneho mobilného hlasového (alebo hlasového
aj datového) pripojenia pocas prislusného zuctovacieho obdobia nema za nasledok ziskanie zvyhodnenia
pre U&astnika alebo tretiu osobu alebo ziskanie moznosti ziskat v pripade splnenia dal$ich podmienok
zvyhodnenie pre U&astnika alebo tretiu osobu, a to bez ohladu na to, &i ziskaniu zvyhodnenia v takomto
pripade skutoCne déjde alebo nie;

I) Rozsah alebo Struktura sluzieb uzivanych prostrednictvom Dotknutej SIM karty v suvislosti s rozsahom
alebo Strukturou sluzieb uzivanych prostrednictvom konkrétneho pevného (za pevné pripojenie sa
povazuje aj pripojenie, cez ktoré sa poskytuju sluzby Domaci 4G internet a Firemny 4G internet)
pripojenia, prostrednictvom ktorého sa poskytuje sluzba pristupu do internetu, pocas prislusného
zU&tovacieho obdobia nema za nasledok ziskanie iného zvyhodnenia pre Ugastnika alebo tretiu osobu,
ako je zvyhodnenie podla tohto ¢lanku, ani nema za nasledok ziskanie moznosti ziskat' v pripade splnenia
dal$ich podmienok iné zvyhodnenie pre U&astnika alebo tretiu osobu, ako je zvyhodnenie podla tohto
¢lanku, a to bez ohladu na to, &i ziskaniu zvyhodnenia v takomto pripade skuto¢ne dbjde alebo nie;

m) Ugastnik neziskal Ziadne zvyhodnenie uzivané prostrednictvom Dotknutej SIM karty, predpokladom
ktorého je plnenie podmienok prostrednictvom iného pevného pripojenia alebo mobilného pripojenia
poskytovaného Ugastnikovi alebo tretej osobe spolodnostou Orange (za pevné pripojenie podla tohto
ustanovenia sa povazuiju aj prijimanie televizneho signalu prostrednictvom satelitnej siete alebo internetu
bez ohladu na to, &i ide o pevné, mobilné alebo akékolvek iné pripojenie k internetu) s vynimkou plnenia
podmienok prostrednictvom Fixného pripojenia za u€elom ziskania zvyhodnenia podfa tohto &lanku;
Ugastnik ani neziskal moznost ziskat v pripade splnenia dal$ich podmienok zvyhodnenie uzivané
prostrednictvom Dotknutej SIM karty, ako je zvyhodnenie podla tohto ¢lanku, a to bez ohladu na to, i
ziskaniu tohto iného zvyhodnenia v takomto pripade skuto¢ne ddjde alebo nie; za nesplnenie podmienky
podla tohto pismena sa nepovazuje pripad, ked U&astnik ziskal zvyhodnenie uZivané prostrednictvom
Dotknutej SIM karty v désledku splnenia podmienok, z ktorych &ast plneni je potrebné realizovat
prostrednictvom iného mobilného hlasového (hlasového a datového) pripojenia a su€¢asne iného pevného
pripojenia (za pevné pripojenie sa povazuje aj pripojenie, cez ktoré sa poskytuju sluzby Domaci 4G
internet a Firemny 4G internet), prostrednictvom ktorého sa poskytuje sluzba pristupu k internetu,
(pripadne este dalSieho pripojenia, prostrednictvom ktorého sa poskytuje sluzba retransmisie televiznych
programovych sluzieb);

n) Prostrednictvom Dotknutej SIM karty nie je poskytovana sluzba Prestavka;

Splnenie podmienok podla bodu 1 tohto ¢lanku sa skuma osobitne pre kazdé zuctovacie obdobie, a to

k prvému driu prisluSsného zuctovacieho obdobia (dalej tiez ako ,Rozhodny den), pri¢om spolo¢nost Orange

je opravnena (nie véak povinna) uréit, ze poskytne U&astnikovi zvyhodnenie podla tohto &lanku alebo jeho

Cast aj v pripade, ze niektora z podmienok nie je splnena. V pripade, Zze bude spolo¢nostou Orange

poskytnuté zvyhodnenie podfa tohto Clanku aj v pripade, Ze nie su splnené vSetky podmienky na jeho

poskytovanie, je spoloCnost Orange opravnena spatne urcit, ¢i poskytnuté zvyhodnenie bolo poskytnuté

Ugastnikovi vedome a na zaklade véle spolo¢nosti Orange alebo v rozpore s volou spolo&nosti Orange (napr.

na zaklade omylu, uvedenia nepravdivych informacii, podvodu, administrativnej chyby a pod.), priCom

v pripade, Ze bolo zvyhodnenie resp. jeho ast poskytnuté v rozpore s volou spoloénosti Orange, je U&astnik

na vyzvu spolo¢nosti Orange povinny vydat tomuto sumu, ktoru ziskal poskytnutim zvyhodnenia resp. jeho

Casti v rozpore s vblfou spolo€nosti Orange, ktora suma ma v takomto pripade charakter bezdévodného

obohatenia.

Za udelom vzniku naroku na zvyhodnenie podla bodu 4 tohto &lanku Podnik sa (v pripade, ze Ugastnik uziva

len jedno pripojenie spifiajlce parametre Fixného pripojenia (bod 1 pism. e) tohto &lanku) a jedno pripojenie

spifajuce parametre Dotknutej SIM karty (bod 1 pism. a) tohto &lanku)) v savislosti s Dotknutou SIM kartou

a Fixnym pripojenim k Rozhodnému dru prislusného zuctovacieho obdobia preveri, €i su splnené vsetky

podmienky podla bodu 1 tohto &lanku a ak su splnené, Podnik poskytne U&astnikovi v stlade s ustanoveniami

bodu 4 tohto ¢lanku ako aj s ostatnymi ustanoveniami tohto ¢lanku zvyhodnenie podla bodu 4 tohto ¢lanku.

Ak nastane situacia, ze U&astnik uziva viacero pripojeni, ktoré spifiaju parametre Dotknutej SIM karty (bod 1

pism. a) tohto ¢lanku) a/alebo Fixného pripojenia (bod 1 pism. e) tohto ¢lanku) (dalej v tomto ¢lanku sa takéto

SIM karty a pevné pripojenia mézu spolo¢ne oznacovat ako ,Dotknuté pripojenia®) u kazdého z Dotknutych

pripojeni sa k Rozhodnému driu preskima, ¢&i su splnené podmienky podla bodu 1 tohto €lanku, ktoré sa

vzhladom na ich povahu (t.j. &i sa jedna o pripojenia s parametrami Dotknutej SIM karty alebo Fixného
pripojenia) na ne vztahuju a z tych Dotknutych pripojeni, pri ktorych st v Rozhodny deri spinené vsetky
relevantné podmienky podla bodu 1, Podnik vytvori dvojice tvorené jednym Fixnym pripojenim a jednou

Dotknutou SIM kartou (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Relevantné dvojice®), pricom ziadne z Dotknutych

pripojeni nesmie byt sugastou viac ako jednej Relevantnej dvojice (v pripade, Ze bude spifiat podmienky



jedno alebo viac Fixnych pripojeni av$ak ziadna Dotknuta SIM karta, nevytvori sa Ziadna Relevantna dvojic,
pricom uvedené plati aj naopak t.j. v pripade viacerych Dotknutych SIM kariet a ziadneho Fixného
pripojenia)). Podnik je opravneny sam zvolit, ktora konkrétna Dotknuta SIM karta, ktora spifa podmienky
podla bodu 1 tohto &lanku, sa spoji s ktorym konkrétnym Fixnym pripojenim, ktoré spifia podmienky podla
bodu 1 tohto ¢lanku, po€as konkrétneho zuctovacieho obdobia do Relevantnej dvojice, pricom je Podnik
opravneny tieto spojenia podla svojej volby, pokial budu suCasne dodrZzané podmienky podla
predchadzajucej vety, ku kazdému nasledovnému zuétovaciemu obdobiu zmenit (a vyuZit jedno alebo obidve
z pripojeni pévodnej Relevantnej dvojice na vytvorenie novej alebo dvoch novych Relevantnych dvojic s inym
resp. inymi dvomi vhodnymi pripojeniami) alebo ponechat’ Relevantnu dvojicu v dalSom zucétovacom obdobi
bez zmeny. Za Relevantnu dvojicu sa pre ugely tohto &lanku povazuje aj pripad, ked je u Ugastnika mozné
vytvorit' len jednu takuto dvojicu zostavenu z Dotknutej SIM karty a Fixného pripojenia.

V pripade, ze k Rozhodnému driu zu¢tovacieho obdobia su splnené vSetky podmienky podla tohto ¢lanku pre
vytvorenie Relevantnej dvojice, Podnik takuto Relevantni dvojicu vytvori a U&astnik ziska v prislusnom
zuctovacom obdobi pridelenom Dotknutej SIM karte a Fixnému pripojeniu (tvoriacich Relevantnu dvojicu),
ktorého sucastou je Rozhodny den, (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,,Zvyhodnené zuc&tovacie obdobie®) pravo
na zvyhodnenie spocivajuce v pripade, ze na Dotknutej SIM karte (tvoriacej su€ast’ Relevantnej dvojice):

a) je k Rozhodnému dnu aktivovany niektory z u¢astnickych programov Go 5 €, Go 10 € alebo Go 20
€, vzdvojnasobeni objemu datovych prenosov vramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti
v Slovenskej republike a Statoch Zény 1 (vratane Statov EU) v ramci datového roamingu, ktory je poskytovany
v ramci toho z vy$Sie vtomto pismene uvedenych Udastnickych programov, ktory ma U&astnik podas
prislusného zuctovacieho obdobia aktivovany na Dotknutej SIM karte, (do uvahy sa neberu datové objemy
ziskané na zaklade aktivacie doplnkovych sluzieb alebo z iného pravneho dévodu, ako je samotné uzivanie
predmetného ucastnickeho programu);

b) je k Rozhodnému driu aktivovany niektory z tych Gcastnickych programov uvedenych v bode 1

pism. c¢) tohto &lanku, ktory nie je uvedeny v pismene a) tohto bodu, v poskytnuti 1 GB datovych prenosov
v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v Slovenskej republike a Statoch Zoény 1 (vratane Statov
EU) v ramci datového roamingu (dalej v tomto bode tiez ako ,Datovy objem*), v désledku &oho sa U&astnikovi
na dobu Zvyhodneného zuctovacieho obdobia zvysi o Datovy objem datovych prenosov, ktory je poskytovany
v ramci toho z predmetnych ucastnickych programov, ktory ma Ucastnik po¢as Zvyhodneného zuctovacieho
obdobia aktivovany na Rozhodnej SIM karte (v pripade, e Ug&astnik ziska Datovy objem a suéasne ma
aktivovany ucastnicky program, ktory obsahuje pevny objem datovych prenosov, po vycCerpani ktorého
UcCastnikovi zanikne moznost prenasat data (Uplne alebo ma moznost doaktivovat si doplnkovu sluzby
dal§im objemom datovych prenosov), Podnik je opravneny (nie vSak povinny) zmenit na prislusné zuctovacie
obdobie parametre uéastnickeho programu tak, Ze po vy&erpani Datového objemu zostane Ué&astnikovi
moznost prenasat data avS8ak len pri zniZzenej rychlosti prenosu dat.
Zvyhodnenia podla tohto Clanku poskytuje spolo€nost Orange pocas tych zuctovacich obdobi, ktorych
Rozhodny def nastane v obdobi od 06.08.2019 do 30.6.2021. Spolo¢nost Orange je opravnena jednostranne
rozhodnit o predizeni doby poskytovania zvyhodnenia podla tohto &lanku zverejnenim novej doby
poskytovania v Cenniku sluzieb.

Clanok 26
Ponuka ,,5GB dat zadarmo pre ucastnikov Majstrovstiev SR v elektronickych Sportoch 2019

V pripade, (i) ak U&astnik ma ku dfiu 04.10.2019 aktivovany na spolo&nostou Orange Slovensko, a. s. (dalej
aj ako ,,spolo¢nost’ Orange”) jemu pridelenej SIM karte uCastnicky program alebo sluzbu, ktoré umozniuju
pristup na internet a vykonavanie datovych prenosov, alebo ak v ¢ase od 04.10.2019 do 06.10.2019 (dalej aj
ako ,,Doba Ponuky”) poziadal spolo¢nost Orange o aktivaciu takého u€astnickeho program alebo sluzby,
a spolo¢nost Orange mu na SIM karte na zaklade tejto ziadosti u€astnicky program alebo sluzbu skutocne
aktivuje, a sucasne, (ii) ak sa uc€astnik zu€astni Majstrovstiev SR v elektronickych Sportoch 2019 (dalej ako
,,Podujatie”) (t. j. legalne, na zaklade platnej vstupenky, vstupi jednou z oficialnych bran do arealu Podujatia
a bude v pokryti signalu mobilnej elektronickej komunikaénej spolognosti Orange), U&astnik ma pravo na
poskytnutie osobitného balika predplatenych dat v objeme 5 GB na jedno zuctovacie obdobie (dalej len
.Benefit’), a to pofas rozhodnej doby, definovanej nizSie (dalej aj ako ,,Rozhodna doba“), za podmienok
stanovenych v tomto ¢lanku.

Ugastnikovi bude za splnenia prisludnych podmienok Benefit poskytovany pocas Rozhodnej doby v trvani
maximalne 1 celého zuctovacieho obdobia, po¢nuc prvym celym zuctovacim obdobim po aktivacii Benefitu. V
pripade, ak bezprostredne po aktivacii Benefitu nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie, spolo¢nost
Orange je opravnena (nie vS8ak povinna) poskytovat Benefit Ugastnikovi aj pogas tohto ¢&iasto&ného
(alikvotného) zuctovacieho obdobia. Uvedeny Benefit nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak
spolo€nost Orange neurci inak. Maximalna teoreticky dosiahnutefna rychlost stahovania/odosielania dat
v ramci Balika a podmienky Cerpania objemu dat Benefitu, sa spravuje nastaveniami pre ten uc€astnicky
program, ktory na SIM karte Ugastnik vyuZiva, priSom pre moznost vyuZivania Benefitu je nevyhnutnou



podmienkou, aby predmetny ucastnicky program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem
dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len na vyuZivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange
a v Zoéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zény 1 datového
roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale u€astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Benefitu, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma ucastnik na
SIM karte v ramci uCastnickeho programu alebo sluzby ur€ity objem dat, a aktivuje si Benefit, objem dat
z Benefitu sa Cerpa ako prvy v poradi.

3. Ugastnikovi, ktory spifia podmienky definované vyssie, spoloénost Orange po&as Doby Ponuky zasle SMS,
s ponukou aktivacie Benefitu. Benefit je nasledne mozné si aktivovat poc€as trvania Podujatia prostrednictvom
zaslania SMS na kratke ¢&islo 317, pricom obsahom zaslanej SMS bude klucové slovo ,,ESPORT".

4. Nevyuzita ¢ast Benefitu uplynutim ztétovacieho obdobia, v ktorom bol Benefit poskytnuty, zanikne, a Ugastnik
nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Ugastnikovi
ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom penaznych prostriedkov.

5. Ustanovenia bodov 1 az 4 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dia ukon&enia posledného zuctovacieho
obdobia, ktoré zacalo plynut najneskér v posledny den trvania Podujatia bez toho, aby spolo€nost Orange
musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), stavaju sucastou Prilohy €. 2
k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukon€enou moznostou aktivacie, priCom zaroven k tomuto
okamihu prestavaju byt sucastou tejto Prilohy. Zmena podla predchadzajucej vety k stanovenému terminu
neprebehne, pokial spoloénost Orange svojim Ukonom predizi Dobu Ponuky. V pripade podia
predchadzajucej vety (predizenie Doby Ponuky) sa ustanovenia bodov 1 az 4 tohto &lanku vratane jeho
nadpisu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukonéenou moznostou
aktivacie a zaroven prestanu byt sugastou Prilohy odo dfia nasledujiceho po poslednom dni prediZzenej Doby
Ponuky.

Clanok 27
Ponuka ,,Balik 1 GB dat za 2 € mesacne
pre uéastnikov Majstrovstiev SR v elektronickych Sportoch 2019“

Ugastnik, ktory ziskal po&as trvania Majstrovstiev SR v elektronickych $portoch 2019 (dalej ako ,,Podujatie”) narok
na vys$Sie definovany benefit 5 GB pre u€astnikov Podujatia, spocivajuci v poskytnuti osobitného balika predplatenych
dat v objeme 5 GB na jedno zuctovacie obdobie (dalej len ,Benefit*), ziska okamihom aktivacie Benefitu pravo
na ponuku, spocivajucu v moznosti aktivacie sluzby s nazvom ,1 GB do mobilu“, s nasledujucou Specifikaciou:

Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost’
st'ahovania/
odosielania dat
42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G

1 GB do mobilu’ 0€ 2€ or-TE) spolonast
range Slovensko, a. s.
300/75 Mbit/s

Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok

-

Doplnkovu sluzbu ,,1 GB do mobilu“ (dalej v tejto poznamke ako ,Sluzba®) je mozné aktivovat prostrednictvom SMS
(s textom ,A 1GB) na kratke Cislo 315 (odoslanie SMS spravy na uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo
uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika) a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange. Sluzba bude
Ugastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky najej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat
prostrednictvom SMS (s textom ,D 1GB*) na kratke €islo 315 a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange, pricom
deaktivacia Sluzby prebehne k poslednému driu zGé&tovacieho obdobia, v ktorom Ugastnik o deaktivaciu poziadal.
Sluzbu je mozné aktivovat len v pripade, Ze ma Ug&astnik na prislusnej SIM karte aktivovany Gé&astnicky program
alebo sluzbu, ktoré umoznauju pristup na internet a vykonavanie datovych prenosov. Sluzba zvySi predplateny objem
dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho €ast, kedZze Sluzbu mozno aktivovat pocas zuctovacieho obdobia) pre
prislusny ucastnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 1
GB. v pripade, Ze je na SIM karte predplateny objem dat ucastnickeho programu a su¢asne objem dat Sluzby,
prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Sluzby. Po vyCerpani objemu dat Sluzby a potom objemu dat
ucastnickeho programu sa bude dalSi prenos dat na danej SIM karte spravovat nastaveniami pre predmetny
ucastnicky program. Nevyc&erpany objem dat Sluzby sa neprevadza do dalSich zuctovacich obdobi.

Clanok 28
Benefit ,,Navzajom zadarmo — 3GB mesac¢ne na 6 mesiacov*

1. Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory je v Case od 25.10.2019 do 29.02.2020 (dalej aj ako ,doba platnosti
Ponuky®) Zakladatefom alebo Clenom Skupiny ,Navzajom zadarmo®, bliZzSie Specifikovanej v Prilohe ¢€. 3



k Cenniku s nazvom Cennik osobitnych ponuk, a su¢asne ma na SIM karte aktivovany ucastnicky program
uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku alebo vyuziva predplatent sluzbu Prima ma v suvislosti so SIM kartou
(Zakladatel so zakladatelskou SIM kartou a Clen s &lenskou SIM kartou) pravo na poskytnutie benefitu, ktory
spociva v poskytnuti 3 GB dat (dalej v tomto €lanku len ,Benefit“), na obdobie rozhodnej doby 6 celych za
sebou iducich zuc¢tovacich obdobi (v pripade uc€astnickeho programu uvedeného v bode 2) alebo 6 x 30
kalendarnych dni (v pripade predplatenej sluzby Prima, kde sudasne plati, Ze Benefit moze vyuzit iba Clen,
preto je v pripade predplatenej sluzby Prima Rozhodna doba iba v trvani 6x30 kalendarnych dni) (d'alej v tomto
¢lanku len ,Rozhodna doba“), ato odo dfia aktivacie Benefitu spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.,
ucastnikovi, za predpokladu, Ze tento poZiadal o aktivaciu Benefitu v dobe platnosti Ponuky. Benefit je
poskytovany poéas Rozhodnej doby 6 mesiacov. Ugastnik je opravneny poziadat o aktivaciu Benefitu
zaslanim bezplatnej SMS spravy na Cislo 969 stextom ,3GIGA® ,3 GIGA* ,3 GB“ alebo ,3GB",
prostrednictvom e-care, mobilny E-care, aplikacie Orange GO, prostrednictvom zakaznickej linky alebo na
obchodnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. V pripade, ak po aktivacii Benefitu na SIM karte
vyuzivajucej uc€astnicky program nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zultovacie obdobie, spolo¢nost Orange
Slovensko, a. s., je opravnena (nie vSak povinna), poskytovat Benefit aj pocas tohto Ciastocného (alikvotneho)
zU&tovacieho obdobia v primeranej miere zodpovedajucej dizke alikvétneho zi&tovacieho obdobia.

Za vybrany UucCastnicky program podla bodu 1 sa povazuje najma (no nielen) jeden z nasledovnych
ucastnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €, Go 30 €, Go 40 € alebo Go 65 € (dalej v tomto ¢lanku tiez
ako ,vybrané ucastnicke programy“, jednotlivo ako ,vybrany u¢astnicky program®), pri¢om spolo¢nost Orange
Slovensko, a. s., je opravnena medzi vybrané ucastnicke programy zahrnut' aj dalSie u€astnicke programy,
neuvedené v tejto vete (spoloCnost Orange Slovensko, a.s. je opravnena zaradit medzi vybrané ucastnicke
programy len uc¢astnicke programy, ktoré samy alebo v kombinacii s doplnkovou sluzbou (v takomto pripade
mozno program zaradit medzi vybrané ufastnicke programy len v pripade, Ze je suCasne aktivovana
doplnkova sluzba, ktora umozni spinit dalej uvedenu podmienku) obsahuju presne stanoveny objem datovych
prenosov, po vyCerpani ktorych sa znizi rychlost prenosu dat).

Benefit obsahuje 3 GB (t.j. 3072 MB) dat, resp. 3 GB (t.j. 3072 MB) dat nad objem predplatenych dat (dalej
len ,Predplateny objem dat‘) mesacne v pripade, ak uc€astnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku
obsahuje Predplateny objem dat (dalej len ,Bonusové data“), a to poCas 6 (Siestich) celych za sebou iducich
zuctovacich obdobi, pricom ucastnik méze kazdy mesiac vyuzit 3 GB dat, t.j. celkovo 6 x 3 GB. V pripade, Ze
je Clenom Skupiny ugastnik vyuZivajuci predplatenu sluzbu Prima, Benefit obsahuje 3 GB dat nad objem
predplatenych dat (dalej len ,Bonusové data“), a to na obdobie Sestkrat po sebe iducich 30 kalendarnych dni
odo dnia aktivacie Benefitu spolonostou Orange Slovensko, a. s., pricom ucastnik mdze vzdy pocas
prislusnych 30 kalendarnych dni vyuzit 3 GB dat, t.j. celkovo 6 x 3 GB. V pripade, ak vybrany ucastnicky
program alebo predplatena sluzba Prima neobsahuje Predplateny objem dat, aktivaciou Benefitu ucastnik
zaroven ziada o aktivaciu sluzby Pristup kinternetu v zmysle prisluSnych ustanoveni Cennika sluzieb
a prislusného Prima Cennika, pricom ucastnik je opravneny Cerpat Bonusové data odo dria aktivacie Benefitu
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.

V pripade, ak u€astnik nevycerpa Benefit poskytnuty mu v ramci jedného zu¢&tovacieho obdobia v pripade, ze
ucastnik vyuziva vybrany ucastnicky program, alebo poc¢as doby 30 kalendarnych dni, v pripade, Ze ucastnik
vyuziva predplatenu sluzbu Prima, zostavajuci Benefit, resp. jeho €ast sa neprenasa do dalSieho zuc¢tovacieho
obdobia/nasledujucich 30 kalendarnych dni a bez dalSieho prepada.

V pripade zaniku Skupiny, ako aj v pripade zaniku &lenstva v Skupine (ako Clen alebo Zakladatel), narok na
Cerpanie Bonusovych dat zanikne ku koncu zuctovacieho obdobia, v pripade, Ze u€astnik vyuziva u€astnicky
program, alebo ku koncu 30 dfiovej lehoty, v pripade, Ze U€astnik vyuziva predplatenu sluzbu Prima (aplikuje
sa iba v pripade Clena; u¢astnik sluzby Prima neméze byt Zakladatelom Skupiny), pokial spolo&nost Orange
neurci inak. V pripade opatovného splnenia podmienok na poskytnutie Benefitu podla tohto ¢lanku, spolo¢nost
Orange Slovensko, a.s. obnovi narok na Benefit u€astnikovi, priCom uc€astnik je opravneny opatovne Cerpat
Benefit az po opatovnej aktivacii Benefitu spolocnostou Orange Slovensko, a.s., na zaklade ziadosti
o aktivaciu Benefitu podanej u€astnikom jednym zo spdsobov uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku. Rozhodna
doba na Cerpanie Benefitu sa jeho opatovnou aktivaciou nepredlzuje, ale uplynie v pdvodne stanovenej dobe,
t.j. v pripade ucastnickeho programu do 6 celych zuctovacich obdobi odo dna aktivacie Benefitu, alebo do
uplynutia doby 6 x 30 kalendarnych dni, v pripade predplatenej sluzby Prima. Ak ucastnik, ktory vyuzZiva
predplatent sluzbu Prima, sa po&as Rozhodnej doby alebo po jej uplynuti, stane Clenom alebo Zakladatelom
Skupiny, v takom pripade nema narok na Benefit po&as zostavajucej dizky trvania Rozhodnej doby, bez ohladu
na to, ¢i tato trvala alebo mala trvat' 6 alebo 9 celych zuc¢tovacich obdobi.

V pripade ak vybrany ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat,
ucastnik Cerpa najskér Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu dat. V pripade, ze
ucastnik vyuziva predplatenu sluzbu Prima, v ramci ktorej si aktivuje niektoru zo sluzieb, ktorej obsahom je
Predplateny objem dat, u€astnik Cerpa najskér Bonusové data a aZz nasledne data v ramci Predplateného
objemu dat.

V pripade, ak vybrany uc€astnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat,
maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost’ stahovania/odosielania Bonusovych dat zodpoveda maximalne
teoreticky dosiahnutelnej rychlosti stanovenej pre uvedeny Predplateny objem dat. V pripade, ak u€astnicky
program uvedeny v bode 2 neobsahuje Predplateny objem dat, maximalne teoreticky dosiahnutelna rychlost
stahovania/odosielania dat je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 300 Mbit/s/75 Mbit/s. V pripade, ak



10.

11.

12.

ucastnik v ramci konkrétneho zuctovacieho obdobia alebo obdobia 30 dni v pripade predplatenej sluzby Prima
vyCerpa mesacny objem (limit) Bonusovych dat, spolo€nost Orange Slovensko, a. s., je bezprostredne po
prekroCeni tohto limitu opravnena ucastnikovi spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost
stahovania a odosielania dat na uroven 128 kbit/s alebo ukoncit moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty
a to v zavislosti od druhu u€astnickeho programu. Po uplynuti zu¢tovacieho obdobia alebo obdobia 30 dni
v pripade predplatenej sluzby Prima, po€as ktorého bola uc€astnikovi znizena maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost prenosu dat alebo ukon€ena moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty, spolo€nost
Orange Slovensko, a.s., zatne uc€astnikovi opat poskytovat povodnu maximalnu teoreticky dosiahnutelnu
rychlost prenosu dat alebo umozni prenos dat v ramci danej SIM karty a to v zavislosti od druhu u€astnickeho
programu. Objem Bonusovych dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., sa neodpocitavaju z tohto objemu,
ale ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu
Bonusovych dat, v zmysle Cennika sluzieb, Sikovna Prima cennika. V pripade, Ze rozsah vyuzivania Benefitu
ucastnikom je taky, Zze ohrozuje elektronicki komunikacnu siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo
v jeho désledku mézu poklesnut’ kvalitativne alebo kvantitativnhe parametre poskytovania sluzieb ostatnym
ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s. je opravnena vykonat také opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby
ucastnikovi.

Bonusova data z Benefitu ,Navzajom zadarmo — 3GB mesacne na 6 mesiacov“ nie je mozné vyuzivat' v sluzbe
Zdielam svoje data, v sluzbe Spojenie dat ani v sluzbe Spolo¢né data.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z u€astnika na
inu osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude
nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spoloCnostou Orange a novym ucastnikom sluzieb
spolo¢nosti Orange, pricom prava a zavazky povodného ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy
ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa Benefit prenasa na nového ucastnika v rozsahu zostatku,
aky bol priznany pévodnému ucastnikovi, a len na obdobie, ktoré v ¢ase prevodu zostava do konca obdobia,
v ktorom mu platnost Benefitu mala skon¢it.

V pripade, ak dbjde k zmene vybraného ucastnickeho programu na iny ako vybrany uc€astnicky program,
ucastnik bezodkladne straca narok na Benefit, priCom uc€astnik ziska Benefit spat’ len v pripade, Ze pocas
Rozhodnej doby si na predmetnej SIM karte opakovane aktivuje niektory z vybranych ucastnickych
programov. Platnost Benefitu sa o dobu, poas ktorej nemal uCastnik narok na vyuzivanie Benefitu
nepredlzuje, ale uplynie v Rozhodnej dobe.

Ugastnik nema narok na Benefit poéas do¢asného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podra
VSeobecnych podmienok. Po tom, €o je u€astnik opravneny znova vyuZzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost
vyuzivania Benefitu, pri€om platnost Benefitu sa o dobu prerusenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.
Ustanovenia bodov 1 aZ 11 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dria 01.03.2020 bez toho, aby spolo¢nost
Orange Slovensko, a. s., musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku), stavaju
sucastou Prilohy €. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb — Cennik sluZieb vyradenych z ponuky spolonosti
Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt su¢astou tejto prilohy. Zmena podla
predchadzajucej vety sa neuskutocni k 01.03.2019, pokial spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., svojim
Ukonom prediZi Lehotu platnosti. V pripade podla predchadzajucej vety (prediZzenie Lehoty platnosti) sa
ustanovenia bodov 1 az 11 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu stanu su€astou Prilohy €. 2 k vtedy platnému
Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo€nosti Orange Slovensko, a. s., a zaroven
prestanu byt suéastou prilohy odo diia nasledujiceho po poslednom dni prediZenej lehoty platnosti.

Clanok 29
Zvyhodnenie ,,Pokracovanie zvyhodnenia 10 GB datovych prenosov navyse*

V pripade, ze ucastnik sluzieb spolo€nosti Orange Slovensko, a. s. splni k prvému driu zu¢tovacieho obdobia,
pocas ktorého mu méze vzniknut podla ustanoveni tohto ¢lanku zvyhodnenie uvedené v bode 2 tohto ¢lanku,
vSetky podmienky uvedené niz8ie vtomto clanku, ziska pocCas predmetného zuctovacieho obdobia
zvyhodnenie uvedené v bode 2 tohto ¢lanku. Podmienkou pre ziskanie zvyhodnenia podla bodu 2 tohto
¢lanku je okrem splnenia ostatnych podmienok uvedenych v tomto ¢lanku skuto€nost, Ze uc€astnik sluZieb,
ktory je zaroven stranou Akciového dodatku (definovaného dalej v tejto vete), ziskal v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami dodatku (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,,Akciovy dodatok®) k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb alebo Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma alebo Zmluve
o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL alebo Zmluve o poskytovani
verejnych sluZieb na poskytovanie sluzby Pevny opticky internet Partner alebo Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Orange TV cez satelit alebo Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb cez pevné pripojenie, predmetom ktorého je poskytnutie zliav z cien sluzieb alebo inych zvyhodneni
spolo€nostou Orange Slovensko, a.s. u€astnikovi jej sluzieb a zavazok uc¢astnika zotrvat po dobu minimalne
24 mesiacov odo dna uzavretia Akciového dodatku v uzivani sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.
v rozsahu a/alebo Strukture dohodnutej v Akciovom dodatku, pravo ziskat v pripade, Ze k uréenému diu (prvy



den prislusného zuctovacieho obdobia) spini vSetky podmienky stanovené v prislusnych ustanoveniach
Akciového dodatku, pocas prislusného zuctovacieho obdobia zvacSenie objemu datovych prenosov
poskytovanych v ramci niektorého z ucastnickych programov ISIC pausal, Go 10 €, Go Biznis 10 €, Go 20 €,
Go Biznis 20 €, Go 30 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go 40 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis
55 €, Go 65 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €, Go Biznis 150 €, Go Data 15 €, Go Data 20 € alebo Go Data
30 € uzivanych prostrednictvom SIM karty, ktorej telefonne Cislo/SN bolo uvedené v Akciovom dodatku, (dalej
v tomto &lanku tiez ako ,Zvyhodnena SIM karta“) o 10 GB na jedno zuc&tovacie obdobie (dalej v tomto ¢lanku
tiez ako ,Pévodné zvyhodnenie®), a to na dobu Siestich alebo deviatich celych zu¢tovacich obdobi (podfa
toho, ktory uéastnicky program u&astnik prostrednictvom Zvyhodnenej SIM karty uzival). Dal§ou podmienkou
pre ziskanie zvyhodnenia (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Nové zvyhodnenie®) podla bodu 2 tohto Clanku
(okrem ktorej je potrebné splinit kazdu jednu z podmienok uvedenych v tomto ¢lanku) je skutonost, Ze v prvy
den prislusného zuctovacieho obdobia, po¢as ktorého mozno ziskat Nové zvyhodnenie, su splnené v3etky
podmienky, ktoré bolo potrebné splnit podla Akciového dodatku pre ziskanie Pdvodného zvyhodnenia
v suvislosti so Zvyhodnenou SIM kartou s vynimkou podmienky, Ze eSte neuplynula doba poskytovania
Pévodného zvyhodnenia podla Akciového dodatku. DalSou podmienkou pre ziskanie Nového zvyhodnenia
(okrem ktorej je potrebné splnit kazdu jednu z podmienok uvedenych v tomto ¢lanku) je skutoCnost, Ze
ucastnik pocas toho istého zuctovacieho obdobia v suvislosti so Zvyhodnenou SIM kartou neziskal pravo na
Pévodné zvyhodnenie. Dal$ou podmienkou pre ziskanie Nového zvyhodnenia (okrem ktorej je potrebné spinit
kazdu jednu z podmienok uvedenych v tomto ¢lanku) je skuto€nost, ze uCastnik ma na Zvyhodnenej SIM
karte aktivovany niektory z u€astnickych programov Go 30 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go 40 €, Go
Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go 65 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €, Go Biznis 150 € alebo
Go Data 30 €. DalSou podmienkou pre ziskanie Nového zvyhodnenia (okrem ktorej je potrebné spinit kazdu
jednu z podmienok uvedenych v tomto ¢lanku) je skutoCnost, Ze neuplynulo viac ako 24 mesiacov odo dna
uzavretia Akciového dodatku, pricom vSak spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena (nie vsak
povinna) poskytnut Nové zvyhodnenie aj po uplynuti tejto lehoty. DalSou podmienkou pre ziskanie Nového
zvyhodnenia (okrem ktorej je potrebné splnit kazdu jednu z podmienok uvedenych vtomto clanku) je
skuto&nost, ze Akciovy dodatok nebol uzavrety pred datumom 25.10.2019. Dal$ou podmienkou pre ziskanie
Nového zvyhodnenia (okrem ktorej je potrebné splnit’ kazdu jednu z podmienok uvedenych v tomto ¢lanku)
je skutoCnost, ze Akciovy dodatok nebol uzavrety po 29.02.2020.

V pripade, ze su k prvému dnu prislusného zuctovacieho obdobia splinené vsetky podmienky podla bodu 1
tohto ¢lanku, ucastnik v suvislosti so Zvyhodnenou SIM kartou ziska na dobu tohto zuctovacieho obdobia
zvacSenie predplateného objemu datovych prenosov poskytovanych v ramci niektorého z ucastnickych
programov Go 30 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go 40 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55
€, Go 65 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €, Go Biznis 150 € alebo Go Data 30 € o 10 GB predplatenych dat
na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v Slovenskej republike a Statoch Zény
1 (vratane statov EU) datového roamingu. Zvyhodnenie podla predchadzajiucej vety sa v ustanoveniach tohto
¢lanku oznacuje tiez ako ,Nové zvyhodnenie®.

Clanok 30
Zvyhodnenie ,,Pokracovanie Benefitu 10 GB dat az na 6/9 mesiacov*

V pripade, ze ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto ¢lanku len “spolo¢nost
Orange”), splni ku diu 27.11.2019 vSetky podmienky uvedené nizSie v tomto €lanku, ziska zvyhodnenie
uvedené v bode 2 tohto ¢lanku. Podmienkou pre ziskanie zvyhodnenia podla bodu 2 tohto ¢lanku je okrem
splnenia ostatnych podmienok uvedenych v tomto ¢lanku skutoCnost, Ze u€astnik sluZieb, uzatvoril v obdobi
od 25.10.2019 do 27.11.2019 so spolo¢nostou Orange dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb,
predmetom ktorého je poskytnutie zliav z cien sluzieb alebo inych zvyhodneni spolo€nostou Orange
UCastnikovi jej sluzieb a zavazok ucastnika zotrvat po dobu minimalne 12 alebo 24 mesiacov odo dna
uzavretia Akciového dodatku v uzivani sluzieb spolo¢nosti Orange v rozsahu a/alebo Strukture dohodnutej
v Akciovom dodatku, a ktorého predmetom je kupa koncového zariadenia (dalej len ,Akciovy dodatok®)
a sucasne Ugastnik mal v okamihu, v ktorom nadobudol platnost Akciovy dodatok aktivovany niektory
z uCastnickych programov Go 30 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go 40 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €,
Go Biznis 55 €, Go 65 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €, Go Biznis 150 € a Go Data 30 € uzivanych
prostrednictvom SIM karty, ktorej telefonne Cislo/SN bolo uvedené v Akciovom dodatku, (dalej v tomto ¢lanku
tiez ako ,Zvyhodnena SIM karta“) alebo najneskér do okamihu podpisu Akciového dodatku poziadal
spolo¢nost Orange o aktivaciu jedného z uvedenych Ucastnickych programov, a spolo¢nost Orange mu na
Zvyhodnenej SIM karte tento G&astnicky program skuto&ne aktivovala. Ugastnik na zéaklade uvedeného
Akciového dodatku ziskal Benefit ,10 GB dat az na 6/9 mesiacov®, ktorého obsahom je balik dat 10 GB na
zucCtovacie obdobie (dalej v tomto €lanku tiez ako ,Pdévodné zvyhodnenie®), ato na dobu Siestich alebo



deviatich celych zuctovacich obdobi (podla toho, ktory uc€astnicky program ucastnik prostrednictvom
Zvyhodnenej SIM karty uzival). DalSou podmienkou pre ziskanie Nového zvyhodnenia (okrem ktorej je
potrebné splinit kazdu jednu z podmienok uvedenych v tomto ¢lanku) je skuto€nost, Ze neuplynulo viac ako
12 alebo 24 mesiacov odo dna uzavretia Akciového dodatku, pricom v§ak spolo¢nost Orange je opravnena
(nie v8ak povinna) poskytnut Nové zvyhodnenie aj po uplynuti tejto lehoty. DalSou podmienkou je, Ze ugastnik
nie je v den kedy mu ma vzniknut na zaklade tohto ¢lanku Nové zvyhodnenie v omeskani so splatenim
niektorého svojho zavazku vodi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie
sluzieb spolo¢nostou Orange.

V pripade, ze su splnené vSetky podmienky podla bodu 1 tohto ¢lanku, u€astnik v suvislosti so Zvyhodnenou
SIM kartou ziska zvyhodnenie spocivajlce v predizeni Rozhodnej doby vyuZivania Benefitu, ako je tento
definovany v Akciovom dodatku, a to na kazdé dalSie zuc¢tovacie obdobie, ktoré nasleduje po tomto dni az do
skoncenia platnosti Akciového dodatku. Zvyhodnenie podfa predchadzajucej vety sa v ustanoveniach tohto
¢lanku oznacuje tiez ako ,Nové zvyhodnenie®. Spolo¢nost Orange u€astnikovi, ktory spini vSetky podmienky
poskytne Nové zvyhodnenie spoéivajlice v predizeni Rozhodnej doby poskytovania Benefitu, a to v pripade,
ze Ugastnikovi vzniklo Pédvodné zvyhodnenie v trvani 9 celych ztétovacich obdobi spoloénost Orange predizi
Rozhodnu dobu na 24 celych za sebou iducich zuc¢tovacich obdobi, v pripade ak mal u€astnik v okamihu, v
ktory nadobudol platnost Akciovy dodatok aktivovany na SIM karte u¢astnicky program Go Biznis 30 €, Go
Biznis 35 €, Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €, Go Biznis 150 €
alebo ak najneskor do okamihu podpisu Akciového dodatku poziadal spolo€nost Orange o aktivaciu jedného
z uvedenych uc€astnickych programov, a spolo¢nost Orange mu na SIM karte tento uc€astnicky program
skuto&ne aktivovala. V pripade, ze U&astnikovi vzniklo P6vodné zvyhodnenie v trvani 6 celych zGétovacich
obdobi spoloé¢nost Orange predizi Rozhodnu dobu na 24 celych za sebou iducich ztétovacich obdobi, ak mal
Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudol platnost Akciovy dodatok aktivovany na SIM karte G¢astnicky program
Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, Go Data 30 € alebo ak najneskér do okamihu podpisu Akciového dodatku
poziadal spolo¢nost Orange o aktivaciu jedného z uvedenych uc€astnickych programov, a spolocnost Orange
mu SIM karte tento ugastnicky program skutone aktivovala. Do prediZzeného obdobia 24 celych za sebou
iducich zuctovacich obdobi sa zapoditava doba, po ktoru uz ucCastnikovi bolo poskytované Pdévodné
zvyhodnenie, t. j. Rozhodna doba je maximalne 12/24 celych zuétovacich obdobi.

Po uplynuti Rozhodnej doby narok ucastnika na poskytovanie Benefitu zanikne. V pripade, ak uplynie doba
platnosti Akciového dodatku pred uplynutim Rozhodnej doby, je spolo¢nost Orange opravnena (nie vSak
povinna) pokraCovat v poskytovani Benefitu az do skonfenia Rozhodnej doby, ucastnik vSak nema na
poskytovanie Benefitu po skon€eni doby platnosti Akciového dodatku pravny narok. Strany sa dohodli, Ze
pravo na Benefit v suvislosti so SIM kartou zanikne okamihom, v ktorom zanikne Akciovy dodatok a to aj pred
uplynutim doby viazanosti.

Clanok 31
Benefit ,,1 GB dat za udelenie marketingovych suhlasov“

Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spoloénost Orange*), ktory spifia véetky
podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na poskytnutie Benefitu 1 GB (dalej len ,Benefit*). Benefit
spociva v poskytnuti dat v objeme 1 GB a to podla podmienok uvedenych nizsie (dalej aj ako ,Ponuka®).
Ugastnik sluZieb spolo¢nosti Orange méze vyuzit Ponuku, ak spifia vietky nasledovné podmienky:

a) Ma so spoloCnostou Orange uzatvorenu platnu zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikaCnych sluzieb, ktorej sufastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych
elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s., (dalej len ,Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledovnych
hlasovych u€astnickych programov z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v plathom Cenniku
sluzieb: Go pausaly alebo iny hlasovy G€astnicky program podla urenia spolo¢nosti Orange (dalej len
»Vybrany u€astnicky program®).

b) V pripade, (i) ak Ugastnik ma ku dfiu G&innosti tejto Ponuky aktivovany na spoloénostou Orange jemu
pridelenej SIM karte u€astnicky program alebo sluzbu, ktoré umoZzfuju pristup na internet a vykonavanie
datovych prenosov; (i) ak Ugastnik udelil spolo¢nosti Orange vsetky suhlasy uvedené v Zmluve, alebo
inym spbésobom udelil spolo€nosti Orange suhlasy v sulade s bodom 1.20. Podmienok ochrany a
spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych udajov spoloCnosti Orange (dalej aj ako
»Suhlasy*). Suhlasy mozno udelit spolo¢nosti Orange na predajnom mieste spolo¢nosti, alebo
www.orange.sk; (i) Ugastnik ma pravo na poskytnutie osobitného balika predplatenych dat v objeme 1
GB na jedno zuctovacie obdobie, a to poCas rozhodnej doby, definovanej nizsie (dalej aj ako ,,Rozhodna
doba*“), za podmienok stanovenych v tomto &lanku; (iv) Ugastnik nie je v defi, ked mu vznikne narok na
pridelenie Benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho zavazku vodéi spolo¢nosti Orange a
nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.



Ugastnikovi bude za spinenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany pogas Rozhodnej doby v trvani
maximalne 30 kalendarnych dni, ktoré nasleduji po zu&tovacom obdobi, v ktorom Ug&astnik udelil
spolo€nosti Orange Suhlasy a vznikol mu narok na poskytnutie Benefitu. Ak bezprostredne po aktivacii
Benefitu nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange poskytne Benefit
Ugastnikovi aj podas tohto Giastodného (alikvotného) zuétovacieho obdobia. Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Benefitu a podmienky Cerpania objemu dat
Benefitu, sa spravuje nastaveniami pre ten G&astnicky program, ktory na SIM karte Ugastnik vyuZiva, priom
pre moznost vyuZivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny uc€astnicky program
obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud uréity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat
sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové
prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zoény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto
objemu, ale uc€astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych
do objemu dat Benefitu, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma u€astnik na SIM karte v ramci uc¢astnickeho
programu alebo sluzby urcity objem dat, a aktivuje sa mu Benefit, objem dat z Benefitu sa Cerpa ako prvy
v poradi.

Spoloénost Orange prideli Ugastnikovi Benefit do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2
tohto &lanku, o ¢om informuje Ugastnika zaslanim SMS spravy.

Ugastnik je opravneny vyuzit ponuku vo vztahu k prislunej SIM karte, pridelenej na zaklade uzatvorenej
zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, len raz za 12 mesiacov odo dna pridelenia Benefitu bez ohfadu na
opatovné splnenie podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.

Podmienky Benefitu sa spravuju primerane podmienkami uvedenymi v Cenniku sluzieb pre sluzbu ,1 GB
do mobilu“. Data obsiahnuté v Benefite sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré su su€astou ucastnickeho
programu, ako aj pred datami, ktoré su U&astnikovi poskytované na zaklade inej vybranej dopinkovej sluzby,
ktorej suCastou je predplateny objem dat.

V pripade, ak si Ugastnik po&as obdobia &erpania Benefitu aktivuje sluzbu ,1 GB do mobilu®, U&astnik
prednostne Cerpa data obsiahnuté v Benefite a az po ich vyCerpani Cerpa predplateny objem dat zo sluzby
,1 GB do mobilu“.

Nevyuzita ast Benefitu uplynutim Rozhodnej doby zanikne a U&astnik nebude mat narok na vratenie jeho
nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Ugastnikovi ako preplatok ani vyplatit
v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom pefiaznych prostriedkov. Spolo¢nost Orange si vyhradzuje
pravo ukonCit’ poskytovanie ponuky Benefit ,1 GB dat za udelenie marketingovych suhlasov® jednostrannym
ukonom ku dnu, ktory stanovi spolo€nost’ Orange.

Clanok 32 }
Benefit ,,Datovy balik nonstop Video a Orange TV Sport
k uéastnickym programom Mobilného internetu“

Ugastnik sluzieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spolo¢nost Orange®), ktory spifia véetky
podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na poskytnutie benefitu ,Datovy balik nonstop Video a
Orange TV Sport k ugastnickym programom Mobilného internetu“ (dalej aj ,Benefit‘). Benefit spogiva
v poskytnuti 100% zlavy z mesacného poplatku za Datovy balik nonstop Video pocas najviac 24 mesiacov
(dalej aj ,Benefit Video*) a pristupu k Orange TV Sport do 30. 6. 2021 (dalej len ,Benefit TV*) a to podia
podmienok uvedenych nizsie (dalej aj ako ,Ponuka®).
Na poskytovanie Benefitu TV sa primerane vztahuju Podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na
poskytovanie sluzby Orange TV Sport cez SMS (dalej len ,Podmienky”). V pripade rozdielu medzi znenim
Podmienok a tymto ¢lankom maju prednost ustanovenia tohto ¢lanku. Aktivaény kéd bude ucastnikovi
zaslany formou SMS spravy na telefénne Cislo, ktoré ucastnik zada pri uzavreti Akciového dodatku podla
bodu 3 tohto ¢lanku.
Ugastnik méa pravo na Benefit, ak:
a) uzavrel od 22.4.2020 do 30.6. 2020 (dalej len ,Doba trvania ponuky“) so spolocnostou Orange
Akciovy dodatok s viazanostou na 24 mesiacov a
b) pri uzavreti Akciového dodatku poZziadal spolo¢nost Orange o aktivaciu u€astnickeho programu Data
Optimal, Data Premium, Data Extra alebo Data Exclusive (dalej je ktorykolvek z tychto u€astnickych
programov oznaCovany aj ako ,Program®) atento Program mu bol na pridelenej SIM karte,
prostrednictvom ktorej je u€astnikovi poskytovana sluzba Mobilny internet, skuto&ne aktivovany.
Pravo na poskytovanie Benefitu zanikne okamihom zaniku Akciového dodatku. Poskytovanie Benefitu pri
zmene Programu na iny Program za dodrzania podmienok Akciového dodatku nie je dotknuté.
Doba poskytovania Benefitu Video je 24 celych zuctovacich obdobi, ak nie je v tomto ¢lanku uvedené inak.
Narok ucCastnika na poskytovanie Benefitu Video pred uplynutim doby uvedenej v predchadzajucej vete
zanikne v pripade, Ze uc€astnikovi spolo¢nost Orange prerusi poskytovanie sluzieb na SIM karte, na ktorej je
aktivovany niektory z Programov, spolo¢nost Orange je vSak opravnena pokracovat v poskytovani Benefitu
Video aj v pripade podla tejto vety, pripadne po skoneni prerusenia poskytovania sluzieb na SIM karte, ale
vzdy uz len na zostavajucu Cast povodnej doby naroku na poskytovanie Benefitu Video.



6. Po uplynuti doby poskytovania Benefitu Video bude Datovy balik nonstop Video zo SIM karty,
prostrednictvom ktorej je u€astnikovi poskytovana sluzba Mobilny internet, automaticky bez dalSieho ukonu
Uucastnika deaktivovany.

7. V pripade pisomného prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich z Akciového dodatku na iného ucastnika

a) Cerpa novy ucastnik Benefit Video v zostavajucom rozsahu,
b) Benefit TV nie je mozné previest’ a zostava aktivny na telefonnom Cisle, ktoré zvolil pévodny u€astnik,
ak spolo¢nost’ Orange neurci inak.

8. Ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dfia 1. 7. 2020 bez toho, aby spoloCnost Orange
Slovensko, a. s., musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku), stavaju su€astou
Prilohy €. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt su€astou tejto prilohy. Zmena podla
predchadzajucej vety sa neuskutocni k 1. 7. 2020, pokial spolo€¢nost Orange Slovensko, a. s., svojim ukonom
predizi Dobu trvania ponuky. V pripade podla predchadzajucej vety (prediZzenie Doby trvania ponuky) sa
ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu stanu su€astou Prilohy €. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb
— Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo€nosti Orange Slovensko, a. s., a zaroven prestanu byt sucastou
prilohy odo diia nasledujiceho po poslednom dni predizenej Doby trvania ponuky.

Clanok 33
,,Ponuka ,,Datovy balik nonstop Socialne siete zadarmo pre priaznivcov festivalu Pohoda in the Air
2020”

1. V pripade, (i) ak Ugastnik ma ku dfiu a) 9.7.2020 aktivovany na spolo&nostou Orange Slovensko, a. s. (dalej
aj ako ,,spolo¢nost’ Orange”) jemu pridelenej SIM karte u€astnicky program alebo sluzbu, ktoré umoznuju
pristup do internetu a vykonavanie datovych prenosov, alebo ak v €ase od a) 9.7.2020 do 12.7.2020 (dalej aj
ako ,,Doba Ponuky”) poziadal spolo¢nost Orange o aktivaciu takého ucastnickeho program alebo sluzby, a
spolo¢nost Orange mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti u€astnicky program alebo sluzbu skutocne
aktivuje, a sucasne, (ii) ak mesacny poplatok za ucastnicky program alebo sluzbu na predmetnej SIM karte je
vo vyske minimalne 15 EUR, Ugastnik méa pravo na aktivaciu Ugastnickeho programu Datovy balik nonstop
Socialne siete so 100% zlavou zo sumy mesacného poplatku na jedno zuctovacie obdobie (dalej len ,
Benefit“), a to poCas rozhodnej doby, definovanej nizSie (dalej aj ako ,,Rozhodna doba“), za podmienok
stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Ugastnikovi bude za splnenia prislu§nych podmienok Benefit poskytovany poas Rozhodnej doby v trvani
maximalne 1 celého zuctovacieho obdobia, poénuc prvym celym zuctovacim obdobim po aktivacii Benefitu.
V pripade, ak bezprostredne po aktivacii Benefitu nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie,
spolo&nost Orange je opravnena (nie vak povinna) poskytovat Benefit Ugastnikovi aj pogas tohto ¢iastoéného
(alikvotneho) zuctovacieho obdobia. Uvedeny Benefit nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak
spolo¢nost Orange neuréi inak. Benefit bude poskytnuty aj Ugastnikovi, ktory Datovy balik nonstop Sociélne
siete mal uz aktivovany pred Dobou Ponuky.

3. Benefit je nasledne mozné si aktivovat poCas trvania prislusného festivalu prostrednictvom zaslania SMS na
kratke Cislo 716, pricom obsahom zaslanej SMS bude klucové slovo ,,POHODA®. Aktivaciu Benefitu je mozné
uskutoénit’ zaslanim uvedenej SMS iba v ¢ase od 9.7.2020 od 00:01 hod., do 12.7.2020 do 11:00 hod. Po
uplynuti Rozhodnej doby bude Datovy balik nonstop Socialne siete Ugastnikovi deaktivovany (to neplati pre
Ugastnika, ktory uvedeny balik mal aktivovany uz pred zagatim Doby ponuky).

4. Nevyuzita cast Benefitu uplynutim zdétovacieho obdobia, v ktorom bol Benefit poskytnuty, zanikne, a Uastnik
nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Uastnikovi
ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom penaznych prostriedkov.

5. Ustanovenia bodov 1 az 4 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dfia ukoncenia posledného zuctovacieho
obdobia, ktoré zacalo plynut najneskdr v posledny deri trvania festivalu Pohoda 2020 bez toho, aby spolo¢nost
Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), stavaju sucastou Prilohy €.
2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukonéenou moznostou aktivacie, pricom zaroven k tomuto
okamihu prestavaju byt sucastou tejto Prilohy. Zmena podfa predchadzajucej vety k stanovenému terminu
neprebehne, pokial spolognost Orange svojim Ukonom predizi Dobu Ponuky. V pripade podla
predchadzajucej vety (prediZzenie Doby Ponuky) sa ustanovenia bodov 1 aZ 4 tohto &lanku vratane jeho
nadpisu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik ponuk s ukon¢enou moznostou
aktivacie a zaroven prestanu byt sugastou Prilohy odo dfia nasledujiceho po poslednom dni predizenej Doby
Ponuky.
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