VSeobecné podmienky na poskytovanie sluzby TV na optike
v ramci sluzieb Orange Doma prostrednictvom optickej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

] Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Spolocnost Orange Slovensko, a.s., so sidlom Meto-
dova 8, 821 08 Bratislava, ICO 35 697 270, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I,
v oddiele Sa, vo vlozke Cislo 1142/B (dalej len ,spo-
loc¢nost Orange”) je na zaklade zakona €. 452/2021 Z.
z. 0 elektronickych komunikaciach a v rozsahu vseo-
becného povolenia a individualnych povoleni vyda-
nych Uradom pre reguléciu elektronickych komunikacit
a postovych sluzieb Slovenskej republiky podnikom
opravnenym poskytovat elektronické komunikacné
siete a sluzby prostrednictvom pevnej elektronickej
komunikacnej siete, zaroven je na zaklade zakona C.
308/2000 Z. z. v zmysle neskorsich predpisov a v sula-
de s rozhodnutim Rady pre vysielanie a retransmisiu
0 registracii retransmisie subjektom opravnenym pre-
vadzkovat retransmisiu programovych sluzieb vysiela-
telov a zaroven je v zmysle platnych pravnych pred-
pisov a v sulade s potrebnymi rozhodnutiami a inymi
Ukonmi prisluSnych organov verejnej spravy, pripadne
na zaklade inych pravnych skuto¢nosti podnikatelom
opravnenym poskytovat dalSie sluzby podla tychto
VSeobecnych podmienok na poskytovanie sluzby TV
na optike v ramci sluzieb Orange Doma prostrednic-
tvom optickej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.
(dalej len ,,VSeobecné podmienky*).

Predmetom tychto VSeobecnych podmienok je najma
blizSia Uprava podmienok poskytovania sluzby TV na
optike a blizSia Uprava dalsich vztahov suvisiacich s ich
poskytovanim, pricom sucastou tychto VSeobecnych
podmienok su tiez Spolo¢né podmienky poskytovania
verejne dostupnych sluzieb Orange Doma prostred-
nictvom pevnej optickej siete spolo¢nosti Orange Slo-
vensko, a.s. (dalgj len ,Spolo¢né podmienky”), ktoré
upravuju prava a povinnosti Udastnika a spolo&nosti
Orange a dalSie vztahy a skutoCnosti, ktorych vznik,
dalSia existencia, zmena alebo zanik suvisi s uzavretim
Zmluvy medzi Ugastnikom a spolo&nostou Orange, na
zéklade ktorej sa spolo¢nost Orange Ugastnikovi za-
vazuje poskytovat sluzbu TV na optike (ako aj Ostat-
né sluzby). Pokial nie je v Zmluve mimo Spolocnych
podmienok uvedené inak, plati pre Upravu podmienok
poskytovania/uzivania sluzby TV na optike a tiez Upra-
vu inych vztahov suvisiacich s poskytovanim/uzivanim
sluzby TV na optike, Ze v pripade rozporu ustanoveni
tychto VSeobecnych podmienok a Spoloénych podm-
ienok maju prednost ustanovenia VSeobecnych pod-
mienok. Predmetom tychto VSeobecnych podmienok
nie je Uprava poskytovania Sluzieb, na Upravu ktorych
spolo¢nost Orange vydala iné vSeobecné podmien-
ky odliSné od tychto VSeobecnych podmienok alebo
pri ktorych urcila, Zze sa ich poskytovanie/uzivanie ria-
di ustanoveniami inych vSeobecnych podmienok od-
lisnych od tychto VSeobecnych podmienok, alebo u
ktorych sa poskytovanie/uzivanie riadi ustanoveniami

inych vS8eobecnych podmienok odliSnych od tychto
VSeobecnych podmienok na zaklade ustanoveni Zmiu-
VY.

3. Vzhladom na to, ze suCastou VSeobecnych podmie-
nok su tiez ustanovenia Spolo¢nych podmienok, plati,
ze ndlezitosti VSeobecnych podmienok, ktoré musia
byt suCastou ich obsahu podia platnych pravnych
predpisov, mézu byt uvedené bud’ v texte VSeobec-
nych podmienok, alebo v texte Spoloénych podmie-
nok.

Clanok 2
Vymedzenie niektorych pojmov a niektorych
zmluvnych podmienok s nimi suvisiacich

Spolognost Orange a Ugastnik sa dohodli, Ze vymedzenie
pojmov, ako je toto stanovené v ustanoveniach Spolo¢nych
podmienok, plati aj na ucely tychto VSeobecnych podmie-
nok, pokial nie je vymedzenie niektorého z pojmov osobitne
stanovené v ustanoveniach tychto VSeobecnych podmie-
nok. Spolo&nost Orange a U¢astnik sa dohodli, Ze legisla-
tivne skratky zavedené v texte Spolocnych podmienok pla-
tia aj pre ustanovenia VSeobecnych podmienok, pokial nie
je v tychto VSeobecnych podmienkach uvedené inak. Pre

Ucely tychto VSeobecnych podmienok maju pojmy uvedené

v tomto &lanku nasledujici vyznam (pokial nie je uvedené

v ostatnych ustanoveniach Zmluvy vztahujlcich sa na po-

skytovanie/uzivanie sluzby TV na optike inak alebo nieco

iné nevyplyva zo samotného obsahu a/alebo charakteru
ostatnych ustanoveni Zmluvy upravujlcich poskytovanie/
uzivanie sluzby TV na optike, vztahuje sa vymedzenie poj-
mov podla tohto ¢lanku aj na tie ustanovenia Zmiluvy, ktoré
upravuju alebo suvisia s poskytovanim/uzivanim sluzby TV
na optike, mimo Spolo¢nych podmienok, tychto Vseobec-
nych podmienok a ostatnych vSeobecnych podmienok,
ktoré su sucastou Zmluvy; ustanovenia tohto &lanku maju
okrem defini€ného charakteru a uUcelu aj charakter, resp.

Ucel, normativny, teda stanovujlci prava a/alebo povinnosti

stran Zmluvy, a preto ustanovenia tohto ¢lanku su pre stra-

ny Zmluvy rovnako zavézné ako ostatné ustanovenia tychto

VSeobecnych podmienok):

a) TV naoptike je sluzba tvoriaca sucCast SluZieb, pozost-
avajuca z réznych plneni, ktoré su poskytované najma
prostrednictvom Siete na baze veregjnegj elektronickej
komunikacnej sluzby prenosu dat. Zakladnou sluzbou
tvoriacou obsah sluzby TV na optike je poskytovanie
sluzby retransmisie televiznych a rozhlasovych progra-
movych sluzieb (t. j. spristupriovanie rozhlasového ale-
bo televizneho vysielania). Sucastou sluzby TV na op-
tike je tiez poskytovanie doplnkovych sluzieb a plneni,
ktoré sa poskytuju v suvislosti a popri zakladnej sluzbe
podla predchadzajlucej vety. Doplnkovymi sluzbami
a plneniami sluzby TV na optike mdzu byt napriklad
elektronicky sprievodca poskytovanymi programovymi
sluzbami, samostatna programova sluzba spolocnosti
Orange vysielana v sulade s platnymi pravnymi pred-
pismi alebo tiez audiovizualna medialna sluzba na po-



ziadanie (Video na poziadanie). Pre doplnkové sluzby
poskytované v ramci sluzby TV na optike v suvislosti
so sluzbou retransmisie plati, Ze sa popri sluzbe retran-
smisie poskytuju len v pripade, ze spolo¢nost Orange
tieto sluzby a iné plnenia poskytuje automaticky k sluz-
be retransmisie alebo sa s U&astnikom na ich posky-
tovani dohodne, pricom spolocnost Orange je povin-
na na ziadost U&astnika, ktory mé zriadené Pripojenie
a uziva sluzbu retransmisie, poskytovat tomuto na jeho
ziadost niektoru z doplnkovych sluzieb len v pripade,
ak je tato sluzba uvedena v Cenniku, v Cenniku ale-
bo v ingj &asti Zmluvy (vratane Pokynov) nie su sta-
novené dalSie osobitné podmienky, ktoré je potrebné
splnit' na ziskanie prava na poskytovanie tejto sluzby,
a ak tu zaroven nie je dévod na odmietnutie uzavre-
tia zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (v rozsahu
tykajucom sa pozadovanej doplnkovej sluzby) podia
zékona o elektronickych komunikaciach. Sluzba TV na
optike sa poskytuje prostrednictvom Siete a Zariaden,
pricom na jej uzivanie je potrebna inStalacia na to urCe-
nych Zariadeni, ako aj U&astnikom zabezpedené pri-
pojenie prislusného vystupného zariadenia Ugastnika
k Set-Top-Boxu. Podmienkou poskytovania/ uzivania
sluzby TV na optike je tiez pripojenie Pristupovej karty
na prijem TV na optike poskytnutej Ugastnikovi spolo¢-
nostou Orange do Set-Top-Boxu.

Ostatné sluzby su tie sluzby, resp. iné plnenia tvoria-
ce sUCast Sluzieb, na Upravu poskytovania alebo uzi-
vania ktorych spoloCnost Orange vydala vSeobecné
podmienky tvoriace sucast Zmluvy odlisné od tychto
VSeobecnych podmienok alebo ktorych poskytovanie/
uzivanie sa riadi ustanoveniami inych vSeobecnych
podmienok tvoriacich sucast Zmluvy odliSnych od tych-
to VSeobecnych podmienok na zaklade Zmluvy, alebo
na zaklade toho, Ze tak stanovila spolo¢nost Orange.
Ostatnymi sluzbami su napriklad prostrednictvom Siete
poskytovana verejna telefonna sluzba, sluzba pristupu
k internetu a sluzby a plnenia poskytované v suvislosti
s nimi. V pripade, ze spolo¢nost Orange stanovi alebo
z ustanoveni Zmluvy vyplynie, Zze sa Uprava niektorej
sluzby alebo iného plnenia tvoriaceho sucast Sluzieb
(teda poskytovaného na zaklade Zmluvy) mimo sluzby
TV na optike bude riadit’ celkom alebo sCasti ustano-
veniami VSeobecnych podmienok, tieto sluzby alebo
iné plnenia sa povazuju za sucast Ostatnych sluzieb,
avsSak pre Upravu prav a povinnosti spojenych s po-
skytovanim/ uzivanim tychto sluzieb alebo inych plneni
sa primerane a v stanovenom rozsahu pouziju ustano-
venia upravujice sluzbu TV na optike. Plnenia tvoriace
sluzbu TV na optike a pInenia tvoriace Ostatné sluzby
spolu tvoria Sluzby.

Sluzba retransmisie je sluzbou spocivajucou v prijme
a v sucasnom prenose Uplnych a nezmenenych po-
vodnych programovych sluzieb (pripadne za podmien-
ky suhlasu vysielatela tiez prenos len podstatnych Casti
programovej sluzby, ak zaroven nie je naruSena suvis-
lost” a celistvost programu) alebo dalSich zvukovych,
obrazovych alebo zvukovo-obrazovych informacii ur-
¢enych na prijem verejnostou.

Pristupova karta na prijem TV na optike (dalej len ,Vi-
access karta“) je zariadenie (mikroprocesorovy modul)
umoznujuce kryptovanie a odkryptovanie dat, ktoré su

nositelom obsahu sluzby retransmisie (retransmitova-
nych programovych sluZieb), a tiez zariadenie, ktoré
je potrebné na uzivanie sluzby retransmisie. Viaccess
kartu Ugastnik prevezme na Obchodnom mieste alebo
inym, spoloc¢nostou Orange urCenym spdsobom, pri-
¢om toto zariadenie zostava vo vlastnictve spoloCnosti
Orange a Ugastnik je povinny ho po skondeni posky-
tovania sluzby retransmisie vratit spolo¢nosti Orange.
Ug&astnik nie je opravneny vykonavat na Viaccess karte
Ziadne Upravy ani iné ukony, okrem vlozenia do Set-
-Top-Boxu a zadania kddu na jej sfunk&nenie, pripadne
inych ukonov na zaklade pokynov spolo¢nosti Orange
alebo na zéklade ustanoveni Zmiuvy. Ugastnik zod-
poveda za to, ze Viaccess karta nebude odcudzena,
zniCena alebo poskodena a v pripade jej odcudzenia
alebo nefunk&nosti je povinny oznamit tuto skutocnost
spolo¢nosti Orange a zaroven bezodkladne poziadat o
vydanie ndhradnej Viaccess karty (spolo¢nost Orange
je opravnena vydanie nahradnej Viaccess karty spo-
platnit), pokial medzitym v sulade s ustanoveniami
Zmluvy nedoslo v prislusnej Odbernej jednotke k de-
aktivacii sluzieb, na ktorych uzivanie je Viaccess karta
potrebna.

Audiovizualna medialna sluzba na poziadanie (Video na
poziadanie) je sluZba urCend na sledovanie programov
v momente, ktory si Ucastnik zvolil, poskytovana najma
prostrednictvom Siete na jeho osobitnu Ziadost na za-
klade kataldgu programov zostaveného spolocnostou
Orange, ktorej hlavnym ucelom je informovat, zaba-
vat’ alebo vzdelavat Siroku verejnost; za audiovizualnu
medialnu sluzbu na poziadanie sa nepovazuje posky-
tovanie zvukovych zaznamov. Predmetom tejto sluz-
by je najma poskytovanie pristupu (vratane moznosti
obsah uzivat' obvyklym spésobom) k audiovizualnym,
zvukovym, obrazovym a inym dielam alebo k inym
produktom (obsahom, contentu) z ponuky spolo¢nosti
Orange, a to na zéklade Ziadosti U¢astnika dorugenej
spolo¢nosti Orange fou stanovenym spdsobom, pri-
gom Udastnik je povinny za tisto obsahy platit cenu
a dodrzat vSetky podmienky a pokyny spoloCnosti
Orange. Predmetna sluzba sa poskytuje prostrednic-
tvom Siete a na jej uzivanie je potrebné Pripojenie (vra-
tane na to urCenych Zariadeni a Viaccess karty).

Clanok3
Niektoré prava a povinnosti U¢astnika
a spoloc¢nosti Orange

Ugastnik je popri inych povinnostiach podla ostatnych

Casti Zmluvy povinny:

a) Uzivat sluZzbu TV na optike, pokial sa nedohodne
so spolo¢nostou Orange pisomne inak (alebo mu
tato neda svoj pisomny suhlas), vyhradne len pre
Svoju potrebu, pricom za uzivanie pre svoju potre-
bu sa povazuje tiez uzivanie osobami, ktoré Ziju
v Odbernej jednotke alebo inak trvalo uzivaju Od-
bernl jednotku na zaklade zmluvy s U&astnikom
alebo na zaklade toho, Ze su jeho blizkymi osobami
v zmysle § 116 Obcianskeho zakonnika. Udastnik
je opravneny pripojit na Set-Top-Box len vystupné
zariadenie (napr. televizny prijimac) umiestnené v
Odbernej jednotke. Sucastou Pripojenia mbze byt



maximalne jeden subor Zariadeni (za jeden subor
Zariadeni sa povazuju tie druhy Zariadeni a v tom
pocte v ramci jedného druhu, ktoré mozno v ram-
ci ponukovych akcii spolocnosti Orange zakUpit
za zvyhodnenych cenovych podmienok alebo na
splatky, alebo prenajat’ v suvislosti s jednou Od-
bernou jednotkou), pricom na tieto Zariadenia nie
je mozné pripagjit alebo s nimi prepojit mimo tento
jeden subor Zariadeni iné Zariadenia. Spolo¢nost
Orange a Ugastnik sa mdzu dohodndt, e v Od-
bernej jednotke mdZe byt aj viac stborov Zariadeni
pripojenych na Siet alebo ze v Odbernej jednotke
je k Sieti pripojenych viac kusov niektorého zo Za-
riadeni, ako je podet tvoriaci jeden subor Zariadeni,
v takom pripade v&ak je U&astnik povinny platit za
aktivované Sluzby pri kazdom dalSom Zariadeni
(pripadne subore Zariadeni) pripojenom takto na
Siet’ a spbsobilom na poskytovanie Sluzieb (resp.
niektorej z nich) cenu ako za poskytovanie Sluzieb
(resp. niektorej z nich) v samostatnej Odbernej jed-
notke (napr. ak je v Odbernej jednotke popri Set-
-Top-Boxoch z jedného suboru Zariadeni pripoje-
ny dalsi Set-Top-Box a U&astnik ma aktivovanu
sluzbu TV na optike, je povinny platit dvojnasobok
ceny za poskytovanie sluzby TV na optike). Spo-
lo¢nost Orange je opravnena stanovit v Cenniku
alebo inym pravne pripustnym spésobom aj iné
cenové pravidla, ako je uvedené v predchadzaju-
cej vete.

Uzivat sluzbu TV na optike alebo zabezpedit, aby
sa v Odbernej jednotke uzivala sluzba TV na optike
len v rozsahu, v akom je to dohodnuté v Zmluve
(napr. v Odberngj jednotke sa nesmu uzivat' iné
sUbory/ baliky/retransmitovanych programovych
sluzieb, nez aké si Uastnik dohodol v Zmluve),
pricom v pripade, Ze by v Odbernej jednotke bola
sluzba TV na optike s mozZnostou uzivania vacsieho
rozsahu programovych sluzieb, ako je dohodnuté
v Zmluve (napr. iny Ucastnicky subor alebo balik),
aktivovana bez dohody so spolo¢nostou Orange,
ktora bola uzavreta v Standardnej spolo¢nostou
Orange stanovenej forme (napr. vo forme spoloc-
nostou Orange akceptovanej iadosti Ugastnika),
je Ugastnik povinny tuto skutodnost bezodkladne
oznamit' spolo¢nosti Orange;

Uzivat sluzbu TV na optike (zabezpecit, aby osoby,
ktoré v mene U¢astnika uzivaju sluzbu TV na opti-
ke, tuto uzivali) vyhradne v sulade s ustanoveniami
Zmluvy a platnych pravnych predpisov, ako aj v
sUlade s dobrymi mravmi, etickymi normami, za-
sadami slusnosti a takym spdsobom, aby nedoslo
k ohrozeniu alebo poruseniu prav alebo pravom
chranenych zaujmov spolo¢nosti Orange alebo
tretich os6b.

Nespristupnit sluzbu TV na optike a jej obsah tret-
im osobam, nezaznamenavat v rozpore s platny-
mi pravnymi predpismi a/alebo prejavenou volou
spoloc¢nosti Orange (napr. kdédovanie obsahu ale-
bo uplatnenie DRM sa povazuje za zékaz zazna-
menavania) obsah sluzby TV na optike, zdrzat sa
akéhokolvek porusenia prava duSevného viastnic-
tva spoloCnosti Orange alebo tretich oséb (napr.

neuzivat/nepozriet si, nevypocut si/spristupriova-
né obsahy/najmé autorské diela, umelecké vyko-
ny, televizne alebo rozhlasové programy a pod./
viackrat, ako je dohodnuté podla Zmluvy, najma
Pokynov a pod.).

Spolocnost Orange je popri ostatnych svojich pravach

podla Zmluvy opravnena:

a) prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzieb
v pripade, ze Ugastnik porui niektoré z ustanoveni
bodu 1 tohto Clankuy;

b) za ucelom zvySenia bezpecnosti, predchadzania
vzniku chyb, odstrafiovania chyb, zvySovania kvali-
tativnych alebo kvantitativnych parametrov Sluzieb,
predchadzania alebo zamedzovania zneuZivania
Sluzieb alebo ich uZivania v rozpore s ustanove-
niami Zmluvy a v dalSich nevyhnutnych pripadoch
vykondvat bez sthlasu Ugastnika zmeny nasta-
veni a programového vybavenia Siete, Pripojenia,
vratane Zariadeni (a to aj v pripade, ze Zariadenia
su vo viastnictve Ugastnika) a Viaccess karty, ako
aj vSetkych ostatnych systémov a zariadeni pou-
zivanych spolocnostou Orange pri poskytovani
Sluzieb. Spolo&nost Orange je opravnena okrem
zmeny nastaveni a programového vybavenia vyko-
nat aj akékolvek dalSie opatrenia a zasahy do sys-
témov, softvéru a zariadeni podla predchadzajlcej
vety, a to v pripadoch podla predchadzajlcej vety;

c) spristupnovat  programové  sluzby,  ktorych
spristupnovanie tvori sucast sluzby TV na optike,
aj bez teletextu a inych informacii, ktoré vysielate-
lia programovych sluzieb vysielaju s programovymi
sluzbami;

d) spristupnované programové sluzby menit v rozsa-
hu dohodnutom s jednotlivymi vysielatelmi a pri-
pustnom platnymi pravnymi predpismi, najma je
opravnena v tomto zmysle nahradzat obsah re-
klamnych a telenakupovych blokov inym obsahom
reklamného a telenakupného charakteru;

e) spristupnit prostrednictvom Siete a Pripojenia
Ugastnikovi v Odbernej jednotke tieZ sluzby po-
skytované inym subjektom vratane sluzby retran-
smisie.

Spolocnost Orange nezodpoveda za obsah spristup-

novanych programovych sluzieb ani inych obsahov

a udajov poskytovanych v ramci sluzby TV na optike.

Spolo¢nost Orange nezodpoveda za to, ze jednotli-

vé programoveé sluzby, spristupfiovanie ktorych tvori

sucast sluzby TV na optike, s U&astnikovi skutogne
spristupniovang, resp. su spristupfiované v pozadova-
nej kvalite, pokial takuto chybu v poskytovani sluzby

TV na optike nezavinila. V pripade vyuzitia Siete podia

bodu 2 pismena €) tohto ¢lanku spolo¢nost Orange

nezodpoveda za obsah spristupriovanej sluzby iného
subjektu.

V pripade objednania si niektorého produktu v ramci

audiovizualnej medialngj sluzby na poziadanie (Video

na poziadanie) je U&astnik povinny zaplatit cenu uz za
poskytnutie moznosti uzivat produkt na stanovené Ca-
sové obdobie bez ohladu na to, &i prislusny produkt
naozaj vyuzije. Spolo¢nost Orange mbze stanovit tento
spbdsob Uctovania ceny aj pre iné plnenia poskytované
v ramci Sluzieb.



Clanok 4
Niektoré ustanovenia o Viaccess karte

S pridelenou Viaccess kartou je opravnena dispono-
vat' wlucne spolocnost Orange. Viaccess karta je vo
vyhradnom vlastnictve spolo¢nosti Orange a je ne-
prenosna (nie je mozné ju ani pouzivat v inej Odberne;j
jednotke, resp. v inom Set-Top-Boxe Ugastnika, ako

v tych, do ktorych bola urena spolo¢nostou Orange).

Ucastnik nie je opravneny Viaccess kartu akymkolvek

spdsobom upravovat alebo do nej zasahovat. Ugast-

nik nie je opravneny akymkolvek spdsobom kopirovat,
spracovavat, modifi kovat alebo inym spdsobom mani-
pulovat s technickymi informaciami, ktoré su obsahom

Viaccess karty.

Ucastnik nie je opréavneny:

a) previest pridelenu Viaccess kartu alebo pravo vy-
uzivat' ju na inU osobu bez predchadzajuceho pi-
somného suhlasu spolo¢nosti Orange;

b) pouzivat pridelend Viaccess kartu na nezakonné
Ucely;

c) pouzivat pridelenu Viaccess kartu spésobom, kto-
ry je v rozpore s ucelom jej pouzivania;

d) wyuzivat Viaccess kartu ani umoznit jej vyuzivanie
na poskytovanie, resp. sprostredkovanie poskyto-
vania Sluzieb tretim osobam; v pripade porusenia
tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit spo-
lo¢nosti Orange vSetku Skodu, ktora jej vznikla po-
ruSenim tejto povinnosti.

Spolognost Orange je opravnena poziadat Ugastnika
vratit' pridelenu Viaccess kartu z naliehavych technic-
kych alebo prevadzkovych dévodov za ucelom jej vy-
meny. U&astnik je povinny v stanovenej lehote vyhoviet
poziadavke na vratenie Viaccess karty.
Pokial spoloénost Orange nestanovi inak, Udastnik
je povinny zaplatit mesacné poplatky a iné pravidelné
platby tvoriace sucast ceny za sluzbu TV na optike,
ktorych vyska nie je zavisla od mnozstva a povahy po-
skytnutej sluzby, aj za obdobie, poCas ktorého mu ne-
bola tato sluzba poskytovana z dévodu nefunkcnosti,
straty, odcudzenia Viaccess karty alebo inak U&ast-
nikom prostrednictvom Viaccess karty spdsobeného
alebo zavineného znefunkcénenia uzivania sluzby TV na
optike v prislusnej Odbernej jednotke.

Clanok 5
Zmeny a doplnenia VSeobecnych podmienok

Spolo¢nost Orange je opravnena tieto VsSeobecné
podmienky jednostranne zmenit alebo doplnit, ako
aj ich nahradit novymi VSeobecnymi podmienkami,
osobitne v pripade zmien a doplneni zakona o elektro-
nickych komunikaciach, na zaklade ktorého sa vydali
a inych zmien vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
sov, ktoré sa uskutocnili po nadobudnuti ich platnosti
a ucinnosti.

Spolognost Orange je povinnd oznamit Udastniko-
vi na trvanlivom nosici skutoCnost, ze sa bude menit
znenie VSeobecnych podmienok, a to minimalne je-
den mesiac pred ucinnostou takejto zmeny, jasnym
a zrozumitelnym spdsobom spristupnit nové znenie
VSeobecnych podmienok alebo zmeny VSeobecnych

podmienok Ugastnikovi. Jasnym a zrozumitelnym spo-
sobom spristupnenia podla predchadzajlcej vety sa
rozumie dorucenie nového znenia VSeobecnych pod-
mienok, alebo zmien V&eobecnych podmienok Ugast-
nikovi, alebo zaslanie nového znenia VSeobecnych
podmienok, alebo zmien VSeobecnych podmienok na
e-mailovt adresu U&astnika, alebo iny spdsob, ktorym
sa umozni spristupnenie zmeneného znenia VSeobec-
nych podmienok, alebo zmien VSeobecnych podmie-
nok U&astnikovi. Oznamovacia povinnost spolognosti
Orange je splnend aj ozndmenim SMS spravou U&ast-
nikovi, Ze doSlo k podstatnej zmene zmluvnych pod-
mienok spolu s informaciou kde sa s tymito zmenami
mbZe podrobne oboznamit.

V pripade, e Ugastnik nebude suhlasit so zmenou
V&eobecnych podmienok, je Udastnik z predmetné-
ho dévodu opravneny odstupit od Zmluvy bez sankcii
a bez toho, aby mu vznikli akékolvek dalSie naklady.
Odstupenie od Zmluvy podia tohto bodu je U&astnik
povinny dorucit’ spolocnosti Orange najneskdr do jed-
ného mesiaca od oznamenia dotknutej zmeny, inak
pravo Ugastnika na odstupenie zanikne. Udastnik
nema pravo odstupit od Zmluvy podla tohto bodu, ak
zmena Zmluvy (a) je vyhradne v prospech U&astnika,
(b) je vyluéne administrativneno charakteru, (c) nema
negativny vplyv na U¢astnika alebo (d) vyplyva z oso-
bitného pravneho predpisu.

Clanok 6
Zavere¢né ustanovenia

VSeobecné podmienky platia po cely ¢as platnosti
a ucinnosti pravneho vztahu zalozeného Zmluvou me-
dzi Ugastnikom a spolo¢nostou Orange a aj po jeho
skonceni, a to az do Uplného vyrovnania vsetkych na-
rokov z neho vyplyvajucich. Uginnost nadobuidaju akti-
vaciou sluzby TV na optike (alebo inej sluzby &i pinenia,
ktorého poskytovanie sa spravuje ustanoveniami VSe-
obecnych podmienok) v aspon jednej Odbernegj jed-
notke Udastnika. V pripade, Ze po&as platnosti Zmluvy
prestane mat v urditom obdobi Ugastnik aktivovanu
sluzbu TV na optike (alebo inu sluzbu ¢i plnenie, ktoré-
ho poskytovanie sa spravuje ustanoveniami VSeobec-
nych podmienok), VSeobecné podmienky zostavaju
v platnosti, avSak pocCas tohto obdobia stracaju ucin-
nost.

Text VSeobecnych podmienok v slovenskom jazyku
je zavazny a ma prednost pred znenim VSeobecnych
podmienok vyhotovenych v akomkolvek inom jazyku.
Odo dfia 1. 4. 2008 sa dovtedy platny nézov Ciast-
kovej sluzby Digitalna TV nahradil nazvom FiberTV
a 24. 10. 2014 sa dovtedy platny nazov predmetnej
Ciastkovej sluzby nahradil ndzvom TV na optike, pri-
¢om vo vsetkych pravnych a inych dokumentoch, ko-
munikacnych materidloch a v koreSpondencii, v kto-
rych sa uvadza pojem ,Digitéalna TV, rozumie sa tym
»1V na optike" a v ktorych sa uvadza ,FiberTV", ak sa
jedna o dokument spred 24. 10. 2014, rozumie sa tym
sluzba TV na optike (v pripade, ze sa jedna o doku-
ment z obdobia po 23. 10. 2014, pojnom ,FiberTV*
sa rozumie sluzba TV na optike v pripade, ak sa jedna
o sluzbu a v pripade, ak sa jedna o U&astnicky pro-



gram, rozumie sa pojmom FiberTV nazov ucastnickeho
programu sluzby TV na optike). Pouzitie pojmu ,,Digital-
na TV* alebo pojmu ,FiberTV* v akomkolvek pravnom,
komunikacnom alebo v inom dokumente alebo jeho
pouzitie v akomkolvek inom kontexte a suvislostiach
je rovnocenné a obsahovo zhodné s pouzitim pojmu
»1V na optike®, a to aj v pripade, ze sa tak stane po
23. 10. 2014. Odo dna 24. 10. 2014 pbdvodny nazov
tychto VSeobecnych podmienok, t. j. ,VSeobecné pod-
mienky poskytovania sluzby FiberTV v ramci sluzieb
Orange Doma prostrednictvom optickej siete spoloc-
nosti Orange Slovensko, a.s.”, bol nahradeny nazvom
,VSeobecné podmienky poskytovania sluzby TV na

optike v ramci sluzieb Orange Doma prostrednictvom
optickej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.”,
pricom vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch,
komunikacnych materialoch a koreSpondencii, kde sa
uvadzaju VSeobecné podmienky poskytovania sluzby
FiberTV v ramci sluzieb Orange Doma prostrednictvom
optickej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ro-
zumeju sa tym VSeobecné podmienky poskytovania
sluzby TV na optike v ramci sluzieb Orange Doma pro-
strednictvom optickej siete spolocnosti Orange Slo-
vensko, a.s.

Tieto VSeobecné podmienky nadobudaju platnost
a ucinnost dna 1. 2. 2022.



