.nky poskytovania zvyhodneni v ramci ponuky Love

Cl. 1 Uvodné ustanovenia a predmet tpravy

1.

8.

Spolognost Orange Slovensko, a. s., so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35697270, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, v oddiele Sa, vo vlozke Cislo 1142/B (dalgj len ,spolocnost
Orange” alebo, Podnik") je na zéklade zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov a v rozsahu v&eobecného povolenia a individudinych povoleni vydanych Uradom pre
regulaciu elektronickych komunikéacii a postovych sluzieb Slovenskej republiky podnikom opravnenym poskytovat
elektronické komunikacné siete a sluzby prostrednictvom pevnej a mobilngj elektronickej komunikacnej siete,
zaroven je na zaklade zakona &. 264/2022 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a v sulade s rozhodnutim Rady pre
vysielanie a retransmisiu o registracii retransmisie subjektom opravnenym prevadzkovat retransmisiu programovych
sluzieb vysielatelov a zaroven je v zmysle platnych pravnych predpisov a v sulade s potrebnymi rozhodnutiami
a inymi ukonmi prisluSnych organov verejnej spravy, pripadne na zaklade inych pravnych skutocnosti, podnikatelom
opravnenym poskytovat dalSie sluzby v rozsahu predmetu svojej Cinnosti.

Tieto podmienky poskytovania zvyhodneni v ramci ponuky Love (dalej len ,Podmienky”), upravuju podmienky, za
ktorych Podnik m&ze poskytovat zlavy, vyhody alebo iné benefity v ramci ponuky Love.

Spolo¢nost Orange v sulade so zakonom €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon®), ako aj s ostatnymi ustanoveniami platnych pravnych predpisov vydava tieto
Podmienky, ktorymi blizsie upravuje v stlade s platnymi pravnymi predpismi prava a povinnosti spolocnosti Orange
ako poskytovatela plneni v ramci ponuky Love a UCastnika ako uZivatela plneni v ramci ponuky Love.

Podnik a U¢astnik sa dohodli na vybere Uc¢astnickych Cisiel (SN) jednotlivych druhov elektronickych komunikacnych
sluZieb pre ucely poskytovania zvyhodneni v ramci ponuky Love (pricom k dohode doslo bud' podpisom Ziadosti
Ucastnika o Viyber ucastnickych Cisiel jednotlivych druhov elektronickych sluzieb pre Ucely poskytovania zvyhodneni
v rdmci ponuky Love a jej naslednou akceptéciou zo strany Podniku, alebo dohodou Podniku a Ugastnika o vybere
predmetnych ucastnickych Cisiel inou preukazatelnou formou a jej naslednou akceptaciou zo strany Podniku,
dalej obe uvedené formy volby jednotlivych SN sa oznacuju ako, Ziadost"), ¢o tvori podmienky pre poskytovanie
zvyhodneni v sUvislosti s ponukou Love podia tychto Podmienok. Podnik bude U&astnikovi na zéklade tychto
Ukonov poskytovat zvyhodnenia v ramci ponuky Love.

Hlasovou SIM kartou sa rozumie SIM Karta, ktorej bolo priradené SN (ktoré je zaroven telefonnym Cislom),
ktoré bolo Ucastnikom zvolené do skupiny Cisiel, pre ktoré su poskytované zvyhodnenia v ramci ponuky Love
a prostrednictvom ktorej Podnik UCastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb (dalej tiez
ako ,Hlasova zmluva®), sucastou ktorej st VSeobecné podmienky poskytovania verejne dostupnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s., poskytuje
alebo ma poskytovat hlasové a/alebo datové (a pripadne aj iné) sluzby (dalgj tiez ako ,Hlasova sluzba®).
Internetovym pripojenim sa rozumie pripojenie k internetu poskytované Ucastnikovi Podnikom, ktorému bolo
priradené SN, ktoré bolo Ucastnikom zvolené do skupiny Cisiel, pre ktoré su poskytované zvyhodnenia v ramci ponuky
Love a prostrednictvom ktorého Podnik U&astnikovi na zéklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
na poskytovanie sluzieb Orange Doma alebo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie
sluzieb cez partnersku DSL siet alebo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb
cez partnerskl opticku siet alebo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie verejne
dostupnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie (ta z tychto zmidy, ktora bola skutocne
uzavreta a na zéklade ktorej bolo U¢astnikovi skutocne pridelené SN uvedené na zaciatku tejto vety, dalej tiez ako
»Internetova zmluva“) poskytuje alebo ma poskytovat sluzbu Pevny opticky internet, sluzbu Pevny internet DSL,
sluzbu Pevny opticky internet Partner alebo niektoru zo sluzieb Doméaci 4G internet alebo Firemny 4G internet (dalej
tiez ako ,Internetova sluzba®).

TV pripojenim sa rozumie pripojenie k sieti, prostrednictvom ktorého je mozné poskytovat Ugastnikovi sluzbu
retransmisie televiznych programovych sluZieb, poskytované Ugastnikovi (i) Podnikom alebo (ii) tretou stranou,
a to spolognostou Canal+ Distribution Slovakia, s. r. 0., so sidlom: Zahradnicka 30, 821 08 Bratislava, ICO:
53806514, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 154743/B
(dalej aj ako, SAT Podnik®), ktorému bolo priradené SN, ktoré bolo Ugastnikom zvolené do skupiny &isiel, pre
ktoré su poskytované zvyhodnenia v ramci ponuky Love a prostrednictvom ktorého (i) Podnik Ugastnikovi
na zaklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma alebo
Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnerskd DSL siet alebo
Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnersku opticku siet alebo
prostrednictvom ktorého (i) SAT Podnik na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie
sluzby Skylink TV pre Orange (ta z tychto zmldv, ktoré bola skutodne uzavreté a na zaklade ktorej bolo U&astnikovi
skutocne pridelené SN uvedené na zaciatku tejto vety, dalej tiez ako , TV zmluva®) poskytuje alebo ma poskytovat
sluzbu TV na optike, sluzbu Orange TV cez vDSL alebo sluzbu Orange TV cez Optik Partner (uvedené su
poskytované Podnikom), alebo sluzbu Skylink TV pre Orange (uvedena je poskytovana SAT Podnikom) (dalej
tiez ako , TV sluzba”).

V pripade, Ze sa v konkrétnom ustanoveni Podmienok uvedie pojem ,Pripojenie” rozumie sa nim kazdé
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11,

12.

z nasledujucich pripojeni: TV pripojenie, Internetove pripojenie a Hlasova SIM karta alebo to z nich, pre ktoré platia
podmienky uvedené v predmetnom ustanoveni Podmienok.

V pripadoch, ked'je technicky mozné poskytovat prostrednictvom toho istého pripojenia viac sluzieb (napr. v ramci
sluzieb Orange Doma je mozné poskytovat prostrednictvom toho istého pripojenia s tym istym SN sucasne sluzby
Pevny opticky internet, TV na optike aj Pevna linka na optike alebo je mozné prostrednictvom toho istého pripojenia
poskytovat sluzby Pevny internet DSL a Orange TV cez vDSL alebo je mozné prostrednictvom toho istého pripojenia
poskytovat sluzby Pevny opticky internet Partner a Orange TV cez Optik Partner), je mozné uviest to isté SN ako
TV pripojenie aj Internetové pripojenie.

Pod pojmom ,,SN* sa rozumie identifikator vo forme d&isla prideleného Podnikom konkrétnemu pripojeniu, pricom
uvedenim konkrétneho SN prideleného niektorému pripojeniu sa rozumie to pripojenie, ktorému bolo Podnikom
toto SN pridelené. V pripade, ze dbjde k zmene SN prideleného konkrétnemu pripojeniu, povazuje sa pévodné SN
ako aj nové SN, pridelené tomu istému pripojeniu za to isté SN.

Nakolko TV sluzby mbzu byt UCastnikovi poskytované aj tretou stranou — SAT Podnikom — na zéklade TV zmluvy,
ktoru Podnik uzatvara v zastUpeni, ako obchodny zastupca SAT Podniku, pre Ucely spolocného poskytovanie
sluZieb podla Podmienok je potrebna identifikacia TV zmluvy Ucastnika so SAT Podnikom, ktoré je identifikovana
Cislom TV zmluvy, ktoré bolo Ucastnikom zvolené do skupiny Cisiel, pre ktoré su poskytované zvyhodnenia v ramci
ponuky Love.

Pojmy pouzivané v tychto Podmienkach maju rovnaky vyznam, aky maju tieto pojmy v zmysle prislusnej zmluvy
(konkrétne prislusnych vseobecnych podmlenok tvoriacich sucast uvedenej zmluvy), na zaklade ktorej Podnik
poskytuje Udastnikovi sluzby v prislusnom pripojeni (SIM karta, e-SIM, pevne pripojenie, Pristup alebo iné rozhranie),
ktorého SN je uvedené v Ziadosti alebo bolo inak preukdzatelne zvolené Udastnikom pre Udely poskytovania
zvyhodneni Love.

Cl. 2 V$eobecné podmienky pre poskytovanie jednotlivych zvyhodneni podla tychto Podmienok

1.

Ucastnik ziska (za predpokladu spinenia ostatnych podmienok stanovenych pre jednotlivé zvyhodnenia v ostatnych
bodoch tohto ¢lanku a ostatnych ¢lankoch Podmienok) pravo na zvyhodnenia podla tychto Podmienok, v pripade
ak su k rozhodnému dnu, za ktory sa povazuje prvy den prislusného zuctovacieho obdobia (dalej ako, Rozhodny
den”), splnené nasledovné podmienky (musi byt spinena kazda z uvedenych podmienok, pokial nie je vyslovne
uvedené inak; pokial je pre niektoré zvyhodnenie alebo skupinu zvyhodneni stanovena dalSia podmienka, je
potrebné pre ziskanie naroku na prislusné zvyhodnenie spinit vSetky podmienky podla tohto bodu, ako aj vsetky
dalsie podmienky vztahujuce sa k prislusnému zvyhodneniu alebo skupine zvyhodneni):

a) Hlasova zmluva je platné a Ucinna a Podnik poskytuje alebo ma poskytovat na jej zaklade Ugastnikovi Hlasowvu
sluzbu prostrednictvom Hlasovej SIM karty;

b) Internetova zmluva je platna a ucinna a Podniku na jej zaklade vznikla povinnost poskytovat (v pripade, Ze
Internetove pripojenie este nie je zriadené tak po jeho zriadeni a aktivacii Internetovej sluZby) na jej zaklade
Ucastnikovi Internetovu sluzbu prostrednictvom Internetového pripojenia;

c) Internetové pripojenie bolo riadne zriadené a Internetova sluzba aktivovana v Internetovom pripojeni a najneskor
v Rozhodny den sa zacalo poskytovanie Internetovej sluzby v Internetovom pripojent;

d) na Hlasovej SIM karte bola aktivovana Hlasova sluzba a najneskér v Rozhodny den sa zacalo poskytovanie
Hlasovej sluzby prostrednictvom Hlasovej SIM karty;

e) Hlasova SIM Karta, Internetové pripojenie ako aj interny identifikator Uastnika st vedené v systémoch Podniku
pod tym istym CN. CN je identifikator vo forme Cisla prideleného Podnikom Ugastnikovi (alebo jeho osobitne
vycClenenej Casti), pod ktorym je UCastnik (alebo jeho osobitne vyClenena Cast) vedeny v systémoch Podniku.
Podnik je oprévneny (nie v&ak povinny) na ziadost U&astnika alebo aj bez nej pridelit Uastnikovi aj viac CN,
pricom v takom pripade, ak zo samotnej podstaty veci alebo dohody medzi Ugastnikom a Podnikom nevyplyva
nieCo iné, plati, ze, pokial Ukon UCastnika obsahuje len jedno alebo len niektoré z pridelenych CN, vztahuje sa
dany ukon len na tu Cast plneni poskytovanych podla zmluvy alebo zmldv medzi Podnikom a Ugastnikom, ktora
sa tyka sluzieb poskytovanych Ucastnikovi pod CN uvedenymi v danom tkone;

f) UCastnik na zaklade Hlasovej zmluvy uZziva prostrednictvom Hlasovej SIM karty niektory z ucastnickych
programov: pausaly Go Safe, Go Safe Yoxo, Go Safe Data, Go Biznis, Pausaly Plus, YOXO pausal;

g) Ucastnik na zaklade Internetovej zmluvy uziva prostrednictvom Internetového pripojenia niektory z u¢astnickych
programov sluzby Pevny opticky internet, sluzby Pevny opticky internet Partner, sluzby Domaci 4G internet,
sluzby Firemny 4G internet alebo sluzby Pevny internet DSL; Podnik je opravneny medzi uvedené uUcastnicke
programy zahrnut aj dalSie U¢astnicke programy;

h) Podnikom nie je prerusené alebo obmedzené poskytovanie Hlasovej sluzby prostrednictvom Hlasovej SIM karty
alebo poskytovanie Internetovej sluzby v Internetovom pripojeni, ani Ziadne z tychto preruseni poskytovania

~ sluzieb nie je naplanované v priebehu prislusného alebo nasledovneho zuctovacieho obdobia.

Ucastnik ziska (za predpokladu, ze su su¢asne splnené vsetky podmienky uvedené v bode 1 tohto ¢lanku a ostatné

podmienky stanovené pre jednotlivé zvyhodnenia, ktoré su uvedené v ¢lanku 5 Podmienok a v ostatnych &lankoch
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tychto Podmienok) pravo na zvyhodnenia uvedené v Clanku 5 Podmienok, v pripade, ak su k Rozhodnému
dnu prislusného zuctovacieho obdobia splnené nasledovné podmienky (musi byt splnend kazda z uvedenych
podmienok, pokial nie je vyslovne uvedené inak; pokial je pre niektoré zvyhodnenie alebo skupinu zvyhodneni
stanovena dalsia podmienka, je potrebné pre ziskanie naroku na prislusné zvyhodnenie spinit’ vSetky podmienky
podla tohto bodu, ako aj vSetky dalSie podmienky vztahujice sa k prislusnému zvyhodneniu alebo skupine
zvyhodneni):

a) je splnena kazda jedna z podmienok uvedenych v bode 1 tohto &lanku; )

b) TV zmluva je platna a ucinna a Podniku alebo SAT Podniku (podla toho, ktora TV sluzba je Ucastnikovi
poskytovana) na jej zaklade vznikla povinnost poskytovat (v pripade, ze TV pripojenie este nie je zriadené tak po
jeho zriadeni a aktivacii TV sluzby) na jej zaklade Ucastnikovi TV sluzbu prostrednictvom TV pripojenia;

c) TV pripojenie bolo riadne zriadené a TV sluzba aktivovana v TV pripojeni a najneskdr v Rozhodny den sa zacalo
poskytovanie TV sluzby v TV pripojent; 5

d) TV pripojenie, Hlasova SIM karta, Internetové pripojenie ako aj identifikacia Ziadosti su vedené v systémoch
Podniku pod tym istym CN.

e) Ugastnik na zaklade TV zmluvy uZiva prostrednictvom TV pripojenia niektory z U&astnickych programov sluzby
TV na optike, sluzby Orange TV cez Optik Partner, sluzby Orange TV cez vDSL alebo zékladnych programovych
balickov sluzby Skylink TV pre Orange (poskytované SAT Podnikom); Podnik je opravneny medzi uvedené
UCastnicke programy zahrnut aj dalSie Ucastnicke programy;

f) Podnikom nie je prerusené alebo obmedzené poskytovanie TV sluzby v TV pripojeni, ani preruSenie poskytovania
TV sluZby nie je naplanované v priebehu prislusného alebo nasledovného zuétovacieho obdobia.

Splnenie podmienok podla bodov 1 a 2 tohto ¢lanku, ako aj podla ostatnych ustanoveni Podmienok sa skuma
osobitne pre kazdé zuctovacie obdobie, a to k prvému diu prislusného zuctovacieno obdobia (dalej tiez ako
»,Rozhodny den®), pricom Podnik je opravneny (nie vSak povinny) urCit, Ze poskytne Ucastnikovi zvyhodnenie podlia
tychto Podmienok alebo jeho Cast aj v pripade, ze niektora z podmienok nie je splnena. V pripade, ze bude
Podnikom poskytnuté zvyhodnenie podla tychto Podmienok aj v pripade, Ze nie su spinené vSetky podmienky
na jeho poskytovanie, je Podnik opravneny spétne urcit, ¢i poskytnuté zvyhodnenie bolo poskytnuté U&astnikovi
vedome a na zéklade véle Podniku alebo v rozpore s vélou Podniku (napr. na zaklade omylu, uvedenia nepravdivych
informéacii, podvodu, administrativnej chyby a pod.), pricom v pripade, ze bolo zvyhodnenie resp. jeho Cast
poskytnuté v rozpore s volou Podniku, je Ugastnik na vyzvu Podniku povinny vydat tomuto sumu, ktord ziskal
poskytnutim zvyhodnenia resp. jeho Casti v rozpore s volou Podniku, ktora suma ma v takomto pripade charakter
bezdbévodného obohatenia.

Cl. 3 V8eobecné ustanovenia o zvyhodneniach

1.

Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, plati, ze kazdé zo zvyhodneni uvedenych
nizSie v tychto Podmienkach sa poskytuje maximalne do uplynutia dvadsiateho Stvrtého celého zuctovacieho
obdobia prideleného Ucastnikovi Podnikom podia ustanoveni Hlasovej zmluvy nasledujiceho po uplynutf
zUctovacieho obdobia, od zacCatia poskytovania zvyhodneni Love.

Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, plati, ze kazdé zo zvyhodneni sa zacne

poskytovat az v pripade, Ze je splnena kazda jedna z podmienok, ktorych splnenie je podla ustanoveni tychto

Podmienok predpokladom jeho poskytovania, pricom plati, ze:

a) v pripade, Ze Pripojenie, ktorého sa tyka poskytovanie dotknutého zvyhodnenia, je v okamihu za&atia poskytovania
zvyhodneni Love zriadené a su v nom v tomto okamihu poskytované prislusné sluzby podia Hlasovej zmluvy,
Internetovej zmluvy alebo TV zmluvy, okamihom zacatia poskytovania dotknutého zvyhodnenia je zadiatok
zUctovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, od ktorého sa zacali poskytovat zvyhodnenia
Love,

b) v pripade, Ze Pripojenie, ktorého sa tyka poskytovanie dotknutého zvyhodnenia, nie je v okamihu zacatia
poskytovania zvyhodneni Love zriadené alebo v fiom v tomto okamihu eSte nie su poskytované prislusné sluzby
podla Hlasovej zmluvy, Internetovej zmiuvy alebo TV zmluvy (t. j. Pripojenie bolo zriadené, avsak sluzba este
nebola aktivovana), okamihom zacatia poskytovania dotknutého zvyhodnenia je okamih zaCatia poskytovania
sluzieb v predmetnom Pripojeni.

Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, v pripade, ze doslo k preruseniu poskytovania
sluzieb v Pripojeni, v ktorom uz boli pred prerusenim poskytované sluzby, a preruSenie poskytovania sluzieb bolo
ukoncené v priebehu zuc¢tovacieho obdobia, kazdé zo zvyhodneni, poskytovanych na zaklade Podmienok, zacne
byt poskytované az od zaciatku zUc¢tovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi pocas ktorého bolo
ukondené prerusenie poskytovania sluzieb v Pripojeni, pricom vSak Podnik je opravneny - nie v3ak povinny — zaéat
poskytovat ktorékolvek z tychto zvyhodneni aj od okamihu ukonCenia prerusenia poskytovania sluzieb.

V pripade, ze po zacCati poskytovania zvyhodneni Love podlia tychto Podmienok sa U¢astnik a Podnik dohodnu

na poskytovani novych zvyhodneni Love alebo uzatvoria Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovane;

ponuky OTT TV+hlas (vSetky tieto dohody dalgj tiez ako ,Nova Dohoda*“), ktorou sa ukonci pdvodné poskytovanie
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zvyhodneni Love, zvyhodnenia podla pévodnych dojednani sa, pokial z iného ustanovenia Podmienok alebo
z ustanoveni Novej Dohody nevyplyva nieco iné, budu poskytovat do konca toho zuctovacieho obdobia, pocas
ktorého bola uzavretd Nova Dohoda, s vynimkou tych zvyhodneni, ktoré by sa mali zaCat poskytovat v Pripojeni,
ktoré sa zriadilo a/alebo sa v flom zacali poskytovat sluzby v tom istom zuctovacom obdobi, poCas ktorého sa
uzavrela Nova Dohoda, kedZe v takomto pripade pravo na poskytovanie zvyhodnenia v takomto Pripojeni podlia
tychto Podmienok ani nevznikne.

5.V pripade, Ze poskytovanie zvyhodneni Love sa ukonCi k inému okamihu ako ku koncu zuctovacieho obdobia
z iného dbévodu ako je uvedené v bode 4 tohto ¢lanku, narok Ucastnika na uzivanie ktoréhokolvek zvyhodnenia
podla tychto Podmienok, pokial z iného ustanovenia Podmienok alebo inej dohody Stran nevyplyva nieCo iné,
zanikne k okamihu zaniku poskytovania poévodnych zvyhodneni Love, avSak Podnik je opravneny - nie vSak
povinny — poskytovat ktorékolvek z tychto zvyhodneni az do konca toho zuctovacieho obdobia, poCas ktorého
mali byt poskytované pévodné zvyhodnenia Love.

6. V pripade, ak vznikne v to isté zlctovacie obdobie pravo na zvyhodnenie podla tychto Podmienok a zaroven pravo
na iné zvyhodnenie obdobného druhu podla inych zmluvnych ustanoveni, pokial nie je v Podmienkach alebo
v inych zmluvnych ustanoveniach upravujucich dotknuté iné zvyhodnenie uvedené nieco iné, urci Podnik, ktoré zo
zvyhodneni bude Ugastnikovi poskytnuté a ktoré nie (pripadne, Ze sa poskytnu obidve zvyhodnenia alebo Ziadne
z nich).

7. Uctastnik mdze ziskat v pripade splnenia véetkych podmienok podia tychto Podmienok (ktoré sa skimaju pre
kazdé zuctovacie obdobie osobitne) pravo na zvyhodnenie podla tychto Podmienok pocas doby stanovenej
v prislusnych ustanoveniach Podmienok (v pripade, ak zo Ziadneho iného ustanovenia Podmienok nevyplyva ina
doba poskytovania, ma pravo na dobu poskytovania uvedenu v bode 1 tohto &lanku), pricom vSak Podnik je
opravneny (nie vSak povinny) pokraCovat v poskytovani zvyhodnenia podla tohto bodu aj po skonceni tejto doby,
Ucastnik v&ak nema na prediZenie doby, pocas ktorej mdZe ziskat toto zvyhodnenie, pravny nérok.

Cl. 4 Zvyhodnenia poskytované v pripade splnenia podmienok uvedenych v &l. 2 bode 1 Podmienok, avsak
nezavisle od splnenia podmienok uvedenych v ¢l. 2 bode 2 Podmienok

1. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,Zdvojnasobenie dat vo vybranych ucastnickych programoch na hlasovej

SIM Karte tvoriacej suCast prepojenia v ponuke Love":

a) v pripade, Ze k Rozhodnému diu prislusného zuctovacieho obdobia su spinené vsetky podmienky uvedené
v Clanku 2 bode 1 tychto Podmienok, ziska U&astnik poCas predmetného zuctovacieno obdobia pravo na
zvySenie objemu datovych prenosov, ktory tvori podla Cennika sluzieb tvoriaceho sucast Hlasovej zmluvy
sUcast prislusného ucastnickeho programu, v ramci toho ucastnickeho programu, ktory ma U&astnik aktivovany
pocas dotknutého zuctovacieho obdobia na Hlasovej SIM karte, na dvojnasobok objemu datovych prenosov
stanoveného pre dotknuty UcCastnicky program v Cenniku sluzieb (do tohto objemu datovych prenosov sa
nezaratavaju objemy datovych prenosov, ktoré Ucastnik v suvislosti s Hlasovou SIM kartou ziskal na zéklade
akychkolvek inych zvyhodneni (benefitov), ako je zvyhodnenie podla tohto bodu, alebo aktivacie akychkolvek
doplnkovych sluzieb).

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v obdobi odo dna
(ktory vSak nie je prvym dnom prislusného zuctovacieho obdobia t. . nie je Rozhodnym driom), poc¢as ktorého
boli prvy krat splnené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok, az do prvého dna, poCas ktorého
by sa malo zaCat poskytovat'v pripade, Ze by boli splnené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok.
Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v pripade podlia
predchadzajlcej vety pocCas celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

2. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,Zdvojnasobenie dat vo vybranych ucastnickych programoch alebo sluzbe

Prima na hlasovych SIM kartach tvoriacich sucast skupiny Navzajom zadarmo®:

a) Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu bude poskytované v pripade, Zze ma U¢astnik aktivovanu na Hlasovej
SIM karte sluzbu Navzdjom zadarmo, pricom je Hlasova SIM karta su¢asne Zakladatelskou SIM kartou podla
podmienok sluzby Navzajom zadarmo. Zvyhodnenie podia pismena b) tohto bodu sa poskytuje na SIM kartach,
ktoré su suc¢astou skupiny (dalej v tomto bode tiez ako ,Skupina HSK*) Navzajom zadarmo vytvorenej Ucastnikom
s Hlasovou SIM kartou ako Zakladatelskou SIM kartou, ktoré SIM karty vSak zaroven nie sU Zakladatel'skou
SIM kartou Skupiny HSK (SIM karty, ktoré modzu ziskat Zvyhodnenie, dalej v tomto bode tiez ako ,NZ SIM
karty"). Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu vSak neziska NZ SIM karta, ktora ziskala rovnaké alebo
obdobné zvyhodnenie, ako je zvyhodnenie podla bodu 2 tohto ¢lanku Podmienok alebo iného zvyhodnenia
v ramci ponuky Love (dalej v tomto bode tiez ako ,Ina Love dohoda®) ako Hlasova SIM karta alebo ako NZ
SIM karta podla Inej Love dohody. Zvyhodnenie sa neposkytne NZ SIM karte, ktord nema aktivovany niektory
z UcCastnickych programov uvedenych v ¢lanku 2 bode 1 pismene f) Podmienok (dalej v tomto bode tiez ako
»Zvyhodnené pausaly") alebo taku verziu sluzby Prima (poskytovanej Podnikom na zaklade zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb, sucastou ktorej su VSeobecné podmienky spolocnosti Orange Slovensko, a. s.
na poskytovanie predplatenej sluzby Prima), ktora mdze vyuzivat sluZzbu Navzajom zadarmo ako Clen skupiny
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a sucasne poskytuje sluzbu prenosu dat a sucasne neuplynula doba, pocas ktorej je podla ustanovenia ¢lanku 8
bodu 8.2 pism. d) VSeobecnych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie predplatenej
sluzby Prima Uc¢astnik sluzby Prima povinny vyCerpat Kredit (dalej v tomto bode tiez ako ,Zvyhodnena Prima*).
b) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte su splnené
vSetky podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 1 Podmienok, ziska kazda z NZ SIM kariet, u ktorej je splnena kazda
z podmienok pre ziskanie Zvyhodnenia podla ustanoveni pismena a) tohto bodu, Zvyhodnenie, ktoré spociva
ba) v pripade, Ze je na takejto NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, vo zvySeni
objemu datovych prenosov, ktory tvori podla Cennika sluzieb tvoriaceho sucast Hlasovej zmluvy sucast
Zvyhodneného pausalu, ktory je na predmetnej NZ SIM karte aktivovany pocas zuctovacieho obdobia
prideleného predmetnej NZ SIM karte, ktorého prvy def je sucastou toho zuctovacieho obdobia prideleného
Hlasovej SIM karte, v Rozhodny deri ktorého boli spinené podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok,
na dvojnasobok objemu datovych prenosov stanoveného pre dotknuty Zvyhodneny pausal v Cenniku
sluzieb (do tohto objemu datovych prenosov sa nezaratavaju objemy datovych prenosov, o ktoré bol
zékladny objem datovych prenosov stanoveny v Cenniku pre prislusny Zvyhodneny pausal zvySeny na
zaklade akychkolvek inych zvyhodneni, ako je zvyhodnenie podla tohto bodu, alebo aktivacie akychkolvek
doplnkovych sluzieb);

bb) v pripade, Ze je na takejto NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, vo zvySeni objemu datovych prenosoyv,
ktory tvori podla Prima Cennika sucast Zvyhodnenej Primy, o objem 1 GB datovych prenosov.
C) v pripade, ze su v Rozhodny den konkrétneho zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte (dalej
v tomto bode tiez ako ,HSK zu&tovacie obdobie”) spinené podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 1 Podmienok,
Zvyhodnenie sa na NZ SIM karte poskytne
ca) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, poCas toho zUc¢tovacieho
obdobia prideleného NZ SIM karte (dalej v tomto bode tiez ako ,NZSK zuctovacie obdobie®), ktorého
prvy den je sucasne dnom, ktory tvori suCast HSK zuctovacieho obdobia, avSak len za podmienky, ze
pocas prvého dna NZSK zuctovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky pre ziskanie Zvyhodnenia
podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu jedného celého NZSK
zUctovacieho obdobia;

cb) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, poc¢as HSK zUctovacieho obdobia, aviak
len za podmienky, ze pocas prvého dna HSK zUctovacieho obdobia su spinené tiez vSetky podmienky pre
ziskanie Zvyhodnenia podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu
30 dni.

d) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zvyhodnenie na NZ SIM karte tiez v obdobi odo dna (ktory
v8ak nie je prvym dnom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je Rozhodnym dnom), poCas ktorého
boli prvy krat splnené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne boli na NZ SIM karte
splnené vSetky podmienky podlia pismena a) tohto bodu, az do prvého dha, poCas ktorého by sa malo zacat
poskytovat Zvyhodnenie v sulade s ustanoveniami pismena c) tohto bodu v pripade, ze by boli spinené vsetky
podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu.
Podnik je opravneny (nie vS8ak povinny) poskytnut Zvyhodnenie podla predchadzajlcej vety pocas celého
v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

3. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,MBB":

a) v pripade, ak k Rozhodnému diu zuctovacieho obdobia prideleného Internetovému pripojeniu (i) su spinené
vSetky podmienky podia ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne (i) Ucastnik uziva prostrednictvom na neho
registrovanej SIM karty odliSnej od Hlasovej SIM karty (dalej tiez ,MBB SIM karta®) niektory z ucastnickych
programov Data Safe Basic, Data Safe Optimal, Data Safe Premium, Data Extra a Data Exclusive sluzby Mobilny
internet a sucasne (iii) MBB SIM karta je vedena pod tym istym CN, pod ktorym je vedena Hlasova SIM karta
a Internetové pripojenie, Udastnik ziska pravo na 50% zlavu z mesa&ného poplatku za sluzbu Spojenie dat
uzivany v rdmci toho istého CN (pokial Ugastnik v rdmci toho istého CN uZiva viacero sluzieb Spojenie dat,
ziskava zlavu podla tohto bodu z mesacného poplatku za kazdu z tychto sluzieb Spojenie dat uzivanych pod
tym istym CN).

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode tiez
ako ,Zlava") tiez v obdobi odo dfa (ktory vSak nie je prvym dfiom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je
Rozhodnym drfiom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok
a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas ktorého by sa mala
zaCat poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli splnené vSetky
podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu.
Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajicej vety pocas celého
v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

4. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,Trojeurova zlava z mesacného poplatku za uUcastnicke programy Home

Safe aDSL Mini, Home Safe vDSL Mini sluzby Pevny internet DSL a Home Safe Fiber Partner Mini sluzby Pevny

opticky internet Partner*:
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a) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieno obdobia su spinené vSetky podmienky uvedené
v &lanku 2 bode 1 Podmienok a zaroveri ma Ugastnik pocas prislugného ztctovacieho obdobia v Internetovom
pripojeni aktivovany niektorych z ucastnickych programov Home Safe aDSL Mini, Home Safe vDSL Mini sluzby
Pevny internet DSL a Home Safe Fiber Partner Mini a zéroven uzivanim predmetného ucastnickeho programu
pocas prislusného zuctovacieho obdobia nedoslo k poruseniu niektorého z ustanoveni Internetovej zmluvy, ziska
Ugastnik po&as predmetného zu&tovacieho obdobia pravo na zlavu vo wke 3,00 € z mesadného poplatku za
uzivanie toho z ucastnickych programov Home Safe aDSL Mini, Home Safe vDSL Mini sluzby Pevny internet
DSL a Home Safe Fiber Partner Mini, ktory ma pocas prislusného zuctovacieho obdobia v Internetovom pripojent
aktivovany.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode tiez
ako ,Zlava") tiez v obdobi odo dfa (ktory vSak nie je prvym dfiom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je
Rozhodnym drfiom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok
a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas ktorého by sa mala
zaCat poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli splnené vSetky
podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu.
Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajlcej vety pocas celého
v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

5. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,Zlava 1, 2 alebo 3 € z mesacného poplatku za Ucastnicke programy Go
Safe Light, Go Safe Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium sluzby (skupiny ucastnickych
programov) Go Safe, a Go Safe Data Basic, Go Safe Data Optimal, Go Safe Data Extra sluzby (skupiny U¢astnickych
programov) Go Safe Data a Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal alebo Prémiovy pausal sluzby (skupiny
Ucastnickych programov) Pausély Plus*:

a) v pripade, Ze k Rozhodnému diu prislusného zuctovacieho obdobia su spinené vsetky podmienky uvedené
v ¢lanku 2 bode 1 Podmienok a zaroven ma Ucastnik pocCas prislusného zUc¢tovacieho obdobia na Hlasovej SIM
karte aktivovany niektorych z u¢astnickych programov Go Safe Light, Go Safe Basic, Go Safe Optimal, Go Safe
Extra, Go Safe Premium sluzby (skupiny ucastnickych programov) Go Safe, a Go Safe Data Basic, Go Safe Data
Optimal, Go Safe Data Premium sluzby (skupiny ucastnickych programov) Go Safe Data a Zakladny pausal,
Stredny pausal, Velky pausal alebo Prémiovy pausal sluzby (skupiny uUcastnickych programov) Pausaly Plus
a zaroven uzivanim predmetneho ucastnickeho programu pocas prislusného zuctovacieno obdobia nedoslo
k poruseniu niektorého z ustanoveni Hlasovej zmluvy, ziska UCastnik poCas predmetného zUctovacieho obdobia
pravo na zlavu:

- vo vySke 1,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Go Safe Light,

- vo vySke 1,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Go Safe Basic,

- vo vySke 1,00 € z mesacného poplatku U¢astnickeho programu Zakladny pausal,

- vo vySke 2,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Go Safe Optimal,

- vo vySke 2,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Stredny pausal,

- vo vySke 3,00 € z mesacného poplatku U¢astnickeho programu Go Safe Extra,

- vo vySke 3,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Velky pausal,

- vo vySke 3,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Go Safe Premium,

- vo vySke 3,00 € z mesacného poplatku U¢astnickeho programu Prémiovy pausal,

- vo vySke 1,00 € z mesacného poplatku U¢astnickeho programu Go Safe Data Basic,
- vo vySke 2,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Go Safe Data Optimal,
- vo vySke 3,00 € z mesacného poplatku Ucastnickeho programu Go Safe Data Extra.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode tiez
ako ,Zlava") tiez v obdobi odo dfa (ktory vSak nie je prvym dfiom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je
Rozhodnym drfiom), po&as ktorého boli prvy krat spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok
a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas ktorého by sa mala
zaCat poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli splnené vSetky
podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu.
Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajicej vety pocas celého
v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

6. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,Zlava 1 € z mesacného poplatku” za Ucastnicke programy sluzby Pevny
opticky internet, sluzby Pevny opticky internet Partner vratane osobitnej verzie ucastnickeho programu s nazvom
Home Safe Fiber Partner Mini, sluzby Domaci 4G internet vratane osobitnej verzie ucastnickeho programu s nazvom
Home Safe 4G Mini, sluzby Firemny 4G internet, sluzby Pevny internet DSL vratane osobitnej verzie ucastnickeho
programu s ndazvom Home Safe aDSL Mini a Home Safe vDSL
a) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieno obdobia su spinené vSetky podmienky uvedené

v &lanku 2 bode 1 Podmienok a zaroveri ma Ugastnik pocas prislugného ztctovacieho obdobia v Internetovom
pripojeni aktivovany niektorych z U¢astnickych programov sluzby Pevny opticky internet, sluzby Pevny opticky
internet Partner vratane osobitnej verzie ucastnickeho programu s nazvom Home Safe Fiber Partner Mini, sluzby
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Domaci 4G internet vratane osobitnej verzie Ucastnickeho programu s nazvom Home Safe 4G Mini, sluzby
Firemny 4G internet, sluzby Pevny internet DSL vratane osobitnej verzie Ucastnickeho programu s nazvom
Home Safe aDSL Mini a Home Safe vDSL a zaroven uzivanim predmetného ucastnickeho programu pocas
prislusného zuctovacieho obdobia nedoSlo k poruseniu niektorého z ustanoveni Internetovej zmiuvy, ziska
Ucastnik po&as predmetného ztétovacieho obdobia pravo na zlavu vo vyéke 1,00 € z mesa&ného poplatku
prislusného ucastnickeho programu.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode tiez
ako ,Zlava“) tiez v obdobi odo dna (ktory vSak nie je prvym dnom prislusného zUc¢tovacieho obdobia t.j. nie je
Rozhodnym drfiom), po&as ktorého boli prvy krat spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok
a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas ktorého by sa mala
zaCat poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli splnené vsetky
podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu.
Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajicej vety pocas celého
v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

7. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,ZvySena rychlost prenosu dat* pre Ucastnicke programy sluzby Pevny
opticky internet a vybrany ucastnicky program sluzby Pevny opticky internet Partner:

a) v pripade, Ze k Rozhodnému diu prislusného zuctovacieho obdobia su spinené vsetky podmienky uvedené
v ¢lanku 2 bode 1 Podmienok a zaroven ma Ucastnik pocas prislusného zUc¢tovacieho obdobia v Internetovom
pripojeni aktivovany niektorych z uc€astnickych programov sluzby Pevny opticky internet alebo ucCastnicky
program Home Safe Fiber Partner Optimal sluzby Pevny opticky internet Partner a zaroven uzivanim
predmetného Ucastnickeho programu pocas prisluSného zuctovacieho obdobia nedoslo k poruseniu niektorého
z ustanoven( Internetovej zmluvy, ziska U&astnik pogas predmetného ztistovacieho obdobia pravo na vyuZivanie
zvySenej maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu (stahovania a odosielania) dat, oproti rychlosti,
definovanej v prislusnom Cenniku sluZieb, ktory tvori suc¢ast Internetovej zmluvy, a to:
aa) pre ucastnicky program Home Safe Fiber Basic rychlost 120/60 Mbit/s
ab) pre Ucastnicky program Home Safe Fiber Optimal rychlost 850/200 Mbit/s
ac) pre ucastnicky program Home Safe Fiber Premium rychlost 1000/300 Mbit/s
ad) pre Ucastnicky program Home Safe Fiber Top rychlost do 1000/500 Mbit/s,
ae) pre ucastnicky program Home Safe Fiber Partner Optimal rychlost 800/160 Mbit/s
pricom dostupnost tejto zvySenej maximalne teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat zavisi od kvality
pokrytia v bode pripojenia sluzby Uéastnﬂga, pouzivanej technoldgie a infrastruktiry v danom bode pripojenia.
Konkrétnu dostupnost v bode pripojenia Ucastnika je mozné si overit na predajnom mieste Podniku.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode
tiez ako ,Zvyhodnenie®) tiez v obdobi odo dfa (ktory v3ak nie je prvym driom prislusného zuctovacieho obdobia
t.j. nie je Rozhodnym drfiom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vsetky podmienky podia ¢lanku 2 bodu 1
Podmienok a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dfa, pocCas ktorého by
sa malo zacat poskytovat Zvyhodnenie v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli
splnené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vSetky podmienky podla pismena a)
tohto bodu. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zvyhodnenie v pripade podla predchadzajlcej
vety pocas celého v predchadzajicej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

8. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,,3 GB datovych prenosov navySe pre vybrané ucastnicke programy na

Hlasovej SIM karte tvoriacej sucast prepojenia v ponuke Love™:

a) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieno obdobia su spinené vSetky podmienky uvedené
v &lanku 2 bode 1 Podmienok, Ugastnik ma po&as prislugného zu&tovacieho obdobia v Internetovom pripojent
aktivovany niektory z ucastnickych programov sluzby Pevny opticky internet, uzivanim predmetného ucastnickeho
programu pocas prislusného zuctovacieho obdobia nedoslo k poruseniu niektorého z ustanoveni Internetovej
zmluvy a zaroveri ma Ugastnik k predmetnému tigastnickemu programu aktivovanu doplnkovu sluzbu HBO Max,
ziska Ugastnik po&as predmetného zudtovacieho obdobia préavo na zvySenie objemu datovych prenosov, ktory
tvori podla Cennika sluzieb tvoriaceho suc¢ast Hlasovej zmluvy a pripadne aj prislusnych ustanoveni tohto ¢lanku
4 Podmienok sucast prislusného ucastnickeho programu, v ramci toho UcCastnickeho programu uvedeného
v ¢lanku 2 bode 1 pismene f) Podmienok, ktory ma Uc¢astnik poCas dotknutého zUctovacieho obdobia aktivovany
na Hlasovej SIM karte, o objem 3 GB datovych prenosov.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v obdobi odo
dna (ktory vsak nie je prvym dnom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je Rozhodnym dfiom), pocas
ktorého boli prvy krat spinené vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dfa, poc¢as ktorého
by sa malo za¢at poskytovat v pripade, ze by boli splnené vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu.
Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v pripade podlia
predchadzajucej vety pocas celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

c) Zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu vSak neziska Uc¢astnik, ktory v prisluSnom zuctovacom obdobi ziska
na Hlasovej SIM karte zvyhodnenie podla &lanku 5 bodu 3 tychto Podmienok.
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9. Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,,3 GB datovych prenosov navySe vo vybranych ucastnickych programoch
alebo sluzbe Prima na hlasovych SIM kartach tvoriacich sucast skupiny Navzajom zadarmo®:
a) Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu bude poskytované v pripade, Ze ma Ugastnik aktivovanu na Hlasovej
SIM karte sluzbu Navzdjom zadarmo, pricom je Hlasova SIM karta su¢asne Zakladatelskou SIM kartou podla
podmienok sluzby Navzajom zadarmo. Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu sa poskytuje na SIM kartach,
ktoré su sti¢astou skupiny (dalej v tomto bode tieZ ako ,Skupina HSK*) Navzéjom zadarmo vytvorenej Ugastnikom
s Hlasovou SIM kartou ako Zakladatelskou SIM kartou, ktoré SIM karty v8ak zaroven nie su Zakladatelskou
SIM kartou Skupiny HSK (SIM karty, ktoré modzu ziskat Zvyhodnenie, dalej v tomto bode tiez ako ,NZ SIM
karty"). Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu vSak neziska NZ SIM karta, ktora ziskala rovnaké alebo
obdobné zvyhodnenie, ako je zvyhodnenie podla bodu 1 &lanku 4 Podmienok alebo iného zvyhodnenia Love
(dalej v tomto bode tiez ako ,Ina Love dohoda“) ako Hlasova SIM karta alebo ako NZ SIM karta podla Inej Love
dohody. Zvyhodnenie sa neposkytne NZ SIM karte, ktord nema aktivovany niektory z uc¢astnickych programov
uvedenych v ¢lanku 2 bode 1 pismene f) Podmienok (dalej v tomto bode tiez ako ,Zvyhodnené pausaly”) alebo
taku verziu sluzby Prima (poskytovanej Podnikom na zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb,
sucastou ktorej su VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie predplatenej
sluzby Prima), ktora mdze vyuzivat sluzbu Navzajom zadarmo ako Clen skupiny a su¢asne poskytuje sluzbu
prenosu dat a suCasne neuplynula doba, pocCas ktorej je podla ustanovenia ¢lanku 8 bodu 8.2 pism. d)
VSeobecnych podmienok spoloc¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie predplatenej sluzby Prima
Ucastnik sluzby Prima povinny vy&erpat Kredit (dalej v tomto bode tiez ako ,,Zvyhodnena Prima®“).
b) v pripade, ze k Rozhodnému diu prislusného zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte su spinené
vSetky podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 1 Podmienok, UCastnik ma pocas prislusného zuctovacieho
obdobia v Internetovom pripojeni aktivovany niektory z ucastnickych programov sluzby Pevny opticky internet,
uzivanim predmetného Ucastnickeho programu pocas prisluSného zuctovacieho obdobia nedoSlo k poruSeniu
niektorého z ustanoveni Internetovej zmluvy a zaroveri mé Ugastnik k predmetnému Udastnickemu programu
aktivovanu doplnkovu sluzbu HBO Max, ziska kazda z NZ SIM kariet, u ktorej je splnend kazda z podmienok pre
ziskanie Zvyhodnenia podla ustanoveni pismena a) tohto bodu, Zvyhodnenie, ktoré spodiva
ba) v pripade, ze je na takejto NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, vo zvysSeni objemu
datovych prenosov, ktory tvori podla Cennika sluzieb tvoriaceho sucast Hlasovej zmluvy (pripadne zvySeny
o dalsi objem datovych prenosov podla ustanoveni tohto ¢lanku 4 Podmienok) sucast Zvyhodneného
pausalu, ktory je na predmetnej NZ SIM karte aktivovany pocCas zudtovacieho obdobia prideleného
predmetnej NZ SIM karte, ktorého prvy den je sucastou toho zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej
SIM karte, v Rozhodny den ktorého boli splnené vSetky podmienky podla pismena a) a pismena b) tohto
bodu, o 3 GB datovych prenosov;

bb) v pripade, Ze je na takejto NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, vo zvySeni objemu datovych prenosoyv,
ktory tvori podla Prima Cennika sucast Zvyhodnenej Primy (pripadne zvySeny o dalsi objem datovych
prenosov podla ustanoveni tohto ¢lanku 4 Podmienok), o objem 3 GB datovych prenosov.
C) v pripade, ze su v Rozhodny den konkrétneho zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte (dalej
v tomto bode tiez ako ,HSK zuctovacie obdobie®) splnené vSetky podmienky podla pismena a) a pismena b)
tohto bodu, Zvyhodnenie sa na NZ SIM karte poskytne
ca) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, poCas toho zUctovacieho
obdobia prideleného NZ SIM karte (dalej v tomto bode tiez ako ,NZSK zuctovacie obdobie®), ktorého
prvy defn je suCasne dnom, ktory tvori sucast HSK zudtovacieho obdobia, avSak len za podmienky, ze
pocas prvého dna NZSK zuctovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky pre ziskanie Zvyhodnenia
podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu jedného celého NZSK
zUctovacieho obdobig;

cb) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, poc¢as HSK zUc¢tovacieho obdobia, aviak
len za podmienky, ze pocas prvého dna HSK zuctovacieho obdobia su spinené tiez vsetky podmienky pre
ziskanie Zvyhodnenia podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu
30 dni.

d) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zvyhodnenie na NZ SIM karte tiez v obdobi odo dna (ktory
vSak nie je prvym driom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je Rozhodnym drfiom), pocas ktorého boli
prvy krat spinené vSetky podmienky podla pismena b) tohto bodu a su¢asne boli na NZ SIM karte splnené
vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas ktorého by sa malo zacat poskytovat
Zvyhodnenie v sulade s ustanoveniami pismena c) tohto bodu v pripade, ze by boli spinené vSetky podmienky
podla pismena b) tohto bodu a su¢asne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny
(nie v8ak povinny) poskytnut Zvyhodnenie podlia predchadzajlcej vety pocas celého v predchadzajlcej vete
uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

e) Zvyhodnenie podla tohto bodu vSak neziska Zakladatelska SIM karta a ani NZ SIM karta, ktora ziskala
v prislusnom zuc¢tovacom obdobi zvyhodnenie podla Slanku 5 bodu 3 tychto Podmienok.
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Cl..5 Zvyhodnenia poskytované v pripade splnenia podmienok uvedenych v ¢l. 2 bodoch 1 a 2 Podmienok

Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,100% zlava z mesacného poplatku za sluzbu TV archiv*:
a) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieno obdobia su spinené vSetky podmienky uvedené

v Clanku 2 bode 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky uvedengé v ¢lanku 2 bode 2 Podmienok a zaroven
vSetky podmienky uvedené v tomto bode, USastnik ziska 100% zlavu z vySky zakladného mesacného poplatku
za Ucastnicky program TV archiv 2 (pokial ho je mozné v TV pripojeni aktivovat) a TV archiv 3 doplnkovej sluzby
TV archiv, ktory ma aktivovany pocas prislusného zuctovacieho obdobia v TV pripojeni. Zlava podla prvej vety
tohto pismena (dalej v tomto bode tiez ako ,Zlava“) sa nevztahuje na sucasti ceny za doplnkovu sluzbu TV
archiv, ktoré nie su zakladnym mesacnym poplatkom, platenym bez ohladu na spdsob a rozsah skutocného
vyuzivania doplnkovej sluzby TV archiv v zmysle prisluSného cennika tvoriaceho sucast TV zmluvy za ucastnicky
program TV archiv 2 (pokial je tento ucastnicky program sucastou sluzby TV archiv podia TV zmluvy) alebo TV
archiv 3.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut’ Zlavu tiez v obdobi odo dfa (ktory vSak nie je prvym dfiom

prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je Rozhodnym drom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vsetky
podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sudasne vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 2 tejto
Podmienok a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocCas ktorého by
sa mala zac¢at poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, Ze by boli splnené
vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok, vSetky podmienky podlia &lanku 2 bodu 2 Podmienok
a sUcasne vsetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut
Zlavu v pripade podla predchadzajucej vety pocas celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len
pocas jeho Casti.

Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,,100% zlava z mesacnych poplatkov za dva Tematické baliky*:
a) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieno obdobia su spinené vSetky podmienky uvedené

v Clanku 2 bode 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky uvedeneé v ¢lanku 2 bode 2 Podmienok a zaroven
vSetky podmienky uvedené v tomto bode, Ucastnik ziska 100% zlavu z vysky zakladnych mesacnych poplatkov
za dva tematickeé baliky aktivované v TV pripojeni, na ktoré sa nevztahuje ina 100% zlava z mesacného poplatku,
(v pripade, Ze je v TV pripojeni aktivovany len jeden taky tematicky balik, zlava sa tyka len jedného tematického
balika; v pripade, Zze v TV pripojeni nie je aktivovany ziadny taky tematicky balik, narok na zlavu podla tohto bodu
zanikg; v pripade, Ze je v TV pripojeni aktivovanych viac ako dva takéto tematické baliky, zlava sa tyka dvoch
tematickych balikov, ktoré urci Podnik).

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode tiez

ako ,Zlava") tiez v obdobi odo dfa (ktory vSak nie je prvym dfiom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je
Rozhodnym drfiom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok
a sUcasne vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 2 Podmienok a sucasne vSetky podmienky podia pismena
a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas ktorého by sa mala zadat poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami
pismena a) tohto bodu v pripade, Ze by boli splnené vietky podmienky podlia ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok,
vSetky podmienky podla &lanku 2 bodu 2 Podmienok a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto
bodu. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajlcej vety pocas
celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,3 GB datovych prenosov navySe pre vybrané uUcastnicke programy na
Hlasovej SIM karte tvoriacej sU¢ast prepojenia v ponuke Love:
a) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieno obdobia su spinené vSetky podmienky uvedené

v &lanku 2 bode 1 Podmienok a sti¢asne vetky podmienky uvedené v &lanku 2 bode 2 Podmienok, ziska Ugastnik
pocas predmetného zuctovacieho obdobia pravo na zvySenie objemu datovych prenosov, ktory tvori podlia
Cennika sluzieb tvoriaceho sucast Hlasovej zmluvy a pripadne aj prisluSnych ustanoveni ¢lanku 4 Podmienok
sUcast prislusného ucastnickeho programu, v ramci toho ucastnickeho programu uvedeného v ¢lanku 2 bode
1 pismene f) Podmienok, ktory ma Ugastnik aktivovany po&as dotknutého zlctovacieho obdobia aktivovany na
Hlasovej SIM karte, o objem 3 GB datovych prenosov.

b) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v obdobi odo dna

(ktory vSak nie je prvym driom prislusného zuctovacieho obdobiart. j. nie je Rozhodnym drom), pocas ktorého boli
prvy krat splnené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a sucasne vsetky podmienky uvedené
v ¢lanku 2 bode 2 Podmienok, az do prvého dfa, pocas ktorého by sa malo za¢at poskytovat v pripade, ze by
boli spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 a sucasne vSetky podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode
2 Podmienok. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu
v pripade podla predchadzajlcej vety pocCas celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len poc¢as
jeho Casti.

Podmienky poskytovania zvyhodnenia ,3 GB datovych prenosov navyse vo vybranych Ucastnickych programoch
alebo sluzbe Prima na hlasovych SIM kartach tvoriacich sucast skupiny Navzajom zadarmo®:

a) Zvyhodnenie podia pismena b) tohto bodu bude poskytované v pripade, ze ma Ugastnik aktivovant na Hiasovej
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SIM karte sluzbu Navzdjom zadarmo, pricom je Hlasova SIM karta su¢asne Zakladatelskou SIM kartou podla
podmienok sluzby Navzajom zadarmo. Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu sa poskytuje na SIM kartach,
ktoré su sti¢astou skupiny (dalej v tomto bode tieZ ako ,Skupina HSK*) Navzajom zadarmo vytvorenej Ugastnikom
s Hlasovou SIM kartou ako Zakladatelskou SIM kartou, ktoré SIM karty v8ak zaroven nie su Zakladatelskou
SIM kartou Skupiny HSK (SIM karty, ktoré mdzu ziskat Zvyhodnenie, dalej v tomto bode tiez ako ,NZ SIM
karty"). Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu vSak neziska NZ SIM karta, ktora ziskala rovnaké alebo
obdobné zvyhodnenie, ako je zvyhodnenie podla bodu 1 &lanku 4 Podmienok alebo iného zvyhodnenia Love
(dalej v tomto bode tiez ako ,Ina Love dohoda“) ako Hlasova SIM karta alebo ako NZ SIM karta podla Inej Love
dohody. Zvyhodnenie sa neposkytne NZ SIM karte, ktord nema aktivovany niektory z ucastnickych programov
uvedenych v ¢lanku 2 bode 1 pismene f) Podmienok (dalej v tomto bode tiez ako ,Zvyhodnené pausaly”) alebo
taku verziu sluzby Prima (poskytovanej Podnikom na zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb,
sucastou ktorej su VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie predplatenej
sluzby Prima), ktora mdze vyuzivat sluZzbu Navzajom zadarmo ako Clen skupiny a su¢asne poskytuje sluzbu
prenosu dat a suCasne neuplynula doba, pocCas ktorej je podla ustanovenia ¢lanku 8 bodu 8.2 pism. d)
VSeobecnych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie predplatenej sluzby Prima
Ucastnik sluzby Prima povinny vy&erpat Kredit (dalej v tomto bode tiez ako ,,Zvyhodnena Prima®“).
b) v pripade, ze k Rozhodnému dnu prislusného zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte su splnené
vSetky podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 1 Podmienok a suc¢asne vsetky podmienky uvedené v Clanku 2
bode 2 Podmienok a zaroven vsetky podmienky uvedené v tomto bode, ziska kazda z NZ SIM kariet, u ktorej je
splnena kazda z podmienok pre ziskanie Zvyhodnenia podla ustanoveni pismena a) tohto bodu, Zvyhodnenie,
ktoré spodiva
ba) v pripade, ze je na takejto NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, vo zvyseni objemu
datovych prenosov, ktory tvori podla Cennika sluzieb tvoriaceho sucast Hlasovej zmluvy (pripadne zvySeny
o dalsi objem datovych prenosov podla ustanoveni ¢lanku 4 Podmienok) sucast Zvyhodneného pausalu,
ktory je na predmetnej NZ SIM karte aktivovany pocCas zucCtovacieno obdobia prideleného predmetnej
NZ SIM karte, ktorého prvy def je sucastou toho zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte,
v Rozhodny defi ktorého boli spinené podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 Podmienok a stuc¢asne podmienky
podla ¢lanku 2 bodu 2 Podmienok a suc¢asne podmienky podla pismena a) tohto bodu, o 3 GB datovych
prenosov;

bb) v pripade, ze je na takejto NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, vo zvySeni objemu datovych
prenosov, ktory tvori podla Prima Cennika sucast Zvyhodnenej Primy (pripadne zvyseny o dalsi objem
datovych prenosov podla ustanoveni ¢lanku 4 Podmienok), o objem 3 GB datovych prenosov.

c) Vpripade, ze su v Rozhodny den konkrétneho zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte (dalej v tomto
bode tiez ako ,HSK zuc&tovacie obdobie”) splnené podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 1 a su¢asne podmienky
podla ¢lanku 2 bodu 2 Podmienok, Zvyhodnenie sa na NZ SIM karte poskytne

ca) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, poCas toho zUc¢tovacieho
obdobia prideleného NZ SIM karte (dalej v tomto bode tiez ako ,NZSK zuctovacie obdobie®), ktorého
prvy den je sucasne dnom, ktory tvori sucast HSK zudtovacieho obdobia, avSak len za podmienky, ze
pocas prvého dna NZSK zuctovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky pre ziskanie Zvyhodnenia
podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu jedného celého NZSK
zUctovacieho obdobia;

cb) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, poc¢as HSK zUctovacieho obdobia, aviak
len za podmienky, ze pocas prvého dna HSK zuctovacieho obdobia su splnené tiez vsetky podmienky pre
ziskanie Zvyhodnenia podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu
30 dni.

d) Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zvyhodnenie na NZ SIM karte tiez v obdobi odo dna (ktory
vSak nie je prvym dfiom prislusného zuctovacieho obdobia t. j. nie je Rozhodnym drom), pocas ktorého boli prvy
krat splnené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 a sucasne podmienky podla ¢lanku 2 bodu 2 Podmienok
a sucasne boli na NZ SIM karte splnené vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna,
pocas ktorého by sa malo zadat poskytovat Zvyhodnenie v sulade s ustanoveniami pismena c) tohto bodu
v pripade, ze by boli spinené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 a sucasne podmienky podla Elanku 2
bodu 2 Podmienok a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny (nie vSak
povinny) poskytnut Zvyhodnenie podla predchadzajlcej vety pocas celého v predchadzajlcej vete uvedeného
obdobia alebo len pocCas jeho Casti.

Cl.6 Zavereéné ustanovenia
1. Podmienky platia po cely &as platnosti a tcinnosti pravneho vztahu zaloZeného Ukonmi Podniku a Ugastnika podla

tychto Podmienok, aj po jeho skonceni, a to az do Uplného vyrovnania vSetkych narokov z neho vyplyvajucich.
2. 'V pripade, zZe niektora z podmienok poskytovania sluzieb alebo inych plneni poskytovanych v suvislosti so sluzbami



a plneniami podia Podmienok zavisi od dizky obdobia, pocas ktorého bol Ugastnik uzivatelom (U¢astnikom) sluZieb
Podniku (Rozhodné obdobig), rozumie sa uzivanie sluzieb Podniku od okamihu, od ktorého sa toto uzivanie spravuje
(prinajmenSom subsidiarne) ustanoveniami tychto Podmienok, pokial nie je stanovené alebo dohodnuté inak.
3. Popri vyuzivani benefitov Love podla tychto Podmienok nie je mozné sucasne vyuzivat plnenia a mat uzavretu
s Podnikom Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky OTT TV+hlas.
4. Tieto Podmienky nadobudaju platnost a ucinnost 26. 07. 2023.
Orange Slovensko, a.s.
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