Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., (dalej len
»Spolo¢nost Orange”) poskytuje pre Ucastnikov jej
sluzieb, poskytovanych na zaklade Zmluvy o posky-
tovani verejnych sluzieb, ktorej sucastou su VSeo-
becné podmienky poskytovania verejnych elektro-
nickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Sloven-
sko, a.s., (dalej tiez ,Zmluva”) osobitnu ponuku s na-
zvom ,Dalsi mobil v zavazku® (dalej len ,Ponuka®).

Ponuku mozno vyuzit' len v pripade splnenia vset-

kych podmienok uvedenych v tychto Podmienkach

Ponuky (dalej len ,Podmienky”) a v sulade s nimi.

Spolo¢nost Orange je opravnena kedykolvek akym-

kolvek spbsobom zmenit Podmienky vydanim do-

datku k Podmienkam alebo vydanim nového znenia

Podmienok, alebo tym, Ze bez zmeny znenia Pod-

mienok zmeni pravidla poskytovania Ponuky.

Na ucely tychto podmienok maju v tomto bode uve-

dené pojmy nasledovny vyznam:

a) Akciovym dodatkom sa rozumie dodatok
k Zmluve, na zaklade ktorého Ucastnik kupil
Zariadenie za cenu so zlavou alebo ziskal iné
zvyhodnenie a v ktorom sa UCastnik zaviazal,
7e bude uzivat prostrednictvom v predmetnom
Akciovom dodatku definovanej SIM karty sluzby
spolo¢nosti Orange po dobu stanovenu v Akci-
ovom dodatku (v Podmienkach tiez ako ,doba
viazanosti“), a to v rozsahu a/alebo Strukture sta-
novenej v predmetnom Akciovom dodatku.

b) Zmluvou sa rozumie zmluva uzavreta medzi spo-
lo¢nostou Orange a Ucastnikom sluzieb posky-
tovanych spolocnostou Orange, ktorej sucastou
sU VSeobecné podmienky poskytovania verej-
nych elektronickych komunikacnych sluzieb pro-
strednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti
Orange Slovensko, a.s., a predmetom je posky-
tovanie sluzieb spolo¢nostou Orange Ucastnikovi.

c) Zariadenim sa rozumie mobilny telefdn, iné kon-
cové telekomunikacné zariadenie alebo iné za-
riadenie, ktoré je zaradené v Standardnom sor-
timente zariadeni ponukanych spolo¢nostou
Orange a na obchodnych miestach spoloCnosti
Orange je mozné ho zakupit tak za beznu spo-
trebitelsku cenu, ako aj za cenu so zlavou v pri-
pade uzavretia Akciového dodatku a splnenia
ostatnych podmienok urcenych spolo¢nostou
Orange. Zariadenie mozno zakupit za cenu so
zlavou len v pripade, ze UCastnik uziva sluz-
by prostrednictvom SIM Karty, prostrednictvom
ktorej nie je povinny plnit povinnosti dohodnuté
v ziadnom platnom Akciovom dodatku a v suvis-
losti s klpou Zariadenia za cenu so zlavou uza-
vrie novy Akciovy dodatok, v ktorom sa zaviaze
plnit’ povinnosti stanovené v tomto novom Ak-
ciovom dodatku prave prostrednictvom takejto
vySSie uvedenej SIM karty (teda okrem vynimiek
stanovenych pre osobitné ponuky nie je mozné
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uzavriet novy Akciovy dodatok (t. j. kupit Zaria-
denie za cenu so zlavou) v suvislosti s takou SIM
kartou, ktora je uz viazana inym platnym Akci-
ovym dodatkom). Okrem Standardného sorti-
mentu, ktorého sucastou su Zariadenia, mdzu
existovat’ osobitné ponuky, v ramci ktorych je
za osobitnych podmienok ponukany odlisny
vacsinou zuzeny sortiment zariadeni.
UGastnikom (alebo ,u&astnikom®) sa rozumie
Ucastnik sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange na zéklade Zmluvy.

PrisluSnou SIM kartou sa rozumie SIM karta,
v suvislosti s ktorou Uastnik vyuzije Ponuku.
V Akciovom dodatku, ktory je platny v okamihu
vyuzitia Ponuky (pricom vyuzitim Ponuky dbjde
k jeho zaniku, a teda aj k skrateniu doby viaza-
nosti), sa U¢astnik zaviazal plnit svoje povinnosti
podla tohto Akciového dodatku prostrednictvom
Prislusnej SIM karty. V Akciovom dodatku, kto-
ry Ucastnik uzavrie v okamihu vyuzitia Ponuky
(v ktorom sa zaroven dohodne predCasné ukon-
Cenie platnosti Akciového dodatku podla pred-
chadzajlcej vety), sa UCastnik zaviaze pInit svoje
povinnosti podla tohto Akciového dodatku tiez
prostrednictvom Prislusnej SIM karty.

Pévodnym Akciovym dodatkom sa rozumie Akci-
ovy dodatok platny pred okamihom vyuzitia Po-
nuky, v ktorom sa UGastnik zaviazal plnit' svoje
povinnosti prostrednictvom Prislusnej SIM karty.
Vyuzitim Ponuky déjde k predCasnému zaniku
platnosti Pévodného Akciového dodatku doho-
dou ucastnika a spolocnosti Orange uzavretou
v ramci nového Akciového dodatku uzavretého
v okamihu vyuzitia Ponuky. Doba viazanosti do-
hodnuta v Pévodnom Akciovom dodatku bola
stanovend na minimalne 24 mesiacov a na za-
klade Pdévodného Akciového dodatku bolo
UCastnikom zakupené Zariadenie od spoloCnosti
Orange za cenu so zlavou. Pokial v pripade Ak-
ciového dodatku, v ktorom sa Uéastnik zaviazal
plnit’ povinnosti podla tohto Akciového dodatku
prostrednictvom Prislusnej SIM karty, nie je na-
plneny niektory z defini¢nych znakov Pévodného
Akciového dodatku, v suvislosti s Prislusnou SIM
kartou nie je mozné pocCas doby viazanosti pred-
metného Akciového dodatku vyuzit Ponuku.
Novym Akciovym dodatkom sa rozumie Akci-
ovy dodatok uzavierany v okamihu vyuzitia Po-
nuky, v ktorom sa uUcastnik zaviazal plnit’ svoje
povinnosti prostrednictvom Prislusnej SIM karty
a v ktorom sa jeho strany dohodli na predcas-
nom zaniku platnosti Pévodného Akciového do-
datku. Predmetom Nového Akciového dodatku
je tiez kupa Zariadenia za cenu so zlavou.
Spotrebou sa rozumie celkova cena, ktora bola
Ucastnikovi vyuctovana za sluzby poskytované
mu prostrednictvom Prislusnej SIM karty pocas



tej Casti doby viazanosti dohodnutej v Pévod-
nom Akciovom dodatku, ktora uplynula od uza-
vretia PGvodného Akciového dodatku do okami-
hu predSasného zaniku Pévodného Akciového
dodatku na zaklade dohody jeho stran v Novom
Akciovom dodatku t. j. do okamihu uzavretia
Nového Akciového dodatku (dalej tiez ,,Rozhod-
né obdobie“). Do Spotreby sa nezapoditavaju
ceny tovaru, ktory Uc¢astnik kupil od spolo¢nosti
Orange, ani splatky Uveru, ktoré ucastnik plati
prostrednictvom spoloCnosti Orange subjek-
tu, ktory mu poskytol Uver na kdpu Zariadenia
z majetku spolocnosti Orange. Do Spotreby sa
zapocitavaju ceny sluzieb, ktoré boli ucastniko-
vi poskytnuté prostrednictvom alebo v suvislosti
s Prislusnou SIM kartou po&as Rozhodného ob-
dobia, pokial boli uhradené v lehote splatnosti,
ako aj v pripade, ak este uhradené neboli, avSak
len pokial sa eSte nestali splatnymi. Do Spotreby
sa nezapoditavaju ceny, ktoré sice boli vyudtova-
né aj v suvislosti s uzivanim PrisluSnej SIM karty,
ale sucCasne aj v suvislosti s uzivanim inej SIM
karty (inych SIM Kkariet) pridelenej ucastnikovi,
teda ceny za plnenia poskytované v suvislos-
ti s viacerymi SIM kartami pridelenymi ucastni-
kovi sa do Spotreby nezapoditavaju. V pripade,
Ze po vystaveni faktury alebo vyuctovania ceny
za niektoré zuctovacie obdobie dbjde k opra-
ve vyuctovanej ceny sluzieb, ktora sa zaratava
do Spotreby, dobropisom alebo tarchopisom,
tieto opravné ukony nemaju vplyv na vysku Spo-
treby. V pripade akychkolvek rozdielov, sporov
alebo inych nejasnosti, tykajucich sa vysky Spot-
reby pocas Rozhodného obdobia, su rozhoduju-
ce Udaje v evidencii spolo¢nosti Orange, a to aj
v pripade, ze su tieto Udaje v rozpore s udajmi
uvedenymi vo vystavenych fakturach alebo
vyuctovaniach ceny. Na urCenie vySky spotreby
plati primerane ustanovenie uvedené v poslednej
vete bodu 7 Podmienok.
Predmetom Ponuky je poskytnutie moznosti za oso-
bitnych podmienok uvedenychvtychto Podmienkach
skratit dobu viazanosti platného Pévodného Akcio-
vého dodatku a na zaklade podpisu Nového Akcio-
vého dodatku zakupit Zariadenie predavané spoloc-
nostou Orange za cenu so zlavou. Skratenie doby
viazanosti Pévodného Akciového dodatku sa vykona
uzavretim Nového Akciového dodatku, v ktorom je
obsiahnuta dohoda o zaniku platnosti Pévodného
Akciového dodatku, teda k skrateniu doby viazanos-
ti Pbvodného Akciového dodatku dbjde samotnym
uzavretim Nového Akciového dodatku a zanikom
platnosti Pévodného Akciového dodatku. V pripa-
de, ak Ucastnik v suvislosti s Prislusnou SIM kartou
nespiha podmienky stanovené v Podmienkach na
skratenie doby viazanosti Pévodného Akciového do-
datku a na kupu Zariadenia za cenu so zlavou uza-
vretim Nového Akciového dodatku v ramci Ponuky,
nie je tym dotknuta pripadna moznost kupit niektoré
z0 Zariadeni za cenu so zlavou za podmienok stano-
venych v ramci inych ponuk. V ramci Ponuky nie je
mozné skratit dobu viazanosti Pbvodného Akcioveé-
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ho dodatku bez toho, aby su¢asne Ucastnik uzavrel
Nowy Akciovy dodatok, ktory spifia podmienky uve-
dené v tychto Podmienkach.

Pravo na skratenie doby viazanosti Pévodného Ak-
ciového dodatku a na kupu Zariadenia za cenu so
zlavou ma len osoba, ktora spini vSetky podmien-
ky stanovené pre moznost vyuzit Ponuku uvedené
v tychto Podmienkach (nesplnenie alebo len netipiné
splnenie €o len jednej z podmienok ma za nasledok,
ze pravo na vyuzitie tejto Ponuky podla tychto Pod-
mienok nevznikne). Vyuzit Ponuku je ucastnik slu-
Zieb spolo¢nosti Orange opravneny len v pripade, ze
v okamihu vyuzitia Ponuky (t. j. v okamihu podpisu
Nového Akciového dodatku tymto ucastnikom) je
platny Pévodny Akciovy dodatok, na zaklade ktoré-
ho je UCastnik povinny plnit' povinnosti prostrednic-
tvom Prislusnej SIM karty, pricom doba viazanosti
dohodnuta v Pévodnom Akciovom dodatku bola
stanovena na minimalne 24 mesiacov a na zaklade
P6évodného Akciového dodatku bolo U¢astnikom za-
kupené zariadenie od spolo¢nosti Orange za cenu
so zlavou. Zaroven je Ucastnik opravneny vyuzit Po-
nuku len v pripade, ak podpisom Nového Akcioveé-
ho dodatku prejde na Ucastnicky program, ktorého
cena mesacného poplatku je rovna alebo vysSia ako
cena mesacného poplatku stanovena v Pévodnom
Akciovom dodatku.

Ugastnik je oprévneny vyuZit Ponuku len v pripa-
de, ze v okamihu vyuzitia Ponuky mu spolo¢nostou
Orange nebolo preruSené alebo obmedzené po-
skytovanie sluzieb prostrednictvom PrisluSnej SIM
karty a za podmienky, ze v okamihu vyuzitia Ponuky
ma Ucastnik uhradené vSetky splatné faktury (alebo
splatné vyuctovania) vystavené mu spoloc¢nostou
Orange, ako aj vSetky iné splatné pohladavky spo-
locnosti Orange vocCi nemu. Spolocnost Orange je
opravnena neumoznit' UCastnikovi vyuzitie Ponuky
v pripade, ze niekedy v minulosti neuhradil niektory
svoj dlh voci spoloénosti Orange v&as a riadne.
U&astnik je opravneny v stvislosti s Prislusnou SIM
kartou vyuzit Ponuku v pripade, Zze ma na Prislus-
nej SIM karte v okamihu Ziadosti o vyuZitie Ponuky
(resp. v okamihu vyuzitia Ponuky) aktivovany niektory
Z hlasovych ucastnickych programov alebo niektory
Z uvedenych Ucastnickych programov sluzby Mobil-
ny Orange Internet, ktory bol zakdpeny samostatne
(Mini, Start, Klasik, Premium, Extra, Start so zdiela-
nim dat, Klasik zo zdielanim dat) alebo v ramci po-
nuky TWIN (Start, Klasik, Premium, Extra). Za vyuZi-
tie ponuky TWIN sa povazuje, ak Ucastnik uzatvori
v jednom okamihu taku kombinaciu dvoch pravne
sUvisiacich dodatkov k dvom zmluvam o poskytovani
verejnych sluzieb, kde predmetom jedného dodatku
je o. i. kipa hlasového koncového telekomunikac-
ného zariadenia (najma, no nielen, mobilny telefon)
za cenu so zlavou zo spotrebitelskej ceny zariadenia,
podmienenou zotrvanim vo viazanosti podla tohto
dodatku, a predmetom druhého dodatku je o. i. kipa
tzv. datového koncového telekomunikacného zaria-
denia (najmé&, no nielen, tablet a obdobné zariadenie)
za cenu so zlavou zo spotrebitelskej ceny zariadenia,
podmienenou zotrvanim vo viazanosti podia tohto



dodatku, alebo ide o taku pravne suvisiacu kombina-
ciu v jednom okamihu uzatvorenych dodatkov, kde
predmetom iba jedného z dodatkov je kupa konco-
vého telekomunikacného zariadenia (mobilného tele-
féonu alebo tabletu, resp. obdobnych zariadeni), (dalej
uvedené sUvisiace dodatky vo vySSie uvedenych al-
ternativach aj ako ,, Twin dodatky").

Ugastnikovi v pripade, Ze su splnené ostatné pod-

mienky uvedené v Podmienkach, vznikne pravo vy-

uzit Ponuku v pripade, Ze spini jednu z podmienok
uvedenych v pismenach a), b) alebo c) tohto bodu:

a) jeho Spotreba za Rozhodné obdobie je rovna
alebo vysSia ako 1 100 € (vratane DPH),

b) jeho Spotreba za Rozhodné obdobie je rovna
alebo vysSia ako je 24-nasobok mesacného po-
platku za ucastnicky program, ktory mal ucastnik
na Prislusnej SIM karte aktivovany pocas toho
zUCtovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zUc-
tovacom obdobi, poc¢as ktorého bol uzavre-
ty Pbévodny Akciovy dodatok, alebo ktory mal
Ucastnik na Prislusnej SIM karte pocas toho zuc-
tovacieho obdobia, poCas ktorého bol uzavrety
Pbévodny Akciovy dodatok, ak pred uzavretim
Pbévodného Akciového dodatku neboli prostred-
nictvom Prislusnej SIM karty poskytované ziadne
sluzby alebo ak pred uzavretim Pdvodného Ak-
ciového dodatku bola prostrednictvom Prislus-
nej SIM karty poskytovana predplatena sluzba
Prima. V pripade, ze v obdobi medzi uzavretim
Pbévodného Akciového dodatku a okamihom vy-
uzitia Ponuky doslo k zmene vySky mesacného
poplatku, do uvahy sa berie mesacny poplatok
VO vySke, aka bola ku dnu uzavretia Povodného
Akciového dodatku.

c) Ugastnik zaplati poplatok za skratenie doby via-
zanosti, ktorého vyska sa vypocita ako sucin,
kde Cinitelom je rozdiel medzi poCtom mesia-
cov, na ktory bola podla ustanoveni Pévodného
Akciového Dodatku stanovena doba viazanosti
(menSenec) a pocCtom celych mesiacov, ktory
uplynul od uzavretia tohto Pévodného Akciove-
ho Dodatku do uzavretia Nového Akciového Do-
datku (menSitel), a druhym cinitelom je podiel,
ktorého delencom je vySka poskytnutej zlavy
z ceny Zariadenia, a delitelom pocet celych me-
siacov, na ktory bola podla ustanoveni Pbvod-
ného Akciového Dodatku stanovena doba via-
zanosti (dalej len alikvotny zostatok zlavy z ceny
Zariadenia). Vysledna vySka alikvotného zostatku
zlavy z ceny Zariadenia sa zaokruhluje na celé
eurocenty nadol.

Podmienkou vyuzitia Ponuky je uzavretie Nového Ak-

ciového dodatku k Zmluve medzi u¢astnikom a spo-

lo¢nostou Orange, v ktorom je dohodnuta doba via-
zanosti minimalne 24-mesacna a zaroven je v nom
dohodnuta povinnost' Ucastnika poCas doby viaza-
nosti uzivat prostrednictvom Prislusnej SIM karty taky

10.

11.

12.

13.

UCastnicky program, resp. takd kombinaciu sluzieb
spolo¢nosti Orange urCenych v Novom Akciovom
dodatku, ktorych zakladny mesacny poplatok (resp.
sucet zakladnych mesacnych poplatkov) je rovny ale-
bo vysSsi ako najmensi zakladny mesacny poplatok
UCastnickeho programu, resp. najmensi sucet za-
kladnych mesacnych poplatkov kombinacie sluzieb
stanovenych v Pévodnom Akciovom dodatku, ktoré
mohol mat U¢astnik aktivované na Prislusnej SIM kar-
te bez toho, aby porusil svoje povinnosti dohodnuté
v Pévodnom Akciovom dodatku. Pri plneni podmien-
ky podla tohto bodu sa neberie do Uvahy obdobie,
pocas ktorého mal ucastnik na Prislusnej SIM karte
aktivovanu sluzbu Prestavka a v ddsledku toho mo-
hol mat pocas doby viazanosti podla Pévodného
Akciového dodatku aktivovany ucastnicky program,
resp. kombinaciu sluzieb, ktorych mesacny poplatok,
resp. sucet mesacnych poplatkov je nizsi, ako bolo
dohodnuté v Pévodnom Akciovom dodatku.
Ucastnik moze v stvislosti s tou istou Prislugnou SIM
kartou vyuzit Ponuku maximalne raz za mesiac.

V pripade, Ze UCastnik poCas doby viazanosti do-
hodnutej v Pévodnom Akciovom dodatku vyuZije
v sUvislosti s Prislusnou SIM kartou sluzbu Prestav-
ka, doba poskytovania sluzby Prestavka sa nezapo-
Sitava do ziadnej doby, resp. lehoty uvedenej v Pod-
mienkach a zaroven sa doba poskytovania sluzby
Prestavka nepovazuije za pretrhnutie, prerusenie ale-
bo zastavenie plynutia akejkolvek lehoty alebo doby
podla Podmienok, a teda nie je poruSenim podmien-
ky nepretrzitého uzivania tej-ktorej sluzby. Obdobie
uzivania sluzby Prestavka sa v suvislosti s plnenim
podmienok uvedenych v tychto Podmienkach nebe-
rie do Uvahy.

Ucastnik nema pravo vyuzit Ponuku v slvislos-
ti s Prislusnou SIM kartou v pripade, ze ucastniko-
vi bolo kedykolvek pred vyuzitim Ponuky prerusené
poskytovanie sluzieb prostrednictvom Prislusnej SIM
karty na dobu dihSiu ako 30 dni, a to z dévodu ne-
splnenia povinnosti uhradit véas, riadne a v plnom
rozsahu vyuctovanu cenu sluzieb, tovaru alebo iného
produktu poskytovaného spoloénostou Orange ale-
bo jej partnerom alebo z dévodu uvedeného v ¢lanku
5 bode 5.1 pismene c) subpismene ca) VSeobecnych
podmienok poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejne;
mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
alebo z dbvodu podozrenia zo zneuzitia faloSnych
alebo cudzich dokladov, alebo z dévodu podozrenia
z iného podvodného konania, alebo z dbvodu zneu-
zitia sluzby alebo podozrenia zo zneuzitia sluzby.
Tieto Podmienky nadobudli platnost a ucinnost dna
28. 10. 2016. Dnom nadobudnutia ucinnosti tychto
Podmienok sa ruSia podmienky ponuky Mobil v za-
vazku — nova viazanost zo dna 30. 5. 2013.

Orange Slovensko, a.s.



