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SMS cez e-mail

Sluzba vam umozni v kratkom Case prostrednictvom e-mailu
pohodine rozoslat aj velké mnozstvo SMS sprav jedno-
tivcom | skupinam adresatov. Ich odpovede prijimate opat
formou e-mailu. Sluzba je urcena vsetkym spoloCnostiam,

Ktoré rozosielaju vacsie mnozstvo SMS.

zoznamte sa

Praca s aplikaciou je velmi jednoduchd, takmer v ni€om sa neliSi od bezného posielania e-mailov. Adresatov vpisujete
do predmetu spravy vo forme teleféonnych Cisel alebo nazvov distribu¢nych skupin. Pred zneuzitim vaSej e-mailovej
adresy a obsahu vami zaslanych SMS sprav vas ochrani pouzitie digitdlneho podpisu a Sifrovanie sprav. VA¢si rozsah
posielaného textu (ak presahuje limit Standardnej SMS spravy 160 znakov) sa rozdeli do viacerych SMS sprav.

Odpovede adreséatov su doruc¢ené do e-mailovej schranky odosielatela.

vyhody

Il rozosielanie SMS sprav naraz velkému poctu adresatov
B sluzba funguje jednoducho, rychlo, pohodine a bezpe¢ne

B jednoducha konfiguracia sluzby

komu je sluzba urcena

Sluzba sa uplatni predovSetkym v spolo¢nostiach s nasledujucimi oblastami pésobenia:
Il bankovnictvo, finan¢nictvo (napriklad zasielanie informacii zakaznikom),

Il obchodné spolo¢nosti a retazce (napriklad zasielanie informacii o nakupnych cenach, vysledky predaja za urcité obdobia),

B poistovne (napriklad zasielanie informécii o stave spracovania poistnych zmluv),
I logistika (napriklad riadenie, kontrola distribucie tovaru a zasielok),
B informatika (napriklad vzdialena distribucia databazovych informécii, preposielanie e-mailov vo forme SMS podla

definovanych kritérii).




SMS cez. e-mail

CO potrebujete

pristup na internet
vlastny e-mailovy server
vlastnu ,,nehostovanu“ doménu

licen¢né prava na pouZzivanie kryptovacieho softvéru PGP

webovy prehliada¢ Internet Explorer 4.0 a vySSie verzie

ako sluzba funguje

napisany e-mail odoSlete na adresu sluzby
po doruceni e-mailovej spravy na adresu sluzby aplikacia preveri vase opravnenie na odoslanie SMS sprav

aplikécia rozosle text e-mailu Specifikovanym distribu€énym skupinam alebo na telefénne ¢isla v podobe SMS

koncovy prijimatel méze po prijati SMS spravy zaslat odpoved, ktord bude doru¢ena na e-mailovu adresu odosielatela

uzivatel Orange Slovensko
(odosielanie/prijimanie e-mailov)

administrator aplikacia SMS cez E-mail/ prijimanie SMS/
(administrécia sluzby) SMS centrum odpovedanie na SMS

dalSie nastavenia sluzby

Pri aktivacii sluzby sa zadefinuje uzivatel s pravami spravcu skupiny. Spolo¢nost ziska prihlasovacie meno a heslo na

pristup k webovému rozhraniu aplikacie. Spravca skupiny disponuje moznostou priamo v spolo¢nosti vytvarat pristup

pre beznych uZzivatelov a konfigurovat ich uzivatelské profily.




SVS cez e-paam

G moznosti spravcu skupiny a bezného uzivatela

spravca skupiny bezny uzivatel
moznost posielat SMS u L]
prehlad vlastnych odoslanych SMS [ ]
prehlad vSetkych odoslanych SMS za celu spolo¢nost [
vytvaranie sukromnych distribué¢nych skupin [ [ ]
vytvaranie distribuénych skupin pre vSetkych uzivatelov [
moznost prezerat si distribu¢né skupiny a ich Cisla ] ]
povolenie narodnych a medzinarodnych predvolieb [
prehlad Statistik vlastného konta [ [ ]
prehlad $tatistik celej spolo€nosti [
nastavenie denného/mesacného limitu zaslanych SMS ]
nastavenie max. poctu odoslanych SMS z jednej e-mailovej adresy ]
vytvorenie, zruSenie a Uprava uzivatelskych kont [
aktivacia/deaktivacia upozornenia na odoslanie/prijem sprav ] ]
PGP kompatibilita ochrany odoslanych e-mailov [ [ |

priklad

Firma, ktora distribuuje rozli€ény tovar, potrebuje svojich obchodnych zastupcov pracujucich v teréne a obchodnych

partnerov po celom Slovensku aj v zahrani¢i denne informovat o aktualnych akciovych cenéch.

Pracovnik predaja v e-mailovej sprave odosle stru¢ny popis akcie distribuénym skupindm Predajcovia a Partneri
(distribu€na skupina predstavuje zoznam telefonnych Cisel). VSetkym adresatom je za niekolko sekind doruc¢ena SMS

s textom z e-mailovej spravy.

Sluzbu sucasne pouzila aj asistentka riaditela a zaslanim e-mailu informovala formou SMS vSetkych veducich pobociek
0 posune planovaného stretnutia o 1 hodinu. Jeden z veducich formou SMS spravy asistentke odpiSe, ze posle svojho

zéastupcu.

G BlizSie informacie o sluzbe vam radi poskytneme:

B na oddeleni starostlivosti o zadkaznikov, v znackovych predajniach spolo€nosti Orange Slovensko,
B na www.orange.sk/biznis, b2b@orange.sk alebo Zakaznickej linke 595: 0905 595 595.
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