Predmetom tejto Prilohy €. 3 k Cenniku sluzieb — Cennik Standardnych ponuk s viazanostou a osobitnych ponuk
(dalej v tejto prilohe tiez ako ,Priloha®) je stanovenie podmienok aktualne platnych Standardnych ponuk s
viazanostou a krat- kodobych a dlhodobych osobitnych pondk spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto
prilohe aj ako ,spolo¢nost Orange®) pre Uc€astnikov jej sluzieb. Ustanovenia tejto Prilohy maju prednost pred
ustanoveniami ostatnych Casti Cennika, pokial nie je tato priorita vyslovne vyli¢ena v niektorom z ustanoveni
ostatnych €asti Cennika. Pokial sa dostanu ustano- venia réznych ponuk do rozporu, prednost ma ustanovenie tej
ponuky, ktorej platnost sa zaCala neskoér, ak je to apliko- vatelné, a ak z povahy veci alebo vyslovného ustanovenia
(ktoré moze byt uvedené tiez v ustanoveniach skorsej ponuky) nevyplyva nie¢o iné.

Pre Ucely tejto Prilohy maju nizsie uvedené pojmy takyto vyznam:
Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb alebo Zmluva je zmluva, na zaklade ktorej ucastnik sluzieb
vyziva sluzby, ktorych podmienky su uvedené v Cenniku sluzieb.

Akciovy dodatok alebo Dodatok je dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, v ktorom sa
spolo¢nost Orange a Ucastnik (dalej aj ako ,strany“) dohodli na poskytnuti zfavy z ceny zariadenia predavaného
spolo€nostou Orange UcCastnikovi, ktory je druhou stranou Akciového dodatku, alebo na poskytnuti iného
zvyhodnenia zo strany spoloCnosti Orange a tento Ucastnik sa zarovern v Akciovom dodatku zaviazal pocas
dohodnutého obdobia uzivat sluzby poskytované mu spolo¢nostou Orange v rozsahu a/alebo v Struktire stanovenej
v Akciovom dodatku, pri¢om tento zavazok U€astnika je pre pripad jeho porusenia zabezpeceny pravom spolo¢nosti
Orange na zmluvnu pokutu v dohodnutej vyske. Predme- tom Akciového dodatku mézu byt aj dalSie dojednania
medzi jeho stranami.

Dodatok s akciovym zariadenim je Akciovy dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, v ktorom
sa strany dohodli na poskytnuti zlavy z ceny zariadenia predavaného spoloénostou Orange Ucastnikovi a pripadne aj
na po- skytnuti iného zvyhodnenia.

Dodatok bez akciového zariadenia je Akciovy dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, v ktorom
sa strany dohodli na poskytnuti iného cenového zvyhodnenia nez zlavy z ceny zariadenia predavaného spolo¢nostou
Orange Ucastnikovi.

Doba viazanosti je obdobie v trvani 12 alebo 24 mesiacov dohodnuté medzi spolo¢nostou Orange a Ucastnikom v
Akcio- vom dodatku, po dobu trvania ktorého sa UCastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu spolo¢nostou
Orange v rozsahu a/alebo v Strukture stanovenej v Akciovom dodatku. Zavazok ucastnika zotrvat vo zmluvnom
vztahu so spolo¢nostou Orange pocCas Doby viazanosti je pre pripad jeho poruSenia U€astnikom zabezpeceny
pravom spolo¢nosti Orange na zmluvni pokutu v dohodnutej vyske.

Minimalny mesacny poplatok za sluzby predstavuje minimalny mesacny poplatok za sluzby dohodnuty stranami v
Ak- ciovom dodatku, ktory sa UCastnik zavazuje dosahovat v kazdom jednotlivom zuctovacom obdobi pocas trvania
Doby viazanosti.

Pojmy a legislativne skratky pouzité v texte tejto Prilohy, ktoré nie su definované vyssie alebo v inych ustanoveniach
tejto Prilohy, sa v pripade, Zze boli definované vo VSeobecnych podmienkach poskytovania verejnych elektronickych
komunikac¢- nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej aj
.VSeobecné Podmienky“) alebo v inom dokumente tvoriacom sucast Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb, vykladaju podra ich definicii vo VSeobecnych podmienkach, resp. v inych €astiach Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb, pokial vzhladom na kontext, v ktorom bol pojem, resp. skratka, pouzity, zo samotnej
povahy veci alebo vyslovného ustanovenia tejto Prilohy nevyplyva nieco iné.
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CAST A - STANDARDNE PONUKY S VIAZANOSTOU

Standardné ponuky s viazanostou predstavuju ponuky spolognosti Orange, na zaklade ktorych Gcastnik ziskava
pravo na Standardné cenové zvyhodnenie (zfavu) poskytnuté mu spolo¢nostou Orange z dbvodu uzavretia
Akciového dodat- ku k Zmluve. Spolo¢nost Orange je opravnend, na zaklade dohody s uc€astnikom, poskytnat
Ucastnikovi aj iné cenové zvyhodnenie, pripadne necenové zvyhodnenie z dévodu uzavretia Akciového dodatku k
Zmluve, a to za podmienok upravenych v Akciovom dodatku k Zmluve; na poskytnutie takéhoto iného (cenového
alebo necenového) zvyhodnenia sa primerane vztahuji podmienky uvedené v tejto ¢asti Prilohy €. 3 nizSie pod
oznacenim ,Spolocné ustanovenia k ponukam s viazanostou®.

ZPava na kupu koncového zariadenia

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo¢nostou Orange Dodatok s akciovym zariadenim k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov, ziska pravo na kupu koncového zariadenia z ponuky vybranych koncovych zariadeni
spolo¢nosti Orange za zfavnenU kdpnu cenu v porovhani s beznou maloobchodnou (spotrebitel'skou) cenou
koncového zariadenia. VySku zlavy z beznej maloobchodnej (spotrebitelskej) ceny zariadenia stanovuje spolo¢nost
Orange v zavislosti od vySky minimalneho mesacného poplatku za sluzby uvedeného v Dodatku s akciovym
zariadenim, ktory sa U€astnik zaviazal dosahovat poc¢as celej doby viazanosti.

Zlava z mesaéného poplatku u€astnickeho programu Mini pausal

Ugastnik, ktory uzavrie so spoloénostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov a ktory uziva na SIM karte U¢astnicky program Mini pausal, ziskava pravo na zlavu vo vySke 3 € z
mesacného poplatku podla Cennika sluzieb za u€astnicky program Mini pausal.

Narok na uzivanie doplnkovej sluzby Balik 2 GB v mobile so 100 %
zlavou k vybranym uéastnickym programom

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo¢nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov a ktory uziva na SIM karte G€astnicky program Pro Biznis Standard ziskava pravo na uzivanie
doplnkovej sluzby Balik 2 GB v mobile so 100 % zfavou z mesac¢ného poplatku podla Cennika sluzieb za
predmetnu doplnkovu sluzbu.

Narok na uzivanie doplnkovej sluzby Balik 5 GB v mobile so 100 %
zPavou k vybranym uéastnickym programom

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo¢nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov a ktory uziva na SIM karte niektory z G€astnickych programov Zakladny pausal, Stredny pausal,
Velky pausal,Yoxo pausal, Pro Biznis Optimal, Pro Biznis Classic alebo Pro Biznis Extra ziskava pravo na uzivanie
doplnkovej sluzby Balik 5 GB v mobile so 100 % zfavou z mesac¢ného poplatku podla Cennika sluzieb za
predmetnu doplnkovu sluzbu.

Narok na uzivanie doplnkovej sluzby Viac rychlych dat so 100 %
zlfavou k uéastnickemu programu Prémiovy pausal

Ucastnik, ktory uzavrie so spolo¢nostou Orange Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12
alebo 24 mesiacov a ktory uziva na SIM karte niektory z U¢astnickych programov Prémiovy pausal alebo Pro Biznis
Exclusive ziskava pravo na uzivanie doplnkovej sluzby Viac rychlych dat so 100 % zlavou z mesacného poplatku
podla Cennika sluzieb za predmetnu doplnkovu sluzbu.

Ucastnik sa v Akciovom dodatku zavazuje mat’ pocas Doby viazanosti aktivovany na SIM karte niektory z vybranych
Ucast- nickych programov podla Cennika sluzieb alebo kombinaciu vybraného U&astnickeho programu a vybranej
doplinkovej sluzby, resp. sluzby tak, aby vySka mesacného poplatku s DPH za aktivovany vybrany Gc¢astnicky
program po uplatneni pripadnych zliav alebo vySka suctu mesacnych poplatkov za aktivovany vybrany G€astnicky
program a aktivovanu vybrand doplnkovu sluzbu s DPH po uplatneni pripadnych zliav bola v kazdom zic¢tovacom
obdobi rovné alebo vyssia ako vyska Minimalneho mesacného poplatku za sluzby. Zoznam vybranych Gcastnickych
programov a vybranych doplnkovych slu- zieb, mesaéné poplatky ktorych sa zaratavaju do Minimalneho mesac¢ného
poplatku za sluzby, je zverejneny na internetovej strdnke www.orange.sk/e-shop/volania-a-pausaly/prehlad-pausalov
v sekcii ,Casto kladené otazky“ a pre podnikatelov a firmy (tzv. biznis zédkaznikov) na internetovej stranke
www.orange.sk/biznis/volanie/pausaly v sekcii ,Casto kladené otaz- ky“. Zmena U€astnickeho programu pocas Doby
viazanosti na iny Uc€astnicky program s rovnakym alebo vy$Sim mesa¢- nym poplatkom je pripustnd; zmena
UCastnickeho programu na iny G€astnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, pripadne deaktivacia vybranej
doplnkovej sluzby je pripustna vylu¢ne za podmienky, Ze vyska mesacného poplatku s DPH za aktivovany u¢astnicky
program, resp. vysSka suctu mesacnych poplatkov za aktivovany u€astnicky program a aktivo- vanu vybranu
doplnkovu sluzbu s DPH bude aj nadalej (t. j. po zmene) v kazdom jednotlivom zUc¢tovacom obdobi pocas Doby
viazanosti dosahovat sumu rovnu alebo vyssiu ako vySka Minimalneho mesac¢ného poplatku za sluzby.


http://www.orange.sk/e-shop/volania-a-pausaly/prehlad-pausalov
http://www.orange.sk/biznis/volanie/pausaly

V pripade, ak U¢astnik uzavretim Akciového dodatku k Zmluve ziska pravo na zlfavu z vysky mesacného poplatku
niekto- rého Uc¢astnickeho programu alebo niektorej doplnkovej sluzby (dalej len ,,Zlava®), Zlava sa uplatriuje vyluéne
na zakladny mesacny poplatok prislusného u€astnickeho programu alebo na zakladny mesacny poplatok prislusnej
sluzby podfla Cen- nika sluzieb. Podmienkou poskytovania Zlavy je vyuzivanie prisluSného U€astnickeho programu
alebo sluzby na SIM Karte, ku ktorej sa vztahuje Akciovy dodatok. V pripade, ak U€astnikovi vznikne subeh prava na
Zlavu a prava na ind zlavu z vysky mesacného poplatku Ucastnickeho programu alebo sluzby, tieto zlavy sa
nekumuluja, ale Gc€astnikovi zanikne pocas doby subehu pravo na nizSiu z oboch zliav; spolocnost Orange je
opravnena jednostranne rozhodnut inak. Pravo na Zlavu ma Gcastnik po€as trvania Doby viazanosti; spolo¢nost
Orange je opravnena poskytovat Ucastnikovi Zfavu aj po uplynuti Doby viazanosti, a to po nou uréend dobu. Po
uplynuti Doby viazanosti bude G€astnikovi uplatfovana Standardna (nezlavnena) cena mesacného poplatku za
prislusny ucastnicky program alebo za prislusnu sluzbu aktivovany/u na SIM karte.

V pripade do¢asného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb v zmysle VSeobecnych podmienok sa
pocas doby doc¢asného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb neprerusuje ani nespociva plynutie doby,
po ktord sa mé Zlava podla Akciového dodatku poskytovat a tato doba plynie bez ohfadu na do€asne prerusenie
alebo obmedzenie poskytovania sluzieb; pripadné prediZenie doby platnosti Akciového dodatku a Doby viazanosti v
doésledku docasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb nema vplyv na plynutie doby, po ktord sa
ma Zlava poskytovat.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy v zneni Akciového dodatku z U¢astnika na ina osobu (za
prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi
spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo&nosti Orange, pricom prava a zavazky pévodného ucastnika
vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Uc€astnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) sa pravo na Zlavu
neprevadza na nového Ucastnika; spolo¢- nost Orange je opravnena jednostranne rozhodnut o tom, Ze pravo na Zlavu
novému ucéastnikovi poskytne.

V pripade, Ze z akychkolvek dovodov dojde k zmene zuctovacieho obdobia prideleného ucastnikovi alebo k zmene
osoby opravnenej na uzivanie Zlavy, je spolo¢nost Orange opravnend skréatit dobu poskytovania Zlavy alebo zmenit
diZzku inych lehdt suvisiacich s poskytnutim Zfavy v prospech alebo v neprospech UGcastnika, resp. osoby, na ktord
prejde pravo na Zlavu, avSak maximalne v rozsahu 31 dni.

Ak spolo¢nost’ Orange odstupi od Zmluvy v zneni Akciového dodatku z dévodov na strane Uc€astnika a nasledne na
Ziadost' Uc€astnika zrusi UCinky odstupenia od Zmluvy v zneni Akciového dodatku, ustanovenia Zmluvy v zneni
Akciového dodatku platia tak, ako keby k odstupeniu nebolo doslo.

CAST B - OSOBITNE PONUKY

Ponuka programu ,,Orange Svojim*“

1. Ponuka programu ,Orange Svojim* (dalej len ,program®) je sihrnné oznacenie pre jednotlivé ponuky spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s. (dalej v tomto ¢lanku len ,spolo¢nost Orange®) pre UCastnikov sluzieb spoloCnosti
Orange definovanych v bode 2 tohto ¢&lanku, ktorych obsahom je najma, no nielen, poskytnutie osobitnych
zvyhodneni a be- nefitov, ktoré su obsahom jednotlivych ponuk (dalej len ,ponuky”) podla podmienok
uvedenych v tejto Prilohe & 3 Cennika sluzieb, v Cenniku sluzieb, v Akciovych dodatkoch alebo inych
dokumentoch spolo¢nosti Orange, ktoré obsahuju podmienky a spdsob vyuzitia tychto ponuk.

2. Program ,Orange Svojim“ je uréeny pre Ucastnika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory ma so spolo¢nostou
Orange uzatvorend minimalne jednu platni Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej su¢astou su
VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte, ku
ktorej ma pridelené telefonne cislo, aktivovany hlasovy (c¢astnicky program z aktualnej ponuky spolo¢nosti
Orange uvedenej v plathom Cenniku sluzieb (s vynimkou &asti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis
sluzby) — alebo iny hlasovy Gcastnicky program podla uréenia spoloénosti Orange (,Vybrany ucastnicky
program®). VSetky ostatné UcCastnicke programy a sluzby, najma uc€astnicke programy FunFon, Ucastnicke
programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet, ako aj predplatena sluzba Prima, predplatena sluzba FunFén
nie su povazované za Vybrané ucastnicke programy. Spolo¢nost Orange je opravnena, nie vSak povinna,
spristupnit vyuzitie jednotlivych ponuk aj inym Uc&astnikom, ako su uvedeni v tomto bode, a to na zaklade
vlastného uvazenia.

3. Program pozostava z jednotlivych ponuk spolo¢nosti Orange podla bodu 1 tohto ¢lanku, a to ich zobrazenim v
Zé&kaz- nickej zéne v Mdj Orange, a to vo webovom rozhrani ,Orange Svojim“. Spolo¢nost Orange v Zakaznickej
z6ne v Mgj Orange v ¢asti ,Orange Svojim“ zobrazuje aktualne ponuky dostupné pre Uc&astnikov, priCom tieto su
rozdelené do nasledovnych ¢asti:

a) Oslavy
b) Misie
c) Prekvapenia.



Jednotlivé ponuky su zobrazované v €asti ,Orange Svojim®, pre konkrétne telefonne (U¢astnicke) ¢islo Ucastnika,
kto- rym je uvedeny prihlaseny v Zakaznickej zéne v Mdj Orange.

4. Obsahom ponuk ,Oslavy®, su najma jednotlivé ponuky spolocnosti Orange spajané s konkrétnym datumom v
roku, v ktorom Uc&astnik po splneni podmienok pre konkrétnu ponuku ziska narok na benefit alebo zvyhodnenie
alebo samotny benefit a zvyhodnenie, ktoré st obsahom ponuky, automaticky. Patria sem najma ponuky:
,orange prekva- penie na dnes — vyro€ie pouzivania sluzieb Orangeu®; ,Medzinarodny der priatelstva“, ,Orange
prekvapenie na dnes — Daréek na uvitanie® a dalSie podfa urenia spolo¢nosti Orange.

5. Obsahom ponuk ,Misie“ s najméd jednotlivé ponuky spolo€nosti Orange, kde po splneni podmienok
uvedenych v tychto ponukach Ucastnik ziska benefit alebo zvyhodnenie, ktoré je obsahom ponuky, na
stanovené obdobie. Patria sem najma ponuky: ,Bonus za prenos ¢isla 2017, ,Bonus za prenos cisla 2021%,
.Bonus za prenos platny od 22.09.2021“ ,Odporu¢ Orange 2017“, ,Odporu¢ Orange 2021% ,Ponuka Love*
Lorange svojim premium®, ,Navzajom zadarmo®, ,Orange svojim pre rodinu®, ,Aktivacia prvej sluzby cez digitalny
kanal®, ,Prineste k nam stary mobil“, ,Be- nefit za udelenie marketingovych suhlasov“ a dalSie podla uréenia
spolo¢nosti Orange.

6. Obsahom ponuk ,Prekvapenia“ st jednotlivé kratkodobé osobitné ponuky a zvyhodnenia spoloénosti Orange, o
ob- sahu ktorych spolo¢nost Orange informuje Ucastnikov v Zakaznickej zéne v Mdj Orange v Casti ,Orange
Svojim*“, zaslanim SMS spravy alebo inym sp6sobom, podla rozhodnutia spolo€nosti Orange.

7. Zobrazovanie nazvov jednotlivych pondk v Zakaznickej zéne v Méj Orange v €asti ,Orange Svojim“ nemusi byt
zhodné s oznacenim ponuky v Cenniku sluzieb, Akciovych dodatkoch a inych dokumentoch popisujlcich obsah
ponuk ako aj na webe. Viac informacii o ponukach v ramci programu Orange Svojim je dostupnych aj na
www.orange.sk/orange-

-svojim.

8. V pripade, Ze je obsahom ponuky benefit alebo zvyhodnenie poskytované tretou stranou, osobou odliSnou od
spo- lo€énosti Orange, tato tretia osoba je uvedena priamo v danej ponuke, pri¢om spdsob uplatnenia benefitu
alebo zlavy v tomto pripade uréuje tretia osoba, a Ucastnik je povinny postupovat podla pokynov tejto tretej
strany. Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost’ uplatnenia benefitu alebo zlavy poskytovanej tretou
stranou Uc¢astnikom, z db- vodu nesplnenia podmienok stanovenych tretfou stranou na ich uplatnenie
Ucastnikom.

9. Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo kedykolvek ukon€it poskytovanie ponuky programu ,Orange Svojim®,
resp. jednotlivych ponuk, ktoré su v tejto ponuke zaradené, a to jednostrannym ukonom ku driu, ktory stanovi
spolo¢nost Orange.

Ponuka ,,Orange prekvapenie na dnes — vyroéie pouzivania sluzieb Orangeu“

1. UCastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tomto ¢lanku len ,spolo¢nost Orange®), ktory spifia
vSet- ky podmienky stanovené v tomto ¢&lanku, ma kazdy rok k datumu vyrolia uzatvorenia Zmluvy o
poskytovani verejne dostupnych sluzieb so spolo¢nostou Orange pravo na poskytnutie benefitu (dalej jednotlivo
aj ako ,benefit), ktory spoCiva v poskytnuti objemu 1 GB déat (dalej aj ako ,Balik dat®) alebo darcekovej
poukazky v hodnote 5 € na nakup tovaru na www.martinus.sk, a to podla podmienok stanovenych nizsie v tomto
clanku.

2. UcCastnik sluzieb spolo¢nosti Orange méze vyuzit Ponuku, ak spifia vSetky nasledujuce podmienky:

a) M4 so spolo¢nostou Orange uzatvorend platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., (dalejlen
»Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledujicich hlasovych uc¢astnickych
programov z aktualnej ponuky spo- loénosti Orange uvedenej v plathom Cenniku sluzieb: Pausaly Plus, Mini
pausal, Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo Iny hlasovy Uc¢astnicky program podla uréenia
spolo¢nosti Orange, pricom je uzivatelom sluzieb poskytovanych mu na zaklade tejto Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb minimalne po dobu 1 roku od jej uzatvorenia.

b) Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého
svojho zavazku vocéi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb

_spolo¢nostou Orange.

3. Ucastnikovi, ktory splni vSetky podmienky Ponuky a zaroven ma na SIM karte aktivovany niektory z
Ucastnickych programov: Mini pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Yoxo paus$al, Go Safe Yoxo, Go Safe
Mini, Pausal Small, Pausal Light, Go Safe Basic, Go Safe Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Data Optimal,
bude aktivovany Balik dat 1 GB za podmienok uvedenych nizsie, pricom Balik dat bude na prislusnej SIM karte
aktivovany vo vySke zodpove- dajucej nasobku 1 GB a poctu celych kalendarnych rokov, ktoré uplynuli odo dha
uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb medzi spolo€nostou Orange a UcZastnikom
(rozhodujuci je datum vedeny v systémoch spolo¢nosti Orange), na zaklade ktorej bola U&astnikovi aktivovana
SIM karta s pridelenym telefonnym ¢€islom, pre ktori ma byt Balik dat poskytnuty.

4. Pradvo na poskytnutie Balika dat podla bodu 3 tohto ¢lanku m& Ucastnik v suvislosti s prislusnou SIM kartou
pocas jedného celého zuctovacieho obdobia prideleného Uc€astnikovi, ktoré nasleduje po zictovacom obdobi, v
ktorom spolo€nost Orange Uc&astnikovi Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. V pripade,
ked po pri- deleni Balika dat spolo¢nostou Orange Ucastnikovi na SIM karte nasleduje c¢iasto¢né (nie celé)
zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytnut Balik dat aj poCas tohto
Ciasto¢ného (alikvotného) zu¢- tovacieho obdobia.
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5.

6.
7.

11

12.

13.
14.

Maximéalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania/odosielania dat v rdmci Balika dat a podmienky

Cerpania objemu dat sa spravuju nastaveniami pre ten Uc¢astnicky program, ktory na SIM karte Ucastnik

vyuziva, pricom pre moznost vyuZzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny u&astnicky

program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem

dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zone 1 datového roamingu, t. j. datove

prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zdny 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu,

ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu

dat v ramci Balika dat v zmysle Cennika. V pripade, ak ma Ucastnik na SIM karte v ramci Uc¢astnickeho

programu alebo sluzby urcity objem dat a aktivuje sa mu Balik dat, objem déat z Balika dat sa Cerpa ako prvy v

poradi. Podmienky Balika dat sa dalej spravuju primerane podmienkami uvedenymi v Cenniku sluzieb pre

sluzbu (,1 GB do mobilu®). Data obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré s sicastou

UCastnickeho programu, ako aj pred datami, ktoré su Ucastnikovi poskytované na zaklade inej vybranej

doplnkovej sluzby, ktorej su¢astou je predplateny objem dat.

Spolo¢nost Orange prideli U¢astnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto

¢lan- ku, o €éom informuje Uc€astnika zaslanim SMS spravy.

Ucastnikovi, ktory splni vSetky podmienky Ponuky a zaroven ma na SIM karte aktivovany niektory z

Ucastnickych programov: Velky pausal, Prémiovy pausal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive,

zasSle spolo¢nost Orange prostrednictvom SMS spravy darCekovd poukazku na nakup na stranke

www.martinus.sk v hodnote 5 eur, priCom podmienky vyuZitia poukazky su bliZzSie uvedené na stranke

www.martinus.sk. Pouzitie darCekovych pouka- zok zaslanych spolo¢nostou Orange jednotlivym Uc&astnikom

sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky pouzitia

darcekovych poukazok®):

E darCekovu poukazku je mozné jednorazovo pouZit na nakup tovaru alebo sluzieb na www.martinus.sk, a to

do 30 dni odo dna zaslania SMS spravy obsahujdcej darcekovl poukazku spolo¢nostou Orange

Ucastnikovi, a to z kratkeho ¢&isla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy Ucastnikovi je

rozhodujuci datum odoslania SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;

daréekovu poukazku méze vyuzit iba Ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktorému bola SMS sprava,

obsahuju- ca dar¢ekovu poukazku spolo¢nostou Orange zaslang;

daréekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje kéd, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky v

Casti DarCekova poukazka/Zlavy;

hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;

daréekovu poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;

ak je celkova suma tovaru alebo sluzby vyssia ako hodnota daréekovej poukazky, Uc¢astnik doplati zvySok

sumy;

ak je celkova suma tovaru alebo sluzby nizSia ako hodnota daréekovej poukazky, zvySok hodnoty darcekovej

po- ukazky prepadava a UCastnik straca narok na jej opatovné pouzitie;

daréekovu poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke;

daréekovu poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;

spolo¢nost’ Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie kddu obsiahnutého v

. darce- kovej poukazke a nie je povinna poskytnut U¢astnikovi nahradny kod;

E spolocnost Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia daréekovych poukazok, a to ich
upravou prostrednictvom zmeny Cennika.

. Ugastnik je opravneny vyuzit Ponuku vo vztahu k prislusnej SIM karte, pridelenej na zaklade uzatvorenej Zmluvy

0 po- skytovani verejne dostupnych sluzieb, len raz za 12 mesiacov odo diia pridelenia jedného z benefitov bez
ohladu na opatovné splnenie podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.

. Pravo zUCastnit sa na Ponuke ma ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange tolkokrat, kolkokrat uzatvoril so

10.

spolo¢nostou Orange Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej uplynula roéna doba platnosti.
Nevyuzita Cast benefitu uplynutim doby platnosti zanikne a UcZastnik nebude mat narok na vratenie jeho
nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho €ast' nie je mozné vratit UCastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti
alebo bezhotovost- nym prevodom penaznych prostriedkov.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z
Ugastnika na inti osobu (za prevod sa povaZzuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢hostou Orange a novym Uc¢astnikom
sluzieb spolo€nosti Oran- ge, priom prava a zavazky povodného Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu
prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi sa benefit ani jeho ¢ast neprenasa na nového Ucastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
pod- mienkach poskytovania verejnych elektronickych komunika¢nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spo- lo€nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,V8eobecné podmienky“) po tom, ¢o Uc&astnik ziskal na
zaklade tohto ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a Uc¢astnik nan straca narok. Po tom, ¢o je Ucastnik
opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost’ vyuzivania benefitu, pricom platnost’ benefitu sa o
dobu preruSenia alebo obmedzenia sluZieb neprediZuje.

Ucastnik nemé& nérok na benefit po¢as doCasného preruSenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podla
VSe- obecnych podmienok.

Ucastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v
Spoloé¢nych ustanoveniach Cennika.
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15.
16.

Spoloc¢nost’ Orange si vyhradzuje pravo ukondit poskytovanie ponuky ,Orange prekvapenie na dnes — vyrocie
pouZi- vania sluzieb Orangeu” jednostrannym tkonom ku dru, ktory stanovi spoloénost’ Orange.

Ponuka ,Orange prekvapenie na dnes — VyroCie pouzivania sluzieb s Orangeom® moze byt v komunikacnych a
inych materialoch spolocnosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone v
Moj Oran- ge oznaéena aj ako oslava ,Dalsi rok spolu®.

Ponuka ,,Orange prekvapenie na dnes — Daréek na uvitanie“

. Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange®) ma po

plathom uzatvoreni kazdej novej Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb so spolo¢nostou Orange, na
zaklade ktorej spolo€nost Orange aktivuje UCastnikovi SIM kartu, na ktorej bude aktivovany vybrany ucastnicky
program Pausalov Plus, Mini pausal alebo Go Safe z ponuky spolo¢nosti Orange (U€astnicky program Go Safe
alebo Go Safe Data), pravo na poskytnutie benefitu (dalej aj ako ,benefit), ktory spociva v poskytnuti daréekovej
poukazky v hodnote 5 € na nakup tovaru na www.martinus.sk spolo¢nostou Orange, a to podla podmienok
stanovenych niZSie v tomto ¢lanku.

. Spolo¢nost Orange zaSle UCastnikovi daréekovi poukazku prostrednictvom SMS spravy. DarCekovi poukazku je

mozné vyuzit na nakup na stranke www.martinus.sk, pricom podmienky vyuZitia poukdzky su blizSie uvedené na

stranke www. martinus.sk. Pouzitie dar€ekovych poukazok zaslanych spoloc¢nostou Orange , jednotlivym Ucastnikom

sluzieb poskytova- nych spolo¢nostou Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky pouzitia

darcekovych poukazok®). —darCekovu poukazku je mozné jednorazovo pouZit na nakup tovaru alebo sluzieb na

www.martinus.sk, a to do

30 dnf odo diia zaslania SMS spravy obsahujlcej daréekovu poukazku spolocnostou Orange Ugastnikovi, a

to z kratkeho cisla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy U¢&astnikovi je rozhodujlci datum

odoslania SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;

daréekovu poukazku méze vyuzit iba Ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktorému bola SMS sprava,

obsahuju- ca daréekovu poukazku spolo¢nostou Orange zaslang;

daréekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje kad, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky v

Casti DarCekova poukazka/Zlavy;

hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;

daréekovu poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;

ak je celkova suma tovaru alebo sluzby vyssia ako hodnota daréekovej poukazky, Ugastnik doplati zvySok

sumy;

ak je celkova suma tovaru alebo sluzby nizSia ako hodnota daréekovej poukazky, zvySok hodnoty daréekovej

po- ukazky prepadava a U¢astnik straca narok na jej opatovné pouzitie;

daréekovu poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke;

daréekovl poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;

spolo¢nost’ Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie kddu obsiahnutého v

. darce- kovej poukazke a nie je povinna poskytnut U¢astnikovi nahradny kod;

E spolocnost Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia daréekovych poukazok, a to ich
upravou prostrednictvom zmeny Cennika.

. Ugastnici sluzieb spolocnosti Orange, ktori maju pravo zucastnit' sa Ponuky, budu oslovovani Ponukou postupne

odo dna ucinnosti tejto Ponuky do odvolania, pricom spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo stanovit poradie, v
akom budd Ucastnici osloveni. Kazdy jednotlivy Ucastnik méze byt Ponukou osloveny len jedenkrat po splneni
podmienok poskytnutia benefitu.

.V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z

Ucastnika na int osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢hostou Orange a novym Uc¢astnikom
sluzieb spolo€nosti Oran- ge, priom prava a zavazky povodného Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu
prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi sa benefit ani jeho €ast neprenasa na nového Uc&astnika.

. Pravo zUcastnit sa na Ponuke ma Ucastnik sluzieb spolocnosti Orange tolkokrat, kolkokrat uzatvoril so

spolo¢nostou Orange Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb v sulade s podmienkami uvedenymi v
bode 2.

. Spolo¢nost’ Orange si vyhradzuje pravo ukonéit poskytovanie ponuky ,Orange prekvapenie na dnes — Daréek

na uvitanie” jednostrannym ukonom ku dnu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.

. Ponuka ,Orange prekvapenie na dnes — DarCek na uvitanie* mbze byt v komunikaénych a inych materialoch

spolo¢- nosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej z6ne v M6j Orange
oznacena aj ako oslava ,DarCek na uvitanie®.

Orange svojim pre rodinu

. Ugastnik sluzieb spolonosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spoloénost Orange), ktory spifia vsetky

podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,,Orange svojim pre rodinu“ (dalej ,Ponuka®).
Ponuka spocdiva v bezplatnom vyuzivani spoloénostou Orange uréenych sluzieb a benefitov blizSie
$pecifikovanych v tomto ¢lanku 4.1, a to prostrednictvom CN (ako je definované v pism. b) bodu 2 tohto ¢lanku),
ktoré splfna podmienky na zaradenie do programu Orange svojim pre rodinu (dalej len ,Program®).
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2. Ugastnik sluzieb spolognosti Orange méze vyuzivat Ponuku za predpokladu, ak spifia nasledovné podmienky:

a)

b)

c)

9)

h)

Ugastnik ma so spolo&nostou Orange uzatvoren

i. minimalne jednu platn0 Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou sl
VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,Zmluva®), na zaklade ktorej ma
na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefénne €islo, aktivovany akykolvek hlasovy Gcastnicky program z
aktudlnej ponuky spolo¢- nosti Orange uvedenej v plathnom Cenniku sluzieb (s vynimkou Casti Cennika
sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby) — alebo iny hlasovy U&astnicky program podla uréenia
spolo¢nosti Orange (,Vybrany U€astnicky program). VSetky ostatné UCastnicke programy a sluzby,
najma ucastnicke programy FunFon, ucastnicke programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet, ako aj
predplatend sluzba Prima, predplatena sluzba FunFon nie su povazované za Vybrané ucastnicke
programy;

ii. minimalne jednu platnd Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez pevné pripojenie (na
datové sluzby), Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange
Doma, Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL,
Zmluvu o poskytovani pristupu k TV sluzbe cez internet alebo Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb — Orange TV cez satelit.

Zmluva uvedena v pism. a) je zaradena pod jedno ucastnicke Cislo Ugastnika (oznagované dalej tiez ako ,CN*

ale- bo ,variabilny symbol“, skratene ,VVS*), pricom CN je identifikator vo forme &isla prideleného spolo¢nostou

Orange Ucastnikovi, pod ktorym je U€astnik vedeny v systémoch spolonosti Orange, priCom aj kazda

dalSia Zmluva uvedena v pism. f) musi byt vedena pod tym istym CN Ucastnika.

Ucastnik je fyzickd osoba — nepodnikatel.

V Case zaradenia SIM karty s pridelenym telefonnym ¢&islom do Programu spolo¢nostou Orange, t. j. v

posledny den zuctovacieho obdobia priradeného UdZastnikovi, ma Ucastnik aktivovany na SIM karte s

pridelenym telefon- nym Cislom, ktora ma byt zaradena do Programu Vybrany Ucastnicky program a niektoré

z nasledovnych sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby“) tak, aby sucet mesacnych poplatkov za Vybrany

Ucastnicky program a Vybrané sluzby pre danu SIM kartu s pridelenym telefonnym cislom po uplatneni

vSetkych zliav bol minimalne 50 € vratane DPH (dalej len ,Financny limit) a suasne minimaine jedna

Zmluva zaradena pod CN Ugastnika (pism. b), pod ktorym je suéasne zaradena Zmluva, na zaklade ktorej

mé U&astnik aktivovanu SIM kartu s pridelenym telefonnym Cislom, ktora ma byt zaradena do Programu, bola

platna a G¢innd minimalne po dobu 2 rokov a suasne pocas tohto obdobia nebolo nikdy na SIM karte
prerusené alebo obmedzené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

Za Vybrané sluzby sa povazuju sluzby uvedené v Podmienkach sluzby Navzajom zadarmo uvedenych v

Cenniku sluZieb (vratane tejto prilohy), bod 2, pism. c) (s vynimkou platenej verzie dopinkovej sluzby Pre

rodinu, aktivaénych a administrativnych poplatkov), Cenniku poskytovania TV sluzieb cez internet, Cenniku

sluzby ,Orange TV cez satelit’, Cenniku sluzby Pevny internet DSL, Cenniku sluzby Domaca linka a

doplnkovych sluzieb — v ¢asti s na- zvom Datové sluzby a prenosy (s vynimkou aktivacnych,

administrativnych poplatkov a instalacnych poplatkov) a Cenniku Orange Doma (Pevny opticky internet, TV
na optike, pevna linka na optike).

Na posudenie splnenia podmienky uvedenej v pism. d), a to aby minimélne jedna Zmluva zaraden& pod CN

Ucast- nika bola platna a uc¢inna po stanovend minimalnu dobu, sa za Zmluvu povazuje Zmluva o poskytovani

mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb, ktorej sicastou su VSeobecné podmienky poskytovania

verejnych elek- tronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloCnosti

Orange Slovensko, a. s., Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez pevné pripojenie (na datové

sluzby), Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, Zmluva o

poskytovani verejne dostupnych slu- zieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL, Zmluva o poskytovani

pristupu k TV sluzbe cez internet a Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb — Orange TV cez satelit.

Suc¢asne plati, ze vSetky posudzované Zmluvy s zaradené pod jedno CN U¢astnika.

Do Finanéného limitu sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného Gg¢astnickeho programu a vSetkych

Vybra- nych sluzieb, pri¢om v pripade, ak spolo¢nost Orange poskytne Ucastnikovi na Vybrany Gcastnicky

program ale- bo na Vybranu sluzbu akuikolvek zlavu, do Finanéného limitu sa zapocitava suma po odpocitani

zlavy. U€astnik je povinny dosiahnut na CN, ktoré ma byt zaradené do Programu, Financny limit najneskor
do 24.00 h predposled- ného dfia zUcCtovacieho obdobia tak, aby v ¢ase kontroly vysky dosiahnutého

Finanéného limitu zo strany spolo¢- nosti Orange, t. j. v priebehu posledného dna zuctovacieho obdobia, bol

tento Finanény limit zo strany Ugastnika dosiahnuty.

V pripade, ak SIM karta s pridelenym telefonnym g&islom spifia podmienky na zaradenie do Programu,

spolo¢nost Orange aktivuje UCastnikovi na uvedenej SIM karte s pridelenym telefbnnym &islom Program, a

to poénlc prvym diiom nasledujiceho zG&tovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi, a tento bude

poskytovat U€astnikovi mini- méalne po dobu nasledujicich celych 12 za sebou idicich zG¢tovacich obdobi
priradenych Uc&astnikovi. V pripade, ak Uc€astnik uzatvori novd Zmluvu, na zaklade ktorej mu spoloénost

Orange aktivuje sluzby na SIM karte s pri- delenym telefonnym c&islom, ktora v €ase aktivacie splha

podmienky na zaradenie do Programu uvedené v tomto ¢lanku, spolo¢nost Orange zaradi tito SIM kartu s

pridelenym telefénnym c&islom do Programu do 24 hodin od aktivicie SIM karty a tento bude poskytovat

Ucastnikovi po dobu zodpovedajlcu zostavajlicej dobe poskytovania Programu pre CN.

V pripade, ak bude zo strany spolo¢nosti Orange na SIM karte s pridelenym telefonnym cislom, ktora

vyuziva Program doCasne prerusené poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojend) z dbvodu

neuhradenia finanénych



zavazkov, momentom docasného prerusenia poskytovania sluzieb zanikne poskytovanie sluzieb a benefitov,

ktoré st obsahom Programu, pokial spoloc¢nost Orange neur¢i inak.

i) 'V pripade, ak Uc&astnik prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viaZucej sa k SIM karte s pridelenym
tele- fonnym Cislom na ind osobu, momentom takéhoto prevodu narok na poskytovanie sluzieb a benefitov,
ktoré si obsahom Programu, zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

k) Ucastnik musi mat’ po€as celej doby vyuzivania Programu platni Zmluvu so spolo¢nostou Orange viazucu
sa k SIM karte s pridelenym telefénnym &islom, ktora Program vyuziva.

[) Spolo¢nost Orange v posledny den 12. zuctovameho obdobia priradeného Ugastnikovi skontroluje, & SIM
karta s pridelenym telefonnym &islom nadalej spifia podmienky na vyuZivanie Programu, uvedené v tomto
bode (najma Financny limit). v pripade, ak SIM karta s pridelenym telefonnym Cislom tieto podmienky spina,
spolocnost Orange bude poskytovat sluzby a benefity, ktoré su obsahom Programu, na obdobie dalSich
celych 12 za sebou idu- cich ztétovacich obdobi priradenych Ugastnikovi. v pride, ak SIM karta nespifia
podmienky, spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi obdobie nasledujiceho fakturaéného obdobia na to,
aby splnil podmienky na dalSie po- skytovanie Programu pre dand SIM kartu s pridelenym telef(')nnym
Cislom, pricom spolo¢nost Orange opatovnu kontrolu vykona v posledny den tejto dodatoCne poskytnutej
lehoty na splnenie podmienok (t. j. posledny den fak- turaéného obdobia). v pripade, ak bude SIM karta s
pridelenym telefonnym c&islom splfat podmienky, spolocnost Orange predizi poskytovanie Programu, na
dalSich 12 za sebou iducich celych fakturanych obdobi, v opaénom pripade, ak SIM karta nebude splfat
podmienky na dalSie vyuzivanie Programu, spolocnost Orange Program na SIM karte s pridelenym
telefonnym Cislom deaktivuje.

m) UcCastnik je opravneny poziadat spoloc¢nost Orange o deaktiviaciu Programu na SIM karte s pridelenym
telefonnym cCislom, a to jednym zo sp6sobov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach, pri€¢om spolocnost
vykond deaktiva- ciu ku koncu zuctovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi.

3. Program spogiva v poskytnuti nasledovnych sluZieb a zvyhodneni spoloénostou Orange U&astnikovi, a to pre
SIM kartu s pridelenym telefénnym ¢&islom, ktora splnila podmienky na zaradenie do Programu:

a) Sluzba Zdielanie dat — Zdielam svoje data so 100 % zlavou pre najviac 3 uzivatelov v skupine zdielania dat
(sluzbu Zdiefam svoje data je potrebné aktivovat na ziadost Uastnika, nie je aktivovana automaticky);

b) moznost uzavretia Akcioveho dodatku k Zmluve s kipou zlavneného telekomunikaéného zariadenia pre
ktorékol- vek telefénne &islo, ktoré Ugastnik méze vyuzivat na zaklade Zmluvy, a to po uplynuti 18 mesiacov
doby viazanosti (t. j. aj pred uplynutim pdvodne dohodnutej doby viazanosti bez sankcii za predcasné
ukonéenie Akciového do- datku),

c) dvojnasobny kredit pri dobiti Prima karty prostrednictvom sluzby Obnova kreditu s pausalom. Cast kreditu
po- skytnuta ako benefit ma povahu bonusového kreditu, ktory je mozné pouZit vyluéne spdsobom
upravenym vo V$eobecnych podmienkach spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., na poskytovanie predplatenej
sluzby Prima a na uhradu sluzieb spoloCnosti Orange s vynimkou nasledovnych sluzieb:

i. Hovory na kratke €isla 18XYZ (X, Y, z = 0 — 9), telegram cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na kratke
Cisla 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399 ), Hovory: na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY24
X=17,8;

Y =0-9), 09002, 08902; na audiotexové ¢&isla s predvolbou 09XY34 (X =7, 8; Y =0 - 9), 09003, 08903;
na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY44 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004, 08904; na audiotexové Cisla s
predvolbou 0%XY54 (X=7,8;Y=0-9), 09005, 08905; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY64 (X =
7,8, Y=0-9),

09006; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY74 (X =7, 8;Y =0-9), 09007,

ii. odoslanie SMS spravy na Orange menu alebo Orange info 350, prijatie spravy z Orange menu alebo
Orange info 350, prijatie spravy z Infoservisu Niké; Aktualne spravodajstvo, Dopravné spravy Radia
Expres (9993), Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994), T-Mobile Info Asistent (12 111), Informacie o
telefénnych c&islach (1181), Volanie pre nepocujucich (12 777); sluzby uvedené v tabulke pod nazvom
Orange menu a Orange info 350;

ii. Hry cez SMS; TV chat; Java klub; Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky);

iv. Bonusovy kredit nie mozné dalej pouzit na Uhradu tzv. Inych sluzieb, ktorych poskytovatelom nie je
spolo¢nost Orange, tretia osoba, pricom spolo¢nost Orange kona iba ako sprostredkovatel uvedenej
sluzby.

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla uréenia spolo¢nosti Orange.

4. Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych v bode 3 tohto ¢lanku su blizSie Specifikované v Cenniku sluzieb
pre jednotlivé sluzby osobitne.

5.V pripade, Zze Ucastnik mal na SIM karte s pridelenym telefonnym ¢islom v &ase jej zaradenia do Programu
aktivovanu sluzbu uvedenu v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia do Programu spolocnost Orange
poskytne na uvedenu sluzbu 100 % zfavu z mesacného poplatku (bod 3 tohto €lanku), a to poénuc prvym driom
spolo¢nost’ Orange aktivuje SIM kartu s prldelenym telefénnym ¢&islom, ktora v ¢ase aktivacie spifia podmienky
na zaradenie do Programu uvedené v tomto ¢lanku, spolo¢nost Orange Ugastnikovi na jeho ziadost aktivuje
sluzbu uvedenu v bode 3 pism. a) tohto ¢lanku a suU- ¢asne poskytne uvedend 100 % zlavu z mesacného
poplatku spolu s aktivaciou SIM Kkarty.

6. V pripade, ak UCastnik strati narok na poskytovanie Programu podla tohto ¢lanku, spolo¢nost Orange vykona
de- aktivdciu Programu na SIM karte, pricom vykona deaktivaciu vSetkych sIu2|eb ktoré su zahrnuté v
Programe, bez ohfadu na skuto¢nost, Zze na SIM karte Ucgastnika, bola niektora zo sludieb aktivna/aktivovana
pred jej zaradenim do Programu, ak sa spolo¢nost Orange a Ugastnik nedohodn( inak.

7. Ponuka — program ,,Orange svojim pre rodinu“ a jej poskytovanie trvaji az do odvolania spolo¢nostou Orange.
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Ponuka ,Orange svojim pre rodinu“ méze byt v komunikaénych a inych materidloch spolo¢nosti Orange, na
stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zone v Moj Orange oznacena aj ako misia ,Stante
sa Clenom Orange svojim pre rodinu®.

Orange svojim Premium

. Ugastnik sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolocnost Orange®), ktory spifa véetky

podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,Orange svojim Premium*® (dalej ,Ponuka®).
Ponuka spo€iva v bezplathom vyuzivani spolo¢nostou Orange urCenych sluzieb a benefitov blizSie
Specifikovanych v tomto Clanku 4.2, a to prostrednictvom SIM karty s pridelenym telefonnym Cislom, ktora spina
podmienky na zaradenie do programu Orange svojim Premium.

. UCastnik sluzieb spolognosti Orange mdze vyuzivat program Orange svojim Premium prostrednictvom SIM

karty s pridelenym telefonnym ¢€islom za predpokladu, ak splfia nasledovné podmienky:

a) Ucastnik ma so spoloénostou Orange uzatvorend minimalne jednu platnd Zmluvu o poskytovani verejne
dostup- nych sluzieb, ktorej sucastou si VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., (dalej
len ,Zmluva®), na za- klade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej mé pridelené telefonne ¢islo, aktivovany
akykolvek hlasovy Uc€astnicky program z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku
sluzieb vratane Casti Cennika slu- Zieb — Cennik pre Orange biznis sluzby — alebo iny hlasovy G€astnicky
program podla ur€enia spolo¢nosti Orange (,Vybrany Uc€astnicky program®). VSetky ostatné Ucastnicke
programy a sluzby, najma ucastnicke programy Fun- Fon, GCastnicke programy sluzby Hlasova Virtualna
Privatna Siet, ako aj predplatena sluzba Prima, predplatena sluzba FunFén nie su povazované za Vybrané
ucastnicke programy.

b) Zmluva uvedenav pism. a) je zaradena pod jedno ucastnicke Cislo Ugastnika (oznagované dalej tiez ako ,CN*
ale- bo ,variabilny symbol*, skratene ,VS*), pricom CN je identifikator vo forme ¢&isla prideleného spoloénostou
Orange Ugastnikovi, pod ktorym je Ugastnik vedeny v systémoch spolo¢nosti Orange, pricom aj kazda
dalSia Zmluva uvedena v pism. f) musi byt vedena pod tym istym CN Uc€astnika.

¢) Ucastnik je fyzicka osoba — nepodnikatel, fyzickd osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba, pricom fyzicka
osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba ma so spolo¢nostou Orange uzatvorené Zmluvy, na zaklade
ktorych vyuziva sluzby prostrednictvom max. 4 SIM kariet.

V Case zaradenia SIM karty s pridelenym telefénnym ¢&islom do programu Orange svojim Premium

spolo¢nostou Orange, t. j. v posledny den zuctovacieho obdobia priradeného UcZastnikovi, ma Ucastnik

aktivovany na SIM karte s pridelenym telefénnym cislom, ktord ma byt zaradena do programu Orange svojim

Premium Vybrany Gcastnicky program a niektoré z nasledovnych sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby®) tak, aby

sucet mesacnych poplatkov za Vybra- ny tcastnicky program a Vybrané sluzby pre danu SIM kartu s pridelenym

telefonnym Cislom po uplatneni vSetkych zliav bol minimalne 40 € vratane DPH (dalej len ,Financny limit®) a

st¢asne minimalne jedna Zmluyva zaradena pod CN Ugastnika (pism. b), pod ktorym je sucasne zaradena

Zmluva, na zaklade ktorej ma U&astnik aktivovanu SIM kartu s pridelenym telefonnym Cislom, ktora ma byt

zaradena do programu Orange svojim Premium, bola platna a G¢inna minimalne po dobu 2 rokov a s&asne

pocas tohto obdobia nebolo nikdy na SIM karte preruéené alebo obmedzené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou

Orange.

. Za Vybrané sluzby sa povazuju sluzby uvedené v Podmienkach sluzby Navzajom zadarmo uvedenych v Cenniku

slu- zieb (vratane tejto prilohy), bod 2, pism. c)..

. Na posudenie splnenia podmienky uvedenej v pism. d), a to aby minimalne jedna Zmluva zaradena pod CN

Ucastnika bola platna a a¢inna po stanovenu minimalnu dobu, sa za Zmluvu povaZuje Zmluva o poskytovani
mobilnych elek- tronickych komunikaénych sluzieb, ktorej sucastou si VSeobecné podmienky poskytovania
verejnych elektronickych komunikac¢nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange
Slovensko, a. s., Zmluva o posky- tovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma,
Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL, Zmluva o
poskytO\k/anl' sluzby Lite TV. SuCasne plati, ze vSetky posudzované Zmluvy su zaradené pod jedno CN
Ucastnika.

Do Finanéného limitu sa zapocitavajd mesacné poplatky Vybraného Ugastnickeho programu a vsSetkych
Vybranych sluzieb, pricom v pripade, ak spoloénost Orange poskytne Ucastnikovi na Vybrany ucastnicky
program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zfavu, do Finanéného limitu sa zapocitava suma po odpocitani
zfavy. U€astnik je povinny dosiahnut na SIM karte s pridelenym telefénnym &islom, ktora ma byt zaradena do
programu Orange svojim Pre- mium, Finan¢ny limit najneskér do 24.00 h predposledného dna zlc¢tovacieho
obdobia tak, aby v ¢ase kontroly vysky dosiahnutého Finanéného limitu zo strany spolo¢nosti Orange, t. j. v
priebehu posledného dra zi¢tovacieho obdobia, bol tento Finanény limit zo strany U€astnika dosiahnuty.

7.V pripade, ak SIM karta s pridelenym telefonnym ¢&islom splha podmienky na zaradenie do programu Orange

svojim Premium, spolo¢nost Orange aktivuje Ucastnikovi na uvedenej SIM karte s pridelenym telefénnym
¢islom program Orange svojim Premium, a to poénic prvym dnom nasledujiceho zuctovacieho obdobia
priradeného Uc€astnikovi, a tento bude poskytovat Ucastnikovi minimalne po dobu nasledujucich celych 12 za
sebou iducich zuctovacich ob- dobi priradenych U&astnikovi. v pripade, ak Uc€astnik uzatvori nhovd Zmluvu, na
zaklade ktorej mu spolo¢nost’ Orange aktivuje sluzby na SIM karte s pridelenym telefonnym &islom, ktoré v ¢ase
aktivacie splna podmienky na zaradenie do programu Orange svojim Premium uvedené v tomto ¢lanku,
spoloénost’ Orange zaradi tito SIM kartu s pridelenym
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telefonnym ¢&islom do programu Orange svojim Premium do 24 hodin od aktivicie SIM karty a tento bude
poskytovat Ucastnikovi po dobu zodpovedajlcu zostavajicej dobe poskytovania programu Orange svojim
Premium pre ostatné SIM karty s pridelenymi telefonnymi &islami v ramci CN, pre ktoré je program Orange
svojim Premium poskytovany.

. V pripade, ak bude zo strany spolo¢nosti Orange na SIM karte s pridelenym telefonnym ¢&islom, ktora vyuziva

program Orange svojim Premium doCasne prerusené poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojend) z dévodu
neuhradenia financnych zavazkov, momentom docasného prerusenia poskytovania sluzieb zanikne
poskytovanie sluzieb a benefi- tov, ktoré st obsahom programu Orange svojim Premium, pokial spolo¢nost
Orange neurci inak.

. V pripade, ak UCastnik prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k SIM karte s pridelenym

telefonnym cislom na int osobu, momentom takéhoto prevodu narok na poskytovanie sluzieb a benefitov, ktoré

st obsahom programu Orange svojim Premium, zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

UcCastnik musi mat pocCas celej doby vyuzivania programu Orange svojim Premium platnG Zmluvu so

spoloCnostou Orange viazucu sa k SIM karte s pridelenym telefonnym cislom, ktora program Orange svojim

Premium vyuziva.

Spolocnost Orange v posledny den 12. ztctovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi skontroluje, &i SIM karta s

pri- delenym telefénnym &islom nadalej spifia podmienky na vyuZivanie programu Orange svojim Premium,

uvedené v tomto bode (najm& Financny limit). v pripade, ak SIM karta s pridelenym telefonnym Cislom tieto
podmienky splfia, spolocnost Orange bude poskytovat sluzby a benefity, ktoré st obsahom programu Orange

svojim Premium, na ob- dobie dalSich celych 12 za sebou iddcich ztuétovacich obdobi priradenych U&astnikovi. v

pride, ak SIM karta nesplfa podmienky, spolo¢nost Orange poskytne Ucastnikovi obdobie nasledujuceho

fakturacného obdobia na to, aby splnil podmienky na dalSie poskytovanie programu Orange svojim Premium pre

danu SIM kartu s pridelenym telefénnym ¢&islom, pricom spolo¢nost Orange opatovnu kontrolu vykona v

posledny den tejto dodatoCne poskytnutej lehoty na splnenie podmienok (t. j. posledny den fakturacného

obdabia). v pripade, ak bude SIM karta s pridelenym telefénnym cislom splfiat podmienky, spolo€nost Orange
predizi poskytovanie programu Orange svojim Premium na dalSich 12 za sebou iducich celych fakturacnych
obdobi, v opaénom pripade, ak SIM karta nebude splfat podmienky na dalSie vyuzivanie programu Orange
svojim Premium, spoloc¢nost Orange program Orange svojim Premium na SIM karte s pridelenym telefénnym

Cislom deaktivuje.

Ucastnik je opravneny poziadat spoloénost Orange o deaktivaciu programu Orange svojim Premium na SIM

karte s pridelenym telefénnym c&islom, a to jednym zo spdsobov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach,

pricom spolo¢- nost vykona deaktivaciu ku koncu zuc&tovacieho obdobia priradeného tc¢astnikovi.

Program_ Orange svojim Premium spociva v poskytnuti nasledovnych sluzieb a zvyhodneni spolo¢nostou

Orange Ucastnikovi, a to pre SIM kartu s pridelenym telefénnym ¢&islom, ktora splnila podmienky na zaradenie

do programu Orange svojim Premium:

a) 100 % zfavu z mesacného poplatku na nasledovné sluzby: Exkluzivna starostlivost, Expert poradca
(Zakladné nastavenia, RozSirené nastavenia, PokrocCilé nastavenia), Zrychlenie prenosu déat (Zrychlenie na
768 kbit/s);

b) 100 % zlavu z jednorazového poplatku: Poskytnutie PUK kédu, Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany
opera- tora z iného doévodu ako neplatenia), Vydanie SIM karty, administrativny poplatok za platbu ceny
tovaru a sluzieb na zaklade faktury na predajnom mieste spolo¢nosti Orange, Z&loha telefonnych cisel,
Zaloha telefénnych dat;

c) Sluzba Zdielanie dat — Zdielanie dat pre jednu SIM kartu so 100 % zlavou, a to na v poradi prvd SIM kartu
zaradenu v skupine zdielania dat, pricom plati, Ze v pripade, ak je U¢astnikovi uz poskytovana zlava na prvu
SIM kartu so 100 % zlavou, nevznikne mu narok na poskytovanie zlavy na v poradi druhu a dalSie SIM karty
zaradené v skupine zdielania dat (sluzbu Zdielam svoje data je potrebné aktivovat na Ziadost Ucastnika, nie je
aktivovana automaticky);

d) dalSie benefity a zvyhodnenia podla uréenia spolo¢nosti Orange.

Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych v bode 3 tohto ¢lanku su blizSie Specifikované v Cenniku sluzieb

pre jednotlivé sluzby osobitne.

V pripade, ze Ucastnik mal na SIM karte s pridelenym telefénnym Cislom (aktivnej pred nadobudnutim platnosti a

ucin- nosti tohto Dodatku), v ¢ase jej zaradenia do programu Orange svojim Premium aktivovanu niektord zo

sluzieb uvede- nych v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia do programu Orange svojim Premium
spolo¢nost Orange poskytne na uvedené sluzby 100 % zlavu z mesa¢ného poplatku (bod 3 tohto ¢lanku), a to
pocénic prvym dhnom najblizSieho zuc&tovacieho obdobia. v pripade, ak U€astnik uzatvori novi Zmluvu, na zaklade
ktorej mu spolo¢nost Orange aktivuje SIM kartu s pridelenym telefénnym c&islom, ktora v Case aktivacie splia
podmienky na zaradenie do programu Orange svojim Premium uvedené v tomto ¢lanku, spolo€nost Orange

Ucastnikovi aktivuje sluzby uvedené v bode 3 pism. a) tohto ¢lanku a suCasne poskytne na uvedené 100 %

zlavu z mesacného poplatku spolu s aktivaciou SIM karty.

V pripade, ak Uastnik nemal na SIM karte s pridelenym telefonnym ¢islom v ¢ase jej zaradenia do programu

Orange svojim Premium aktivovanu niektoru zo sluzieb uvedenych v bode 3 pism. a), okamihom jej zaradenia

do programu Orange svojim Premium spolo¢nost Orange aktivuje Ucastnikovi na uvedenej SIM karte s

pridelenym telefonnym Cis- lom sluzby so 100 % zfavou z mesacného poplatku, a to po¢nuc driom najblizsieho

zuctovacieho obdobia. Tymto nie je dotknuté pravo Ucastnika poziadat spolo¢nost Orange o deaktivaciu
programu Orange svojim Premium spdsobom uvedenym v bode 2 pism. m) tohto ¢lanku.

V pripade, ak Ugastnik strati narok na poskytovanie programu ‘Orange svojim Premium podfa tohto ¢lanku,

spolo¢nost Orange vykona deaktivaciu programu Orange svojim Premium na SIM karte, pricom vykona

deaktivaciu vSetkych sluzieb, ktoré su zahrnuté v programe Orange svojim Premium, bez ohladu na skutocnost,

Ze na SIM karte Ugastnika, bola niektora zo sluzieb aktivna/aktivovana pred jej zaradenim do programu Orange

svojim Premium, ak sa spoloc nost Orange a U&astnik nedohodnd inak.

Ponuka — program ,Orange svojim Premium® a jej poskytovanie trvaji az do odvolania spolo¢nostou Orange.
Spolo¢-



nost Orange mdze rozhodnut o tom, Zze program Orange svojim Premium bude za podmienok platnych od 26. 10.
2018 poskytovat aj Ucastnikovi, ktory bol zaradeny do programu Orange Premium pred dfiom 26. 10. 2018.

19. Ponuka - program ,Orange svojim Premium“ mo6ze byt v komunikacnych a inych materidloch spolo¢nosti
Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zékaznickej zéne v Mgj Orange oznaCena aj ako
misia ,Starite sa ¢lenom Orange svojim Premium®.

Doplnkova sluzba Pre rodinu

Sluzba Mesaény poplatok
Pre rodinu? 15€

1 Sluzba spociva v poskytnuti nasledovnych zvyhodneni:

a)

b)

c)

d)

Sluzba Zdielanie dat — Zdielam svoje data so 100 % zlavou pre najviac 3 uzivatelov v skupine zdiefania déat
(sluzbu Zdielam svoje data je potrebné aktivovat na ziadost UCastnika, nie je aktivovana automaticky);
moznost uzavretia Akciového dodatku k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluZieb s kupou
zlavneného telekomunika¢ného zariadenia pre ktorékolvek telefonne Cislo, ktoré Ucastnik méze vyuzivat na
zaklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, a to po uplynuti 18 mesiacov doby viazanosti (t.
j- aj pred uplynutim pbévodne dohodnutej doby viazanosti bez sankcii za pred€asné ukoncenie Akciového
dodatku),

dvojnasobny kredit pri dobiti Prima karty prostrednictvom sluzby Obnova kreditu s pauSalom. Cast kreditu

po- skytnuta ako benefit v ramci sluzby ma povahu bonusového kreditu, ktory je mozné pouzit vyluCne

spdsobom upravenym vo VSeobecnych podmienkach spolognosti Orange Slovensko a. s., na poskytovanie
predplatenej sluzby Prima a na uhradu sluZieb spoloCnosti Orange s vynimkou nasledovnych sluzieb:

i. Hovory na kratke ¢isla 18XYZ (X, Y, z = 0 — 9), telegram cez SMS (300, 0905 300 300), hovory na kratke
E:IS|a 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399 ), Hovory: na audiotexové &isla s predvolbou 09XY24
X=7,8;

Y =0 -9), 09002, 08902; na audiotexové &isla s predvolbou 09XY34 (X =7, 8; Y =0 -9), 09003, 08903;
na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY44 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004, 08904; na audiotexové Cisla s
predvolbou 09XY54 (X =7, 8; Y = 0 —9), 09005, 08905; na audiotexové ¢isla s predvolbou 09XY64 (X =
7,8, Y=0-9),

09006; na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY74 (X =7, 8;Y =0-9), 09007;

ii. odoslanie SMS spravy na Orange menu alebo Orange info 350, prijatie spravy z Orange menu alebo
Orange info 350, prijatie spravy z Infoservisu Niké; Aktualne spravodajstvo, Dopravné spravy Radia
Expres (9993), Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994), T-Mobile Info Asistent (12 111), Informacie o
telefénnych cislach (1181), Volanie pre nepocujucich (12 777); sluzby uvedené v tabulke pod nazvom
Orange menu a Orange info 350;

ii. Hry cez SMS; TV chat; Java klub; Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky);

iv. Bonusovy kredit nie mozné dalej pouzit na Uhradu tzv. Inych sluzieb, ktorych poskytovatelom nie je
spolo¢nost Orange, tretia osoba, pricom spolo¢nost Orange kona iba ako sprostredkovatel uvedenej
sluzby.

dalSie benefity a zvyhodnenia podla uréenia spolo¢nosti Orange.

Podmienky poskytovania sluzieb uvedenych vyssie v tejto poznamke su blizSie Specifikované v Cenniku sluzieb pre
jed- notlive sluzby osobitne.

Ponuka ,,Prineste k nam stary mobil“

1. Ucastnik sluzieb spoloc¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto ¢lanku len ,spolo¢nost Orange®), ktory
odovzda na predajnom mieste spolocnosti Orange min. 1 ks mobilného telefénu na recyklaciu, ma pravo na
poskytnutie niekto- reho z benefitu (dalej jednotlivo aj ako ,benefit®), ktory spociva v poskytnuti objemu 10 GB dat
(dalej aj ako ,Balik dat) alebo darCekovej poukazky v hodnote 5 € na nakup tovaru na www.martinus.sk, a to
podra podmienok stanovenych nizsie v tomto ¢lanku.

2. Ugastnik sluZieb spolognosti Orange méze vyuzit Ponuku, ak spina vSetky nasledujice podmienky:

a)

b)
c)

Ma so spolo¢nostou Orange uzatvorena platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych komunikacnych
slu- Zieb, ktorej suCastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych
sluzieb pros- trednictvom verejnej mobilnej siete spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®), na
zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledujicich hlasovych Gcastnickych programov z aktualnej
ponuky spolocnosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb: Pausalov Plus, Mini pausal alebo Go Safe
pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny hlasovy U¢astnicky program podla uréenia spolo¢nosti Orange (dalej
len ,Vybrany ucastnicky program®).

Ucastnik odovzdal na predajnom mieste spolo¢nosti Orange min. 1 ks mobilného telefonu na recyklaciu.
Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého
svojho zavazku vocéi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb
spolo¢nostou Orange.

3. Ugastnikovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zarovei ma na SIM karte aktivovany niektory z
G&astnickych
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programov: Mini pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Yoxo pausal, Go Safe Yoxo, Go Safe
Mini, Paudal Small, Pausal Light, Go Safe Basic, Go Safe Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Data Optimal,
Go Safe Extra, bude aktivovany Balik dat 10 GB za podmienok uvedenych nizSie.

. Pravo na poskytnutie Balika dat podla bodu 3 tohto €lanku ma Uc&astnik v suvislosti s prislusnou SIM kartou

pocas jedného celého zuctovacieho obdobia prideleného U&astnikovi, ktoré nasleduje po zu¢tovacom obdobi, v
ktorom spolo¢nost Orange U€astnikovi Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. V pripade,
ked po pri- deleni Balika dat spolo¢nostou Orange UcCastnikovi na SIM karte nasleduje Ciastoné (nie celé)
zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna), poskytnat Balik dat aj poCas tohto
Ciasto¢ného (alikvotného) zuctovacieho obdobia. Balik dat bude aktivovany na prislusnej SIM karte vo vyske
zodpovedajucej nasobku 10 GB a poctu odovzdanych mobilnych telefonov uréenych na recyklaciu. Spolocnost
Orange je opravnena dohodnut sa s U&astnikom, na aktivacii Balika dat aj pre viac SIM Kariet, v pripade, Ze
spoloénost Orange poskytuje sluzby Ugast- nikovi na zéklade platne uzatvorenych Zmlav o poskytovam verejne
dostupnych sluzieb prostrednictvom viacerych SIM kariet vedenych pod castnickym cislom Ucastnika v
systémoch spolo¢nosti Orange, pricom plati, Ze za jeden odovzdany mobilny telefon uréeny na recyklaciu,
vznika Uc&astnikovi narok na objem dat 10 GB.

. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v rdmci Balika dat a podmienky

Cerpania objemu dat , sa spravuje nastaveniami pre ten U&astnicky program, ktory na SIM karte Ucastnik
vyuziva, pricom pre moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny u&astnicky
program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem
dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové
prenosy mimo siete spolocnosti Orange a mimo Zony 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu,
ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
v ramci Balika dat, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma Ugastnik na SIM karte v rdmci Géastnickeho programu
alebo sluzby uréity objem dat, a aktivuje sa mu Balik dat, objem dat z Balika dat sa Cerpa ako prvy v poradi.
Data obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré su stcastou Ucastnickeho programu, ako
aj pred datami, ktoré s Uc¢astnikovi poskytované na zaklade inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sucastou je
predplateny ob]em dat.

. Spolo¢nost Orange prideli, Ugastnikovi Balik dat do 24 hodin od spinenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto

&lan- ku, o ¢om informuje Ugastnika zaslanim SMS spravy.

.Uc':astnl’kovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zaroven ma na SIM karte aktivovany niektory z

Ucastnickych programov: Prémiovy pausal, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, zaSle spolo¢nost Orange

prostrednictvom SMS spravy darCekovu poukazku na nakup na stranke www.martinus.sk v hodnote 5 eur,

priom podmienky vyuzitia poukazky su blizSie uvedené na strdnke www.martinus.sk. Pouzitie darcekovych
poukazok zaslanych spolocnostou Orange jednotlivym Ug&astnikom sluZieb poskytovanych spolo&nostou

Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky pouzitia daréekovych poukazok®):

E darCekovu poukazku je mozné jednorazovo pouzit na nakup tovaru alebo sluzieb na www.martinus.sk, a to
do 30 dni odo dia zaslania SMS spravy obsahujucej darCekovu poukazZku spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi, a to z kratkeho ¢&isla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy Ucastnikovi je
rozhodujuci datum odoslania SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;

E daréekovl poukazku méze vyuzit iba Ugastnik sluZieb spolognosti Orange, ktorému bola SMS sprava,

_ obsahuju- ca darCekovu poukazku spolo¢nostou Orange zaslang;

E darcekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje kdd, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky v

_ Casti DarCekova poukazka/Zlavy;,

E hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;

E daréekovl poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;

E akje celkova suma tovaru alebo sluzby vyssia ako hodnota daréekovej poukazky, Ugastnik doplati zvySok
sumy;

E akje celkova suma tovaru alebo sluzby niZ$ia ako hodnota daréekovej poukazky, zvy$ok hodnoty daréekovej

_ po- ukazky prepadava a UCastnik straca narok na jej opatovné pouzitie;

E darCekovl poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke;

E daréekovl poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;

E spolo¢nost Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie kédu obsiahnutého v

_darCe- kovej poukazke a nie je povinna poskytnut Ucastnikovi ndhradny kod;
E spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia daréekovych poukazok, a to ich
Upravou prostrednictvom zmeny Cennika.

. Ugastnik je opravneny vyuzit Ponuku opakovane, po spineni podmienok uvedenych v tomto clanku.
. Nevyuzita Cast benefitu uplynutim doby platnosti zanikne a_Ucastnik nebude mat narok na vratenie jeho

nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho €ast nie je mozné vratit U&astnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti
alebo bezhotovost- nym prevodom penaznych prostriedkov.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z Ucastnika
na inu osobu (za prevod sa povazuije aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb a bude
nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolocnostou Orange a novym Ucastnikom sluZieb spolognosti
Orange, pricom prava a zavazky pévodného UcZastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy UcCastnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolo€nostou Orange U€astnikovi sa benefit ani jeho
¢ast neprenasa na nového U&astnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
pod- mienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spo-


http://www.martinus.sk/
http://www.martinus.sk/
http://www.martinus.sk/

12.
13.
14.
15.

lo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky®) po tom, ¢o U&astnik ziskal na z&klade tohto
¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a UCastnik nan straca narok. Po tom, €o je U&astnik opravneny znova
vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania benefitu, pri¢om platnost benefitu sa o dobu preruSenia alebo
obmedzenia sluzieb nepredlZuje.

Ucastnik nemé& nérok na benefit potas dotasného preruSenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podla
VSe- obecnych podmienok.

UcCastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v
Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukonéit poskytovanie ponuky ,Prineste k nam stary mobil®
jednostrannym ukonom ku dnu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.

Ponuka - program ,Prineste k nam stary mobil* méze byt v komunikacnych a inych materidloch spolo¢nosti
Orange, na strdnke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne v Mdj Orange oznacena aj ako
misia ,Prineste k nam stary mobil“.

Ponuka ,,Medzinarodny den priatel'stva“

. Ugastnik sluZieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto ¢lanku len ,spoloénost Orange*), ktory

splfia vSetky podmienky stanovené v tomto ¢&lanku, ma& nérok kazdy rok k datumu 30. 7., ktory den je
Medzindrodnym driom priatel'stva, na poskytnutie benefitu (dalej jednotlivo aj ako ,benefit), ktory spociva v
poskytnuti objemu 1 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat) alebo darCekovej poukazky v hodnote 5 € na nakup tovaru
na www.martinus.sk, a to podfa podmienok stanovenych nizSie v tomto ¢lanku.

. Podmienkou poskytnutla benefitu U&astnikovi spolocnostou Orange je, ze Ugastnik spifia véetky nasledovné

pod- mienky:

a) Ma so spoloénostou Orange uzatvorend platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej sic¢astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len
,Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledujucich hlasovych U€astnickych
programov z aktualnej ponuky spolo¢- nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb: Pausalov Plus, Mini
pausal alebo Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data), alebo iny hlasovy G¢astnicky program podla uréenia
spoloénosti Orange, pricom je uzivatelom sluzieb poskytovanych mu na zaklade tejto Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb minimalne po dobu 1 roku od jej uzatvorenia.

b) Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v ome$kani so splatenim niektorého
svojho zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb
spolo¢nostou Orange.

. Ugastnikovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zaroved ma na SIM karte aktivovany niektory z

ucastmckych programov: Mini pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Yoxo pausal, Go Safe
Yoxo, Go Safe Mini, Pausal Small, Pausal Light, Go Safe Basic, Go Safe Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe
Data Optlmal Go Safe Extra, bude aktivovany Balik dat 1 GB, za podmienok uvedenych nizsie.

. Prdvo na poskytnutie Balika dat podla bodu 3 tohto Clanku ma UcCastnik v suvislosti s prisluSnou SIM kartou

podas jedného celého zldtovacieho obdobia prideleného U&astnikovi, ktoré nasleduje po zu&tovacom obdobi, v
ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. V prl'pade,
ked po pri- deleni Balika dat spolo¢nostou Orange UcCastnikovi na SIM karte nasleduje Ciastoéné (nie celé)
zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna), poskytnut Balik dat aj poCas tohto
Ciasto¢ného (alikvotného) zuctovacieho

. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky

¢erpania objemu dat , sa spravuje nastaveniami pre ten UCastnicky program, ktory na SIM karte Ucastnik
vyuziva, pricom pre moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky
program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat alebo sluZbu Pristup k internetu. Objem
dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zone 1 datového roamingu, t. j. datoveé
prenosy mimo siete spolocnosti Orange a mimo Zony 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu,
ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
v ramci Balika dat, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma U&astnik na SIM karte v ramci G&astnickeho programu
alebo sluzby uréity objem dat, a aktivuje sa mu Balik dat, objem dat z Balika dat sa Cerpa ako prvy v poradi.
Podmienky Balika dat sa dalej spravuju primerane podmienkami uvedenymi v Cenniku sluzieb pre sluzbu ,1 GB
do mobilu®. Data obsiahnuté v Baliku dat sa €erpaju prednostne pred datami, ktoré s su€astou ucastnickeho
programu, ako aj pred datami, ktoré su Ucastnikovi poskytované na zaklade inej vybranej dopinkovej sluzby,
ktorej sucastou je predplateny objem dat.

. UCastnikovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zarovefi ma na SIM karte aktivovany niektory z

Ucastnickych programov: Prémiovy pausal, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, zasle spolonost Orange
prostrednictvom SMS spravy darCekovu poukazku na nakup na stranke www.martinus.sk v hodnote 5 Eur,
pricom podmienky vyuzitia poukazky su blizS§ie uvedené na strAdnke www.martinus.sk. Pouzitie daréekovych
poukazok zaslanych spolo¢nostou Orange , jednotlivym Ucastnikom sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky pouzitia daréekovych poukazok®):
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12.
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14.
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E darCekovu poukazku je mozné jednorazovo pouZit na nakup tovaru alebo sluzieb na www.martinus.sk, a to
do 30 dni odo dna zaslania SMS spravy obsahujdcej darcekovl poukazku spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi, a to z kratkeho ¢isla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy UcZastnikovi je
rozhodujuci datum odoslania SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;

E daréekovi poukazku méze vyuzit iba Ugastnik sluzieb spolognosti Orange, ktorému bola SMS sprava,

. obsahuju- ca darcekovu poukazku spolo€nostou Orange zaslang;

E darCekové poukazka zasland SMS spravou obsahuje kod, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky v

_ Casti DarCekova poukazka/Zlavy,

E hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;

E dardekovl poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;

E akje celkova suma tovaru alebo sluzby vy$sia ako hodnota daréekovej poukazky, Ugastnik doplati zvy$ok
sumy;

E akje celkova suma tovaru alebo sluzby nizSia ako hodnota daréekovej poukazky, zvy$ok hodnoty daréekovej

~ po- ukazky prepadava a UcCastnik straca narok na jej opatovné pouzitie;

E darcekovu poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke;

E daréekovl poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;

E spolo¢nost Orange nezodpovedé za stratu, odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie kddu obsiahnutého v

. darCe- kovej poukazke a nie je povinna poskytnut U¢astnikovi nahradny kod;
E spolocnost Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia daréekovych poukazok, a to ich
upravou prostrednictvom zmeny Cennika.

. Ugastnik je opravneny vyuzit Ponuku vo vztahu k prislusnej SIM karte, pridelenej na zaklade uzatvorenej Zmluvy

0 po- skytovani verejne dostupnych sluzieb, len raz za 12 mesiacov odo dha pridelenia jedného z benefitov bez
ohladu na opéatovné spinenie podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.

. Nevyuzita Cast benefitu uplynutim doby platnosti zanikne a Ucastnik nebude mat narok na vratenie jeho

nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho ¢ast' nie je mozné vratit UCastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti
alebo bezhotovost- nym prevodom pefiaznych prostriedkov.

. Ugastnikom sluzieb, ktori spifiajl podmienky vzniku naroku na benefit, bude pridefovany jeden z benefitov

postupne, pricom spolocnost Orange si vyhradzuje pravo stanovit poradie, v akom benefit jednotlivym Gc¢astnikom
prideli. Kazdy jednotlivy ucastnik méze benefit ziskat' jedenkrat po splneni podmienok jeho poskytnutia.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z
Ucastnika na int osobu (za prevod sa povaZzuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluZieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym UcZastnikom
sluzieb spolo¢nosti Oran- ge, pricom prava a zavazky pévodného Ucastnika vztahujice sa na SIM kartu
prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) v ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi sa benefit ani jeho ¢ast neprenasa na nového Ucastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., (dalej len ,VSeobecné podmienky®) po tom, ¢o U€astnik ziskal na
zaklade toh- to Clanku benefit, zostatok benefitu prepada a Ucastnik nan straca narok. Po tom, ¢o je UCastnik
opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost’ vyuzivania benefitu, priCom platnost benefitu sa o
dobu prerusenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.

Ugastnik nema narok na benefit po¢as docasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podla
VSe- obecnych podmienok.

Ucastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrZiavat Zasady spravneho vyuZivania sluZieb uvedené v
Spoloénych ustanoveniach Cennika.

Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukonéit poskytovanie ponuky ,Medzinarodny den priatelstva®
jednostrannym ukonom ku dnu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.

Ponuka - program ,Medzinarodny den priatefstva“ méze byt v komunikacnych a inych materialoch spolo¢nosti
Oran- ge, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne v M6j Orange oznacena aj ako
oslava ,Me- dzinarodny den priatel'stva“.

Ponuka ,,Navzajom zadarmo*“

Navzajom zadarmo? Mesacny poplatok
Finanény limit? nad 20 € 0€
Finanény limit? od 10 € do 19,99 € - telefénne 1€

Cislo v sieti Orange 10 a viac rokov®

Finan&ny limit2 od 10 € do 19,99 € - telefénne 250€

¢islo v sieti Orange menej ako 10 rokov®

! Podmienky ponuky Navzajom zadarmo:

1

Ugastnik sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolo&nost Orange*), ktory spifia vsetky
podmienky
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stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,Navzajom zadarmo® (dalej len ,Ponuka“). Ponuka

spociva v bezplatnych volaniach a v posielani bezplatnych SMS a MMS sprav definovanych v tomto ¢lanku medzi

zakladatefom skupiny a v3etkymi ¢lenmi skupiny, ako aj medzi vSetkymi ¢lenmi skupiny Navzajom, ktora bude
vytvorena a ktora bude fungovat’ v zmysle podmienok uvedenych v tomto ¢lanku (dalej len ,Skupina®). Skupina
predstavuje mnozinu &isel, kto- ru tvori telefénne Cislo Zakladatela Skupiny a maximalne Styroch dalSich €lenov

Skupiny uréenych Zakladatelom, a to vSetko podla $pecifikacie stanovenej nizSie. Mesacny poplatok bude

Ucastnikovi vyuctovany v pinej vySke (v zavislosti od konkrétneho variantu s mesaénym poplatkom vy$Sim ako 0

€) aj v pripade, ak G¢astnik Ponuku vyuZival len pogas Casti zuctovacieho obdobia. Mesacny poplatok za sluzbu

méze byt v pripade poplatku nizSieho ako 2,50 € vo fakture vystavenej spolo¢nostou Orange uvadzany vo forme
zlavy zo zakladného mesacného poplatku vo vyske 2,50 €.

. Zakladatefom Skuplny moze byt G&astnik spolognosti Orange, ak spifia véetky nasledujice podmienky:

a) Ucastnik méa so spoloénostou Orange uzatvorenl platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komu- nika¢nych sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikac¢- nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej
len ,Zmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefonne &islo, ktoré ma byt
zaradené do Skupiny v pozicii Zakladatelského telefénneho Cisla (dalej len ,Zakladatel'ské TC* a SIM karta,
ku ktorej je pridelené Zakladatelské TC dalej len ako ,Zakladatelska SIM karta“), aktivovany akykolvek
hlasovy UCastnicky program z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v plathom Cenniku sluzieb
vratane Casti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby alebo iny hlasovy U€astnicky program podla
urCenia spolocnosti Orange (,Vybrany ucastnicky program®). Uc€astnicke programy FunFon, ucastnicke
programy sluzby Domaca linka a Firemna linka, ako ani ucastnicke programy sluzby Hlasova Virtualna
Privatna Siet' nie su povazované za Vybrané (castnicke programy. Zakladatel je povinny mat pocCas celgj
existencie Skupiny na Zakladatelskej SIM karte aktivovany Vybrany Uuc€astnicky program. Zmenou
Ucastnickeho programu na Zakladatelskej SIM karte na iny ako Vybrany Ucéastnicky program alebo pre-
chodom na predplatené sluzby spolo¢nosti Orange (Prima, FunFon) Skupina automaticky zanikne.

b) V Case zriadenia Skupiny a po celé obdobie existencie Skupiny musi byt na Zakladatelskej SIM karte

aktivovany Vybrany Uc¢astnicky program a niektoré z nasledujucich sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby®) tak,
aby sucet me- saCnych poplatkov za Vybrany GOCastnicky program a Vybrané sluzby aktivované na
Zakladatel'skej SIM karte po uplatneni vSetkych zliav vratane DPH (dalej len ,Finan¢ny limit®) bol
1. minimalne 20 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesa¢nym poplatkom O € alebo
2. minimalne 10 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesa¢nym poplatkom vysSim ako 0 €.
Do Finan¢ného limitu sa zapodcitavaji mesacné poplatky Vybraného U&astnickeho programu a vSetkych
Vybra- nych sluzieb aktivovanych na Zakladatel'skej SIM karte. v pripade, Ze spolo¢nost Orange poskytne
Ucastnikovi na Vybrany ucastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finan¢ného limitu
sa zapocitava suma po odpocitani zfavy. Ak na SIM karte nie je dosiahnuty Financny limit, d¢astnik neméze
prostrednictvom SIM Kkarty zriadit Skupinu. Ak v ktoromkolvek momente existencie Skuplny prestane
Zakladatel'ska SIM karta spinat podmienku Financného limitu, Skupina automaticky zanikne, ak spolocnost
Orange neurci inak (napr. v pripade vyuzivania Ponuky vo variante s mesaénym poplatkom vys$sim ako 0 €
mébze spolo¢nost Orange ponechat Ponu- ku aktivovanu aj v pripade nedosiahnutia Finanéného limitu vo
vyske 10 € na Zakladatelskej SIM karte, pri¢om na telefénne Cislo Zakladatela bude odoslanid SMS sprava s
upozornenim o nesplneni podmienok Ponuky). v pripade zaniku Skupiny vo variante Ponuky s mesaénym
poplatkom 0 € z dévodu, ze na Zakladatelskej SIM karte nebol dosiahnuty Finanény limit vo vyske 20 €, je
zachované pravo Ucastnika na vyuzitie Ponuky vo variante s mesaénym poplatkom vysSim ako 0 €.

c) Za Vybrané sluzby sa povazuju nasledujuce sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minat, Nekone¢né
volania na zvyhodnené ¢islo, 100 minut do vSetkych sieti v SR a EU, Nekone¢né volania v Orangei,
Nekonecny balik SMS/ MMS, mesac¢né poplatky za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Halé Svet,
Nekonecné medzinidrodné ho- vory Eurépa, Nekone¢né medzindrodné hovory Svet, v Eurépe ako doma
PLUS, Mdj Svet+, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balik
starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, Balik 100 MB v
mobile, Balik 500 MB v mobile, Balik 200 MB v mobile, Balik 1 GB v mobile, Balik 2 GB v mobile, Balik 5 GB v
mobile, Viac rychlych dat, Max Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Eurépa Data 200 MB, Svet
Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajice hovory Svet 100, Prichaddzajuce hovory Svet 250,
Prichadzajuce hovory Svet 500, M6j Svet +, Odchadzajuce hovory EU 100, Odchadzajlce hovory EU 250,
Europa Data 1 000 MB, Nekonecné volania na Cislo v SR alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla
urcenia spolo¢nosti Orange.

d) Zakladatel'ska SIM karta musi byt v momente zriadenia Skupiny, ako aj po celé obdobie existencie Skupiny
aktiv- na, ak spolo¢nost’ Orange nestanovi inak.

e) V pripade, ze bude zo strany spolo€nosti Orange na Zakladatelskej SIM karte doCasne prerusené
poskytovanie sluzieb (SIM karta bude odpojena) z dévodu neuhradenia finanénych zavazkov Zakladatela,
momentom docasné- ho prerusenia poskytovania sluzieb na Zakladatel'skej SIM karte Skupina automaticky
zanikne, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

f) V pripade, Ze Zakladatel prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k Zakladatelskej SIM karte
na inl osobu, momentom takéhoto prevodu Skupina automaticky zanikne.

g) Zakladatel musi mat pocas celej existencie, Skupiny platn Zmluvu so spoloénostou Orange vodi
Zakladatel'skej SIM karte a Zakladatelskému TC. v pripade, Ze strati platnost Zmluva, ktorej predmetom je
poskytovanie sluzieb voci Zakladatel'skej SIM karte, Skupina automaticky zanikne.



Ak Zakladatel splfna podmienky stanovené v tomto ¢lanku, je opravneny zriadit' si svoju ,rodinu“ — Skupinu.
Za- kladatefl je opravneny urcit' 1 az 4 telefénne Cisla priradene k SIM kartam, ktoré splnaju kritéria stanovgné
v tomto Clanku (dalej ako ,Clenskeé SIM karty” a telefonne Cisla k nim pridelené dalej ako ,Clenske TC®),
ktoré budu tvorit sucast nim vytvorenej Skupiny. vy Skupine moéze byt v jednom momente zaradenych
maximalne 5 telefonnych &i- sel: 1 Zakladatelské TC a 4 Clenské TC. Zakladatel je opravneny priradit’ do
Skupiny iba také telefénne &islo, ktoré spifia podmienky Clenského TC. Clenské TC je telefonne &islo
priradené k SIM karte, ktord je predmetom Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb medzi
spolo¢nostou Orange a c&lenom, ktorej suCastou sU VSeobecné podmienky poskytovania verejnych
elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko,
a. s., alebo VSeobecné podmienky spolocnosti Orange Slovensko, a. s., na posky- tovanie predplatenej sluzby
Prlma (dalej len ,Zmluva®“). Znamena to, Ze:

h) Clenska SIM karta musi_byt predplatenou kartou, prostrednictvom ktorej je G€astnik opravneny na zaklade
Zmluvy vyuZivat sluzbu Sikovna Prima (nie véak FunFon) alebo

i) na Clenskej SIM karte musi byt aktivovany akykolvek Vybrany uc¢astnicky program alebo uUc€astnicky
program sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet.

3. Zakladatel  Skupiny uréenim 1 az 4 Clenskych telefénnych &isel vytvori. Skupinu, do ktorej patri
Zakladatelské TC a 1 az 4 Clenské TC (Zakladatelske TC a vsetky Clenské TC v Skupine dalej spolu ako
,Rodinné TC*). Zvyhodnenie v ramci Ponuky spoéiva v poskytnuti bezplatnych volani, SMS a MMS sprav (dalej
spolu aj ako ,Spravy“) v rdmci siete Orange Slovensko, a. s., vzajomne medzi vSetkymi Rodinnymi TC
zaradenymi do tej istej Skupiny. Zanikom Skupiny sa zvyhodnenie automaticky prestane uplatfiovat. Bezplatné
volania a Spravy medzi Rodinnymi TC sa nezapocitavaju do volani a Sprav, od ktorych mnozstva zavisi
ocenovanie volani a Sprav v rdmci vybranych G€astnickych programov (tzv. Klesajdca tarifa, najma v pripade
Ucastnickeho programu WOW a Sikovna volba). Zvyhodnenie sa neuplatni, a teda volania a Spravy sa uctuju
riadne v zmysle tarify uvedenej v prislusnom cenniku, ak sa ktorékolvek z komuni- kujucich telefonnych Eisel
nachddza v roamingu. Bezplatné vglania a Spravy medzi Rodinnymi TC je mozné vyuzivat od momentu
zaradenia prislusného Rodinného TC do Skupiny Zakladatefom. Rodinné TC sa v ramci bezplatnych volani a
Sprav zapocitavaju do poctu 250 unikatnych telefénnych ¢isel v kazdom zic¢tovacom obdobi, na ktoré mozno
vykonat bezplatné volania, alebo na ktoré mozno odoslat bezplatné Spravy, ak je na prislusnej SIM karte
aktivovany niektory balik Nekone¢nych volani, alebo ak je na prislusnej SIM karte predplateny neobmedzeny
pocet Sprav. Pre- volané minaty v ramci bezplatnych volani, ako ani odoslané Spravy v ramci bezplatnych
Sprav nebudl odratavané z predplatenych minat a Sprav v ramci balika predplatenych min(t a Sprav, ak je na
prislusnej SIM karte aktivovany.

4. Zakladatel' je opravneny kedykolvek pocas existencie Skupiny vylugit ktorékolvek Clenské TC zo Skupiny.
Zakladatel' je z&rover opravneny, ak neméa v Skupine plny poget Clenskych TC, zaradit kedykolvek podas
existencie Skupiny do Skupiny nové Clenské TC. Kazdy élen Skupiny je kedykol’vek opravneny vystupit zo
Skupiny, t. j. vylicit' svoje Clenské TC zo Skupiny, a tg s okamzitou platnostou. Zakladatel je gpravneny
prostrednictvom jedngho konkrétneho Zaklada- telskeho TC zriadit iba jednu Skupinu. Zakladatel'ské TC zaroven
moZze figurovat ako Clenske TC v jednej inej Skupine. Clenské TC méze byt v jednom momente zaradené v
pozicii Clenského TC iba v jednej Skupine.

5. Clenské TC bude zaradené do Skupiny obvykle najneskér 48 hodin po zadani poziadavky Zakladatela o jeho
zara- denie za predpokladu, ze ¢len neodmietol zaradenie svojho TC ako Clenského TC do Skupiny. Benefit
Bezplatnych volani a Sprav plati pre Zakladatela a ¢lenov_Skupiny od momentu, ked pride kazdému z nich
informacna SMS o tom, Ze Skupina je zriadena, resp. o tom, Ze vstupenie ¢lena do Skuplny je uspesné.

6. Clenstvo v Skupine pre Clenské TC o. i. automaticky zanika v momente, ked":

a) CIerJ Skupiny previedol svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa na CIensvké TC na tretiu osobu;

b) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej ¢len vyuziva predplatené sluzby Sikovna Prima, dojde k
prechodu zo Sikovnej Primy na Vybrany uc¢astnicky program;

c) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej €len vyuziva Vybrany ucastnicky program, déjde k prechodu
na Sikovnl Primu;

d) na Clenskej SIM karte dojde k prechodu na sluzbu FunFén alebo na akykolvek U¢astnicky program, ktory
nie je Vybranym ucastnickym programom;

e) vodi CIenskeJ SIM karte zanikne Zmluva.

7. Skutoénost, Zze Rodinné TC je zaradené v ramci inej ponuky do inej zvyhodnenej skupiny (napr. Zvyhodnene
firemné hovory atd.), nebrani tomu, aby bolo toto Rodinné TC zaradene aj do Skupiny v tejto Ponuke. v pripade
konfliktu medzi ponukami, do ktorych je Rodinné TC zaradené, ma prednost Ponuka v zmysle tohto clanku.

8. Zakladatel je povinny vyuzivat Ponuku primerane a je povinny zabezpecit jej primerané vyuZivanie aj zo strany
uziva- tefov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného
¢asového ani obje- mového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Ponuky
prostrednictvom konkrétnej SIM karty sa uruje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Ponuky inymi
uzivatemi Ponuky, ktori maju pravo vyuzivat Ponuku prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie
Ponuky Zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) pros- trednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za
neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevysSovat priemernu mieru vyuzivania Ponuky inymi uzivatelmi Ponuky
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

9. Ak Gcastnik
a) uzavrel so spolo¢nostou Orange dodatok k zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, na zaklade

ktorej mu spolo¢nost Orange pridelila SIM kartu a poskytuje elektronické komunika¢né sluzby, ktorého
obsahom je najma kupa koncového telekomunikacného zariadenia (dalej aj ,MT“) za cenu so zlavou,
podmienky poskytnutia tejto zlavy a doésledky nesplnenia tychto podmienok, resp. porusenia povinnosti
ucastnika, a jednou z podmienok



na poskytnutie zlavy z ceny konkrétneho MT je povinnost UcCastnika zotrvat ako UcCastnik (uzivatel)
elektronic- kych komunika¢nych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange v ramci niektorého z
UCastnickych programov presne stanovenych v akciovom dodatku (podla znacky, typu kupovaného MT a
vysky spolo¢nostou Orange po- skytovanej zlavy z jeho spotrebitelskej ceny) poCas obdobia viazanosti
stanoveného v dodatku (dalej len ,akciovy dodatok®),

b) a na zaklade akciového dodatku bolo Ucastnikovi poskytnuté zvyhodnenie tykajlce sa Ponuky, ma sa za to,
ze zvyhodnenie sa vztahuje na Ponuku vo variante s mesacnym poplatkom 0 €, ak nie je v akciovom
dodatku uve- dené inak.

10. Trvanie Ponuky: Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange.

2 Ucastnicke programy a sluzby, ktorych mesacné poplatky si rozhodné pre vypocet vysky finanéného limitu
(od ktorého vysky zavisi vySka mesacného poplatku za ponuku Navzajom zadarmo), sU uvedené v
podmienkach po- nuky Navzajom zadarmo vysSie (v poznamke €. 1).

8 Kritériom na zaradenie telefonneho Cisla (resp. SIM karty, ku ktorej je telefénne ¢&islo priradené, dalej len ,SIM
kar- ta“) do prisludnej kategérie je skutocnost, ako dlho Uc€astnik vyuziva bez preruSenia hlasové sluzby
poskytované mu spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolocnost Orange®), prostrednictvom
danej SIM karty, a to v ramci U€astnickych programov, okrem G€astnickych programov sluzby FunFoén (t. .
vyuzivanie v ramci predpla- tenych sluzieb Prima WOW, Prima, OrangeClick alebo FunFén — predplatena
karta alebo pausal - sa neberie do Gvahy). Za aktivhu SIM kartu sa povazuje aj SIM karta, ktorej pripojenie
spoloc¢nost’ Orange doCasne obmedzila alebo voci nej preruSila poskytovanie sluzieb, ale nebola v suvislosti
s nou ukoncéend platnost zmluvy o poskyto- vani verejne dostupnych sluzieb. Za obdobie vyuzivania SIM
karty uCastnikom sa povazuje aj vyuzivanie sluzieb predchodcami ucastnika v pripade SIM kariet, ktoré boli
na Ucastnika prevedené z tretej osoby formou prevodu, pricom prevodom sa rozumie pripad dohody
spoloénosti Orange, Ucastnika a osoby, na ktor( bola SIM karta registrovana pred uskutoénenim prevodu
(dalej aj ,pdvodny Ucastnik®), na zaklade ktorej zanikne zmluva o posky- tovani verejne dostupnych sluzieb, na
zaklade ktorej bola pévodnému Uc€astnikovi pridelend prevadzand SIM karta, v rozsahu, v ktorom sa tato
zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb tyka prevadzanej SIM karty, priCcom prava a zavazky
pévodného Ucastnika vztahujlice sa na SIM kartu prevezme Ucastnik, ktorému sa v zmysle uve- denej
dohody prideluje dotknuta SIM karta.

Ponuka ,,RozSirenie Navzajom zadarmo*

Sluzbal 234567 Mesacény poplatok
Clen v druhej skupine 3€

' Sluzbu je opravneny vyuZivat U€astnik sluzieb spolocnostl Orange Slovensko, a. s., ktory je Zakladatelom alebo
Cle- nom Skupiny v ramci Ponuky ,Navzajom zadarmo®, blizsie Specifikovanej v tejto prilohe.

? Slcastou Sluzby je pravo Ucastnika — Zakladatela byt &lenom v druhej Skupine alebo pravo Clena Skupiny byt
Cle- nom dal$ej v poradi druhej Skupiny v ramci Ponuky Navzajom zadarmo. Ugastnik méze byt sugasne
Clenom maxi- malne 2 Skupin Navzajom zadarmo.

8 Cena plati za ¢lenstvo v druhej Skupine, narok na ¢lenstvo v jednej Skupine je bezplatny v sllade s
podmienkami Ponuky Navzajom zadarmo.

4 Sluzbu mozno aktivovat prostrednictvom SMS (s textom ,DVE*, ,DRUHA®) na kratke ¢islo 969 (odoslanie SMS
spravy na Uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo GUzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika),
prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.
Sluzba bude Ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno
deaktivovat’ jednym zo spbsobov uvede- nych v predchadzajlicej vete s vynimkou SMS, pri¢om deaktivacia
Sluzby prebehne k poslednému dnu zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik o deaktivaciu poziadal. Pred
Ziadostou o deaktivaciu Sluzby je UCastnik povinny urcit Skupinu, v ktorej Clenstvo UCastnik Ziada ukondit.
Spolocnost Orange Sluzbu Ucastnikovi deaktivuje automaticky v pripade, Ze v poradi druha Skupina zanikne
jednym zo sp6sobov uvedenych v Ponuke Navzdjom zadarmo. v pri- pade deaktivacie Sluzby zo strany
spolo¢nosti Orange bude Ugastnikovi zrusené ¢lenstvo v tej zo Skupin, v ktorej vzniklo/zmenilo sa jeho &lenstvo
naposledy pred deaktivaciou Sluzby zo strany spolo¢nosti Orange.

5V pripade aktivacie Sluzby pocas zuctovacieho obdobia bude za dané zictovacie obdobie Uctovany mesacny
popla- tok v plnej vyske.

6 Sluzba sa nepovazuje za Vybranu sluzbu v zmysle bodu 2 pism. b) prislusného ¢lanku tejto prilohy, tykajuceho
sa ponuky Navzajom zadarmo, a teda jej mesacny poplatok sa nezahffia do Finanéného limitu pre Ponuku
Navzajom zadarmo.

7 Zakladatel je povinny vyuzivat Sluzbu primerane a je povinny zabezpedit' jej primerané vyuzivanie aj zo strany
uzi- vatelov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného
C¢asového ani objemového limitu vyuzZivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuZivania Sluzby
prostrednictvom konkrétnej SIM karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Sluzby inymi
uzivatefmi Sluzby, ktori maju pravo uzivat’ Sluzbu prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie Sluzby
Zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostred-



nictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat mieru
vyuziva- nia Sluzby inymi uzivatemi Sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

Sluzbal 234567 Mesacény poplatok
Viac €lenov v skupine 3 €/miesto

' Sluzbu je opravneny vyuzivat UcCastnik sluzieb spoloCnosti Orange Slovensko, a.s., ktory je Zakladatefom
Skupiny v ramci Ponuky ,Navzajom zadarmo®, blizSie Specifikovanej v tejto prilohe.

? Sucastou Sluzby je pravo Ucastnika — Zakladatela Skupiny zvolit si 1 az 3 dalSie miesta v Skupine Navzgjom
zadarmo, a tym rozsjrit' pocet CIenskych TC z poétu 4 (ako je uréeny maximalny pocet v ponuke Navzajom
zadarmo) na pocet 7 CIenskych TC, t. j. Zakladatel + 7 Clenskych &isel. Zakladatel je opravneny v poradi prve az
Stvrté Clenske Cislo urcit' priamo v sulade s podmienkami ponuky Navzajom zadarmo, pricom pred urenim
piateho az siedmeho Clenského &isla je Ugastnik povinny aktivovat Sluzbu s uvedenim poétu miest a nasledne
je opravneny obsadit uvedené miesta uréenim Clenského Cisla/Clenskych Cisel.

% Cena plati za jedno miesto v Skupine bez ohladu na skutognost, & na uvedené miesto Zakladatel urgil Clenské
tele- fonne cCislo alebo nie.

4 Sluzbu mozno aktivovat prostrednictvom SMS (s textom ,VIACY, ,DALSIY, ,MIESTO") na kratke Cislo 969
(odoslanie SMS spravy na Uzemi SR je bezplatne, odoslanie SMS mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle
tohto Cennika), prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s. Sluzba bude Ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky na jej aktivaciu. Sluzbu
mozno deaktivovat jednym zo spdsobov uvedenych v predchadzajicej vete s vynimkou SMS, pri¢om
deaktivacia Sluzby prebehne k poslednému driu zG¢tovacieho obdobhia, v ktorom U€astnik o deaktivaciu poziadal.
Pred ziadostou o deaktivaciu Sluzby je U€astnik povinny vylagit Clenské &islo zo Skupiny, resp. zabezpecit
uvolnenie miesta. UCastnik je oprdvneny prostrednictvom SMS aktivovat Sluzbu postupne az do dosiahnutia
maximalneho poctu 7 Clenskych €Cisel v Skupine, pri€om kazda zaslana SMS sa povazuje za ziadost o aktivaciu
dalSieho miesta v Skupine Navzgjom zadarmo. Spolo¢nost Orange Sluzbu Uc€astnikovi deaktivuje automaticky v
pripade, Ze Skupina zanikne jednym zo spdsobov uvedenych v Ponuke Navzajom zadarmo.

5V pripade aktivacie Sluzby poc¢as zuc&tovacieho obdobia bude za dané Uctovacie obdobie Uctovany mesacny
poplatok v plnej vyske.

6 Sluzba sa nepovazuje za Vybranu sluzbu v zmysle bodu 2 pism. b) prislusného ¢lanku tejto prilohy, tykajlceho
sa ponuky Navzajom zadarmo, a teda jej] mesacny poplatok sa nezahffia do Finanéného limitu pre Ponuku
Navzajom zadarmo.

" Zakladatel je povinny vyuzivat Sluzbu primerane a je povinny zabezpecit' jej primerané vyuzivanie aj zo strany
uzi- vatelov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného
¢asového ani objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Sluzby
prostrednictvom konkrétnej SIM karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Sluzby inymi
uzivatelmi Sluzby, ktori maju pravo uzivat Sluzbu prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie Sluzby
Zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostred- nictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané
vtedy, ak bude podstatne prevysSovat mieru vyuziva- nia Sluzby inymi uzivatefmi Sluzby prostrednictvom im
pridelenych SIM kariet.

Trvanie Ponuky: Ponuka a jej poskytovanie trvaji az do odvolania spolo¢nostou Orange.

Ponuka ,,Jednorazova zlava 10 €/20 € z mesaéného poplatku vybranych uéastnickych
programov pri nakupe cez e-shop spoloénosti Orange“ znenie platné od 30. 11. 2022

1. UCastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,spolo¢nost Orange®), ktory splfa nizSie v
tomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,U&astnik®) a ktory v obdobi od 30. 11. 2022
uzavrie so spoloCnostou Orange dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom
ktorého je kupa koncového telekomunikaéného zariadenia so zlavou alebo poskytnutie sluzieb so zlavou,
podmienenou dodrzanim dojednani podla tohto dodatku, najmd no nielen dodrzanim doby viazanosti v tomto
dodatku dojednanej v dizke 12/15 alebo 24 mesiacov (dalej len ,Akciovy dodatok®) a ktory si na zaklade
Akciového dodatku na prislusnej SIM karte aktivuje niektory z ucastnickych programov Pausaly Plus, Go Safe,
Go Safe Data alebo Mobilny Internet (dalej len ,Program®) alebo méa takyto Program aktivovany na zaklade
Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ku ktorej uzavrel Akciovy dodatok, ma v suvislosti s
prislusnou SIM kartou pravo na jednorazovu zlavu z prvého celého mesaéného poplatku za konkrétny Program
vo vySke 10 € alebo 20 € za podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej aj ako ,Benefit").

2. Pravo na Benefit podla bodu 1 ma Ucastnik v suvislosti s prislusnou SIM kartou (i) vo vyske 10 € v pripade, ak
Program (a pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu mesacného poplatku od 10,01 € do 20 € (priCom
plati, Ze ak Program (a pripadné k nemu aktivované sluzby) ma hodnotu mesaéného poplatku menej ako 10 €,
Benefit bude po- skytnuty vo vyske tohto mesa¢ného poplatku za Program (a pripadne k nhemu aktivovanych
sluzieb), alebo (ii) vo vySke 20 € v pripade, ak Program a pripadné k nemu aktivované sluzby) mé hodnotu
mesacného poplatku od 20,01 € vys-



Sie. V pripade, ak po aktivacii Programu na SIM karte nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie,
spolo¢nost Orange poskytne Ucastnikovi Benefit az v prvom celom zu&tovacom obdobi, nasledujicom po
¢iasto¢nom zuc&tova- com obdobi.

. V pripade, Ze Uc¢astnik ziska v suvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto
¢lanku, pravo na akukolvek ind zlavu z vysky mesacného poplatku za Program alebo na iné zvyhodnenie
tykajluce sa ceny Programu, spolo¢nost Orange je opravnend urcit bud poradie uplatnenia zliav a Benefitu,
pripadne nepriznat urCitl zfavu v kombinacii s Benefitom.

. Pravo na Benefit podla tohto €lanku v suvislosti s prislusnou SIM kartou definitivne zanikne v pripade, ak bude
Program z prislusnej SIM karty deaktivovany (napr. na ziadost UCastnika sluzieb) v Case, ked mal byt uplatneny
Benefit.

. PrAvo na Benefit podla tohto ¢lanku v suvislosti s prisluSnou SIM kartou ziska Ucastnik len v pripade, ze o
uzavretie Akciového dodatku podfa bodu 1 tohto €lanku poziada vyluéne prostrednictvom objednévky na e-shope
spolo€nosti Orange (www. orange.sk/e-shop). V pripade, ze UCastnik poziada o uzavretie Akciového dodatku
inym spésobom (napr. na predajnom mieste spolo¢nosti Orange), nevznikne mu pravo na Benefit podla tohto
¢lanku v suavislosti s pri- slusnou SIM kartou, avSak spolo¢nost’ Orange je opravnena (nie vdak povinnd) Benefit
Ucastnikovi poskytnut.

. Ponuka ,Jednorazova zlava z mesacného poplatku vybranych G€astnickych programov pri ndkupe cez e-shop
spo- lo¢nosti Orange platna od 30. 11. 2022" a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou
Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat’ osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k
Cenniku), sa po tomto okamihu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb
vyradenych z ponuky spo- lo€énosti Orange Slovensko, a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt
sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.

Zlava 50 % z mesacéného poplatku sluzby ,,Spojenie dat 3 SIM*

. UCastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,spolo¢nost Orange®), ktory splha nizsie v
tomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,U&astnik®) a ktory poziada v obdobi od 15. 05.
2019 (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Doba platnosti®) o aktivaciu sluzby ,Spojenie dat 3 SIM* (dalej aj ako
»Sluzba®) a spolo¢nost mu tdto Sluzbu skutoéne na SIM karte aktivuje, a sucasne ak je UCastnik pocas Doby
platnosti takym uUc€astnikom slu- Zzieb spolo¢nosti Orange, ktory vyuziva sluzby spoloénosti Orange
prostrednictvom jednej hlasovej SIM karty a jednej datovej SIM karty, ktoré boli aktivované sticasne, v ramci jednej
akcie (dalej aj ako , Twin akcia“), ma pocas doby, v kto- rej si€asne vyuziva hlasovl aj datovu SIM kartu (Twin
akcia) pravo na 50 % zlavu z mesacného poplatku za Sluzbu, za podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej
aj ako ,Benefit®).

.V pripade, ak po aktivacii Sluzby na prislusnej SIM karte nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie,

spolo¢nost Orange je opravnena (nie v8ak povinna) poskytnut Uc€astnikovi Benefit aj v tomto CiastoCnom

zuctovacom obdobi.

. V pripade, ak U¢astnik ziska v suvislosti s prisluSnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto

¢lanku, pravo na akukolvek ina zfavu z vySky mesacného poplatku za Sluzbu alebo na iné zvyhodnenie

tykajuce sa ceny Sluzby, spolo¢nost Orange je opravnena uréit bud poradie uplatnenia zliav a Benefitu, pripadne
nepriznat ur€itl zlavu v kombinécii s Benefitom.

Zvyhodnenie ,,M6j balik Love Basic“

. V pripade splnenia vSetkych podmienok uvedenych v tomto ¢lanku Ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange (dalej v
tomto Clanku tiez ako ,UCastnik) ziska pravo na zvyhodnenie uvedené v bode 4 tohto ¢lanku, pricom
zakladnym predpokladom pre ziskanie predmetného zvyhodnenia je skutoénost, Ze k prvému dnu prislusného
zUctovacieho obdobia su spinené vSetky nasledujuce podmienky:

a) Ucastnik je uCastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange poskytovanych mu na zéaklade Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Hlasova zmluva®), ktorej sucastou su VSeobecné
podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., pricom prostrednictvom SIM karty (dalej v tomto ¢lanku tiez ako
,Dotknuta SIM karta®) pridelenej mu na zaklade Hlasovej zmluvy uziva hlasovu alebo hlasovu a datovu
sluzbu;

b) Ugastnik prostrednictvom Dotknutej SIM karty neuZiva Uéastnicky program sluzby Mobilny internet, sluzby
Hlasova Virtualna Privatna Siet ani G€astnicky program FunFon;

¢) Ucastnik na zaklade Hlasovej Zmluvy uziva prostrednictvom Dotknutej SIM karty hlasova sluzbu v ramci
niektorého z UC€astnickych programov Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Prémiovy pausal,
Yoxo pausal, Pausal Small, Pausal Light, Go Safe Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go Safe
Exclusive, Go Safe Yoxo a sucasne plati, Zze predmetny uUcastnicky program sam alebo v kombin&cii s
doplnkovou sluzbou (v takomto pripade je podmienka splnena len v pripade, Ze je sUCasne aktivovana
doplnkova sluzba, ktord umozni splnit dalej uvedeny predpoklad) obsahuji presne stanoveny objem
datovych prenosov, po vyéerpani ktorého sa znizi rychlost prenosu dat, t. j. aj po vyéerpani dotknutého
objemu je prenos dat mozny, avSak po jeho vy€erpani sa zdsadne znizi maximalna teoreticky dosiahnutelna
rychlost prenosov dat. Uastnicke programy spliiajice podmienky podla tohto subpismena sa dalej v tomto
¢lanku oznaduju tiez ako ,Vybrané ucastnicke programy“. Podmienka podla prvej a druhej vety tohto
pismena nie je splnena prostrednictvom Dotknutej SIM karty po¢as obdobia prerusenia alebo obmedzenia
poskytovania sluzieb prostrednictvom Dotknutej SIM karty, pricom vSak spolo¢nost Orange méze (nie je vSak
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vinnd) povazovat podmienku za splnend v pripade, ze preruSenie poskytovania sluzieb bolo vykonané v
dbsledku straty alebo kradeze SIM karty). Spolo¢nost Orange je opravnena medzi Vybrané ucastnicke
programy zahrnut aj dalSie ucastnicke programy, ktoré nesplfiaju podmienky podfa tohto pismena;

Ucastnik pocas prislusného zuctovacieho obdobia uziva prostrednictvom Dotknutej SIM karty Vybrany
Ucastnicky program a niektoré z nizSie v tomto pismene uvedenych sluzieb (dalej v tomto bode len ,Vybrane
sluzby®), tak, aby sucet mesacnych poplatkov za Vybrany U¢astnicky program a Vybrané sluzby aktivované
na Rozhodnej SIM karte v den oznacCeny nizsie ako Rozhodny deri po uplatneni vSetkych zliav bol minimalne
10 eur vratane DPH (dalej v tomto ¢lanku len ako ,Finanény limit“); do Finanéného limitu sa zapocitavaju
mesacné poplatky Vybraného ucastnickeho programu a vsetkych Vybranych sluzieb aktivovanych na
Dotknutej SIM karte v prvy defi prisluSsného zuctovacieho obdobia priradeného Uc€astnikovi v suvislosti s
Dotknutou SIM kartou (v tomto bode tiez ako ,Rozhodny der*), pricom podmienka je splnena, ak v
Rozhodny den prevysuje Financny limit sumu uvedenu vysSie v tomto pismene (pokial je pre konkrétne
zvyhodnenie resp. jeho konkrétny rozsah uréeny Finanény limit v inej vySke v ustanoveniach tohto ¢lanku
popisujucich toto konkrétne zvyhodnenie, ma prednost vyska Finan¢ného limitu v ustanoveniach ¢lanku
popisujucich dotknuté zvyhodnenie); v pripade, ak spoloCcnost Orange poskytne Ucastnikovi na Vybrany
ucastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finanéného limitu sa zapoc€itava suma po
odpocitani zlavy; ak na Rozhodnej SIM karte nie je dosiahnuty Finanény limit, spoloénost Orange nie je
povinna poskytnut Ucastnikovi zvyhodnenie uvedené v tomto ¢lanku, av$ak spolo€nost Orange je opravnena
(nie v8ak povinna) poskytnut’ zvyhodnenie (alebo jeho ¢ast) aj v pripade, Ze Finanény limit nie je splneny; za
Vybrané sluzby sa povazuju nasledovné sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Balik 100 sprav, Nekonecné
spravy, Automatické zvySenie objemu dat, Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB, Balik 200 MB v mobile,
Balik 2 GB v mobile, Prenos minut, Spomalené nekoneéné data, 100 MB v mobile, 500 MB v mobile, 1 GB v
mobile, 5 GB v mobile, Viac rychlych dat, Mesa¢né predplatné, Halé svet, Nekone¢né medzinarodné hovory
Eurépa, Nekonecné medzi- narodné hovory Svet, Balik predplatenych sprav: SMS a MMS do vSetkych sieti
70+, Balik extra volani a dat, Nekonecné spravy, Balik 100 sprav, V Eurdpe ako doma PLUS, M§j Svet +,
Prichadzajuce hovory v EU, Nekonec¢ny internet v mobile — Start, Nekonecny internet v mobile — Klasik,
Nekonec¢ny internet v mobile — Premium, Internet v mobile Zaklad, Internet v mobile Mini, Balik Zakaznicka
z6na, Svet Data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Zvyhodnené hovory do pevnej siete,
Zvyhodnené hovory do mobilnych sieti alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla uréenia spolo¢nosti
Orange;

Ugastnik uzavrel so spolocnostou Orange Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez pevné
pripojenie, na zaklade ktorej uziva sluzbu Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet, alebo Zmluvu o
poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnerski DSL siet, na zaklade ktorej
uziva sluzbu Pevny internet DSL, alebo Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie
sluzieb cez partnerskl opticku siet, na zaklade ktorej uziva sluzbu Pevny opticky internet Partner, alebo
Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb Orange Doma, na zaklade ktorej
uziva sluzbu Pevny opticky internet, alebo Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez opticku siet, na
zaklade ktorej uziva sluzbu Opticky FiberNet, alebo Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez
partnersku opticku siet, na zaklade ktorej uziva sluzbu Opticky PartnerNet, alebo Zmluvu o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb cez DSL siet, na zaklade ktorej uziva sluzbu DSLNet , alebo Zmluvu o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb cez pevnu 4G siet, na zaklade ktorej uziva sluzbu 4GNet (dalej v tomto clanku tiez ako
»Fixna zmluva®) prostrednictvom pevného pripojenia alebo SIM karty (dalej v tomto ¢lanku tiez ako

,Fixné pripojenie®); sluzba, ktora sa poskytuje na zaklade Fixnej zmluvy prostrednictvom Fixného pripojenia
sa dalej v tomto ¢lanku oznaduje tiez ako ,Fixna sluzba®;

Fixné pripojenie ako aj Dotknuta SIM karta su vedené v systémoch spolo¢nosti Orange pod tym istym CN.
CN je identifikator vo forme Cisla prideleného spolocnostou Orange Ucastnikovi (alebo jeho osobitne
vyClenenej Casti), pod ktorym je Ucastnik (alebo jeho osobitne vyclenena Cast) vedeny v systémoch
spolo¢nosti Orange. Spolocnost Orange je opravnena (nie vSak povinna) na Ziadost Ugastnika alebo aj bez
nej pridelit UCastnikovi aj viac CN, priom v takom pripade, ak zo samotnej podstaty veci alebo dohody
medzi Ugastnikom a spoio&nostou Orange nevyplyva nieco iné, plati, Ze, pokial tkon U&astnika obsahuje
len jedno alebo len niektoré z pridelenych CN, vztahuje sa dany ukon len ta &ast plneni poskytovanych
podfa zmluvy alebo zmliv medzi spolo€nostou Orange a U&astnikom, ktora sa tyka sluzieb poskytovanych
Ucastnikovi pod CN uvedenymi v danom ukone;

Fixna zmluva aj Hlasova zmluva vo svojich Castiach tykajacich sa poskytovanim sluzieb prostrednictvom
Dotknutej SIM karty a Fixného pripojenia su platné a Gu¢innég;

Prostrednictvom Dotknutej SIM karty sa zacalo najneskdr v prvy den prislusného zuétovacieho obdobia
riadne poskytovanie sluzieb podla Hlasovej zmluvy a rovnako prostrednictvom Fixného pripojenia sa
najneskor v prvy den prislusného zucétovacieho obdobia zacalo poskytovanie sluzieb podla Fixnej zmluvy;
Podnikom nie je preruSené poskytovanie sluzieb poskytovanych na z&klade Hlasovej zmluvy
prostrednictvom Dotknutej SIM Kkarty, ani poskytovanie Fixnej sluzby na zaklade Fixnej zmluvy
prostrednictvom Fixného pripojenia, ani ziadne z tychto preruSeni poskytovania sluzieb nie je naplanované v
priebehu prisluSného alebo nasledovného zl¢tovacieho obdobia;

UcCastnik neziskal Ziadne zvyhodnenie uzivané prostrednictvom Fixného pripojenia, predpokladom ktorého
je plnenie podmienok prostrednictvom mobilného pripojenia vyuzivaného na poskytovanie hlasovych alebo
hlasovych a datovych sluzieb poskytovaného Ucastnikovi alebo tretej osobe spolo¢nostou Orange s
vynimkou plnenia pod- mienok prostrednictvom Dotknutej SIM karty, ani mu nevznikla moznost ziskat takéto
zvyhodnenie, pricom vSak vzhladom na skuto¢nost, Ze nebola splnena niektora z podmienok pre jeho
ziskanie pocas prislusného zuc¢tovacieho obdobia, nebolo zvyhodnenie, ktoré mohol ziskat v suvislosti s
Fixnym pripojenim, U&astnikovi poskytnuté;

Rozsah alebo $truktira sluzieb uzivanych prostrednictvom Fixného pripojenia v suvislosti s rozsahom alebo
Struktarou sluzieb uzivanych prostrednictvom konkrétneho mobilného hlasového (alebo hlasového aj
datového) pripojenia pocas prislusného zuc¢tovacieho obdobia nema za nasledok ziskanie zvyhodnenia pre
Ucastnika alebo tretiu



osobu alebo ziskanie moznosti ziskat v pripade splnenia dalSich podmienok zvyhodnenie pre Ucastnika
alebo tretiu osobu, a to bez ohladu na to, ¢i ziskaniu zvyhodnenia v takomto pripade skuto¢ne ddjde alebo
nie;

[) Rozsah alebo Struktura sluzieb uzivanych prostrednictvom Dotknutej SIM karty v suvislosti s rozsahom
alebo Strukturou sluzieb uzivanych prostrednictvom konkrétneho pevného pripojenia (za pevné pripojenie sa
povazuje aj pripojenie, cez ktoré sa poskytuju sluzby Domaci 4G internet a Firemny 4G internet a sluzba
4GNet), prostrednictvom ktorého sa poskytuje sluzba pristupu do internetu, pocas prislusného zuétovacieho
obdobia neméa za nasledok ziskanie iné- ho zvyhodnenia pre Ucastnika alebo tretiu osobu, ako je
zvyhodnenie podfa tohto ¢lanku, ani nema za nasledok ziskanie moznosti ziskat' v pripade splnenia dalSich
podmienok iné zvyhodnenie pre Ucastnika alebo tretiu osobu, ako je zvyhodnenie podfa tohto clanku, a to bez
ohladu na to, Ci ziskaniu zvyhodnenia v takomto pripade skutogne déjde alebo nie;

m) Ugastnik neZ|skaI Ziadne zvyhodnenie uzivané prostrednictvom Dotknutej SIM karty, predpokladom ktorého
je plnenie podmienok prostrednictvom iného pevného pripojenia alebo mobilného pripojenia poskytovaného
Ucastnikovi alebo tretej osobe spolo¢nostou Orange (za pevné pripojenie podla tohto ustanovenia sa
povazuiju aj prijimanie televizneho signalu prostrednictvom satelitnej siete alebo internetu bez ohladu na to, Ci
ide o pevné, mobilné alebo akékolvek iné pripojenie k internetu) s vynimkou plnenia podmienok
prostrednictvom Fixného pripojenia za U¢elom ziskania zvyhodnenia podla tohto ¢lanku; Ucastnik ani
neziskal moznost ziskat v pripade splnenia dalSich podmienok zvyhodnenie uzivané prostrednictvom
Dotknutej SIM karty, ako je zvyhodnenie podla tohto ¢lanku, a to bez ohlfadu na to, €i ziskaniu tohto iného
zvyhodnenia v takomto pripade skuto¢ne dojde alebo nie; za nesplnenie podmienky podfa tohto pismena sa
nepovazuje pripad, ked Ucastnik ziskal zvyhodnenie uzivane prostrednictvom Dotknutej SIM karty v
dosledku splnenia podmienok, z ktorych ¢ast plneni je potrebné realizovat’ prostrednictvom iného mobilného
hlasového (hlasoveho a datového) pripojenia a sucasne iného pevného pripojenia (za pevné pripojenie sa
povazuje aj pripojenie, cez ktoré sa poskytuju sluzby Domaci 4G internet a Firemny 4G internet a sluzba
4GNet), prostrednictvom ktorého sa poskytuje sluzba pristupu k internetu, (pripadne este dalSieho pripojenia,
prostrednictvom ktorého sa poskytuje sluzba retransmisie televiznych programovych sluzieb);

n) Prostrednictvom Dotknutej SIM karty nie je poskytovana sluzba Prestavka;
. Splnenie podmienok podla bodu 1 tohto ¢lanku sa skima osobitne pre kazdé zuctovacie obdobie, a to k prvému
dnu prislusného zuétovacieho obdobia (dalej tiez ako ,Rozhodny den®), pricom spolo¢nost Orange je opravnena
(nie v8ak povinnd) urcit, ze poskytne Uc¢astnikovi zvyhodnenie podla tohto ¢lanku alebo jeho ¢ast aj v pripade, ze
niektora z podmienok nie je splnena. V pripade, ze bude spoloénostou Orange poskytnuté zvyhodnenie podla
tohto ¢lanku aj v pripade, Ze nie su splnené vsetky podmienky na jeho poskytovanie, je spolocnost Orange
opravnena spatne urcit, ¢i poskytnuté zvyhodnenie bolo poskytnuté Ucastnikovi vedome a na zéklade véle
spolo¢nosti Orange alebo v rozpore s vblou spolo¢nosti Orange (napr. na zaklade omylu, uvedenia nepravdivych
informé&cii, podvodu, administrativhej chyby a pod.), pricom v pripade, ze bolo zvyhodnenie resp. jeho Cast
poskytnuté v rozpore s vblou spoloénosti Orange, je U¢astnik na vyzvu spoloénosti Orange povinny vydat tomuto
sumu, ktor( ziskal poskytnutim zvyhodnenia resp. jeho ¢asti v rozpore s volou spoloénosti Orange, ktora suma
ma v takomto pripade charakter bezdévodného obohatenia.

. Za G¢elom vzniku naroku na zvyhodnenie podfa bodu 4 tohto ¢lanku Podnik sa (v pripade, ze Ucastnik uziva len

jedno pripojenie spinajlce parametre Fixného pripojenia (bod 1 pism. e) tohto &lanku) a jedno pripojenie spifiajlce

parametre Dotknutej SIM karty (bod 1 pism. a) tohto clanku)) v savislosti s Dotknutou SIM kartou a Fixnym
pripojenim k Rozhodné- mu dnu prislusného zu&tovacieho obdobia preveri, €i su splnené vSetky podmienky podla
bodu 1 tohto ¢lanku a ak su splnené, Podnik poskytne Uc¢astnikovi v stlade s ustanoveniami bodu 4 tohto ¢lanku
ako aj s ostatnymi ustanoveniami tohto ¢lanku zvyhodnenie podla bodu 4 tohto ¢lanku. Ak nastane situécia, ze

Ucastnik uziva viacero pripojeni, ktoré splfiaju parametre Dotknutej SIM karty (bod 1 pism. a) tohto ¢lanku)

a/alebo Fixného pripojenia (bod 1 pism. e) tohto ¢lanku) (dalej v tomto ¢lanku sa takéto SIM karty a pevné

pripojenia mézu spolo¢ne oznacovat ako ,Dotknuté pripojenia“) u kazdého z Dotknutych pripojeni sa k

Rozhodnému dnu preskima, ¢i st splnené podmienky podla bodu 1 tohto ¢lanku, ktoré sa vzhladom na ich

povahu (t. j. i sa jedna o pripojenia s parametrami Dotknutej SIM karty alebo Fixného pripojenia) na nevztahuju a

z tych Dotknutych pripojeni, pri ktorych st v Rozhodny den spinené vsetky relevantné pod- mienky podia bodu 1,

Podnik vytvori dvojice tvorené jednym Fixnym pripojenim a jednou Dotknutou SIM kartou (dalej v tomto ¢lanku tiez

ako ,Relevantné dvojice®), pricom ziadne z Dotknutych pripojeni nesmie byt suCastou viac ako jednej Relevantnej

dvojice (v pripade, Zze bude splfiat podmienky jedno alebo viac Fixnych pripojeni avSak ziadna Dotknuti SIM karta,
nevytvori sa ziadna Relevantnd dvojic, pricom uvedené plati aj naopak t. j. v pripade viacerych Dotknutych SIM
kariet a ziadneho Fixného pripojenia)). Podnik je opravneny sam zvolit, ktor4 konkrétna Dotknuta SIM karta, ktora
spifa podmienky podla bodu 1 tohto ¢lanku, sa spoji s ktorym konkrétnym Fixnym pripojenim, ktoré splha
podmienky podla bodu 1 tohto ¢lanku, pocas konkrétneho zucétovacieho obdobia do Relevantnej dvojice, pricom je

Podnik opravneny tieto spojenia podla svojej volby, pokial budl suCasne dodrzané podmienky podia

predchadzajlcej vety, ku kazdému nasledovnému zuctovaciemu obdobiu zmenit' (a vyuZit jedno alebo obidve z

pripojeni povodnej Relevantnej dvojice na vytvorenie novej alebo dvoch novych Relevantnych dvojic s inym resp.

inymi dvomi vhodnymi pripojeniami) alebo ponechat Relevantnu dvojicu v dalSom zictovacom obdobi bez zmeny.

Za Relevantnu dvojicu sa pre ucely tohto ¢lanku povazuje aj pripad, ked je u Ugastnika mozné vytvorit len jednu

takdto dvojicu zostavenu z Dotknutej SIM karty a Fixného pripojenia.

.V pripade, Ze k Rozhodnému dnu zuctovacieho obdobia su splnené vSetky podmienky podla tohto ¢lanku pre

vytvorenie Relevantnej dvojice, Podnik takato Relevantnd dvojicu vytvori a UcCastnik ziska v prisluSnom

zuctovacom obdobi pridelenom Dotknutej SIM karte a Fixnému pripojeniu (tvoriacich Relevantni dvojicu), ktorého
stucastou je Rozhodny den, (dalej v tomto Clanku tiez ako ,Zvyhodnené zuctovacie obdobie®) pravo na
zvyhodnenie spocivajuce v pripade, ze na Dotknutej SIM karte (tvoriacej suCast Relevantnej dvaojice):



a) je k Rozhodnému dnu aktivovany niektory z Gcastnickych programov Stredny pausal, Pausal Small, Pausal
Light alebo Go Safe Optimal, v zdvojnasobeni objemu datovych prenosov v ramci spristupnenych
mobilnych a pevnych sieti v Slovenskej republike a Statoch Zény 1 (vratane Statov EU) v ramci datového
roamingu, ktory je poskytovany v rdmci toho z vySsie v tomto pismene uvedenych uUc¢astnickych programov,
ktory m& Uc€astnik pocas prislusného zuctovacieho obdobia aktivovany na Dotknutej SIM karte, (do Uvahy sa
neberd datové objemy ziskané na zéklade aktivacie doplnkovych sluzieb alebo z iného pravneho dévodu, ako
je samotné uzivanie predmetného Uc¢astnickeho programu);

b) je k Rozhodnému dniu aktivovany niektory z tych G€astnickych programov uvedenych v bode 1 pism. c) tohto
¢lanku, ktory nie je uvedeny v pismene a) tohto bodu, v poskytnuti 1 GB datovych prenosov v ramci
spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v Slovenskej republike a statoch Z6ny 1 (vratane Statov EU) v rAmci
datového roamingu (dalej v tomto bode tiez ako ,Datovy objem®), v désledku ¢oho sa Uc¢astnikovi na dobu
Zvyhodneného zuctovacieho obdobia zvysi o Datovy objem détovych prenosov, ktory je poskytovany v rdmci
toho z predmetnych G€astnickych programov, ktory ma Uc€astnik po¢as Zvyhodneného zuctovacieho obdobia
aktivovany na Rozhodnej SIM karte (v pripade, ze Ucastnik ziska Datovy objem a suasne ma aktivovany
Ucastnicky program, ktory obsahuje pevny objem datovych prenosov, po vyCerpani ktorého Uc&astnikovi
zanikne moznost prenasat data (Uplne alebo ma moznost doaktivovat si doplnkovu sluzby dalSim objemom
datovych prenosov), Podnik je opravneny (nie vSak povinny) zmenit na prislusné zuctovacie obdobie
parametre UCastnickeho programu tak, ze po vyCerpani Datového objemu zostane UcZastnikovi moznost
prenasat data avSak len pri znizenej rychlosti prenosu dat.

5. Zvyhodnenia podla tohto clanku poskytuje spolo¢nost Orange pocas tych zictovacich obdobi, ktorych
Rozhodny def nastane v obdobi od 6. 8. 2019 do 31. 03. 2024. SpoloCnost Orange je opravnena Jednostranne
rozhodnltjt o prediZeni doby poskytovania zvyhodnenia podla tohto &lanku zverejnenim novej doby poskytovania
v Cenniku sluzieb.

Ponuka ,,Benefit za udelenie marketingovych suhlasov*

1. Ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spolo¢nost Orange®), ktory splfia vSetky
podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na poskytnutie Benefitu za udelenie marketingovych suhlasov
(dalej jednotlivo aj ako ,benefit®), ktory spociva v poskytnuti objemu 5 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat), a to podla
podmienok stanovenych nizSie v tomto ¢lanku. )

2. UcCastnik sluzieb spolo¢nosti Orange méze vyuzit Ponuku, ak spifia vSetky nasledovné podmienky:

a) M4 so spolo¢nostou Orange uzatvorend platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len
,LZmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledujicich hlasovych Uc¢astnickych
programov z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb: Pausaly Plus, Mini
pausal, Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny hlasovy G&astnicky program podla urenia
spolo¢nosti Orange (dalej len ,Vybrany u€astnicky program®).

b) Ucastnik udelil spolo¢nosti Orange vSetky suhlasy uvedené v Zmluve, alebo inym spésobom udelil
spoloénosti Orange suhlasy v sulade s bodom 1.20. Podmienok ochrany a spracuvania osobnych,
prevadzkovych a lokaliza¢- nych Gdajov spolo¢nosti Orange (dalej aj ako ,,Suhlasy®). Sthlasy mozno udelit
spolocnosti Orange na predajnom mieste spoloCnosti, alebo www.orange.sk.

3. Ugastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho
zavaz- ku voci spolocnostl Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou
Orange.

4. Ucastnikovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zaroven ma na SIM karte aktivovany niektory z
Ucastnickych programov: Mini pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Yoxo pausal, Go Safe
Yoxo, Go Safe Mini, Pausal Small, Pausal Light, Go Safe Basic, Go Safe Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe
Data Optimal, Go Safe Extra, bude aktivovany Balik dat 5 GB, za podmienok uvedenych nizZSie.

5. Privo na poskytnutie Balika dat podfa bodu 4 tohto ¢lanku m& Ucastnik v suavislosti s prislusnou SIM kartou
pocas jedného celého zuctovacieho obdobia prideleného Ucastnikovi, ktoré nasleduje po ztcétovacom obdobi, v
ktorom spolo¢nost’ Orange Ucastnikovi Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. V pripade,
ked po pri- deleni Balika dat spolo¢nostou Orange UcCastnikovi na SIM karte nasleduje Ciastoéné (nie celé)
zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna), poskytnut Balik dat aj pocas tohto
¢iasto¢ného (alikvotného) zuétovacieho obdobia.

6. Maximalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania/odosielania dat v rdmci Balika dat a podmienky
¢erpania objemu dat , sa spravuje nastaveniami pre ten Ucastnicky program, ktory na SIM karte Ucastnik
vyuziva, pricom pre moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Gcastnicky
program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud uréity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem
dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Z6ne 1 datového roamingu, t. j. datové
prenosy mimo siete spolo€nosti Orange a mimo Zény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu,
ale Uc&astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
v rdmci Balika dat, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma Ucastnik na SIM karte v ramci U¢astnickeho programu
alebo sluzby urcity objem dat, a aktivuje sa mu Balik dat, objem dat z Balika dat sa ¢erpa ako prvy v poradi.
Déta obsiahnuté v Baliku dat sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré su su¢astou ucastnickeho programu, ako
aj pred datami, ktoré su Uc¢astnikovi poskytované na zaklade inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej su¢astou je
predplateny objem dat.


http://www.orange.sk/

7. Spoloénost Orange prideli Ugastnikovi Balik dat do 24 hodin od spinenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto

8.

0.

10.

¢lan- ku, o €om informuje U¢€astnika zaslanim SMS spravy.

Ucastnik je opravneny vyuZit Ponuku vo vztahu k prislusnej SIM karte, pridelenej na zaklade uzatvorenej Zmluvy
0 po- skytovani verejne dostupnych sluzieb, len raz za 12 mesiacov odo dna pridelenia benefitov bez ohfadu na
opatovné splnenie podmienok uvedenych v bode 2 tohto &lanku.

Nevyuzita Cast benefitu uplynutim doby platnosti zanikne a Ugastnik nebude mat narok na vratenie jeho
nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Ugastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti
alebo bezhotovost- nym prevodom penaznych prostriedkov.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z
Ucastnika na inG osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym Ucastnikom
sluzieb spoloCnosti Oran- ge, pricom prava a zavazky povodneho UcCastnika vztahujice sa na SIM kartu
prevezme novy Uc&astnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi sa benefit ani jeho ¢ast neprenasa na nového Ugastnika.

11. V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov $pecifikovanych vo VSeobecnych

12.
13.
14.
15.

pod- mienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spo- lo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky®) po tom, ¢o Uc€astnik ziskal na
zaklade tohto ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a Uc€astnik nan strdca narok. Po tom, ¢o je Ucastnik
opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania benefitu, priCom platnost’ benefitu sa o
dobu preruSenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.

Ucastnik nema narok na benefit podas do¢asného prerudenia alebo obmedzenia poskytovania sluZieb podfa
V38e- obecnych podmienok.

Ucastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v
Spoloénych ustanoveniach Cennika.

Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukonéit poskytovanie ponuky ,Benefit za udelenie marketingovych
suhlasov” jednostrannym Ukonom ku dnu, ktory stanovi spolo¢nost Orange.

Ponuka ,Benefit za udelenie marketingovych suhlasov® méze byt v komunikaénych a inych materialoch
spolo¢nosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne v M®j Orange
oznacena aj ako oslava

,2Jdelte nam suhlasy".

Benefit ,,Benefitovy 1 GB*“ k Yoxo pausalu

. Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,spoloénost Orange“), ktory spifia vSetky

podmienky stanovené v tomto ¢lanku, ma narok na poskytnutie benefitu ,Benefitovy 1 GB* (dalej len ,Benefit”.
Benefit spociva v poskytnuti osobitného balika dat v objeme 1 GB na jedno zuctovacie obdobie, a to pocCas
rozhodnej doby, defino- vanej nizSie (dalej aj ako ,Rozhodna doba“), za podmienok definovanych v tomto Clanku
(dalej aj ako ,Ponuka®).

. Na poskytovanie Benefitu ,1 GB* sa primerane vztahuju Podmienky spolo¢nosti Orange na poskytovanie sluzby

Jed- norazové zvySenie objemu dat 1 GB (dalej len ,Podmienky*). V pripade rozdielu medzi znenim Podmienok
a tymto ¢lankom maju prednost ustanovenia tohto ¢lanku.

. Ugastnik méa pravo na Benefit, ak:

a) pocas doby platnosti Ponuky, t. j. poéndc driom 2. 9. 2020 do jej ukoncenia spolo¢nostou Orange (dalej len
,Doba platnosti Ponuky®), ma so spolo¢nostou Orange uzatvorenu platnd zmluvu o poskytovani verejne
dostupnych slu- zieb, na zaklade ktorej vyuziva G€astnicky program Yoxo pausal alebo Go Safe Yoxo a

b) sdcasne je pravidelnym uzivatefom rocného programu STUDENT sluzby SlovnaftBAjk, poskytovaného
spolo¢- nostou Slovnaft Mobility Services, s.r.o., pricom Ucastnik sa stal novym uzivatelom tejto sluzby na
zaklade zmluvy s poskytovatelom sluzby SlovnaftBAjk - spolo¢nostou Slovnaft Mobility Services, s.r.o.,
uzatvorenej po 2. 9. 2020. Pravo na poskytovanie Benefitu zanikne okamihom zaniku platnosti roéného
programu STUDENT sluzby Slovnaft- BAjk alebo okamihom zaniku platnosti zmluvy o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb, alebo okamihom zmeny Gc¢astnickeho programu Yoxo pau$al/Go Safe Yoxo na iny
Ucastnicky program z Ponuky spolo¢nosti Orange.

. U&astnikovi bude za splnenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany po¢as Rozhodnej doby, v trvani po¢-

ndc zuacétovacim obdobim, v ktorom UcZastnik splnil podmienky na poskytnutie Benefitu podla bodu 3 tohto
¢lanku, a nasledne poéas celej doby, pokial bude Ug&astnik™ stcasne spifiat podmienky pre poskytovanie
Benefitu uvedené v bode 3 tohto ¢lanku. V pripade, ak bezprostredne po aktivacii Benefitu nasleduje Ciastocné
(nie celé) zuctovacie obdobie, spolocnost Orange je opradvnend (nie vSak povinnd) poskytovat Benefit
Ucastnikovi aj po€as tohto ¢iasto¢- ného (alikvotného) zuctovacieho obdobia. Uvedeny Benefit nie je mozné si
aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spo- loénost Orange neurci inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna
rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika a podmienky Eerpania objemu dat Benefitu sa spravuju
nastaveniami pre U¢astnicky program Yoxo pausal/Go Safe Yoxo, ktory na SIM karte Uc¢astnik vyuziva, pricom
pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky program obsahoval
datovu sluzbu, t. j. bud urdity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len
na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange a v Z6ne 1 datového roamingu,

t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zony 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto
og_- jemté, ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do
objemu dét


http://www.orange.sk/orange-svojim

6.

7.

8.

0.

Benefitu, v zmysle Cennika. Objem dat z Benefitu sa Cerpd ako prvy v poradi, pred datami zahrnutymi v
Ucastnickom programe Yoxo pausal/Go Safe Yoxo.

. Narok uc€astnika na poskytovanie Benefitu zanikne tieZz v pripade, Ze ucastnikovi spolo€nost’ Orange prerusi

posky- tovanie sluzieb na SIM karte, spolo¢nost Orange je v8ak opravnena pokracovat' v poskytovani Benefitu
aj v pripade podra tejto vety, pripadne po skoncéeni prerusenia poskytovania sluzieb na SIM karte.

V pripade, ak uc€astnik zmeni svoje telefébnne Cislo, je pre zachovanie poskytovania Benefitu povinny tato
skuto¢nost oznamit’ aj spolo¢nosti Slovnaft Mobility Services, s.r.o., a to bez zbyto€ného odkladu.

Po uplynuti doby poskytovania Benefitu, t. j. v pripade, ak uc€astnik prestane splhat podmienky na jeho
poskytovanie alebo v pripade, ze spolo¢nost Orange rozhodne o ukonceni poskytovania Benefitu, bude Benefit
automaticky bez dalSieho ukonu Gcastnika deaktivovany.

V pripade pisomného prevodu prav a povinnosti vyplyvajacich zo zmluvy o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb na iného Uc¢astnika, narok nového Ucastnika na poskytovanie Benefitu zanika.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Benefitovy 1 GB“
jednostran- nym ukonom ku driu, ktory stanovi spolo€nost’ Orange.

Ponuka ,,Bonus za zmenu sluzby Prima na pausal“
znenie platné od 12. 7. 2023

. Ugastnik sluzieb spoloénosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolognost Orange*), ktory spifa v tomto &lanku

sta- novené podmienky (dalej len ,U¢astnik®) a ktory:

a) od 12. 7. 2023 poziadal spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., 0 zmenu predplatenej sluzby Prima (s vynimkou
predplatenej sluzby FunFoén) poskytovanej mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., na SIM karte s
pridelenym telefénnym c&islom na zaklade uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb,
ktorej sucastou su VSeobecné podmienky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ha poskytovanie predplatenej
sluzby Prima, na pausal a zaroven

b) uzavrie so spolo€nostou Orange Slovensko, a. s., k SIM karte s pridelenym telefonnym €islom podfa pism. a)
Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky poskytovania
verej- nych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti
Orange Sloven- sko, a. s.,

1. ma pravo na poskytnutie nasledujuceho bonusu za zmenu sluzby Prima na pausal v podobe zlavy z
mesacného poplatku vybraného ucastnickeho programu aktivovaného na SIM karte, ktorA mu bude
poskytovana zo strany spolocnosti Orange vo vysSke podla bodu 2 pocas najviac 24 po sebe nasledujicich
zuctovacich obdobi pocnuc prvym celym zdctovacim obdobim po podpise Zmluvy. Na fakture za sluzby,
ktord spoloc¢nost Orange vystavi Ugastnikovi, sa zlava poskytnuta na zaklade tejto ponuky méze zobrazit
pod oznacenim ,Bonus na pausal“.

. Ugastnik ma pravo na poskytnutie zfavy z fakturovanej sumy:

a) vo vyske 2 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi, za ktoré mu mé byt zfava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za Uc€astnicky program a Vybrané sluzby (podfa bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym
tele- fénnym Cislom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausal, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na
to, ¢i boli v skuto€nosti aktivované) pocas dotknutého zUc&tovacieho obdobia podia dohody platnej v ¢ase
Rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 19 € a maximalne 24,99 € alebo

b) vo vyske 3 € v konkréthom zUc¢tovacom obdobi, za ktoré mu méa byt zfava poskytnuta, ak vySka mesacnych
poplatkov za Ucastnicky program a Vybrané sluzby (podfa bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym
tele- fonnym ¢islom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausal, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na
to, ¢i boli v skuto€nosti aktivované) pocas dotknutého zlc&tovacieho obdobia podia dohody platnej v ¢ase
Rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 25 € a maximalne 34,99 €, alebo

c) vo vyske 4 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zfava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za Ucastnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym
tele- fonnym ¢islom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausal, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na
to, ¢i boli v skuto€nosti aktivované) pocas dotknutého zUc&tovacieho obdobia podia dohody platnej v ¢ase
Rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 35 € a maximalne 44,99 €, alebo

d) vo vyske 5 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zfava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za Uc€astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 3 tohto ¢lanku) na SIM karte s pridelenym
tele- fonnym &islom, na ktorej je zmenena sluzba Prima na pausal, ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na
to, ¢i boli v skuto€nosti aktivované) pocas dotknutého zlctovacieho obdobia podla dohody platnej v Case
Rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 45 €.

2.

Do Obratu sa zapocitavajul mesacné poplatky U€astnickeho programu a vsetkych Vybranych sluzieb
aktivovanych na SIM karte s pridelenym telefonnym ¢islom podfa bodu 1. V pripade, Ze spoloCnost Orange
poskytne U€astnikovi na G¢astnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zfavu, do Obratu sa zapocitava
suma po odpocitani zfavy. Za Vybrané sluzby sa povazuju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minat,
Nekonecné volania na ¢islo v' SR, 100 minat do v3etkych sieti v 'SR a EU, Nekone¢né volania v Orangei,
Nekonecny balik SMS/MMS, Nekone&né me-



dzinarodné hovory Svet, v Eur6pe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost,
Balik starostlivosti Plus, Balik starostlivosti zaklad, sluzby Zdiefam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 5
GB v mobile, Max Roaming, Zrychlenie prenosu dat, Nekonecné spravy, Datové baliky, Prenos dat v mobile,
Zakladné data alebo akékolvek dalsie vybrané sluzby podla urenia spolo¢nosti Orange.

4. Zlava podfa bodu 2 tohto ¢lanku za zmenu sluzby Prima na pausal bude Ucastnikovi poskytovana najdihsie 24
po sebe nasledujucich zuétovacich obdobi poénuc prvym celym zuétovacim obdobim po podpise Zmluvy o
poskytovani verejne dostupnych sluzieb k SIM karte s pridelenym telefénnym €islom. Zlava za zmenu sluzby
Prima na pausal bude Uc¢astnikovi poskytnuta len za tie za¢tovacie obdobia, v ktorych U&astnik:

a) dosiahol prostrednictvom SIM karty, na ktorej bola zmenen& predplatena sluzba Prima na pausal, Obrat
podla pravidiel v bode 2 tohto ¢lanku, a zarover

b) mal na SIM karte, ktorej bola zmenen& predplatena sluzba Prima na pausal, aktivovany niektory hlasovy
UCastnic- ky program s vynimkou niektorého z programov sluzby Hlasova virtudlna privatna siet alebo
programov, na ktoré ma narok uUCastnik, ktory je drzitefom platnej karty ISIC, ITIC alebo EURO<26, a
zaroven

c) vySka ceny za UCastnicky program a Vybrané sluzby, aktivované na SIM karte s pridelenym telefonnym
¢islom, pocas dotknutého zuctovacieho obdobia je vySSia alebo rovna, ako je vySka poskytovanej zlavy
podla bodu 2 tohto &lanku.

5.V pripade, ak v niektorom zuétovacom obdobi Ugastnik nespini podmienku podfa pism. a) alebo b) bodu 4 tohto
¢lanku, za dané zuétovacie obdobie nebude Ug&astnikovi zlava (bonus za zmenu sluzby Prima na pau$al)
poskytnuté; celkova doba poskytovania zlavy tym nie je ovplyvnena a nepredlzuje sa o dobu neposkytovania
zlavy - bonusu za zmenu sluzby Prima na pausal Uc¢astnikovi z dévodu nesplnenia podmienok podfla pism. a)
alebo b) bodu 4 tohto €lanku v niektorom zu&tovacom obdobi. V pripade, ak v niektorom zuc¢tovacom obdobi
Ucastnik nesplni podmienku podla pism. c) bodu 4 tohto ¢lanku, za dané zuctovacie obdobie bude Ucastnikovi
poskytnuta zlava len do vysky, aby fakturovana cena za ucastnicky program a Vybrané sluzby po uplatneni
zlavy nebola zaporna; celkova doba poskytovania zfavy tym nie je ovplyvnend a nepredizuje sa o dobu
neposkytovania uplnej zlavy U€astnikovi z dévodu nesplnenia podmienok podfa pism. ¢) bodu 4 tohto ¢lanku v
niektorom zuc¢tovacom obdobi ani sa ziadnym spdsobom nekumuluje neposkytnuta ¢ast zlavy so zlavou za iné
zuctovacie obdobie. )

6. Spolo¢nost Orange sa mbze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podla tohto €lanku aj s U€astnikom,
ktory nesplfa vSetky podmienky podfla bodu 1 tohto ¢lanku.

7. Zlava za zmenu sluzby Prima na pausal podla tohto ¢lanku nie je mozné kombinovat s inou zlavou za zmenu
sluzby Prima na pau$al alebo s inymi zlavami na pausal, pokial spolo¢nost Orange neurci inak.

8. Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spoloénost Orange
musela vykonat osobitny pravny Ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu stc¢astou
Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt stucastou tejto prilohy.



Ponuka ,,Aktivacia prvej sluzby cez akykol'vek digitalny kanal“

1. Ugastnik sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolo¢nost Orange*), ktory si v

6.

obdobi od 25. 8. 2021 prvykrat aktivuje akukolvek sluzbu uvedenu v Cenniku sluzieb jednym z nasledovnych
spbsobov: v Zakaznickej zone Moj Orange, v aplikacii M6 Orange, ma pravo na poskytnutie benefitu (dalej
jednotlivo aj ako ,be- nefit), ktory spociva v poskytnuti objemu 10 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat) alebo
darekovej poukazky v hodnote 5

€ na nakup tovaru na www.martinus.sk, a to podla podmienok stanovenych nizsie v tomto ¢lanku.

. Ugastnik sluzieb spolog&nosti Orange méze vyuzit Ponuku, ak spifia véetky nasledovné podmienky:

a) M4 so spolo¢nostou Orange uzatvorend platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s., (dalejlen
»Zmluva“), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledujlcich hlasovych u¢astnickych
programov z aktualnej ponuky spolo¢- nosti Orange uvedenej v plathom Cenniku sluzieb: Pausaly Plus, Go
Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny hlasovy ucCastnicky program podla uréenia spolo¢nosti
Orange (dalej len ,Vybrany u€astnicky program®).

b) Ucastnik si aktivoval prvykrat sluzbu z Cennika sluzieb digitalne, t. j. jednym zo spésobov uvedenych v bode
1 tohto ¢lanku.

¢) Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého
svojho zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb
spolo¢nostou Orange.

. Ugastnikovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zaroved mé na SIM Kkarte aktivovany niektory z

Ucastnickych programov: Mini pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Yoxo pausal, Go Safe
Yoxo, Go Safe Mini, Pausal Small, Pausal Light, Go Safe Basic, Go Safe Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe
Data Optimal, Go Safe Extra, bude aktivovany Balik dat 10 GB za podmienok uvedenych nizSie.

. Pravo na poskytnutie Balika dat podla bodu 3 tohto ¢lanku mé UcZastnik v suvislosti s prisluSnou SIM kartou

pocas jedného celého zictovacieho obdobia prideleného Ucastnikovi, ktoré nasleduje po zu¢tovacom obdobi, v
ktorom spolo¢nost Orange Ucastnikovi Balik dat prideli podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku. V pripade,
ked po pri- deleni Balika dat spolo¢nostou Orange Ucastnikovi na SIM karte nasleduje Ciasto¢né (nie celé)
zuctovacie obdobie, spolo€nost Orange je opravnena (nie vSak povinna), poskytnat Balik dat aj pocas tohto
Ciastocného (alikvotného) zuctovacieho obdobia Balik dat bude aktivovany na prislusnej SIM karte vo vyske
zodpovedajucej nasobku 10 GB a poctu odovzdanych mobilnych telefénov uréenych na recyklaciu.

. Maximalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky

Cerpania objemu dat sa spravuje nastaveniami pre ten Uc€astnicky program, ktory na SIM karte Udastnik
vyuziva, pricom pre moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny Ucastnicky
program obsahoval datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem
dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spoloc¢nosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové
prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu,
ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
v rdmci Balika dat, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma U&astnik na SIM karte v rdmci U¢astnickeho programu
alebo sluzby urcity objem déat, a aktivuje sa mu Balik déat, objem déat z Balika dat sa Cerpa ako prvy v poradi.
Data obsiahnuté v Baliku dat sa €erpaju prednostne pred datami, ktoré su sucastou Uc€astnickeho programu, ako
aj pred datami, ktoré st Uc¢astnikovi poskytované na zaklade inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej su¢astou je
predplateny objem dat. )

Spolo¢nost Orange prideli U¢astnikovi Balik dat do 24 hodin od splnenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto
¢lan- ku, o ¢om informuje Ucastnika zaslanim SMS spravy.

7. Ugastnikovi, ktory spIni vSetky podmienky Ponuky a zarovefi ma na SIM karte aktivovany niektory z

Ucastnickych programov: Prémiovy pausal, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, zasle spolo¢nost Orange
prostrednictvom SMS spravy darCekovu poukazku na nakup na stranke www.martinus.sk v hodnote 5 eur,
pricom podmienky vyuZitia poukazky su blizSie uvedené na strAdnke www.martinus.sk. Pouzitie daréekovych
poukazok zaslanych spolocnostou Orange, jednotlivym Uc&astnikom sluzieb poskytovanych spoloénostou
Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky pouzitia daréekovych poukazok®):
e darCekovu poukazku je mozZné jednorazovo pouzit na nakup tovaru alebo sluZieb na www.martinus.sk, a to
do 30 dni odo dfa zaslania SMS spravy obsahujicej daréekovi poukazku spoloénostou Orange U&astnikovi,
a to z kratkeho ¢isla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy Ucastnikovi je rozhodujici datum
odoslania SMS spravy, uvedeny v systémoch spolo¢nosti Orange;
o darCekovl poukazku mbze vyuzit iba UZastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktorému bola SMS sprava,
obsahuju- ca dar¢ekovu poukazku spolo¢nostou Orange zaslan;
e darcekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje koéd, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky v
Casti DarCekova poukazka/Zlavy;
hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;
daréekovu poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;
ak je celkova suma tovaru alebo sluzby vyssia ako hodnota daréekovej poukazky, U¢astnik doplati zvySok
sumy;
e akje celkova suma tovaru alebo sluzby nizSia ako hodnota daréekovej poukazky, zvySok hodnoty daréekovej
po- ukazky prepadava a UCastnik straca narok na jej opatovné pouZitie;
daréekovu poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke;
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daréekovu poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;

spolo¢nost Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poskodenie alebo znienie kédu obsiahnutého v
darce- kovej poukazke a nie je povinna poskytnut Uc¢astnikovi ndhradny kod;
spolocnost’ Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia darCekovych poukazok, a to ich
Upravou prostrednictvom zmeny Cennika.
Nevyuzita Cast benefitu uplynutim doby platnosti zanikne a Ugastnik nebude mat narok na vratenie jeho
nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast' nie je mozné vratit Ugastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti
alebo bezhotovost- nym prevodom penaznych prostriedkov.
V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z
Ucastnika na inl osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolonostou Orange a novym Ugastnikom
sluzieb spoloCnosti Oran- ge, pricom prava a zavazky povodneho Ucastnika vztahujice sa na SIM kartu
prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) v ¢ase zaslania SMS spoloénostou Orange
Ucastnikovi sa benefit ani jeho ¢ast neprenasa na nového Ugastnika.
V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
pod- mienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spo- lo€nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky®) po tom, ¢o Uc&astnik ziskal na
zaklade tohto ¢lanku benefit, zostatok benefitu prepada a UCastnik nan strdca narok. Po tom, ¢o je Ucastnik
opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost’ vyuzivania benefitu, pri¢om platnost’ benefitu sa o
dobu preruenia alebo obmedzenia sluzZieb nepred|Zuje.
UcCastnik je opravneny vyuzit Ponuku vo vztahu ku kazdej prisluSnej SIM karte, pridelenej na zaklade
uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb len raz.
Ucastnik nemé& nérok na benefit potas docasného preruSenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podla
VSe- obecnych podmienok.
Ucastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v
Spoloénych ustanoveniach Cennika.
Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie ponuky ,Aktivacia prvej sluzby cez akykolvek
digitalny kanal“ jednostrannym tkonom ku dfiu, ktory stanovi spolo¢nost’ Orange.
Ponuka ,Aktivacia prvej sluzby cez akykolvek digitalny kanal® méze byt v komunikacnych a inych materialoch
spo- lo¢nosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne v Mdj Orange
oznacena aj ako misia ,Aktivujte si novu sluzbu®.

Ponuka ,,Aktivacia elektronickej faktury“ platna od 6. 6. 2022

. Ugastnik sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange*), ktory (i) si v

ob- dobi od 6. 6. 2022 aktivuje elektronicku faktiru jednym zo spésobov aktivacie uréenych spolo¢nostou
Orange, alebo

(i) ku driu 6. 6. 2022 ma aktivovanu elektronickd faktiru, ma pravo na poskytnutie benefitu (dalej jednotlivo aj
ako

.benefit), ktory spociva v poskytnuti objemu 10 GB dat (dalej aj ako ,Balik dat) alebo darCekovej poukazky v
hodnote 5 € na nakup tovaru na www.martinus.sk, a to podfa podmienok stanovenych nizsie v tomto ¢lanku.

. Ugastnik sluzieb spolog&nosti Orange méze vyuzit Ponuku, ak spifia véetky nasledovné podmienky:

a) M4 so spolo¢nostou Orange uzatvorend platnd zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len
LZmluva®), na zaklade ktorej ma na SIM karte aktivovany jeden z nasledujicich hlasovych uc¢astnickych
programov z aktualnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb: Pausaly Plus, Mini
pausal, Go Safe pausaly (Go Safe, Go Safe Data) alebo iny hlasovy U€astnicky program podfa uréenia
spolo¢nosti Orange (dalej len ,Vybrany u¢astnicky program®).

b) Ucastnik si aktivoval elektronicku faktaru alebo ma uvedend aktivovanu, a poziadal o poskytnutie benefitu.

¢) Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého
svojho zavazku vocéi spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb
spolo¢nostou Orange.

. Ugastnikovi, ktory spini vSetky podmienky Ponuky a zaroveh méa na SIM karte aktivovany niektory z

ucastnlckych programov: Mini pausal, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Yoxo pausal, Go Safe
Yoxo, Go Safe Mini, Pausal Small, Pausal Light, Go Safe Basic, Go Safe Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe
Data Optimal, Go Safe Extra, bude aktivovany Balik dat 10 GB, za podmienok uvedenych nizSie.

. Pravo na poskytnutie Balika dat podla bodu 3 tohto Clanku ma Uc€astnik v sUvislosti s prisluSnou SIM kartou

pocas jedného celého zud&tovacieho obdobia prideleného U&astnikovi, ktoré nasleduje po zG&tovacom obdobi, v
ktorom spoloénost Orange Ucastnikovi Balik dat prideli podla podmlenok uvedenych v tomto ¢lanku. V prlpade
ked po pri- deleni Balika dat spolo¢nostou Orange UcCastnikovi na SIM karte nasleduje Ciastoéné (nie celé)
zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna), poskytnat Balik dat aj poCas tohto
¢iastocného (alikvotného) zuctovacieho obdobia Balik dat bude aktivovany na prislusnej SIM karte vo vyske
zodpovedajucej nasobku 10 GB a poctu odovzdanych mobilnych telefénov uréenych na recyklaciu.

. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika dat a podmienky

Cerpania
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objemu dat , sa spravuje nastaveniami pre ten Ucastnicky program, ktory na SIM karte Ucastnik vyuziva, pricom
pre moznost vyuzivania Balika dat je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny G¢astnicky program obsahoval
datovu sluzbu, t. j. bud urcity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem déat sa vztahuje len
na vyuzivanie sluzby v sieti spolocnosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy mimo siete
spolocnosti Orange a mimo Zony 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale Ucastnik je
povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat v ramci Balika
dat, v zmysle Cennika. V pripade, ak ma Ugastnik na SIM karte v ramci G&astnickeho programu alebo sluzby
urcity objem dat, a aktivuje sa mu Balik dat, objem dat z Balika dat sa ¢erpa ako prvy v poradi. Data obsiahnuté
v Baliku déat sa c“:erpaju prednostne pred détami, ktoré su sucastou U€astnickeho programu, ako aj pred datami,
ktoré su Uc&astnikovi poskytované na zéklade inej vybranej doplnkovej sluzby, ktorej sucastou je predplateny
objem dat.

Spolocnost Orange prideli, Ugastnikovi Balik dat do 24 hodin od spinenia podmienok uvedenych v bode 2 tohto
¢lan- ku, o ¢om informuje U¢astnika zaslanim SMS spravy.

7. Ucastnlkow ktory splni vSetky podmienky Ponuky a zaroven ma na SIM karte aktivovany niektory z
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ucastnlckych programov: Prémiovy pausal, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, zasle spolo¢nost Orange
prostrednictvom SMS spravy darCekovu poukazku na nakup na stranke www.martinus.sk v hodnote 5 eur,
pricom podmienky vyuzitia poukazky su blizSie uvedené na strdnke www.martinus.sk. PouZitie dar¢ekovych
poukazok zaslanych spolocnostou Orange jednotlivym Uc€astnikom sluzieb poskytovanych spolocnostou
Orange sa riadi nasledovnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky pouZitia dar€ekovych poukazok®):
e darCekovu poukazku je mozZné jednorazovo pouzit na nakup tovaru alebo sluZieb na www.martinus.sk, a to
do 30 dni odo dna zaslania SMS spravy obsahujicej daréekovu poukazku spolo€nostou Orange U&astnikovi,
a to z kratkeho Cisla 915. v pripade pochybnosti o zaslani SMS spravy Ucastnikovi je rozhodujdci datum
odoslania SMS spravy, uvedeny v systemoch spoloc¢nosti Orange;
e darekovl poukazku méze vyuzit iba Ugastnik sluzieb spolognosti Orange, ktorému bola SMS sprava,
obsahuju- ca dar¢ekovu poukazku spolo¢nostou Orange zaslang;
e darCekova poukazka zaslana SMS spravou obsahuje kéd, ktory je potrebné zadat pri vytvarani objednavky v
Casti DarCekova poukazka/Zlavy;
hodnota daréekovej poukazky je uvedena v SMS sprave ako suma vratane DPH,;
darcekovl poukazku je mozné vyuzit ako zlavu z celkovej sumy objednaného tovaru alebo sluzby;
ak je celkova suma tovaru alebo sluzby vysSia ako hodnota darCekovej poukazky, U€astnik doplati zvySok
sumy;
e akje celkova suma tovaru alebo sluzby nizSia ako hodnota daréekovej poukazky, zvySok hodnoty darcekovej
po- ukazky prepadava a Uc¢astnik straca narok na jej opatovné pouzitie;
darcekovu poukézku je mozné pouZit iba v jednej objednavke;
daréekovu poukazku nie je mozné vymenit za hotovost;
spolo¢nost’ Orange nezodpoveda za stratu, odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie kddu obsiahnutého v
darce- kovej poukazke a nie je povinné poskytnat U&astnikovi nahradny kéd;
e spolognost Orange si vyhradzuje pravo zmenit tieto Podmienky pouzitia daréekovych poukazok, a to ich
Upravou prostrednictvom zmeny Cennika.
Nevyuzita Cast benefitu uplynutim doby platnosti zanikne a Ugastnik nebude mat narok na vratenie jeho
nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Ugastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti
alebo bezhotovost- nym prevodom penaznych prostriedkov.

.V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajdcich zo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z

Ucastnika na int osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢hostou Orange a novym Uc¢astnikom
sluzieb spolo¢nosti Oran- ge, pricom prava a zavazky pdvodného Ucastnika vztahujice sa na SIM kartu
prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelend SIM karta) v ase zaslania SMS spolo¢nostou Orange
Ucastnikovi sa benefit ani jeho ¢ast neprenasa na nového Ucastnika.

V pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb z dévodov Specifikovanych vo VSeobecnych
podmien- kach poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky*) po tom, ¢o U&astnik ziskal na zaklade
tohto ¢lanku benefit, zo- statok benefitu prepada a Uc€astnik nar straca narok. Po tom, €o je U&astnik opravneny znova
vyuzivat’ sluzby, sa obnovuje aj moznost’ vyuzivania benefitu, pri€om platnost’ benefitu sa o dobu prerusenia alebo
obmedzenia sluZieb neprediZuje.

UcCastnik je opravneny vyuzit Ponuku vo vztahu ku kazdej prislusnej SIM karte, pridelenej na zaklade
uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb len raz.

Ucastnik nema narok na benefit po¢as docasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podla
V8e- obecnych podmienok.

Ucastnik je pri vyuzivani Balika dat povinny dodrZiavat Zasady spravneho vyuZivania sluZieb uvedené v
Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

Spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo ukonéit poskytovanie ponuky ,Aktivacia prvej sluzby cez akykolvek
digitalny kanal“ jednostrannym tkonom ku dru, ktory stanovi spoloénost Orange.

Ponuka ,Aktivacia elektronickej faktury” méze byt v komunikacnych a inych materialoch spoloénosti Orange, na
strdnke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne v M6j Orange oznacena aj ako misia
»Aktivujte si e-faktaru®.
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Ponuka ,,Bonus za prenos €isla platny od 12. 7. 2023“

1. UCastnik sluzieb spolo€nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolo¢nost Orange®), ktory splfia nizSie
stanovené podmienky (dalej len ,U¢astnik®) a ktory:

a) siod 12. 7. 2023 preniesol svoje telefonne &islo na zaklade zmluvy o prenose €isla (€lanok 2 druhej Casti
Podmie- nok prenositelnosti Cisla Orange Slovensko, a.s. - Prijl'majuci podnik) do siete spolocnosti Orange
(dalej je toto telefénne Cislo oznacované ako ,,Prenesene TC*) a zaroven

b) uzavrie so spolo&nostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluZieb (dalej
len
»Zmluva“), ktorej stucastou st VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych
slu- Zieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
ma v suvislosti so SIM kartou, ktorej je pridelené Prenesené TC, pravo na poskytnutie jedného z
nasledujlcich variantov Bonusu za prenos €isla, a to bud variant:

A) Bonus za prenos Cisla na 24 mesiacov v podobe zlavy z mesacného poplatku vybraného Gc¢astnickeho
programu aktivovaného na SIM karte, ktora mu bude poskytovana zo strany spolo¢nosti Orange vo
vySke podla bodu 2 poc€as najviac 24 po sebe nasledujucich zuctovacich obdobi poéndc prvym celym
zuctovacim obdobim po podpise Zmluvy, alebo

B) Bonus za prenos cCisla na 3 mesiace v podobe zfavy z mesacného poplatku vybraného Gcastnickeho
progra- mu aktivovaného na SIM karte, ktora mu bude poskytnuté zo strany spolo¢nosti Orange vo vyske
podla bodu 3 poc€as najviac troch po sebe nasledujlcich zucétovacich obdobi pocnic prvym celym
zuctovacim obdobim po podpise Zmluvy a Akciového dodatku. Pre vznik naroku na Bonus za prenos
¢isla na 3 mesiace musi U€astnik popri podmienkach uvedenych v pism. a) a b) tohto bodu vyssie splnit aj
podmienku uzavretia Akcio- vého dodatku k Zmluve, a to Dodatku s akciovym zariadenim s 24-
mesacnou viazanostou.

Zlavy v ramci variantov A) a B) vysSie nie st kombinovatelné a navzajom sa vylucuju.

2. Ucastnik, ktory si zvolil variant A) - Bonus za prenos €isla na 24 mesiacov podla bodu 1, ma pravo na poskytnutie
zlavy z fakturovanej sumy:

a) vo vyske 2 € v konkrétnom zuétovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zfava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za U¢astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4), ktoré maju byt aktivované (bez ohladu na
to, Ci boli v skutocnosti aktivované) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC pocas dotknutého
zuctovacieho obdobia podla dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla
hodnotu miniméalne 19 € a maximalne 24,99 € alebo

b) vo vyske 3 € v konkrétnom zuc¢tovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zfava poskytnuta, ak vySka mesacnych
poplatkov za G&astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4) , ktoré maju byt aktivované (bez ohladu
na to, ¢i boli v skutoCnosti aktivovan€) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC pocas dotknutého
zuctovacieho obdobia podlfa dohody platnej v ¢ase rozhodneho okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla
hodnotu minimalne 25 € a maximalne 34,99 €, alebo

c) vo vyske 4 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi, za ktoré mu mé byt zfava poskytnuta, ak vyska mesacnych
poplatkov za U&astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4) , ktoré maju byt aktivované (bez ohladu
na to, ¢i boli v skuto¢nosti aktivované€) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC pocas dotknutého
zuctovacieho obdobia podlfa dohody platnej v ¢ase rozhodneho okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla
hodnotu minimélne 35 € a maximalne 44,99 €, alebo
vo vySke 5 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré mu méa byt zlava poskytnuta, ak vySka mesacnych
poplatkov za ucastnicky program a Vybrané sluzby (podfa bodu 4), ktoré maju byt aktivované (bez ohladu
na to, ¢i boli v skutoénosti aktivovane) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC pocas dotknutého
zuctovacieho obdobia podlfa dohody platnej v ¢ase rozhodneho okamihu (dalej len ,Obrat®), dosiahla

_hodnotu minimalne 45 €

3. Ucastnik, ktory si zvolil variant B) - Bonus za prenos cisla na 3 mesiace podfla bodu 1 ma pravo na poskytnutie
zlavy vo vySke 100 % zo sumy mesacného poplatku vybraného uzivatelského programu v konkrétnom
zuctovacom obdobi, za ktoré mu ma byt zlava poskytnuta, ak vySka mesacnych poplatkov za G¢astnicky program
a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto ¢lanku), ktoré maji byt aktivované (bez ohfadu, &i boli v skuto€nosti
aktivované) na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC pocas dotknutého zuctovacieho obdobia podia
dohody platnej v ¢ase rozhodného okamihu (dalej len ,,Obrat®), dosiahla hodnotu minimalne 19 €.

4. Do Obratu sa zapocitavajl mesacné poplatky Uc€astnickeho programu a vSetkych Vybranych sluzieb
aktivovanych na SIM karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC. V pripade, Ze spoloCnost Orange poskytne
Ucastnikovi na Ucastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zfavu, do Obratu sa zapoCitava suma
po odpocitani zlavy. Za Vybrané sluzby sa povazuju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut,
Nekoneéné volania na ¢&islo v SR, 100 minat do vSetkych sieti v SR a EU, Nekoneéné volania v Orangei,
Nekonecny balik SMS/MMS, Nekoneéné medzinarodné hovory Svet, v Eurépe ako doma PLUS, Svet data,
Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starost- livosti Plus, Balik starostlivosti zéklad, sIquy
Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 5 GB v mobile, Viac rychlych dat, Max Roaming, Zrychlenie
prenosu dat, Nekone¢né spravy, Datové baliky, Prenos dat v mobile, Zakladné data alebo akékolvek dalSie
vybrané sluzby podfa urcenia spolo¢nosti Orange. )

5. Zlava bude Ucastnikovi poskytnuta len za tie zGCtovacie obdobia, v ktorych U€astnik:

a) dosiahol prostrednictvom SIM karty, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, vy$Sku Obratu podla pravidiel v
bode 2, resp. v bode 3 a zaroven

b) mal na SIM karte, ktorej bolo pridelené Prenesené TC, aktivovany niektory hlasovy Gcastnicky program s
vynimkou
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niektorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet alebo programov, na ktoré ma narok ucastnik,
ktory je drzitefom platnej karty u ISIC, ITIC alebo EURO<26 a zaroven

c) vysSka mesacnych poplatkov za U€astnicky program a Vybrané sluzby (podla bodu 4 tohto &lanku), aktivované
na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, po¢as dotknutého zuctovacieho obdobia je vySSia alebo
rovna, ako je vysSka poskytovanej zlavy podla bodu 2 alebo bodu 3 tohto ¢lanku.

. V pripade, ak v niektorom zu¢tovacom obdobi U&astnik nesplni podmienku podfla pism. a) alebo b) bodu 5, za

dané zuctovacie obdobie nebude UCastnikovi zlava poskytnutd; celkova doba poskytovania zlavy podla bodu 2,
resp. bodu 3 tym nie je ovplyvnena a nepredlZzuje sa o dobu neposkytovania zfavy z doévodu nesplnenia
podmienok podla pism.

a)alebo b) bodu 5 v niektorom zuctovacom obdobi. V pripade, ak v niektorom zuctovacom obdobi Ugastnik
nesplini podmienku podra pism. ¢) bodu 5, za dané z&tovacie obdobie bude U&astnikovi poskytnuta zfava len do
vysky, aby fakturovana cena za ucastnlcky program a Vybrané sluzby po uplatneni zfavy nebola zaporna;
celkova doba posky- tovania zlfavy tym nie je ovplyvnena a nepredizuje sa o dobu neposkytovania zlavy
Ugastnikovi z dévodu nesplnenia podmienok podfa pism. c) bodu 5 v niektorom zUGc¢tovacom obdobi ani sa
Ziadnym sposobom nekumuluje neposkyt- nuta Cast zlavy so zfavou za iné zuctovacie obdobie.

.Za Rozhodny okamih sa povazuje 12. hodina posledného dna zuétovacieho obdobia Ugastnika

predchadzajuceho zGétovaciemu obdobiu, v ktorom mé byt poskytnuty Bonus za prenos &isla Ugastnikovi.

. Spoloénost Orange sa mdze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podra tohto €lanku aj s u€astnikom,

ktory nesplna vSetky podmienky podla bodu 1 tohto ¢lanku.

. Zlavu nie je mozné kombinovat s inou zlavou za prenos telefénneho ¢isla do mobilnej telefénnej siete

spolocnosti Orange alebo inou ponukou spolo¢nosti Orange, pokial spolo¢nost Orange neur€i inak. Vyberom
jedného z variantov Bonusu za prenos Cisla (zlavy) podla bodu 1 straca Ucastnik narok na poskytnutie druhého
variantu, a to po cell dobu jeho poskytovania. Zfavy nie je mozné v jednotlivych zuCtovacich obdobiach
kumulovat.

Ponuka a podmienky jej poskytovanie trvaji az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost
Oran- ge musela vykonat osobitny pravny tkon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu
sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., pricom zarover k tomuto okamihu prestavaju byt su€astou tejto prilohy.

Ponuka ,Bonus za prenos cisla platny od 12. 7. 2023 mbze byt v komunikaénych a inych materidloch
spolocnosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne Moj Orange
oznacena aj ako misia

,Preneste si Cislo®. Na faktlre za sluzby, ktort spolo¢nost Orange vystavi Ugastnikovi, sa zlava poskytnuta na
zaklade tejto ponuky mdze zobrazit pod ozna¢enim ,Bonus na pausal.

Ponuka ,,Odporu€ Orange platny od 12. 7. 2023

. Ugastnikovi sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spoloénost Orange*), ktory spifia dalej nizsie

stano- vené podmienky (dalej len ,UCastnik®), vznikne pravo na zvyhodnenie spocivajlce v poskytovani zlavy z
mesacnych poplatkov za vybrany G¢astnicky program aktivovany na SIM karte vo vySke uréenej podla bodu 4
tohto ¢lanku po dobu najviac dvadsatstyri zic¢tovacich obdobi, pocas ktorych budu splnené podmienky uvedené v
bodoch 2 a 3 tohto ¢lanku.

. Pravo na poskytovanie zlavy podfa tohto &lanku vznikne U&astnikovi v pripade, Ze budd kumulativne splnené

nasle- dujuce podmienky: i

a) v obdobiod 12. 7. 2023 az do ukonéenia Ponuky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,Doba Ponuky*) U¢astnik na
jemu pridelenej SIM karte spolo¢nosti Orange bude mat aktivovany niektory z Gcastnickych programov
Pausal Plus s mesacnym poplatkom vo vySke minimalne 19 € a viac alebo iny ucastnicky program podla
uréenia spolo¢nosti Orange (dalej aj ako ,Program*) a G€astnicky program s takymto minimalnym mesa¢nym
poplatkom bude Uc€ast- nik na danej SIM karte vyuzivat po dobu 24 celych zuctovacich obdobi;

b) pocas Doby Ponuky, najskor od aktivacie Programu na SIM karte Ugastnika, subjekt odlidny od U&astnika
(dalej v tomto &lanku len ako ,MNP Ugastnik‘) poziada o prenos svojho telefénneho &isla do mobllnej
telefonnej siete spoloCnosti Orange a toto telefénne Cislo (dalej v tomto ¢lanku tiez ako ,Prenesené TC*) bude
skutocne do mobil- nej siete spoloCnosti Orange na zaklade zmluvy o prenose Cisla (¢lanok 2 druhej Casti
Podmienok prenositefnosti Cisla Orange Slovensko, a. s. — Prijimajuci podnik) prenesené, pricom MNP
Ucastnik uvedie, Ze prenos telefénne- ho &isla robi na zaklade odporuéenia Ugastnika a zarover sposobom
uréenym spolocnostou Orange uvedie tele- fonne gislo pridelené SIM karte U&astnika (dalej v tomto &lanku
tiez ako ,V SIM karta“), prostrednictvom ktorej sa Ugastnik zaviazal pInit povinnost uzivat sluzby spolo&nosti
Orange v rozsahu podla pismena a) bodu tohto ¢lanku;

c) V SIM karta bola pred vyuZitim ponuky podla tohto &lanku uzivana Ugastnikom na uZivanie tych sluZieb
spolo¢- nosti Orange Slovensko, a.s., ktorych poskytovanie sa riadi ustanoveniami VSeobecnych podmienok
poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolocnosti Orange Slo- vensko, a.s.;

d) poCas Doby Ponuky MNP Uéastnik uzavrie so spolo¢nostou Orange k Prenesenému TC Zmluvu o
poskytovani verejne dostupnych sluzZieb, ktorej su€astou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych
ellektron:(ckych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s.

. Ugastnik ma pravo na poskytnutie zfavy Odporu¢ Orange vo vyske/objeme podia bodu 4 tohto &lanku, ak

kumulativne plati, ze:
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a) v konkrétnom zuctovacom obdobi, v ktorom mu mé byt zlava poskytnuta, dosiahla vySka celkovej ceny
vyUc- tovanej spolocnostou Orange UcCastnikovi za uzivanie sluzieb spolo¢nosti Orange prostrednictvom V
SIM karty (dalej v tomto €lanku len ,V Obrat) hodnotu aspoi 19 € a zarover poc¢as celého tohto konkrétneho
zuctovacieho obdobia mé& Ucastnik na V SIM karte aktivovany niektory hlasovy G€astnicky program (s
vynimkou niektorého z programov sluzby Hlasova virtualna privatna siet alebo programov, na ktoré ma narok
Ucastnik, ktory je drzitefom platnej karty ISIC, ITIC alebo EURO<26);

b) vyska ceny za UGCastnicky program a Vybrane sluzby na SIM karte MNP Ugastnika, ktorej je pridelené
Prenesené TC a na ktorej] maju byt aktivované (bez ohladu, & boli v skutoénosti aktivovane), ak uz
aktivované neboli, v ¢ase Rozhodneho okamihu (dalej v tomto &lanku len ,MNP Obrat®) dosiahla hodnotu
aspon 19 € a v ¢ase Rozhodného okamihu ma MNP Uc¢astnik na SIM karte, ktora ma pocas predmetného
zuctovacieho obdobia pridelené Prene- sené TC, aktivovany niektory hlasovy (Castnicky program (s
vynimkou niektorého z programov sluzby Hlasova vir- tualna privatna siet alebo programov, na ktoré ma
nérok usastnik, ktory je drzitelom platnej karty ISIC, ITIC alebo EURO<26).

. Ugastnik ma pravo na poskytnutie zlavy z mesaéného poplatku, a to maximéine poéas 24 zt&tovacich obdobi:

a) vo vyske 2 € v konkrétnom zuctovacom obdobi U&astnika, za ktoré mu mé byt zlava poskytnuta, ak MNP
Obrat MNP Ucastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v ¢ase Rozhodného okamihu
dosiahol hodnotu minimélne 19 € a maximalne 24,99 € alebo

b) vo vySke 3 € v konkrétnom zu&tovacom obdobi Ucastnlka za ktoré mu ma byt zfava poskytnuta, ak MNP
Obrat MNP Ugastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v &ase Rozhodného okamihu
dosiahol hodnotu minimalne 25 € a maximalne 34 ,99 €, alebo

c) vo vyske 4 € v konkréthom zuctovacom obdobi Uéastnl’ka, za ktoré mu mé byt zfava poskytnuta, ak MNP
Obrat MNP Ucastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v Case Rozhodného okamihu
dosiahol hodnotu minimalne 35 € a maximalne 44,99 €, alebo

d) vo vyske 5 € v konkrétnom zictovacom obdobi U&astnika, za ktoré mu mé byt zlava poskytnuta, ak MNP
Obrat MNP Ucastnika na SIM karte, ktorej je pridelené Prenesené TC, v ¢ase Rozhodného okamihu

_dosiahol hodnotu minimalne 45 €. i

UcCastnik ma pravo na poskytnutie zfavy len v pripade, ak si MNP Ucastnik v ramci ponuky Bonus za prenos

Cisla platny od 12. 7. 2023 zvoli Bonus za prenos €isla na 24 mesiacov (poskytovany vo forme zfavy z

fakturovanej sumy v dizke 24 mesiacov) podia bodu 1, moznost' A) ponuky Bonus za prenos &isla platny od 12.

7.2023.

. Za MNP Obrat sa povazuje Obrat podla ponuky Bonus za prenos ¢isla platny od 12. 7. 2023 (v ponuke Bonus

za prenos Cisla platny od 12. 7. 2023 ako sucet vySky ceny za ucastnicky program MNP G&astnika a Vybrané
sluzby, bod 4 ponuky Bonus za prenos Cisla platny od 12. 7. 2023, a to pred poskytnutim Bonusu za prenos
Cisla). BlizSie podmienky pocitania Obratu si uvedené v ponuke Bonus za prenos ¢isla platny od 12. 7. 2023.

. Za Rozhodny okamih sa povazuje 12. hodina posledného dfa zlc¢tovacieno obdobia Ucastnika

predchadzajiceho zuctovaciemu obdobiu, v ktorom ma byt poskytnuty Bonus za prenos &isla U&astnikovi.

. BlizSie podmienky ponuky, vypocet vySky a podmienky ziskania naroku na Bonus za prenos Cisla MNP

Ugastnika st uvedené v ponuke Bonus za prenos Cisla platny od 12. 7. 2023.

.V pripade, ak existuje viac MNP Ucastnikov, ktori uviedli, ze prenos telefonneho Cisla robia na zaklade

odporucenia toho istého U¢astnika, vyska zlavy Z fakturovanej sumy za zuctovacie obdobie sa posudzuje podla
MNP Obratu iba jedného z MNP Ugastnikov (t. j. zlavy sa nekumuluju), a to podla poradia MNP Uc&astnikov, v
akom uviedli, Ze prenos telefonneho Cisla robia na zaklade odporucenia toho isteho Uc€astnika. SpoloCnost
Orange je opravnena rozhodnut o vyske zfavy podfa najvyssSieho z MNP Obratov jednotlivych MNP Uc&astnikov
v konkrétnom zuétovacom obdobi bez ohladu na poradie odporaéani MNP U&astnikov.

. Do Obratu sa zapocitavaju mesacné poplatky Ucastnickeho programu a vSetkych Vybranych sluzieb aktivovanych

na V SIM karte. V pripade, ze spolo¢nost’ Orange poskytne ucastnikovi na ucastnicky program alebo na Vybranu
sluzbu aku- kolvek zfavu, do v Obratu sa zapocitava suma po odpocitani zfavy. Za Vybrané sluzby sa povazuju tieto
sluzby uvedené v Cenniku sluZieb: Prenos minuat, Nekonecéné volania na €islo v SR, 100 minut do vSetkych sieti v
SR a EU, Nekoneéné volania v Orangei, Nekonecny balik SMS/MMS, Nekone¢né medzinarodné hovory Svet, v
Eurépe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti Plus, Balik
starostlivosti zaklad, sluzby Zdielam svoje déata, Balik extra volani a dét, Balik 5 GB v mobile, Viac rychlych dét, Max
Roaming, Zrychlenie prenosu dat, Datové baliky, Prenos dat v mobile, Zakladné data alebo akékolvek dalSie
vybrané sluzby podla uréenia spolo¢nosti Orange.

Za Vybrané sluzby sa povaZzuju tieto sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekonecné volania na
zvy- hodnené ¢islo, 100 minut do vSetkych sieti v SR a EU, Nekonec¢né volania v Orangei, Nekonec¢ny balik
SMS/MMS, mesacné poplatky za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Hal6 Svet, Nekonec¢né
medzinarodné hovory Europa, Nekone¢né medzinarodné hovory Svet, v Eurépe ako doma PLUS, M§j Svet+, Svet
data, Prednostna starostlivost, Ex- kluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balik starostlivosti zaklad, sluzby
Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 5 GB v mobile, Viac rychlych dat, Max Roaming, Ahoj Data 50
MB, Eurépa Déta 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajuce hovory
Svet 100, Prich&dzajuce hovory Svet 250, Prichadzajuce hovory Svet 500, M6j Svet+, Odchadzajuce hovory EU
100, Odchadzajuce hovory EU 250, Eurépa Data 1 000 alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podla urcenia
spolocnos‘u Orange.

V pripade, ak v niektorom zG&tovacom obdobi Ugastnik alebo MNP Ugastnik nesplini niektor( z podmienok
uvede- nych v bode 3 tohto &lanku, za dané zuctovacie obdobie nebude Ugastnikovi poskytnuta zfava, aj ked by
boli splnené podmienky podla bodu 2 tohto &lanku.
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. Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spoloénost Orange*), ktory
2

Pravo na zlavu Odporu¢ Orange Ucastnikovi nevznikne, ak mu v suvislosti s V SIM kartou uz skér alebo
sucasne s pravom na zlavu Odporu¢ Orange vzniklo pravo na zlavu za jedno alebo viac zUctovacich obdobi
alebo ak uz skér ziskal pravo na zlavu Odporu¢ Orange v suvislosti s V SIM kartou a pravo na niektora z tychto
zliav mu dosial neza- niklo, pokial spoloénost Orange neurci inak.

Pravo na zfavu Odporu¢ Orange Ucastnikovi nevznikne, ak ziskal v suvislosti s V SIM kartou osobitnu zlavu z
ceny telefénu alebo iného zariadenia (kupovaného na zéklade uzavretia akciového dodatku, v ktorom sa
Ucastnik zaviazal, ze prostrednictvom V SIM karty bude uzivat po dobu viazanosti uréeni v predmetnom
akciovom dodatku sluzby spolo¢nosti Orange v rozsahu a/alebo Struktire uvedenych v predmetnom akciovom
dodatku) s ndzvom Zlava z ceny telefonu pre zakaznikov prenasajucich telefonne Cislo do siete Orange, pokial
spolo¢nost Orange neurci inak.

Ponuka a podmienky jej poskytovanie trvaji az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost
Oran- ge musela vykonat osobitny pravny tkon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu
sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy.

Ponuka ,Odporu¢ Orange platny od 12. 7. 2023 mbéze byt v komunikaénych a inych materidloch spolo¢nosti
Oran- ge, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej z6ne M6j Orange oznacena aj ako
misia ,Pozvite znameho“. Na fakture za sluzby, ktord spolo¢nost Orange vystavi Uc€astnikovi, sa zlava
poskytnuta na zaklade tejto ponuky méze zobrazit pod oznaCenim ,Bonus na pausal“.

Ponuka ,,Benefit 50 minat a sprav“

splfia v tomto ¢lanku

sta- novené podmienky (dalej v tomto ¢lanku ako ,ucastnik®) a ktory v obdobi od 22. 9. 2021 do 19. 10. 2023

(dalej len

,D0ba platnosti ponuky*)

a) uzavrie so spolo¢nostou Orange novu zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sucastou su
VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spoloCnosti Orange Slovensko, a.s., ktorej suCastou je dohoda o aktivacii
Uucastnickeho programu Go Safe Mini (do 20. 6. 2023) alebo Mini pausal na SIM karte a spolo¢nost Orange
tento Ucastnicky program na SIM karte aktivuje;

b) v momente uzatvorenia zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb a aktivacii U¢astnickeho programu
pod- la pism. a) na SIM karte ma so spolo¢nostou Orange uzatvorenu platnt zmluvu o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb, predmetom ktorej je poskytovanie niektorej z pevnych elektronickych komunikaénych
sluzieb pristupu k internetu, a to UCastnickych programov sluzieb: Orange Doma, Pevny opticky internet
Partner, Pevny internet DSL, Domaci 4G internet, Firemny 4G internet, pripadne iny typ sluzby, o ktorej tak
urci spolo¢nost Orange (a Ucastnik nepoziadal o jej ukoncenie jednym zo spdsobov uréenych spoloénostou
Orange);

c) nie je v den, ked mu vznikne narok na poskytnutie benefitu, v omeskani so splatenim niektorého svojho
zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou
Orange;
ma narok na poskytnutie benefitu - ,,Benefit 50 minut sprav“ (dalej aj ako ,benefit*) za podmienok
uvedenych v tomto ¢lanku.

. »,Benefit 50 minat a sprav“ (dalej v texte tohto bodu len ako ,Balik“) obsahuje: a) 50 predplatenych minat (i)

volani na Uc¢astnicke €isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v
Slovenskej republike, (i) volani na Ucastnicke cisla spoloénostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych
pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurépskej unii a Zény 1 (podla tabulky Medzinarodnych hovorov) a (iii)
odchadzajucich roamingo- vych volani v rdmci EU, zo Zony 1 (podla tabulky Cennika Hovory v roamingu) do
Zony 1 vratane volani zo Zény 1 na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti
operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto poznamke aj
ako ,Volania“); b) 50 predplatenych SMS/MMS na Uc¢astnicke ¢isla pevnych a mobilnych sieti a MMS na e-mail (i)
slovenskych operatorov v SR, (ii) operatorov v Eurépskej Unii a Zény 1 (podla zoznamu krajin v ¢asti Cennika
sluzieb Medzinarodné hovory) a (iii) v roamingu v ramci EU a zo Zény 1 do Zény 1 a do spristupnenych
mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v SR. Nevycerpany objem predplatenych mindt a
SMS/MMS/MMS na e-mail v danom zuétovacom obdobi sa neprenasa automaticky do dalSie- ho zu&tovacieho
obdobia. Po prevolani prislusného objemu predplatenych mindt budu dalSie hovory spoplatfiované v zmysle
prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb, platnych pre Gc¢astnicky program Go Safe Mini (do 20. 6. 2023) ale- bo
Mini pausal. Po vycéerpani prislusného objemu predplatenych SMS/MMS/MMS na e-mail buda dalSie SMS/MMS
spoplatiované v zmysle prisluSnych ustanoveni Cennika sluzieb, platnych pre G¢astnicky program Go Safe Mini
(do 20. 6. 2023) alebo Mini pausal. Po¢et SMS a MMS sprav/IMMS na e-mail v Baliku je stanoveny spolu, pri¢om
pomer poctu SMS sprav a MMS sprav urCuje samotny Ucastnik sluzieb odosielanim sprav. Tento Benefit 50
mindt a sprav je mozné kombinovat s Balikom ,50 minat a 50 SMS/MMS* ako aj s Balikom ,100 min(t a 100
SMS/MMS*, pricom predplatené minity a SMS/MMS, ktoré st obsahom Benefitu 50 minat a sprav sa €erpajl
prednostne pred minatami a SMS/MMS zahrnutymi v Baliku ,50 minat a 50 SMS/MMS* a/alebo Baliku ,100
minut a 100 SMS/MMS*.

. Pravo na benefit podla bodu 1 ma ucastnik v suvislosti s prislusnou SIM kartou poc¢as 12 celych zGétovacich

obdobi pridelenych ucastnikovi, po€nlc za¢tovacim obdobim, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobi, v ktorom
Ucastnik splnil podmienky na poskytnutie benefitu a suasne o poziadal spolo¢nhost Orange o jeho
poskytovanie (dalej tiez

,Obdobie poskytovania benefitu®).
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. Ugastnik je opravneny vyuzit v suvislosti so zmluvou uvedenou v bode 1 pism. b) vZdy iba jeden benefit na

zaklade aktivacie ucastnickeho programu Go Safe Mini (do 20. 6. 2023) alebo Mini pausal podla bodu 1 pism. a)
tohto ¢lanku.

V pripade, ak pocas plynutia Obdobia poskytovania benefitu dojde k zmene U&astnickeho programu na iny ako
UCast- nicky program Go Safe Mini (do 20. 6. 2023) alebo Mini pausal, U€astnik strati narok na vyuzivanie
benefitu a pricom dojde automaticky k deaktivacii benefitu. Jeho spatna aktivacia po opatovnom splneni
podmienok (opatovna aktivacia Go Safe Mini do 20. 6. 2023 alebo Mini pausal) nie je mozna.

. Deaktivacia benefitu pocas plynutia Obdobia poskytovania nie je mozna.
.Po uplynuti Obdobia poskytovania benefitu, spoloCnost Orange benefit deaktivuje k poslednému driu

zUdtovacieho obdobia.

. Ponuka je platna do 31.12. 2021, pri¢om podmienky jej poskytovanie pre U&astnikov, ktori tito vyuZili trvaju az do

od- volania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolocnost Orange musela vykonat osobitny pravny tkon (napr.
vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stand stc¢astou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom
Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange, pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt
sucastou tejto prilohy.

Ponuka ,,Sluzba #datujcelyden“

. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedenej Sluzby #datujcelyden do ponuky spolo¢nosti Orange

Sloven- sko, a.s. (dalej aj ako ,,spolo¢nost Orange®), odo diia 22. 10. 2021 do 31.8.2024(dalej len ,Doba platnosti
ponuky®). Sucasti ponuky, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter docasnej cenovej ponuky a
spolo¢nost Oran- ge, si vyhradzuje pravo predizit platnost ponuky, a to jednostrannym Ukonom ku driu, ktory
stanovi spolo¢nost Oran- ge.

Sluzba Cenaljedna aktivacia
#datujcelyden 150€

Sluzba #datujcelyden

1

2
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Sluzbu je mozné aktivovat k nasledujucim G€astnickym programom: Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky
pausal, Prémiovy pausal, Go Safe Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Data Basic, Go Safe Data Optimal, Go Safe
Extra, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive.

Ucastnik je opravneny aktivovat na SIM karte sluzbu #datujcelyden (dalej aj ako ,Sluzba®), a to vylucne
prostrednictvom Zakaznickej zony na ww.orange.sk. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., informuje Ugastnika o
aktivacii Sluzby SMS spravou. Aktivaciou Sluzby ziska U&astnik moznost uskuto&iovat prenos dat v SR a EU
(8tatoch Zbny 1) na SIM karte bez toho, aby sa prenos dat odpocitaval (i) z preplateného objemu dat, ktory je
zahrnuty v Uc¢astnickom programe Yoxo pauééI/Go Safe Yoxo, (ii) z objemu dat, ktory Ugastnik ziskal ako benefit
alebo (iii) na zéklade aktivacie inej doplnkovej sluzby, ktora obsahuje predplateny objem dat (dalej spolu aj ako
.Zakladné data“) , pricom Ucastnik je opravneny tymto spdsobom uskutoénovat prenos dat od momentu aktivacie
sluzby v systémoch spolo€nosti Orange Slovensko, a. s., do 24:00 prisluSného_ kalendarneho dna, kedy bola
Sluzba aktivovana (dalej len ,Doba Cerpania“). Po uplynuti Doby Cer- pania UcCastnik pokracuje v Cerpani
Z&akladnych dét, podra podmienok ich ¢erpania podla Cennika sluzieb. V pripade, zZe Uc¢astnik vycerpal vSetky
Zakladné data, bude po uplynuti Doby ¢erpania dal$i prenos dat na danej SIM karte ukon- ¢eny (ak neddjde k
opatovnej aktivacii Sluzby alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo datového balika pre vybrany G¢astnicky
program Pausal Plus a Go Safe). Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet. Maximélna teoreticky
dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Sluzby, sa spravuje nastaveniami pre ten Ucastnicky
program, ktory na SIM karte U&astnik vyuziva, a pricom z&kladnd maximalne teoreticky dosiahnutelna rychlost
stahovania/odo- sielania dat je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s, v 4G sieti (LTE) 300 Mbit/s/75 Mbit/s a v 5G sieti 1,3
Gbit/s/130 Mbit/s. Ugastnik je opravneny aktivovat si pocas toho istého zuétovacieho obdobia na tej istej SIM karte
Sluzbu aj opakovane. V pripade nedodrzania Politiky primeraného vyuzivania roamingovych sluzieb v EU (Z6ne
1) upravenej v Casti Cennika s ndzvom Roaming, je spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., opravnena uctovat
priplatok za neprimerané vyuzivanie roamingovych sluzieb v EU (Zone 1) uvedené v Cenniku sluzieb pod nazvom
,Priplatky za neprimerané vyuzivanie roamingovych sluZieb v EU (Z6ne 1). V pripade G¢tovania ceny za Sluzbu, tato
vstupuje do vypodtu pre stanovenie objemu dat, ktoré je U&ast- nik opravneny vyuZit za doméace maloobchodné
ceny, t. j. na ktory nebude spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s., Uc¢tovat velkoobchodny roamingovy poplatok podla
poznamky s indexom 3. Presny vypocet objemu dat na zaklade aktivovanej Sluzby je dostupny na
www.orange.sk/roaming. Roamingovy poplatok méze byt v komunikacnych materialoch, SMS a vo fakturach
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., oznacovany aj ako ,roamingovy priplatok®. Na Cerpanie dat v roamingu sa
primerane vztahujl ustanovenia poznamky s indexom 3. Sluzbu nie je mozné kombinovat’ so sluzbami: Mdj Svet,
Svet Data 100 a Svet Data 500, pokial neuréi spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. inak.

V pripade predplateného objemu dat v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., su prenesené data v roamingu v
Sta- toch EU Zony 1 zahrnute v predplatenom objeme dat v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. V pripade,
Ze ma za-


http://www.orange.sk/roaming
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kaznik predplateny objem dat v roamingu v Statoch EU zony 1, data sa ¢erpaju z tohto objemu déat v roamingu
pred- nostne a aZ potom sa Cerpaju v roamingu v Statoch EU Zony 1 data z predplateneho objemu dat v siet
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Po vyCerpani predplateného objemu dat je Uctovana cena za prenos dat v
roamingu v Zone 1 vo vySke ceny za prenos dat v sieti Orange Slovensko, a.s.; tymto nie je dotknuté Uu¢tovanie
regulovaného maximalne- ho velkoobchodného roamingového poplatku uvedeného v €lanku 11 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikacénych sietach v ramci Unie. Na poskytovanie roamingovych sluzieb sa vztahuju prislusné ustanovenia
Cennika sluzieb v €asti Datovy roaming o objeme datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb za domace
maloobchodné ceny pri otvorenych balikoch a prislusné ustano- venia Cennika sluzieb s nazvom Politika
primeraného vyuzivania. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena pri roamingovych sluzbach
uplathovat Politiku primeraného vyuzivania podfa prislusnej Casti Cennika. Bez toho, aby bol dotknuty
akykolvek platny doméci limit na objem, v pripade otvoreného datového balika ma& roamingovy zakaznik pri
pravidelnych cestach v ramci Unie moznost vyuzit taky objem datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb
za domace maloobchodné ceny, ktory zodpoveda dvojnasobku objemu ziskaného vydelenim celkovej domacej
ma- loobchodnej ceny tohto otvoreneého datového baliCka bez DPH za celé zuc¢tovacie obdobie regulovanym
maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v ¢&lanku 11 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach
v ramci Unie. Po vyuziti obje- mu datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb vypocitaného podla
predchadzajucej vety je spolo¢nost Oran- ge Slovensko, a.s., oprdvnend Uctovat regulovany maximalny
velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v ¢lanku 11 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU)
2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v rdmci Unie.
Otvorenym datovym balikom je tarifny pldn na poskytovanie jednej alebo via- cerych mobilnych
maloobchodnych sluzieb, ktory neobmedzuje objem mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb zahrnutych v
pevne stanovenom pravidelnom poplatku, alebo v ktorom domaca jednotkova cena mobilnych datovych
maloobchodnych sluzieb, vypocitana vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny bez DPH za mobilné
sluzby zodpovedajucej celému zuctovaciemu obdobiu celkovym objemom mobilnych datovych maloobchodnych
sluZzieb dostupnych v domacej krajine, je niZSia ako regulovany maximalny vefkoobchodny roamingovy
poplatok uvedeny v ¢lanku 11 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o
roamingu vo verejnych mo- bilnych komunikaénych sietach v ramci Unie. Regulovanym maximalnym
velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v ¢lanku 11 Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EV) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v rdmci Unie je do
31. 12. 2022 poplatok vo vyske 2,00 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1. 2023 poplatok vo vySke 1,80 € za gigabajt/GB
dat, od 1. 1. 2024 poplatok vo vyske 1,55 € za gigabajt/GB

dat, od 1. 1. 2025 poplatok vo vySke 1,30 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1. 2026 poplatok vo vySke 1,10 € za
gigabajt/ GB dat a od 1. 1. 2027 poplatok vo vyske 1,00 € za gigabajt/GB dat, pricom tento poplatok zostane vo
vyske 1,00 € za gigabajt/GB dat do 30. 6. 2032. Regulovanym maximalnym maloobchodnym roamingovym
poplatkom je popla- tok 2,4 EUR/GB (platny od 1. 7. 2022), poplatok 2,16 EUR/GB (platny od 1. 1. 2023),
poplatok 1,86 EUR/GB (platny

od 1. 1. 2024), poplatok 1,56 EUR/GB (platny od 1. 1. 2025), poplatok 1,32 EUR/GB (platny od 1. 1. 2026),
poplatok

1,20 EUR/GB (platny od 1. 1. 2027 - 30. 6. 2032).

Ucastnik vyuzivajuci sluzbu #datujcelyden je povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v
Cen- niku sluzieb v ¢asti Spolo¢né ustanovenia.

v woree

Ponuka ,,Daréekova Prima karta pre Stredny pausal a vyssi

. Ugastnik sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spoloénost Orange*), ktory

splfha v tomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ,UCastnik) ma pravo na poskytnutie

nasledovneho benefitu vo forme Darcekovej Prima karty ak:

a) Ucastnik je vyluCne fyzicka osoba.

b) Uc&astnik v obdobi od 12. 7. 2023 uzavrie (i) novu Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, na
zaklade ktorej spolo¢nost Orange Ucastnikovi prideli SIM kartu, na ktorej aktivuje Uc€astnicky program:
Stredny pausal, Velky pausal, Prémiovy pausal (dalej len ,vybrany U¢astnicky program*) a si¢asne dodatok
k tejto Zmluve o po- skytovani sluzieb so stanovenou dobou viazanosti 12 alebo 24 mesiacov alebo (ii)
uzavrie dodatok k Zmluve o po- skytovani verejne dostupnych sluzieb so stanovenou dobou viazanosti 12
alebo 24 mesiacov (dalej len ,akciovy dodatok®), na zaklade ktorej spoloc¢nost Orange Uc¢astnikovi poskytuje
na SIM karte vybrany G¢astnicky program, a to vyluéne na predajnom mieste spolo¢nosti Orange.

. Ugastnik mé pravo na poskytnutie benefitu vo forme 1 ks ,Daréekovej Prima karty“ bezplatne.
. Daréekova Prima karta obsahuje:

a) Bonusovy kredit v hodnote 2 eurd,

b) 1 GB dat,

¢) Balik nekonecnych hovorov na 1 Orange ¢islo na 6 mesiacov zadarmo, pricom na jej poskytovanie sa v celom
roz- sahu vztahuji VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie
predplatenej sluzby Prima ako aj Cennik sluzieb Prima Data platny od 5. 3. 2022.

. Vydanie Darcekovej Prima karty je podmienené registraciou Uc€astnika ako Uc&astnika sluzby Prima podla

VSeobec- nych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima.



5. Bonusovy kredit podla bodu 3 pism. a) tohto Clanku je mozné vyuZit len na uhradu_elektronickych
komunikacnych sluzieb poskytovanych U¢astnikovi spolo¢nostou Orange a nie je mozné ho vyuZzit na (i) uhradu
sluzieb a produktov poskytovanych Ugastnikovi tretimi stranami, hoci st tieto Uc&astnikovi U&tované
prostrednictvom spolocnosti Orange (Uhrada za zakupenie cestovnych listkov, parkovného, sluzby stavkovych
kancelérii, darcovské SMS spravy a pod.), (i) ani na uhradu kupnej ceny koncovych telekomunika&nych
zariadeni.

6. Spolo¢nost’ Orange sa méze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podla tohto ¢lanku aj s U€astnikom,
ktory nesplfia vSetky podmienky podfa bodu 1 tohto ¢lanku.

Ponuka a jej poskytovanie trvaju az (i) do odvolania spolocnostou Orange alebo (ii) do vy€erpania DarCekovych Prima
kariet; podla toho, ktora skutoCnost nastane skor a bez toho, aby spoloénost Orange musela vykonat osobitny pravny
Ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stanu stcastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom
Cennik sluzieb vyra- denych z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., pri€om zarover k tomuto okamihu prestavajd
byt stcastou tejto prilohy.

Baliky predplatenych medzinarodnych volani

Balik Aktivaény poplatok Mesacny poplatok
Nekonec¢né medzinarodné hovory Svet 12 0,00 € 9,99€
Nekonecné medzinarodné hovory Eurdpa 34 0,00€ 6,99 €



! Doplnkovl sluzbu Nekone¢né medzinarodné hovory Svet (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba“) je mozné
aktivovat a uzivat len siCasne s UCastnickym programom Go Biznis 60, Go Biznis 70 alebo Go Biznis 100.
Sucasne so Sluzbou nie je mozné uzivat Ziadnu z doplnkovych sluZieb Nekonetné medzindrodné hovory
Europa (Ziadostou o aktivaciu ktorejkolvek z tychto doplnkovych sluzieb U€astnik su€asne Ziada o deaktivaciu
kazdej inej sluzby patriacej medzi tieto doplnkové sluzby, ktoré je v okamihu doru€enia Ziadosti aktivovana na tej
istej SIM karte). V pripade, Ze ma Ucastnik na SIM karte aktivovanu Sluzbu, ziska kazdé zuctovacie obdobie
neobmedzené mnozstvo volani z tejto SIM karty na Ucastnicke Cisla spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti na ce- lom svete, s vynimkami uvedenymi v nasledujicej
vete (medzi takto predplatené volania nie sU zahrnuté Ziadne volania v rdmci sluzby Roaming) a s
obmedzeniami uvedenymi v dalSich vetach nasledujucich po nasledujicej vete (dalej v texte tejto poznamky
tieto volania tiez ako Volania). V ramci Sluzby u€astnik neziskava predplatené volania v sate- litnych sietach ani
predplatené volania do sieti v Statoch, resp. na zavislych Uzemiach :Albansko, Alzirsko, Azerbaj- dzan,
Bielorusko, Bosna a Hercegovina (pevna a mobilna siet), Cookove ostrovy, Cierna Hora (pevna a mobilna siet),
Cina, Demokratickd republika Kongo, Fidzi, Gabun, Gambia, Guinea, Juzny Sudan, Komory, Kongo,
Demokraticka republika Kongo, Kosovo, Kuba, Libéria, LichtenStajnsko (pevna a mobilna siet), Macedonsko,
Madagaskar, Maldivy, Maroko, Mauritania, Monako, Nauru, Niger, Réunion, San Marino, Senegal, Severna
Kérea , Sierra Leone, Somalsko, Srbsko (pevna a mobilna siet), Stredoafricka republika, Sudan, Togo, Tokelau,
Tonga, Tunisko, Vietham, Vychodny Timor. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku)
je ucastnik zo SIM karty s aktivovanou Sluzbou opravneny uskuto¢nit Volania na prvych 250 unikatnych
Ucastnickych dCisel po€as jedného zuctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel moze
Ucastnik uskutocnit po€as konkrétneho zuc¢tovacieho ob- dobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku,
a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zUc¢tovacieho obdobia prekroc¢i pocet 250 unikatnych Gc¢astnickych Cisel,
na ktoré uskutoc¢ni Volania pocas tohto zu&tovacieho obdobia. Pokial G¢astnik pocas niektorého zUcétovacieho
obdobia prekro¢i pocet 250 Uc€astnickych €isel, na ktoré vykonal Vo- lanie, za Volania na dalSie U¢astnicke Cisla
je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre medzinarodné volania v ramci Ucastnickeho
programu Go Biznis 60, Go Biznis 70, Go Biznis 100 a Go Safe Exclusive. .

Ucastnik je pocas uzivania tejto doplnkovej sluzby (dalej v texte tejto poznadmky tiez ako ,Balik®) na ucel
predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivania v rozpore s pravhym
poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zaklade
ktorej je Balik G¢astnikom uzi- vany; dalej tAto zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb tiez ako
»Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok
znizenie kvality poskytovanych elektronickych ko- munikaénych sluzieb pre ostatnych G&astnikov sluzieb
poskytovanych spoloCnostou Orange Slovensko, a.s., povinny dodrziavat povinnosti stanovené v Zasadach
spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spoloénych ustanoveniach Cennika.

Doplnkovu sluzbu Nekone¢né medzinadrodné hovory Eurdpa (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba®) je mozné
aktivo- vat a uzivat len su€asne s U€astnickym programom Go Biznis 22, Go Biznis 27, Go Biznis 33, Go Biznis
37, Go Biznis 43, Go Biznis 50, Go Biznis 60, Go Biznis 70, Go Biznis 100, Go Biznis 1000, Go Safe Basic, Go
Safe Extra, Go Safe Optimal, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky
pausal, Prémiovy pausal. SG- ¢asne so Sluzbou nie je mozné uzivat ziadnu z doplnkovych sluzieb Nekone¢né
medzindrodné hovory Svet (Ziadostou o aktivaciu ktorejkolvek z tychto doplnkovych sluzieb G&astnik sucasne
Ziada o deaktivaciu kazdej inej sluzby patriacej medzi tieto doplnkové sluzby, ktord je v okamihu dorucenia
Ziadosti aktivovand na tej istej SIM karte). V pripade, Ze m& U€astnik na SIM karte aktivovanu Sluzbu, ziska kazdé
zuctovacie obdobie neobmedzené mnozstvo volani z tejto SIM karty na Gcastnicke &isla spoloénostou Orange
Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti na celom svete, s vynimkami uvedenymi v
nasledujlcej vete (medzi takto predplatené volania nie su zahrnuté Ziadne volania v ramci sluzby Roaming) a s
obmedzeniami uvedenymi v dalSich vetach nasledujlcich po nasledujlcej vete (dalej v texte tejto poznamky
tieto volania tiez ako Volania). V ramci Sluzby ucastnik neziskava predplatené volania v satelitnych sietach ani
predplatené volania do sieti v Statoch, resp. na zavislych tzemiach: Albansko, Alzirsko, Azerbaj- dZan, Bielorysko,
Bosna a Hercegovina (pevna a mobilna siet), Cookove ostrovy, Cierna Hora (pevna a mobilna siet), Cina,
Demokraticka republika Kongo, Fidzi, Gabun, Gambia, Guinea, Juzny Sudan, Komory, Kongo, Demokraticka
republika Kongo, Kosovo, Kuba, Libéria, Lichtenstajnsko (pevnd a mobilna siet), Maceddnsko, Madagaskar,
Maldivy, Maroko, Mauritdnia, Monako, Nauru, Niger, Réunion, San Marino, Senegal, Severni Korea , Sierra
Leone, Somalsko, Srbsko (pevna a mobilna siet), Stredoafrickd republika, Sudan, Togo, Tokelau, Tonga,
Tunisko, Vietnam, Vychodny Timor. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. . mimo mesacného poplatku) je
UCastnik zo SIM karty s aktivovanou Sluzbou opravneny uskutoénit Volania na prvych 250 unikatnych
Ucastnickych ¢&isel pocas jedného zUctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Uc¢astnickych Cisel moze
U&astnik uskutocnit po¢as konkrétneho zu¢tovacieho ob- dobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku,
a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zUc¢tovacieho obdobia prekroc¢i pocet 250 unikatnych Gc¢astnickych Cisel,
na ktoré uskuto¢ni Volania pocas tohto zuc&tovacieho obdobia. Pokial U¢astnik po€as niektorého zlétovacieho
obdobia prekroéi poéet 250 uc¢astnickych ¢isel, na ktoré vykonal Vo- lanie, za Volania na dalSie U¢astnicke ¢&isla
je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre medzinarodné volania v ramci Uc¢astnickeho
programu Go Biznis 22, Go Biznis 27, Go Biznis 33, Go Biznis 37, Go Biznis 43, Go Biznis 50, Go Biznis 60, Go
Biznis 70, Go Biznis 100, Go Biznis 1000 a Go Safe Basic, Go Safe Extra, Go Safe Optimal, Go Safe Premium,
Go Safe Exclusive, Zakladny pausal, Stredny pausal, Velky pausal, Prémiovy pausal.

Ucastnik je pocas uzivania tejto doplnkovej sluzby (dalej v texte tejto poznamky tiez ako ,Balik”) na ucel
predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivania v rozpore s pravnym
poriadkom Slovenskej re- publiky a ustanoveniami prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zaklade
ktorej je Balik u¢astnikom uzivany;
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dalej tato zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a
rozsah mohli okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych
komunikag- nych sluzieb pre ostatnych U€astnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
povinny dodrziavat povinnosti stanovené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych
ustanoveniach Cennika.

Ponuka ,,Bezpeény internet so sebou“

1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedeného ucastnickeho programu s nazvom ,,Bezpecny internet
so sebou“ sluzby Mobilny internet do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej aj ako ,,spolo¢nost
Orange*), odo dna 18. 8. 2022. Sucasti ponuky, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter do¢asnej
cenovej ponuky a spolo¢nost Orange, si vyhradzuje pravo ukongit poskytovanie sluzby Internet so sebou, a to
jednostrannym tukonom ku driu, ktory stanovi spoloc¢nost’ Orange.

Bezpecny internet so sebou

Sluzbal 2346789 Bezpecny internet so sebou
Aktivaény poplatok 0€
Mesacny poplatok (bez Digitalnej odmeny) 4€
Mesacny poplatok (s Digitadlnou odmenou)? _ 3 €
(4 € - 1 € Digitalna odmena)
Mesacny limit pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat® 5GB
Narok na vyuzivanie sluzby Online ochrana Basic po bezplatnej aktivacii® ano

1 Aktivacia u€astnickeho programu Internet so sebou (dalej ako ,Sluzba®) je mozna v pripade, ak U&astnik splfia
vSetky nasledovné podmienky:

a) ma so spolocnostou Orange uzatvorenu (pripadne najneskdr ku driu aktivacie Sluzby so spolo¢nostou
Orange uzatvori) platnd zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, predmetom ktorej je
poskytovanie niektorej z pevnych elektronickych komunikaénych sluzieb pristupu k internetu, a to
ucastnickych programov sluzieb: Oran- ge Doma, Pevny opticky internet Partner, Pevny internet DSL,
Doméci 4G internet, Firemny 4G internet, pripadne iny typ sluzby, o ktorej tak urci spolo€nost’ Orange;

b) dbjde k uspednej instalacii/zriadeniu pripojenia niektorej z vySSie vymenovanych sluzieb a zacatiu
poskytovania predmetného G¢astnickeho programu;

c) nie je v den, ked mu vznikne narok na aktivaciu Sluzby, v omeskani so splatenim niektorého svojho zavazku
voci spolo€nosti Orange a hebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

2 Uvedené ceny, objemy datovych prenosov a limity pre objem predplatenych dat platia na vyuzivanie Sluzby v
ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti $tatov
EU v rdamci Zény 1 datového roamingu, pricom v rdmci roamingu sa uplatnuje Politika primerangho vyuzivania
sluzieb v EU (Zone 1) definovana v Cenniku sluzieb. Na vyuzivanie Sluzby plati, ze Uc€astnik mbze
prostrednictvom SIM karty, na ktorej ma aktivovanu Sluzbu, vyuzivat aj hlasové a ostatné sluzby poskytované
spolo¢nostou Orange, pricom cena volani do mobilnych sieti v SR je 0,2344 €/min., do pevnych sieti v SR je
0,0602 €/min. a ostatné druhy volani a sluzieb sa spoplatfiuju v zmysle aktualne platného Cennika sluzieb,

3V pripade, ak niektoré parametre Sluzby nie su definované v tomto ¢lanku, spravuju sa podmienkami pre datové
UCastnicke programy sluzby Mobilny internet, vratane Zasad spravneho pouzivania ucastnickych programov
sluzby Mobilny internet.

4 Sluzbu nie je mozné aktivovat a mat aktivovanu na SIM karte su¢asne so sluzbami: Spojenie dat, Spolo¢né
data, Automatické zvySenie objemu dat, a inymi sluzbami, o ktorych tak urci spolo¢nost Orange.

5 Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je v ramci Sluzby 42 Mbit/s/1,5 Mbit/s a v
4G sieti (LTE) 300 Mbit/s/75 Mbit/s. V pripade, ak ucastnik v ramci konkrétneho zuétovacieho obdobia vycerpa
mesacny limit pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat, Podnik je bezprostredne po prekroceni
tohto limitu opravneny ucastnikovi spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania a
odosielania dat na troven 128 kbit/s. U¢tovacou jednotkou na spoplatnenie dat je kazdy zacaty 1 kbit.

6V pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzieb U€astnikom taky, Zze ohrozuje elektronicki komunikaénu siet spolo¢nosti
Oran- ge, alebo v jeho désledku mbézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativhe parametre poskytovania
sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange
je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

" Ucastnik vyuZzivajuci Sluzbu je povinny dodrziavat nasledovné povinnosti:

a) Ucastnik nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi osobitne v oblasti elektronickych komunikacii, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Ucastnik sa zavazuje vyuzivat Sluzbu vyhradne na svoju potrebu. Ucastnik sa zavazuje neposkytovat
Sluzbu (ani ktorékolvek konkrétne plnenie tvoriace sicast Sluzby) inym osobam a nesprostredkovat
poskytovanie Sluzby, resp. niektorého plnenia tvoriaceho stcast obsahu Sluzby tretim osobam.



¢) Ucastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovana Sluzba, uzivat v GSM brane alebo v inom
zariadeni slUziacom na prepajanie volani alebo datovej prevadzky medzi réznymi sietami bez pouzitia
oficialnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujicimi dané siete (resp.
dohodami s operatormi tran- zitnych sieti, pokial neexistuje oficiadlny bod prepojenia medzi sietami, v ktorych
su pripojené volajluca a volana stanica).

d) Napriek absencii presného kvantitativneho obmedzenia mnozZstva prenosu objemu dat v rdmci Sluzby sa
UCastnik zavazuje, Zze objem prenosu dat v ramci Sluzby bude taky, ze nebude ohrozovat elektronicku
komunika¢nu siet spoloCnosti Orange a ze v jeho dosledku nepoklesnu kvantitativne alebo kvalitativne
parametre poskytovania sluzieb ostatnym G€astnikom spolo€nosti Orange. V pripade poruSenia niektorej z
povinnosti uvedenych v tomto bode je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnend aktivovat na SIM karte
uvedenej vysSie, prostrednictvom ktorej sa vyuziva Sluzba, iny fiou ur€eny Ucastnicky program, balik, sluzbu
alebo kombinaciu sluzieb a/alebo prerusit, resp. obmedzit na takejto SIM karte poskytovanie Sluzby, pricom
uplatnenim ktoréhokolvek z tychto opravneni nie su dotknuté iné sankcie alebo prava spolo€nosti Orange,
ktoré je opravnena vyuzit voci UCastnikovi, ktory poruSil uvedenu povinnost podla ostatnych ustanoveni
Zmluvy. V pripade, ak u&astnik porusi ktorukolvek povinnost alebo zakaz uvedené v bodoch a) az d) vyssie,
takéto poruSenie je povazované za zneuzivanie sluzby a spoloc¢nost Orange je opravnena vykonat
opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby takémuto ucastnikovi.

8 V pripade splnenia podmienok naroku na priznanie Digitalnej odmeny, uvedenych v prislusnej ¢asti Cennika
sluzieb pre Digitalnu odmenu, bude suma mesacného poplatku za U€astnicky program (pausal) a sluzby
znizena o sumu 1 euro, a to v dalSom zuc¢tovacom obdobi, pricom na faktlre za poskytované sluzby bude
uvedena plna suma mesac- ného poplatku za pausal a sluzby a osobitne Digitdlna odmena — 1 euro.

¢ Sluzba Online ochrana Basic (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Sluzba®) je si€astou Ucastnickeho programu
sluz- by Bezpecny internet so sebou a Uc¢astnik za fu (popri mesacénom poplatku za G¢astnicky pausal) neplati
mesacny poplatok. Podmienkou vyuzivania Sluzby je jej aktivacia u€astnikom, pricom aktivacia je bezplatna.
Ucastnik pozia- danim o aktivaciu Sluzby (osobne, pisomne, telefonicky, v Zakaznickej zone alebo v aplikacii Moj
Orange) potvrdzuje, Zze sa oboznadmil a suhlasi s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana, ktoré su
dostupné na webovej stranke spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (www.orange.sk/online-ochrana). U¢astnik je
povinny vyuzivat Sluzbu v sulade s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana. Sluzba je poskytovana na
zaklade dohody spolo¢nosti Orange Slo- vensko, a.s., so spolo¢nostou cyan Security Group GmbH; v pripade,
ak by doslo k zaniku tejto dohody, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostrannym ukonom
ukongit poskytovanie Sluzby. Na zaklade aktivacie Sluz- by U¢astnik ziskava nevyhradné, neprevoditelné, ¢asovo
obmedzené pravo (sublicenciu) po dobu trvania Sluzby uzi- vat softvér spolo¢nosti cyan Security Group GmbH
na jednom koncovom zariadeni. Sluzba zabezpecuje softvérovi ochranu koncovych zariadeni pred
internetovymi hrozbami akymi su napr. phishing, pharming, malware, stahovanie virusov, nelegalne stahovanie,
tréjske kone. Podstata Sluzby spocéiva vo filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok podla
predvolenych nastaveni a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom vystrahou pred nebezpecéen- stvom na
koncovom zariadeni Ucastnika. V pripade, ak Uc¢astnik napriek upozorneniu, bude pokracovat vo vyuzivani
internetovej stranky, ktort Sluzba vyhodnotila ako Skodlivi a na ktord ho upozornila ako na moznu hrozbu,
zodpovedd v plnom rozsahu za akékolvek a vSetky Skody, ktoré v désledku toho vznikna a spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., v takomto pripade nenesie Ziadnu zodpovednost. Podmienkou vyuzivania a fungovania Sluzby
je pripojenie koncové- ho zariadenia do datovej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a.s. UCastnik berie
na vedomie, Ze v pripade, ak je koncové zariadenie pripojené do inej siete nez je datova mobilna siet spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s. (napr. vpripade pripojenia na Wi-Fi siet, pripojenia na siet v roamingu a pod.), nie je
splnena podmienka fungovania Sluzby. Sluzba nie je pocas pripojenia koncového zariadenia na inu siet aktivna
a koncové zariadenie nie je chranené pred in- ternetovymi hrozbami. Ak G¢astnik poziada o deaktivaciu Sluzby,
Sluzba bude deaktivovana najneskér k poslednému dru zuétovacieho obdobia, v ktorom Gc¢astnik poziadal o jej
deaktivaciu.

Ponuka ,,100 % zlava z mesaéného poplatku vybranych aéastnickych programov
pri ndkupe cez e-shop spolo€nosti Orange platna od 30. 11. 2022“

1. UCastnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej aj ako ,spolo¢nost Orange®), ktory splfia vsetky
nizsie v tomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,Ucastnik®) ma v suvislosti s prislusnou
SIM kartou pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti jednorazovej 100 % zlavy z jedného
mesacného poplatku za vybrany Uc¢astnicky program (pausal) za podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej
aj ako ,Benefit’). ]

2. Ucastnik moze vyuzit Benefit, ak splfia vSetky nasledujice podmienky:

a) v obdobi od 30. 11. 2022 uzavrie so spolo¢nostou Orange novl zmluvu o poskytovani verejne dostupnych
slu- Zieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych
sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®),
sucastou ktorej je dohoda o aktivacii niektorého z u¢astnickych programov Pausaly Plus, Go Safe, Go Safe
Yoxo, Go Safe Data alebo Go Biznis (s vynimkou U¢astnickych programov Go Biznis 0 €, Go Biznis 1 € a Go
Biznis 3 €) z aktualnej ponuky spoloCnosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb (dalej len ,Vybrany
U¢astnicky program®), na pri- slusnej SIM karte. Pre vylu¢enie pochybnosti pravo na Benefit nevznika pri
aktivacii ucastnickeho programu Mini


http://www.orange.sk/online-ochrana)

pausalu. Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytnut Ucastnikovi Benefit aj pri aktivacii
iného Gcastnickeho programu.

b) Ucastnik poZiada o uzavretie Zmluvy vyluéne formou objednavky na e-shope spolocnosti Orange (www.
orange.sk/e- shop).

¢) Ucastnik nevyuZije pravo na odstupenie od Zmluvy v lehote do 14 dni odo dia uzavretia Zmluvy.

d) Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie Benefitu, v omeskani so splatenim niektorého
svojho zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb
spolo€nostou Orange. i

. Spolo¢nost Orange poskytne Ucastnikovi Benefit vo forme 100 % zlavy z fakturovanej sumy jedného

mesacného poplatku za Vybrany u€astnicky program (pausal) bez Digitalnej odmeny v zmysle Cennika sluZieb,

pricom Benefit (t. j. predmetna zlava) bude UcCastnikovi uplatneny v ramci v poradi druhej faktiry za
poskytované sluzby.

.V pripade, Ze U¢astnik ziska v suvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto

¢lanku, pravo na akukolvek ind zlavu z vySky mesacného poplatku za Vybrany G€astnicky program alebo na iné

zvyhodnenie tykajuce sa ceny Vybraného uUcastnickeho programu, spolo¢nost Orange je opravnena urcit bud
poradie uplatnenia Benefitu a ostatnych zliav, pripadne nepriznat ur€itd zlavu v kombinacii s Benefitom.

. Prdvo na Benefit podla tohto €lanku v suvislosti s prislusnou SIM kartou definitivne zanikne v pripade, ak bude

Vybrany Uc€astnicky program z prislusnej SIM karty deaktivovany alebo zmeneny (napr. na ziadost U€astnika) v

Case, ked mal byt Benefit uplatneny.

. V pripade, ak UCastnik poziada o uzavretie Zmluvy inym spésobom nez spésobom uvedenym v bode 2 pism. b)
tohto ¢lanku (napr. na predajnom mieste spolo¢nosti Orange), pravo na Benefit podla tohto ¢lanku v suvislosti s
prislusnou SIM kartou mu nevznikne, avSak spolo¢nost Orange je opravnena (nie v3ak povinna) Benefit
Ucastnikovi poskytnut.

. Ponuka ,100 % zlava z mesacného poplatku vybranych Uc€astnickych programov pri nadkupe cez e-shop
spolo€nosti Orange platna od 30. 11. 2022 a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou
Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k
Cenniku), sa po tomto okamihu stani sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb
vyradenych z ponuky spoloénosti Orange Slovensko, a.s., pri€om zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt
sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.

Ponuka ,,100 % zFfava z mesacného poplatku vybranych uéastnickych programov
pri nakupe cez digitalny kanal spolo¢nosti Orange*

. U€astnik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej aj ako ,spolo€nost Orange®), ktory splfia vSetky
nizsie v tomto ¢lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,Ucastnik®) ma v suvislosti s prislusnou
SIM kartou pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti jednorazovej 100 % zlavy z jedného
mesacného poplatku za vybrany U€astnicky program (pausal) za podmienok definovanych v tomto ¢lanku (dalej
aj ako ,Benefit”). )

. UGastnik moéze vyuzit Benefit, ak splna vSetky nasledujice podmienky:

a) v obdobi od 15. 3. 2023 uzavrie so spolo¢nostou Orange novl zmluvu o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb, ktorej sucastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych
sluzieb prostred- nictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®),
sucastou ktorej je dohoda o aktivacii niektorého z U€astnickych programov Pausaly Plus, Go Safe, Go Safe
Yoxo, Go Safe Data alebo Go Biznis (s vynimkou u¢astnickych programov Go Biznis 0 €, Go Biznis 1 € a Go
Biznis 3 €) z aktualnej ponuky spolocnosti Orange uvedenej v plathom Cenniku sluzieb (dalej len ,Vybrany
Ucastnicky program®), na prislusnej SIM karte. Pre vylu¢enie pochybnosti pravo na Benefit nevznika pri
aktivacii ucastnickeho programu Mini pausal. Spoloénost Oran- ge je opravnena (nie vSak povinné) poskytnut
UcCastnikovi Benefit aj pri aktivacii iného Gcastnickeho programu.

b) k uzavretiu Zmluvy dbjde na zaklade objednavky Ucastnika uskutoénenej prostrednictvom digitalneho
kanala spolo¢nosti Orange. Digitalnym kanalom spolo¢nosti Orange sa rozumie asistovany predaj, pri ktorom
je zakaznik kontaktovany digitdlnym agentom spoloénosti Orange za Uc¢elom ponuky a predaja sluzieb a
produktov na zakla- de prejavu zaujmu zakaznika o spatné kontaktovanie (vyplnenim kontaktného formulara
na stranke www.orange. sk/eshop).

c) Ucastnik nevyuZije pravo na odstupenie od Zmluvy v lehote do 14 dni odo diia uzavretia Zmluvy.

d) Ucastnik nie je v den, ked mu vznikne narok na pridelenie Benefitu, v omeskani so zaplatenim niektorého
svojho zavazku vodéi spoloc¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani prerusené poskytovanie sluzieb
spolo¢nostou Orange. )

. Spoloénost Orange poskytne Ucastnikovi Benefit vo forme 100 % zlavy z fakturovanej sumy jedného

mesacného poplatku za Vybrany G€astnicky program (pausal) bez Digitadlnej odmeny v zmysle Cennika sluzieb,

pricom Benefit (t. j. predmetna zlava) bude Ucastnikovi uplatneny v ramci v poradi druhej faktiry za
poskytované sluzby.

.V pripade, Ze Uc¢astnik ziska v suvislosti s prisluSnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Benefit podla tohto

¢lanku, pravo na akukolvek inu zlavu z vySky mesacného poplatku za Vybrany G¢astnicky program alebo na iné

zvyhodnenie tykajuce sa ceny Vybraného ucastnickeho programu, spolo¢nost Orange je opravnena urcit bud
poradie uplatnenia Benefitu a ostatnych zliav, pripadne nepriznat uréiti zfavu v kombinacii s Benefitom.

. Pravo na Benefit podla tohto €lanku v savislosti s prisluSnou SIM kartou definitivne zanikne v pripade, ak bude

Vybrany Uc¢astnicky program z prislusnej SIM karty deaktivovany alebo zmeneny (napr. na ziadost Ucastnika) v

¢ase, ked mal byt Benefit uplatneny.
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6. V pripade, ak UCastnik poziada o uzavretie Zmluvy inym spdsobom nez spdsobom uvedenym v bode 2 pism. b)
tohto ¢lanku (napr. na predajnom mieste spoloénosti Orange), pravo na Benefit podla tohto ¢lanku v sdvislosti s
prislusnou SIM kartou mu nevznikne, avS8ak spoloCnost Orange je opravnena (nie vS8ak povinna) Benefit
Ucastnikovi poskytnut.

7. Ponuka ,100 % zlava z mesacného poplatku vybranych G€astnickych programov pri nakupe cez digitalny kanal
spo- lo¢nosti Orange je platna od 15. 3. 2023* a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolocnostou
Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k
Cenniku), sa po tomto okamihu stand suc€astou Prilohy ¢. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb
vyradenych z ponuky spo- lo¢nosti Orange Slovensko, a. s., pri€om zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt
sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.

Ponuka ,,50 % zPava z mesaéného poplatku vybranych u€astnickych programov Mobilného internetu®

1. Ucastnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory spina nizSie v tomto ¢lanku stanovené podmienky a ktory poziada o
akti- vaciu niektoreho z U€astnickych programov sluzby Mobilny internet (dalej aj ako ,,Program®) a spolo¢nost
Orange mu tento Program skutocne na SIM karte aktivuje a ktory su€asne vyuziva sluzby spolo¢nosti Orange
prostrednictvom jednej hlasovej SIM karty a jednej datovej SIM karty, ktoré boli aktivované sucasne, v rdmci
jednej akcie (dalej aj ako
»Twin akcia®“), mé po€as doby, v ktorej su€asne vyuziva hlasovl aj datovi SIM kartu (Twin akcia) pravo na 50 %
zlavu z vySky zakladného mesacného poplatku podla Cennika sluzieb za uzivanie niektorého z Uc€astnickych
programov sluzby Mobilny internet za jeden Program (dalej aj ako ,Zfava®). Zfava sa uplatiuje vylune na
zakladny mesacny po- platok Programu a netyka sa mesacnych a inych poplatkov doplnkovych sluzieb.

2.V pripade, ak po aktivacii Programu na prislusnej SIM karte nasleduje Ciastocné (nie celé) zuctovacie obdobie,
spolo¢- nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytnut Ucastnikovi Zfavu aj v tomto CiastoCnom
zuctovacom obdobi.

3.V pripade, ak U&astnik ziska v suvislosti s prislusnou SIM kartou, ktorej sa tyka pravo na Zfavu podla tohto
Clanku, pravo na akukolvek ind zlavu z vysky mesacného poplatku za Program alebo na iné zvyhodnenie
tykajuce sa ceny Programu, spolo¢nost Orange je opravnena ur€it bud poradie uplatnenia zliav, pripadne
nepriznat urcitl zlavu v kom- binacii so Zlavou.

Ponuka Stredny Extra pausal pre existujucich zakaznikov

1. Ucgastnicky program Stredny Extra pausal je poskytovany len na zaklade uzavretia dohody o zmene zmluvnych
podmienok platnej zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb. Pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb nie je mozné dohodnut poskytovanie Uc¢astnickeho programu Stredny Extra pausal;
spoloénost Orange je opravnena (nie v8ak povinna) rozhodnut inak.

2. Ucastnicky program Stredny Extra pausal (dalej vtomto texte aj ako ,Program®) sa povazuje za Pausal Plus,
pokial nie je uvedené inak. Podmienky uvedené v Cenniku sluzieb vratane jeho priloh tykajice sa najma, nie
vSak vyluCne Pau$alov Plus, doplnkovych sluzieb a balikov k PauSalom Plus, hovorov, SMS a MMS sprav,
roamingu, ostatnych doplnkovych a inych sluzieb a poplatkov (vratane aktivacného poplatku) sa vztahuju aj na
Program, ak nie je uvedené inak.

3. Obsah Programu:

Ugastnicky program Stredny Extra pausal*

Mesacny poplatok 30€
. . . Nekonecéné volaniav SR a v
Volania zahrnuté v pausale EU(Z6ne 1)2
Nek MS/MM
Predplateny poc¢et SMS/MMS © OEQFSPSUS,’ZOS;,Q 138 v
Predplateny objem datv SR
avEU*S 18GB
Objem dat v EU bez roamlngoveho
poplatku® 18 GB
Data Plus’ 1GB
Sluzba Prenos daté Ano
Narok na vyuzivanie sluzby Online
ochrana Basic Ao

po bezplatnej aktivacii®

Zakladna cena volani na U(céastnicke disla do spristupnenych

mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v EU, v Z6ne 1

(podla zoznamu krajin v, €asti Cennika sluzieb Medzinarodné 0,12 €/min
hovory) a pevnych sieti vo Svajciarsku



Zvyhodnena cena volani na GCastnicke Cisla do spristupnenych
mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v EU, v Zone 1

(podla zoznamu krajin v ¢asti Cennika sluzieb Medzinarodné hovory) 0,03 €/min
a pevnych sieti vo Svajciarsku!?
Zbnal 0,3314 €/min.
Zbna 2 0,4117 €/min.
Zb6na 3 0,7096 €/min.
Zobna 4 0,9473 €/min.
Zona s 1,5498 €/min.
Zbna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.
Cena
Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min.

Pri vyuzivani sluzieb v roamingu sa Ucastnik riadi podmienkami pouzivania sluzby Roaming, ktoré su dostupné
na webovej stranke spolo¢nosti Orange (https://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming).

1 Sugastou Programu je sluZzba Neobmedzené prichadzajlce roamingové hovory v EU/Z6ne 1 , ktora obsahuje
neobmedzeny pocet predplatenych minat na prichadzajuce volania v ramci EU a Statov Zény 1 Hovorov v
roamingu. Podmienky vyuzivania tejto sluzby su uvedené v Cenniku sluzieb, ¢asti Pausaly Plus v poznamke
s indexom €. 2.

2 Nekonec¢né volania v SR a v EU/Z6ne 1 (dalej v texte tejto poznamky a nasledujlicej poznamky len ako ,Balik®)
obsahuju neobmedzené mnozstvo (i) predplatenych volani na UCastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj
pevnych telefébnnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a (ii) odchadzajucich roamingovych
volani v ramci EU, zo Z6ny 1 (podla tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zony 1 vratane volani zo Zény 1 na
Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v Slovenskej republike aj do
sieti spolo¢nosti Orange (dalej v tejto poznamke aj ako ,Volania“), s obmedzenim podla nasledujucich dvoch viet.
Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. . mimo mesaéného poplatku za U€astnicky program) je UCastnik zo SIM
karty opravneny uskutoc¢nit’ Volania na prvych 250 unikatnych Ucastnickych Cisel pocas jedného zuc&tovacieho
obdobia, pricom na kazdé z tychto u€astnickych Cisel mbéze ucastnik uskutocnit pocas konkrétneho zuctovacieho
obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, ze pocas toho istého zuétovacieho
obdobia prekroci po¢et 250 unikatnych Gcastnickych ¢€isel, na ktoré uskuto¢ni Volania poc¢as tohto zi¢tovacieho
obdobia. Pokial U¢astnik po¢as niektorého zictovacieho obdobia prekroci poc¢et 250 Uc¢astnickych Cisel, na ktoré
vykonal Volanie, za Volania na dalSie U¢astnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku sluzieb v rdmci
Spoplatfiovania volani nad ramec predplatenych sluzieb pre Pausaly Plus. DalSie podmienky vyuzivania tohto
Balika su uvedené v Cenniku sluzieb, ¢asti Pausaly Plus v pozndmkach s indexom ¢. 4 a €. 7.

3 Nekone¢né SMS/MMS SR/EU/Z6na 1 (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik“) obsahuji neobmedzené
mnozstvo SMS/MMS sprév (i) na UCastnicke cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych
telefonnych sieti slovenskych operatorov v SR, na (ii) Gc¢astnicke €isla spolo¢nostou Orange, spristupnenych
pevnych a mobilnych telefonnych sieti v Eurdpskej Unii a Zéne 1 (podla tabulky Medzinarodnych hovorov
Cennika) a (iii) na ucastnicke ¢isla v roamingu v ramci EU, odoslanych zo Zény 1 (podfa tabulky Cennika
,2Odosielanie SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov“) do Zény 1 vratane SMS/MMS zaslanych zo Zény 1 na
UCastnicke Cisla do sieti spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike
(vratane sieti spolo¢nosti Orange) (dalej v tejto poznamke aj ako ,Spravy”). Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat
a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak. Bez akehokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo
mesacného poplatku) je Gcastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych ucéastnickych Cisel pocas
jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Gc€astnickych Cisel mbéze Uc€astnik odoslat pocas
konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze poCas
toho istého zUctovacieho obdobia prekroCi pocet 250 unikatnych Uc€astnickych €isel, na ktoré odoslal Spravy
pocas tohto zucétovacieho obdobia. Pokial U¢astnik poc¢as niektorého ziétovacieho obdobia prekroci pocet 250
ucastnickych ¢isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u¢astnicke ¢isla je povinny platit cenu stanoven
v Cenniku sluzieb v ramci Odosielania SMS a MMS pre Pausaly Plus. Cenu podla predchadzajlcej vety plati
UCastnik za Spravy odoslané na UCastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalSim
G¢astnickym &islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike alebo v
Eurdpskej unii a Zéne 1, alebo v rdmci sprav, zaslanych v rdmci roamingu EU zo Zény 1 do Zony 1 alebo do
prislusnych sieti v SR, na ktoré v danom zué&tovacom obdobi G€astnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu.
Limit 250 ucastnickych &isel sa nevztahuje na MMS spravy odoslané UcZastnikom na e-mail, ako ani na
SMS/MMS spravy odoslané Uc¢astnikom v Zone 1.

4 Predplateny objem dat tvori sticast Programu a je ho mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych
mobilnych a pevnych sieti v SR a v rdmci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového
roamingu. Maximalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania/odosielania dat je v 4G sieti (LTE) 300


https://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming

Mbit/s/75 Mbit/s, pripadne nizSia, v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho
roamingového partnera, v pripade datovych prenosov v ramci Zény 1 datového roamingu. V pripade, ze U¢astnik v
ramci konkrétneho zuc¢tovacieho obdobia vyCerpa mesaény predplateny objem limit (objem) dat, spolo€nost’ Orange
je bezprostredne po prekro¢eni tohto limitu opravnena ucastnikovi spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelnu
rychlost stahovania a odosielania dat na uUroven 512 kbit/s, ak sa zmluvné strany nedohodnu na poskytovani
inych datovych sluzieb. Po uplynuti zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom bola G€astnikovi znizena maximalna
teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat, spolo¢nost Orange zacne Uc€astnikovi opat poskytovat povodnu
maximalnu teoreticky dosiahnutelnud rychlost prenosu dat. V pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby u¢astnikom je
taky, Zze ohrozuje elektronicki komunikaénu siet spolo¢nosti Orange alebo v jeho désledku mézu poklesnut
kvalitativne alebo kvantitativnhe parametre poskytovania sluzieb ostatnym Gcastnikom, povazuje sa takyto rozsah
uzivania za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie
alebo prerusSenie poskytovania sluzby U€astnikovi. V pripade, ze uc€astnik ma v ramci U€astnickeho programu
aktivovanu bonusovu sluzbu, ktorej obsahom je ur€ity predplateny objem déat, erpa U&astnik ako prvé data z
bonusovej sluzby a potom po ich vycCerpani ¢erpa U€astnik predplateny objem déat v ramci Programu.
>V pripade predplateného objemu dat v sieti spolo¢nosti Orange, st prenesené data v roamingu v $tatoch EU Z6ny
1 zahrnuté v predplatenom objeme dat v sieti spolocnosti Orange. V pripade, ze ma zakaznik predplateny objem
dat v roamingu v Statoch EU Zény 1, data sa Cerpaju z tohto objemu dat v roamingu prednostne a az potom sa
Cerpaju v roamingu v Statoch EU Zony 1 data z predplateného objemu dat v sieti spolo¢nosti Orange. Po
vyCerpani predplateného objemu dat je (¢tovana cena za prenos dat v roamingu v Zéne 1 vo vyske ceny za prenos
dat v sieti Orange; tymto nie je dotknuté Uctovanie regulovaného maximalneho velkoobchodného roamingového
poplatku uvedeného v €lanku 11 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o
roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie. Na poskytovanie roamingovych sluzieb sa
vztahuju prislusné ustanovenia Cennika sluzieb v Casti Datovy roaming o objeme datovych roamingovych
maloobchodnych sluzieb za domace maloobchodné ceny pri otvorenych balikoch a prislusné ustanovenia
Cennika sluzieb s nazvom Politika primeraného vyuzivania. Spolo¢nost Orange je opravnenda pri roamingovych
sluzbach uplathovat' Politiku primeraného vyuzivania podla prislusnej ¢asti Cennika. Bez toho, aby bol dotknuty
akykolvek platny doméci limit na objem, v pripade otvoreného datového balika mé roamingovy zakaznik pri
pravidelnych cestach v ramci Unie moznost vyuzit taky objem datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb
za domace maloobchodné ceny, ktory zodpoveda dvojnasobku objemu ziskaneho vydelenim celkovej domace;j
maloobchodnej ceny tohto otvoreného datového balicka bez DPH za celé z(ctovacie obdobie regulovanym
maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v ¢&lanku 11 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v
ramci Unie. Po vyuZiti obje- mu datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb vypocitaného podfa
predchadzajlicej vety je spolonost Oran- ge Slovensko, a.s., opravnena uctovat regulovany maximalny
vefkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v Clanku 11 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU)
2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mobilnych komunika¢nych sietach v rdmci Unie. Otvorenym
datovym balikom je tarifny plan na poskytovanie jednej alebo viacerych mobilnych maloobchodnych sluzieb, ktory
neobmedzuje objem mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb zahrnutych v pevne stanovenom pravidelnom
poplatku alebo v ktorom domaca jednotkova cena mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb, vypocéitana
vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny bez DPH za mobilné sluzby zodpovedajucej celému
zuctovaciemu obdobiu celkovym objemom mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb dostupnych v domacej
krajine, je nizSia ako regulovany maximalny velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v ¢lanku 11
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 o roamingu vo verejnych mo- bilnych
komunikagnych sietach v ramci Unie. Regulovanym maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom
uvedenym v ¢lanku 11 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/612 zo 6. aprila 2022 0 roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie je do 31. 12. 2022 poplatok vo vySke 2,00 € za
gigabajt/GB dét, od 1. 1. 2023 poplatok vo vySke 1,80 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1. 2024 poplatok vo vySke 1,55 € za
gigabajt/GB dét, od 1. 1. 2025 poplatok vo vyske 1,30 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1. 2026 poplatok vo vyske 1,10 za
gigabajt/GB dat € a od 1. 1. 2027 poplatok vo vySke 1,00 € za gigabajt/GB dat, pricom tento poplatok zostane vo
vyske 1,00 € za gigabajt/GB dat do 30. 6. 2032.
6 Podrobnosti k objemu dat v EU bez roamingového poplatku st uvedené v Cenniku sluZieb v &asti Pausaly Plus
v poznamke s indexom ¢. 12.
! Detally benefitu Data Plus su uvedené v Cenniku sluzieb v ¢asti Pausaly Plus v poznamke s indexom ¢€. 8.
Podmlenky vyuzivania sluzby Prenos dat su uvedené v Cenniku sluzieb v ¢asti Pausaly Plus v poznamke

s indexom €. 14.

9 Podmienky vyuzivania sluzby Online ochrana Basic st uvedené v Cenniku sluZieb v ¢asti Pausaly Plus v poznamke

s indexom ¢&. 15.

10 Aktualne zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov do jednotlivych zén (t. .
skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani) je uvedené na https://www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-
zahranicia/ cennik/. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit zaradenie jednotlivych
Statov, resp. sa- mostatne uvadzanych Uzemi statov do jednotlivych zén, ako aj samotna Strukturu zén. V pripade,
Ze v ustanoveniach upravujucich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolo€nostou Orange
Slovensko, a.s., sU jed- notlivé Staty, resp. samostatne uvadzané Uzemia Statov na Ucely poskytovania
medzinarodnych volani zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné
ustanovenia prednost pred zaradenim podla prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné
podmienky medzindrodnych volani, napr. ceny za minutu volania, iné cenové podmienky a pod.).

11 Zvyhodnené ceny volani na Ucastnicke cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti
operéatorov v EU, v Z6ne 1 (podla zoznamu krajin v ¢asti Cennika sluzieb Medzinarodné hovory) a pevnych sieti
vo SvajCiarsku sa uplatiuju s obmedzenim podfa nasledujtcich dvoch viet. Zvyhodnenda cena volani sa uplatfiuje
na volania na prvych 250 unikatnych G€astnickych &isel po€as jedného zuc¢tovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z
tychto Uc¢astnickych ¢isel méze Ucastnik uskutocnit pocas konkrétneho zucétovacieho obdobia neobmedzeny pocet
volani za zvyhodnenu cenu; zvyhodnena cena na volania na prvych 250 uc€astnickych Cisel sa bude aplikovat’ aj v
pripade, ak Gc€astnik po- €as predmetného zuctovacieho obdobia bude volat' na viac ako 250 unikatnych
Ucastnickych c&isel. Pokial Uc€astnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych
Ucastnickych ¢isel, na ktoré vykonal volanie, za volania na dalSie U¢astnicke cCisla (nad stanoveny pocet 250
unikatnych Ucastnickych €isel) je povinny platit zaklad nd cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre volania na
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Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v EU, v Zéne 1 (podia
zoznamu krajin v ¢asti Cennika sluzieb Medzinarodné hovory) a pevnych sieti vo Svajciarsku.

4. Zakaznik, ktory na SIM karte uziva u€astnicky program Stredny Extra pausal mdze uzavriet so spolo¢nostou
Orange:

a) Dodatok s akciovym zariadenim k Zmluve s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov, pri¢om ziska pravo na kupu
koncového zariadenia z ponuky vybranych koncovych zariadeni spolo¢nosti Orange za zlavnenu kupnu cenu.

b) Dodatok bez akciového zariadenia k Zmluve s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov, pricom ziska pravo na
uzivanie doplnkovej sluzby Balik 5GB v mobile so 100% zfavou z mesacného poplatku podla Cennika sluzieb za
predmetnu doplnkovu sluzbu.

5. V pripade, ak u€astnik poziada o aktivaciu Programu na SIM karte, v stvislosti s ktorou mu je poskytovany
benefit (zvyhodnenie) na zaklade niektorej z nasledujucich ponuk:

a) Bonus za prenos Cisla (vratane starSich verzii tejto ponuky)

b)  Odporu€ Orange (vratane starSich verzii tejto ponuky)
aktivaciou Programu na uvedenej SIM karte zanikne ucastnikovi narok na poskytovanie vSetkych zvyhodneni
vyplyvajucich z vysSie uvedenych ponuk (program nie je s tymito ponukami zlucitelny).

6.Ponuka ,Stredny Extra pausal pre existujucich zakaznikov® a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania
spolo¢nostou Orange a bez toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny dkon (napr. vydanie
dodatku k Cenniku), sa po tomto okamihu stana stc¢astou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb s nazvom Cennik sluzieb
vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., pricom zarovefl k tomuto okamihu prestavajua byt
sucastou tejto prilohy k Cenniku sluzieb.



